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 SWOTبر اساس مدل  اول متوسطهدورة س هوشمند ارزیابی جامع مدار
 و والـدین  معلمان، تمام شامل آماري ۀجامع. بودهدف اصلی این نوشتار 

 تمـام  بـین  از تصـادفی  طور به که بود هوشمند ۀمدرس چهار آموزان دانش
شـدند.   انتخـاب  )نفـر 125( شهر یزد اول متوسطه ةدور هوشمند مدارس

همچنین شامل مدیران و معاونان مدارس هوشـمند، متخصصـان فـاوا در    
حـوزه  در ایـن  آموزش و پرورش استان و چند شرکت خصوصی مطـرح  

 ؛شـماري  تمـام  صـورت  بـه  معلمـان  مدیران، معاونان، متخصصـان و . بود
روش .شـدند  انتخـاب  گیـري  نمونـه بـه صـورت   ان و والدین آموز دانش

 و آموز دانش معلّم،« ساخته محقق ۀپرسشنام سه ،هاابزارپژوهش آمیخته و 
. بـود » تجهیـزات «  اي مشـاهده  و چـک لیسـت   مصاحبه، دو فرم »والدین
بـه   مشـاهده مصـاحبه و  هاي  داده اي ونمونه تک tکمی با آزمونهاي  داده

معلمان نقاط قوت و ضعف مدارس هوشمند را  .شد تحلیل فیصورت کی
تر از حد متوسـط و تهدیـدها را    را به طور معنادار کمها  متوسط و فرصت

نقـاط  آمـوزان   دانـش به طور معنادار بیشتر از حد متوسط ارزیابی کردنـد.  
تر از حد متوسط و نقاط ضعف و تهدیـدها را   قوت را به طور معنادار کم
را متوسط ارزیابی کردند. ها  د متوسط و فرصتبه طور معنادار بیش از ح

و تهدیـدها را بـه طـور معنـادار بـیش از حـد متوسـط        ها  والدین فرصت
 تخصصـی  بازبینیضرورت ها  پرسشنامه نتایجارزیابی کردند. در مجموع، 

فـی  کیهـاي   یافتـه  .داد نشـان  را هوشـمند  مـدارس  اصـلاحات  بـا  همراه
وضـعیت  و ی و نیـروي انسـانی   وضعیت نامطلوب بعد روش ـ دهندة نشان
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 مقدمه 
اطلاعاتی کوچکی تبدیل کرده که در کسري  ةدهکدرا به  جهان ،رشد بسیار سریع فناوري اطلاعات

 فناوري اطلاعات و ارتباطات روزافزونبا توجه به گسترش  .وسعتش را پیمودتوان تمام  از ثانیه می
 مواجهـۀ  ةنحـو و  جادشـده یهاي ا ظرفیت که دهستن فناّورياین  تأثیرافراد جامعه تحت  اکثر (فاوا)

اهمیت کند.  ریزي می آینده پیحال و وپرورش با این پدیده شالوده نظام آموزشی را در  نظام آموزش
که نقش اساسی در حفظ و بقاي فرهنگ نسل قدیم و جدیـد و  است رش به این دلیل وپرو آموزش

 کلـی  ۀفلسـف  حـال  درعـین  ).1393محمودي و درخشـانی،  (کمک به ارتقاء فرهنگ و نوآوري دارد
 که کند تربیت افرادي بتواند تا است نگر کلی و واحد روشی به افراد پتانسیل رشد پرورش، و آموزش
 بـه  دسـتیابی  در بخش سرعت عامل. باشند تعادل در فیزیولوژیکی و احساسی روحی، فکري، ازنظر
تربیتی  فلسفه این به پرورش و آموزش نظام دستیابی چگونگی است که هوشمند مدارس تحول، این
 را جدیـد  قرن هاي چالش با رویارویی براي کاري نیروي تکوین در نهایت، و بخشیده بهبود را یملّ

 بـراي  هوشـمند  روشـی  بلکه ،نیست هوشمند آموزان دانش مخصوص مدارس این. شوند می باعث
 شـیوه  و سـرعت  و پتانسـیل  آمـوز، بـر اسـاس    دانـش  هر که است واقعیت این از اطمینان حصول
 ).1395زاده و پارسا،  مهرعلیعبدالوهابی، (بیاموزد تواند می اش یادگیري

و  لمیصدا، ف ـ  محتوا را در قالب يادیمقدار ز ،پرورش و  آموزش ندیعنوان ابزار بهبود فرا بهفاوا 
 يسـاز  هیآمـوزان شـب   دانـش  يرا بـرا  یواقع ـ یزندگ ۀتجرب ،يمجاز طیدر مح آورد، یم اسناد فراهم 

 یارتبـاط  يو به عنوان ابزاره کردرا فراهم  لیتحل و  هیتجز د،یتول ،ها داده يکار امکان دست کند، یم
 هوشـمند  مدرسـه ). 2015 ،1داس و تـا ی( کل شـود  یحذف موانع مکان، زبان و زمان استفاده م يبرا

 اکثر محتواي و است شبکه و رایانه فناوري بر مبتنی آن مدیریت و کنترل که فیزیکی آموزشی یمحیط

 تفـاوت  بـه  آموزش فرایند در و است هوشمند آن نظارت و ارزشیابی سیستم و الکترونیکی دروس

 ،یتسـنّ  يها استی. مدارس هوشمند موجب تحول در سشود می توجه آموز دانش توانایی و استعداد
هاي تدریس و تعامل معلم  ، روشیابیارزش يها روش ،آموز معلم و دانش نقش ،يسوادآموز میمفاه

 ). 2015، 2(سیواگامی و سامون دیس وارياست شده  آموز دانشو 
از این رو، نظام ارزشیابی مدارس هوشمند باید به صورت مـداوم تصـویري دقیـق و جـامع از     
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تواننـد از طریـق اینترنـت و بـه      می ان و والدینآموز دانشارائه دهد. معلمان، آموزان  دانشعملکرد 
ارزشیابی دسترسی داشته باشـند. ارزشـیابی در مـدارس هوشـمند بـا      هاي  صورت برخط به بخش

فـی بایـد بـه آن اطمینـان داشـت.      لـذا از لحـاظ کی   ،شـود  می ز چندین روش و ابزار انجاماستفاده ا
هوشمندسازي از جمله مباحث مطرح در اکثر جوامعی است که امید دارند با هوشمندسازي مدارس 

 ،بنـابراین  ).1393تري طی کنند(داودنیا و زارعی زوارکی،  کوتاهمسیر توسعه و پیشرفت را در زمان 
امکانات لازم  وپرورش، تأمین تسهیلات و در وزارت آموزش فاواهاي سند توسعه  یکی از مأموریت

در  .اسـت  وپـرورش  هاي ارتباطی و اطلاعاتی براي تمام سطوح آموزش منظور دسترسی به شبکه به
 ایران براي ی مدارسملّ ۀشبکی اطلاعات و توسعه ملّ ۀشبکراستاي این مأموریت، اتصال مدارس به 

 .اساسی قرارگرفته است تأکیدشبکه مورد  نیخدمات آموزشی و پرورشی الکترونیکی بر بستر ا ارائه
 ۀبرنام ـجمهـوري اسـلامی ایـران،     نظام ۀالس 20انداز هوشمندسازي مدارس در سند چشم ۀمسئلبه 

وپـرورش، سـند    وزارت آموزش فاواي ۀتوسعسند )، 19 و بند د ماده19بند الف ماده (پنجم ۀتوسع
جـامع   ۀنقش ـوپـرورش و   آموزش شور، سند تحول بنیادینکراهبردي نظام جامع فناوري اطلاعات 

 ).1391س، هوشمندسازي مدار ۀنام شیوهشده است( توجهشور کعلمی 
درتـاج،   .اسـت  تحصـیلی  پیشـرفت  در هوشمند مدارس نقش دهندة ننشا مختلف هاي هشپژو

 پیشرفت تحصیلی بر لرستان استان هوشمند مدارس تأثیر میزان ) در بررسی1392(پور و بهلولی  لک

 طـرز  هوشـمند بـه   مـدارس  در آموزان دانش معدل میانگین متوسطه دریافتند که ان مقطعآموز دانش

 بر مثبتی تأثیر هوشمند مدارس و داشت تفاوت تیسنّ مدارس انآموز دانش معدل میانگین با معناداري

 بهبـود  در را مـدارس  هوشمندسازي تأثیر) 1393(نظري و فاضلیان .بود گذاشته انآموز دانش معدل

تطبیقـی   ۀمطالع ـ«) در 1393داودنیا و زارعی زوارکی ( .کردند گزارش انگلیسی زبان یادگیري فرایند
دریافتند که در » درسی مدارس هوشمند کشورهاي استرلیا، مالزي و ایران ۀبرناممدیریت آموزشی و 

مختلفـی ماننـد سیسـتم    هـاي   و سیسـتم افزارها  نرمهر سه کشور براي تسهیل مدیریت آموزشی از 
اما موفقیت کشـور   ،دهی، سیستم مدیریت شبکه و ... استفاده شده است گزارشمدیریت اطلاعات، 

تلفیق فـاوا در   ۀزمینیسه با مدارس هوشمند ایران نیست. این سه کشور در استرالیا و مالزي قابل مقا
افزارهاي  نرمو ها  CDالکترونیکی، تهیه هاي  محتوا و کتاب ۀتهیهایی از جمله  زمینهبرنامۀ درسی در 

بـه  هـا   امـا تفـاوت   ؛ندهست کار با رایانه با هم مشابه ۀزمیندادن واحدهاي درسی در  قرارآموزشی و 
ولی سهم کشور استرالیا به دلیل آزادي عمـل معلمـان   ،گردد می فیت و چگونگی اجراي طرح برکی 
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ان، مدارس هوشمند آموز دانشارزشیابی از  ۀزمیندر برنامۀ درسی و تهیۀ محتوا بیشتر است. در ها  آن
مـورد  هـاي   مندي از سیستم آموزشی غیرمتمرکز و تجهیز مدارس به زیرساخت بهرهاسترالیا به دلیل 

امـا در مـدارس    ،اند نسبت به کشور مالزي از فاوا در امر ارزشـیابی بهتـر بهـره گیرنـد     توانستهنیاز 
شود. پژوهش نجفی، مقامی، حسـینی و جعفـري    می تی استفادههوشمند ایران هنوز از ارزشیابی سنّ

 استان انآموز شدان در آموزشی نوین هاي تکنولوژي از استفاده و برخورداري ) نشان داد میزان1394(

نـوین   هاي فناوري از استفاده موانع ترین مهم مدیران و معلمان دیدگاه از است. متوسط در حد سمنان
فرهنگـی اسـت.    و حقـوقی  فنی، آموزشی، راهبردي، موانع ترتیب اقتصادي، سپس به مانع آموزشی،
 و مثبـت  ۀرابط انآموز دانش تحصیلی با پیشرفت آموزشی نوینهاي  فناوري از استفاده بین همچنین
 نـوین هـاي   فنـاوري  از اسـتفاده  وضـعیت متوسـط   از حاکی نتایج درمجموع شد. مشاهده معناداري

 موانـع  رفـع  و اقتصـادي  مشکلات حل جهت در ریزي برنامه به نیاز و انآموز دانش از نظر آموزشی

سـازي مدرسـه هوشـمند در افـزایش      پیاده تأثیر ۀمطالع ) در1394( یعبدالهحسنی و  بود. آموزشی
مـدارس و افـزایش    هوشمندسـازي شهر دریافتند بین  آموزان متوسطه منطقه مشکین یادگیري دانش
آمـوزان   مدارس و افزایش تعامل معلم و دانش هوشمندسازيآموزان و همچنین بین  یادگیري دانش

هـاي   شـبکه  تـأثیر  ۀمطالع ـ) در 1394( زوارکی و قربانی زارعیمستقیم و معنادار وجود دارد.  ۀرابط
 ـآمـوزش از طر ان دریافتنـد کـه   آمـوز  دانـش انگلیسی  زبان یادگیري بر مجازي اجتماعی  ۀشـبک  قی

 ـ زانیتی و معمول بر مسنّهاي  روش قیطر نسبت به آموزش از پیاسکاي اجتماعی مجاز  يریادگی
 دارامعن ـ تـأثیر اما  ،مثبت داشته است تأثیران آموز دانشو درك مطلب  يگفتار ،يداریسه مهارت شن

 نسبت به گـروه کنتـرل   شیان گروه آزماآموز دانش يبر مهارت نوشتار يمجاز اجتماعیهاي  شبکه
 نقـش  هوشمند و مدرسه معلمان  تیتربکارآموزي  ۀبرنامبه ارزشیابی  )2009ابراهیم(نشد.  ملاحظه

آمـوز از   دانـش  2689معلـم و   882. کـرد اقـدام  یادگیري  فرآیند و آموزش در فناوري تلفیق در آن
فراینـد   در فنـاوري  تلفیـق  تـأثیر را پر کردند. محقق دریافت ها  پرسشنامه مالزي هوشمند مدرسه70

مـالزي   متوسـطه هوشـمند   مـدارس  فرایندهاي و ها یادگیري استراتژي مدرسه هوشمند و آموزشی
معلم،  با کمکیادگیري  -ي یاددهیها ياستراتژیک توانمندساز براي  عنوان بهمتفاوت است. فناوري 

ي جهـانی (اینترنـت) در اختیـار    هـا  شـبکه ي محلی و ها شبکهاي از منابع را از طریق  طیف گسترده
بـراي اجـراي صـحیح مـدارس      جـزء  نیتـر  مهـم انسانی  عامل دهد. همچنین قرار میآموزان  دانش

اي  حرفه ۀتوسع زمان هماشند و ي در تلاش خود متعهد بطورجد به. لذا معلمان باید هستهوشمند 
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) 2011همکـاران (  و پـور  حسـین . دشـو انجـام   وپـرورش  آمـوزش و حمایت مداوم توسط وزارت 
هـاي   آموزان دبیرسـتان  یادگیري دانش میزان خودپنداره آموزشی و معناداري بین دریافتند که تفاوت

یادگیري کلاس هوشمند را بـر  محیط  ) اثر2013دارد. جنا ( وجود هوشمند نسبت به مدارس عادي
دبیرسـتانی در پنجـاب    آموز دانش 60علوم در  درس پیشرفت تحصیلی شاگردان قوي و ضعیف در

معنـاداري   تـأثیر داد محیط یادگیري کلاس درس هوشمند (گروه آزمایش)  بررسی کرد. نتایج نشان 
ل (کـلاس درس  علوم نسبت به گروه کنتـر  درس بر پیشرفت تحصیلی شاگردان قوي و ضعیف در

) دریافتند که تفاوت معناداري در پیشرفت تحصیلی و 2015(زاده حسن و طالبتی) داشته است. سنّ
حسن و  تی وجود دارد.ان کلاس هوشمند نسبت به کلاس سنّآموز دانشمیزان یادآوري ریاضی در 

 ـ عنـوان  همراه به تلفن نترنتیادر بررسی استفاده از  )2015همکاران (  يبـرا  یآموزش ـ اریدسـت  کی
 نظام کی در همراه تلفن نترنتیا از استفاده که و عالی بنگلادش دریافتند همتوسط ةدور آموزان دانش

تلفـن   نترنـت یا زی ـآم تی ـموفق ادغـام  نیهمچن .است مؤثر اریبس آموزان دانش در یتخصصي ریادگی
را نیاز دارد، نگرش واقعی  همراه تلفن مختلف يافزارها نرم از استفاده و دانش که مدارس درهمراه 
ی مـدارس از فنـاوري، بـه    بانیپشـت  وامکانات  ۀتهیمعلم در استفاده از فناوري،  نفس به اعتمادمعلم، 

  .کند یمبهبود مثبت نظام آموزشی کمک 
ند و بـراي  هسـت  مدارس هوشمند مشغول به فعالیـت  که سال است نیچند ،رانیدر اگرچه 
دشواین مدارس به طور جامع ارزیابی  ،سطح کشور لازم استدر ها  آن فیت آموزشیبهبود کی ،

 قبلـی یک از تحقیقـات   در هیچ هوشمند از بعد درونی و بعد بیرونی مدارس اما ارزیابی جامع
و هـا    تفرص ـحاضـر در نظـر دارد نقـاط قـوت، ضـعف،       ۀمقالاز این رو، . است نبودهمد نظر 

همزمـان بـه    تـوان  مـی  SWOTمـدل  بـا   .کندرا شناسایی  مدارس هوشمند هاي فرارويدتهدی
ثر ؤمو تهدیدها) ها  ارزیابی عوامل درونی (نقاط قوت و نقاط ضعف) و عوامل بیرونی (فرصت

نتایج این پژوهش به مسئولان آموزش و پرورش کمک . اقدام کردرس هوشمند بر عملکرد مدا
 از دیـدگاه  اطـلاع و با ، در پی رفع نقاط ضعف باشند نقاط قوت خواهد کرد تا ضمن شناسایی

بـه دلیـل   تهدیدها را به فرصت تبـدیل کننـد. از سـوي دیگـر،     و والدین  آموزان دانش ،معلمان
 ـ   بر بـودن   هزینه اقتضـائات فنـآوري، لازم اسـت هرگونـه      دلیـل ه تأسـیس مـدارس هوشـمند ب
 :ازبودند  عبارتاهداف پژوهش  ،بر این اساس باشد.گذاري در این مورد سنجیده  سرمایه

ها و تهدیدهاي مدارس هوشـمند از   عیین وضعیت نقاط قوت و ضعف، فرصتت .1
 و والدین. انآموز دانشنظر معلّمان، 
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، مـدیران و معاونـان   پرورش و آموزشتعیین میزان آگاهی مسئولان و متخصصان  .2
ي فنـاوري  ها شرکتمیزان آگاهی متخصصان (عوامل درونی) و  مدارس هوشمند

 .(عوامل بیرونی) هوشمندسازي مدارساطلاعات و مخابرات نسبت به 
 تعیین میزان مطلوبیت امکانات موجود مدارس هوشمند مورد بررسی. .3

 روش  
 یفیکمـی( توص ـ  یکـرد بـا دو رو  آمیختـه نظـر روش   و از ينظر هـدف کـاربرد   حاضر از پژوهش

آمـاري از بعـد درونـی    جامعۀ  ) است.اي مشاهدهو چک لیست  (مصاحبهفییک یکرد) و رویمایشیپ
نفر) چهـار مدرسـه هوشـمند    847ان(آموز دانشنفر) و  81نفر)، معلمان(12امل مدیران و معاونان(ش

تصادفی ساده از بین تمـام   طور بهاست که  1394-95اول در سال تحصیلی متوسطۀ تحصیلی دورة 
) انتخاب شدند. همچنین از بعد بیرونـی  نفر125متوسطه اول شهر یزد (تعداددورة مدارس هوشمند 

 در بخـش فعـال   ITيهـا  شـرکت ان و متخصصـان آمـوزش و پـرورش و    آموز دانششامل والدین 
سازان و بهساز سیستم) و شرکت مخابرات بود.  گستر، آینده آینده(پیشگامان،  مدارس هوشمندسازي

و  آمـوز  دانـش نفـر   380امـا   ،تمام مدیران، معاونان و معلمان به صورت تمام شماري بررسی شدند
معلمـان،   پرسشـنامه  سـه ر ایـن پـژوهش از   نفر والدین به صورت تصادفی انتخاب شـدند. د  279
 حـول استفاده شده است. سؤالات پرسشـنامه  دو مصاحبه و دو چک لیست  والدین،آموزان و  دانش
نظر متخصصـان   (بیرونی) بر اساس ها و تهدیدها ، فرصت(درونی)ضعف و نقاط قوت  فهمؤلّ چهار

 یـی روا يبـرا . تنظـیم شـده اسـت   اي (خیلی کم تا خیلی زیاد)  درجه 5فاوا در طیف لیکرت حوزة 
 پرسشنامۀ 89/0 کرونباخ آلفاي ضریبها از روش لاوش استفاده شد.  پرسشنامه ییو محتوا يصور

 .هاسـت  پرسشـنامه  پایایی دهندة نشان والدین پرسشنامۀ86/0 و انآموز دانش پرسشنامۀ89/0 معلمان،
از اسـناد و مـدارك و همچنـین نظـرات     هـا   ت مصاحبه و تنظـیم چـک لیسـت   سؤالابراي طراحی 

 tکمی با آزمونهاي  ریزي درسی استفاده شد. داده برنامهمتخصصان فناوري اطلاعات و ارتباطات و 
 .شد تحلیل فیاي به صورت کی مشاهدهمصاحبه و چک لیست هاي  داده اي و نمونه تک

 ها هیافت
معلمّان مدارس هوشمند شهر یزد، نقـاط قـوت ایـن مـدارس تـا چـه میـزان         نظر از :1 پرسش

 مطلوب است؟
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 مربوط به نقاط قوت مدارس هوشمند در پرسشنامه معلمان سؤالات :1جدول 

مل
عا

ف 
ردی

 

 ها هیگو

ین
انگ
می

ف  
حرا

ان
ارد
اند
است

قوت
ها 

 

 14/1  52/3  ؟شود یمتا چه اندازه استفاده از رایانه و فناوري باعث جلوگیري از خستگی و تکراري بودن تدریس  1

 95/0  65/3  ؟شود یمان آموز دانشتا چه اندازه استفاده از رایانه و فناوري باعث یادگیري عمیق و بهتر  2

 25/1  25/2  ؟دیکن یمي مجازي براي ارتباط با اولیاء استفاده ها شبکهتا چه اندازه از اینترنت، پیامک و  3

 37/1  28/2 کنید؟ ان را با اینترنت (ایمیل) به خانواده ارسال میآموز دانشتا چه اندازه گزارش وضعیت تحصیلی  4

 15/1  33/3  ؟دیکن یمی در کنار کتاب درسی استفاده آموزش کمکي ها لیفاتا چه اندازه از  5

قوت
ها 

 

 96/0  73/3  ان دارد؟آموز دانشیی تصاویر جذابیت بیشتري براي نما بزرگي و ها يد یستا چه اندازه استفاده از  6

 28/1  31/2  ؟دیکن یمان استفاده آموز دانشي آنلاین براي ارزیابی ها آزمونتا چه اندازه از  7

 05/1  60/3  ان دارد؟آموز دانشابیت بیشتري براي به نظر شما فضاي کلاس هوشمند تا چه اندازه جذّ 8

 01/1  52/3 است؟  و تجهیزات، کمک مناسبی براي معلمان افزارها نرم، ها برنامهتا چه اندازه در دروس ریاضی و علوم،  9

 03/1  81/2  تا چه اندازه به زبان انگلیسی تسلط دارید؟ 10

 21/1  06/3  ؟دیکن یمتا چه اندازه از اینترنت براي خواندن اخبار، روزنامه و نشریات استفاده  11

 17/1  86/2  ؟دیکن یمبراي جستجوي مطالب علمی استفاده  ها تیساملی مدارس ایران (رشد) و ۀ شبکتا چه اندازه از  12

 07/1  74/2  درسی است؟ ۀبرنامي ها يازمندینتا چه اندازه محتواي الکترونیکی مدارس هوشمند استاندارد و منطبق بر  13

 03/1  84/2  ي هوشمند وجود دارد؟ها کلاسان در آموز دانشي مناسبی براي ارزشیابی ارهایمعتا چه اندازه  14

 11/1  15/3  ایران مانع استفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات است؟تدریس در نظام آموزشی  ةشیوتا چه اندازه  15

 08/1  12/3  ي نوین دارید؟ ها يفناوراستفاده از  ۀزمینتا چه اندازه مطالعه در  16

 09/1  17/2  استفاده از وسایل و فناوري در امر آموزش نوعی استفاده بهینه از وقت است؟ 17

 18/1  59/2  ؟دیدان یمتا چه اندازه استفاده از وبلاگ یا سایت شخصی را در امر آموزش ضروري  18

 14/1  44/3  ؟دهد یمتا چه اندازه تدریس با استفاده از رایانه، توانایی بیشتري به شما در ارائه مطالب  19

 09/1  53/3  ؟دیکن یمتا چه اندازه در تدریس از وسایل دیداري و شنیداري استفاده  20

 09/1  46/3  است؟ تر راحتنظم در کلاس هوشمند  کنترلتا چه اندازه  21

 00/1  67/3  ؟کند یمرا فراهم  روز بهتا چه اندازه استفاده از رایانه در تدریس، امکان ارائه موضوعات دست اول و  22

 94/0  31/3  ؟دیکن یمي متنوع براي تدریس با استفاده از رایانه و فناوري استفاده ها روشتا چه اندازه از  23

 95/0  19/3  ي نوین را دارید؟ها يفناورتا چه اندازه دانش استفاده از  24

 92/0  47/3  شود؟ ان میآموز دانشي مند علاقهت و اقیتا چه اندازه استفاده از اینترنت و رایانه باعث افزایش خلّ 25

 تک نمونه مؤلفه قوت مدارس هوشمند از نظر معلمان tانحراف استاندارد و آزمون  میانگین، :2جدول
 نیانگیم اریمع يخطا استاندارد انحراف نیانگیم تعداد فهمؤلّ

 56/1 09/14 61/77 81 قوت
 ها نیانگیم تفاوت يمعنادار سطح يآزاد درجه t یفرض نیانگیم

75 62/1 80 099/0 61/2 

 
اسـتفاده شـد. بـا     75یک نمونه با میانگین فرضـی   t جهت پاسخگویی به پرسش اول از آزمون
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ایـن میـانگین    که است 61/77سؤال،  25قوت با  ۀفمؤلّمیانگین معلّمان در  )2(توجه به جدول 
بـالاتر نیسـت. پـس نقـاط قـوت مـدارس        75) از میـانگین فرضـی   p<05/0معناداري (طور  به

 . دکراقدام ها  آن باید براي تقویت ومعلّمان در حد متوسط است  ظرن ازهوشمند 
معلّمان مدارس هوشمند شهر یزد، وضـعیت نقـاط ضـعف ایـن مـدارس       نظر از :2پرسش 

 چگونه است؟

 معلمان ۀپرسشناممربوط به نقاط ضعف مدارس هوشمند در  سؤالات :3جدول
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 97/0 36/3  د؟یا کرده شرکت اطلاعات يفناور آموزش يها دوره در اندازه چه تا 26

 06/1 17/3  شود؟ یم داده صیتخص افراز سخت دیخر جهت مناسب بودجه مدرسه در 27

 09/1 17/3  شود؟ یم داده صیتخص یدرس يمحتوا يافرازها نرم دیخر جهت مناسب بودجه مدرسه در 28

 16/1 20/3  شود؟ یم داده صیتخص نترانتیا و نترنتیا به یدسترس يبرامناسب  بودجه 29

 00/1 47/3  دارد؟ را دیجد يافزارها نرم از استفاده و هیته جهت لازم يهمکار مدرسه 30

 07/1 53/3  دارد؟ وجود مناسب و یکاف اندازه به مدرسه در آن یجانب زاتیتجه و انهیرا 31

 25/1 16/3  شود؟ یم ارائه استفاده جهت معلمان به و دیتول یکیالکترون صورت به یدرس يمحتوا و ها لیفا 32

 18/1 28/3  د؟یدار را يا چندرسانه لیوسا با درس ارائه و استفاده به لیتما شما اندازه چه تا 33

 10/1 83/2  د؟یدار را سیتدر یسنت يها روش از استفاده به علاقه و زهیانگ  شما اندازه چه تا 34

 95/0 15/3  دارند؟ یآموزش يافزارها نرم و زاتیتجه درباره یکاف اطلاعات مدارس رانیمد اندازه چه تا 35

 10/1 84/2  دارد؟ قرار شما اریاخت در یدرس و یآموزش يها يد یس اندازه چه تا 36

 08/1 89/2  دارد؟ وجود درس کلاس در اطلاعات يفناور از استفاده يبرا یکاف وقت و زمان 37

 13/1 27/2  دارد؟ قرار شما اریاخت در یدرس موضوعات شنیمیان و لمیف اندازه چه تا 38

 19/1 80/2  دارد؟ وجود آموزش نیح در مشکلات رفع يبرا یفن بانیپشت مدرسه در 39

 14/1 79/2  شود؟ یم استفاده بهتر سیتدر يبرا ایدن روز به يافزارها نرم از مدرسه در اندازه چه تا 40

 16/1 20/3  است؟ مناسب یآموزش مکان يدما و نور اندازه چه تا 41

 16/1 11/3  دارند؟  مشکل ينوشتار فیتکال هیته در انآموز دانش ایآ 42

43 
 داشته مشکل فیتکال نوشتن در آموزان دانش تا است شده باعث انهیرا و فاوا از استفاده ایآ

 باشند؟
94/2 21/1 
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 تک نمونه مؤلفه ضعف مدارس هوشمند از نظر معلمان tانحراف استاندارد و آزمون  ن،یانگیم :4جدول
 نیانگیم اریمع يخطا استاندارد انحراف نیانگیم تعداد مؤلفّه
 07/1 66/9 16/55 81 ضعف

 میانگین فرضی
t ها نیانگیمتفاوت  سطح معناداري درجه آزادي 

54 082/1 80 283/0 16/1 
 

 54یـک نمونـه بـا میـانگین فرضـی       t جهت پاسخگویی به پرسش دوم پژوهش از آزمون
 اسـت  16/55سؤال،  18فه ضعف با ) میانگین معلّمان در مؤل4ّاستفاده شد. با توجه به جدول (

بیشـتر نیسـت. پـس نقـاط      54) از میانگین فرضـی  p<05/0که این میانگین به طور معناداري (
معلّمان در حد متوسط است. به بیان دیگر نقاط ضـعف موجـود    ازنظرضعف مدارس هوشمند 
 .دکرباید براي از بین بردن نقاط ضعف اقدام  لیو ،در حد بحرانی نیست

هـاي پـیش روي ایـن مـدارس      معلّمان مدارس هوشمند شهر یزد، فرصت ازنظر :3پرسش 
 ؟است نهچگو

 مدارس هوشمند در پرسشنامه معلمانهاي  مربوط به فرصت سؤالات :5جدول 
مل
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44 03/1  37/3  دهد؟ فیت آموزش را افزایش میتا چه اندازه استفاده از اینترنت کی 

 37/1  70/2  پهناي باند کافی دسترسی دارید؟تا چه اندازه در مدرسه به اینترنت پرسرعت و با  45

 21/1  63/2  تا چه اندازه با معلمان مدارس هوشمند دیگر در ارتباط و همکاري مؤثر هستید؟ 46

47 

مدارس هوشمند اطلاع  ۀزمینها در  تا چه اندازه از زمان و مکان سمینارها و همایش
 16/1  44/2  دارید؟

 فه فرصت مدارس هوشمند از نظر معلمانتک نمونه مؤلّ tآزمون  و انحراف استاندارد میانگین، :6جدول
 خطاي معیار میانگین انحراف استاندارد میانگین تعداد فهمؤلّ

 364/0 279/3 148/11 81 فرصت
 ها نیانگیمتفاوت  سطح معناداري درجه آزادي t میانگین فرضی

12 39/2- 80 022/0 851/0- 
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 12یـک نمونـه بـا میـانگین فرضـی       t پاسخگویی به پرسش سوم پژوهش از آزمونجهت 

 بـود  148/11سـؤال،   4فه فرصت با ) میانگین معلّمان در مؤل6ّاستفاده شد. با توجه به جدول (
تـر اسـت. پـس     پـایین  12) از میـانگین فرضـی   p>022/0سطح معنـاداري (  که این میانگین با

باید  تر است و مان از حد متوسط(عادي) کممعلّ ازنظرپیش روي مدارس هوشمند  يها فرصت
 .دکرجدید اقدام هاي  ممکن و ایجاد فرصتهاي   براي تقویت فرصت

معلّمان مدارس هوشمند شهر یزد، تهدیـدهاي پـیش روي ایـن مـدارس      نظر از :4پرسش 
 چگونه است؟

 معلمان ۀپرسشنام مربوط به تهدید مدارس هوشمند در سؤال :7جدول 
 استاندارد انحراف نیانگیم ها هیگو فیرد عامل

 48تهدیدها
 ي،حافظه پرور یشباعث افزا فاواتا چه اندازه استفاده از 

 شود؟ یم یکردن و سرقت علم یکپ
32/3 116/1 

 معلمانفه تهدید مدارس هوشمند از نظر تک نمونه مؤلّ tآزمون  و انحراف استاندارد میانگین، :8جدول
 خطاي معیار میانگین انحراف استاندارد میانگین تعداد فهمؤلّ

 124/0 116/1 321/3 81 تهدید
 ها نیانگیمتفاوت  سطح معناداري درجه آزادي t میانگین فرضی

3 588/2 80 011/0 320/0 
 

 3یـک نمونـه بـا میـانگین فرضـی       t پاسخگویی به پرسش چهارم پژوهش از آزمون براي
ذکر است چون معلمان جـزء عوامـل درونـی مـدارس هوشـمند محسـوب       شایان استفاده شد. 

) 8تري دارنـد. بـا توجـه بـه جـدول (      بیرونی (فرصت و تهدید) اطلاع کم عواملاز  ،شوند می
عنـاداري  سـطح م  که این میـانگین بـا  است  321/3سؤال،  1فه تهدید با میانگین معلّمان در مؤلّ

)011/0<p معلّمان از  ازنظربالاتر است. پس تهدید ذکرشده در پرسشنامه  3) از میانگین فرضی
 .دکرحد متوسط(عادي) بیشتر است و باید براي از بین بردن تهدید موجود اقدام 

ان مدارس هوشمند شهر یزد، نقاط قوت ایـن مـدارس تـا چـه     آموز دانش از نظر :6پرسش 
 میزان مطلوب است؟
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 انآموز دانشمربوط به نقاط قوت مدارس هوشمند در پرسشنامه  سؤالات: 9جدول
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1 
اي( برد هوشمند، تبلت و...) در کلاس درس باعث تمرکز بیشتر شما  آیا استفاده از وسایل رایانه

 33/1  11/3  شود؟ می

 35/1  11/3  شود؟ اي در کلاس درس باعث خستگی کمتر شما می رایانهآیا استفاده از وسایل  2

 34/1  56/2  شود. هاي صحیح استفاده از رایانه و اینترنت به شما آموزش داده می در کلاس درس روش 3

 31/1  22/2  شود. در کلاس درس روش جستجو در اینترنت آموزش داده می 4

 35/1  70/2  شود. میو اکسل آموزش داده  افزارهاي پاورپوینت، ورد نرمدر کلاس درس کار با  5

 34/1 17/3 شود. اي باعث افزایش یادگیري و علاقه بیشتر شما به درس می تا چه اندازه استفاده از وسایل رایانه 6

 21/1  86/1  تا چه اندازه از سرعت اینترنت در مدرسه خود راضی هستید؟ 7

 50/1  33/2  اید؟ شده، شرکت کرده هاي آنلاین که در رایانه طراحی اندازه در آزمونتا چه  8

 27/1  40/3  کنید؟  تا چه اندازه از اینترنت براي تحقیقات درسی استفاده می 9

 37/1  61/3  ابیت دارد؟افزارها براي شما جذّ هاي درس علوم از طریق فیلم و نرم نشان دادن آزمایش 10

 29/1  91/2  شود؟ هاي درسی در اختیار شما قرار داده می افزارهاي مربوط به کتاب تا چه اندازه نرم 11

 32/1  57/2  کنید؟   را از روي رایانه یا تبلت مطالعه می pdfمتنی مانند هاي  لبراي یادگیري مطالب، فای 12

 انآموز دانشفه قوت مدارس هوشمند از نظر تک نمونه مؤلّ t آزمون و انحراف استانداردمیانگین، : 10جدول
 خطاي معیار میانگین انحراف استاندارد میانگین تعداد فهمؤلّ

 417/0 145/8 563/33 380 قوت
 ها نیانگیمتفاوت  سطح معناداري آزادي ۀدرج t میانگین فرضی

36 832/5- 379 001/0 436/2- 

 
 36یـک نمونـه بـا میـانگین فرضـی       t پاسخگویی به پرسش پنجم پژوهش از آزمون براي

 563/33سـؤال،   12فه قوت با ان در مؤلّآموز دانش) میانگین 10استفاده شد. با توجه به جدول(
تـر اسـت. پـس     پایین 36) از میانگین فرضی p>001/0طور معناداري ( که این میانگین بهاست 

 ان مطلوب نیست.آموز دانش ازنظرنقاط قوت مدارس هوشمند 
ان مدارس هوشمند شـهر یـزد، نقـاط ضـعف در ایـن مـدارس       آموز دانش نظر از :6پرسش

 چگونه است؟



 4شمارة  / 13هاي نوین تربیتی، دورة  اندیشه 
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 انآموز دانش ۀپرسشناممربوط به نقاط ضعف مدارس هوشمند در  سؤالات: 11جدول
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 34/1 86/2 کردن در رایانه دارید؟براي انجام دادن تکالیف نوشتاري تا چه اندازه تمایل به تایپ  13

 00/1 34/3 تا چه اندازه معلم شما توانایی لازم براي استفاده از فناوري اطلاعات را دارد؟ 14

 29/1 90/3 تا چه اندازه در منزل به رایانه شخصی دسترسی دارید؟ 15

 33/1 75/3 تا چه اندازه در منزل به اینترنت دسترسی دارید؟ 16

 25/1 64/3 چه میزان اجازه استفاده از اینترنت در منزل دارید؟به  17

 16/1 21/3 اید؟ تا چه اندازه براي استفاده از رایانه آموزش لازم را دیده 18

 10/1 91/2 تا چه اندازه در هنگام کار با رایانه و اینترنت شرایط نور و دماي کلاس مناسب است؟ 19

 24/1 93/2 روز و داراي کارآیی مناسب است؟ اي مدرسه شما به رایانهتا چه اندازه تجهیزات  20

 19/1 92/1 تا چه اندازه در مدرسه به اینترنت دسترسی دارید؟ 21

 20/1 48/3 به چه میزان به رایانه مسلط هستید؟ 22

 انآموز دانشضعف مدارس هوشمند از نظر  ۀفمؤلّتک نمونه  tمیانگین، انحراف استاندارد و آزمون  :12جدول

 خطاي معیار میانگین انحراف استاندارد میانگین تعداد فهمؤلّ
 316/0 175/6 936/31 380 ضعف

 ها نیانگیمتفاوت  سطح معناداري آزادي ۀدرج t میانگین فرضی

30 114/6 379 001/0 936/1 

 
اسـتفاده شـد. بـا     30یک نمونه با میانگین فرضـی   t جهت پاسخ به پرسش ششم از آزمون

که ایـن   است 936/31سؤال،  10فه ضعف با آموزان در مؤلّ ) میانگین دانش12توجه به جدول (
بـالاتر اسـت. پـس نقـاط ضـعف       30) از میانگین فرضـی  p>001/0طور معناداري ( میانگین به

 ان بیش از حد متوسط است.آموز دانش ازنظرمدارس هوشمند 
هـاي پـیش روي ایـن     ان مدارس هوشـمند شـهر یـزد، فرصـت    آموز دانش نظر از :7رسشپ

 مدارس چگونه است؟
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 انآموز دانش ۀپرسشنامهاي مدارس هوشمند در  مربوط به فرصت سؤالات: 13جدول
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22/1 14/3  آورید؟ دست می بهتا چه اندازه شما با استفاده از رایانه و اینترنت مطالب درسی موردنیاز خود را  23
15/1 40/3  تا چه اندازه استفاده از اینترنت و رایانه باعث افزایش اطلاعات علمی شما شده است؟ 24
26/1 96/2  آشنایی بیشتر شما با دانشمندان شده است؟تا چه اندازه استفاده از رایانه و اینترنت باعث  25
20/1 30/3  کند؟ استفاده از اینترنت دسترسی به منابع و موضوعات گسترده علمی را براي شما فراهم می 26
26/1 80/2  کنید؟ هاي موضوعات درسی موجود در اینترنت استفاده می ها و فیلم تا چه اندازه از برنامه 27
29/1 57/2  هاي علمی مربوط به محتواي درسی خود آشنا هستید؟ تا چه اندازه با آدرس سایت و وبلاگ 28
28/1 34/3  کند؟ روز دنیا آشنا میهاي     يتا چه اندازه استفاده از اینترنت و رایانه شما را با تکنولوژ 29

30 
از مدرسه ارتباط آنلاین و پست الکترونیکی، ها و معلم کلاس در ساعت خارج  تا چه اندازه با همکلاسی

 واتساپ و...) دارید؟ ، هاي مجازي (تلگرام چت و شبکه
52/2 42/1

23/1 51/2 کند؟ تا چه اندازه پدرتان، شما را به استفاده از رایانه تشویق می 31

25/1 49/2  کند؟ تا چه اندازه مادرتان، شما را به استفاده از رایانه تشویق می 32
20/1 56/3  توان اطلاعات مورد نیاز را به دست آورد؟ ترین زمان می تا چه اندازه از طریق اینترنت در کم 33
32/1 61/3  تا چه اندازه سرعت اینترنت در منزل شما مناسب است؟ 34

 انآموز دانشفه فرصت مدارس هوشمند از نظر تک نمونه مؤلّ tمیانگین، انحراف استاندارد و آزمون :14جدول
 خطاي معیار میانگین انحراف استاندارد میانگین تعداد فهمؤلّ

 435/0 480/8 207/36 380 فرصت
 ها نیانگیمتفاوت  سطح معناداري آزادي ۀدرج t میانگین فرضی

36 48/0 379 633/0 207/0 

 
اسـتفاده   36یک نمونه با میـانگین فرضـی    t جهت پاسخ به پرسش هفتم پژوهش از آزمون

اسـت   207/36سؤال،  12فرصت با  ۀفمؤلّآموزان در  ) میانگین دانش14شد. با توجه به جدول(
 يهـا  نـدارد. پـس فرصـت    36) با میـانگین فرضـی  p<05/0که این میانگین تفاوت معناداري (

 ان در حد متوسط است.آموز دانش ازنظرمدارس هوشمند 
ان مـدارس هوشـمند شـهر یـزد، تهدیـدهاي پـیش روي ایـن        آموز دانش رنظ از :8پرسش 

 مدارس چگونه است؟



 4شمارة  / 13هاي نوین تربیتی، دورة  اندیشه 
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 انآموز دانش ۀپرسشناممربوط به تهدیدهاي مدارس هوشمند در  سؤالات:15جدول
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 36/1 11/3 پدر شما به چه میزان به رایانه تسلط دارند؟ 35

 30/1 84/2  مادر شما به چه میزان به رایانه تسلط دارند؟ 36

37 

اي  هاي رایانه براي سرگرمی و وقت گذراندن در اوقات فراغت از اینترنت و بازي
 31/1 21/3  کنید؟ استفاده می

 28/1 34/3  ابیت دارد؟وگذار اینترنتی براي شما جذّ گشت هاي اینترنتی و تا چه اندازه بازي 38

 14/1 03/3  گذرانید؟ به دلیل تنوع اطلاعات در اینترنت، شما چه زمانی را در اینترنت می 39

40 

مجلات و ... به چه میزان شما را به استفاده از رایانه  ، هاي جمعی مانند تلویزیون رسانه
 14/1 86/2  کنند؟ تشویق می

 18/1 19/3  احساس راحتی و آرامش دارید؟تا چه اندازه هنگام استفاده از رایانه و اینترنت  41

 48/1 04/3  هاي مجازي(تلگرام، واتساپ و..) فعال هستید؟ به چه میزان در شبکه 42
 

 انآموز دانشفه تهدید مدارس هوشمند از نظر تک نمونه مؤلّ tآزمون  و انحراف استاندارد میانگین،:16جدول

 خطاي معیار میانگین انحراف استاندارد میانگین تعداد فهمؤلّ
 307/0 001/6 626/24 380 تهدید

 ها نیانگیمتفاوت  سطح معناداري آزادي ۀدرج t میانگین فرضی

24 034/2 379 043/0 626/0 

 
اسـتفاده   24یک نمونه با میـانگین فرضـی    t پاسخ به پرسش هشتم پژوهش از آزمون براي

که  است 626/24سؤال،  8فه تهدید با در مؤلّان آموز دانش) میانگین 16شد. با توجه به جدول (
بالاتر است. پـس تهدیـدهاي    24) از میانگین فرضی p>043/0سطح معناداري ( این میانگین با

 ان بالاتر از در حد متوسط است.آموز دانشمدارس هوشمند از نظر 
هاي پیش روي مدارس هوشمند شهر یزد چگونه اسـت؟  والدین، فرصت نظر از :9پرسش 
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 والدین ۀپرسشنامهاي مدارس هوشمند در  مربوط به فرصت سؤالات :17ولجد
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 05/1  67/2  افزاري) آگاه هستید؟ اي و نرم هاي علمی و فناوري (تجهیزات رایانه تا چه اندازه از تازه 1

 97/0  50/3  گردد؟ باعث گسترش علم در خانواده می تا چه اندازه استفاده از رایانه و فناوري 2

 95/0  24/3  تا چه اندازه از فواید مثبت استفاده از رایانه و اینترنت اطلاع دارید؟ 3

 86/0  56/3  کنید؟ تا چه اندازه فرزندان خود را متناسب با فرهنگ و علم روز جامعه تربیت می 4

 01/1  71/2  اید؟ زمینه مدارس هوشمند را کسب کردهتا چه اندازه اطلاعات لازم در  5

 06/1  15/3  مناسب فرزندتان از اینترنت دارید؟ ةاستفادریزي صحیح جهت  تا چه اندازه برنامه 6

 05/1  97/2  فاوا تا چه اندازه پیگیر آگاهی، آموزش و استفاده از آن هستید؟ ۀزمیندر صورت دیدن تبلیغات در  7

 00/1  37/3  شود؟ اندازه استفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات باعث روحیه شاداب و بانشاط فرزند شما میتا چه  8

 11/1  41/2  نمایید؟ در استفاده از رایانه و فناوري اطلاعات و ارتباطات با مدرسه همکاري و همفکري می  تا چه اندازه 9

 24/1  02/3  بوك، تلگرام و ... ) آشنایی دارید؟ اجتماعی و ارتباطات مجازي ( فیسهاي  تا چه اندازه با انواع شبکه 10

 05/1  76/3  ان موافق هستید؟آموز دانشتا چه اندازه با هوشمندسازي مدارس و استفاده از رایانه براي  11

 02/1  58/3  گردد؟ معلمان میتر بین والدین و  آیا استفاده از فناوري نوین باعث ایجاد ارتباط بهتر و سریع 12

 21/1  04/3  کنید؟ تا چه اندازه از اینترنت استفاده می 13

 24/1  16/2  کنید؟ تا چه اندازه از پست الکترونیکی استفاده می 14

15 98/0  27/3  دهد؟ فیت آموزش را افزایش میتا چه اندازه استفاده از اینترنت کی 

 04/1  60/3  دانید؟  با توجه به روند سریع تحولات امروزه، تا چه اندازه کار با اینترنت را در فعالیت آموزشی، ضروري می 16

 36/1  87/2  هاي مجازي(تلگرام، واتساپ و...) هستید؟ عضو گروه شبکه 17

 01/1  92/2  آگاهی دارید؟تا چه اندازه از مزایاي استفاده از رایانه و اینترنت در امر آموزش  18

 13/1  80/3  دانید؟ داشتن مهارت و توانایی معلمان در استفاده از وسایل فناوري اطلاعات و ارتباطات را ضروري می 19

 فه فرصت مدارس هوشمند از نظر والدینتک نمونه مؤلّ tآزمون  و انحراف استاندارد میانگین، :18جدول
 

 خطاي معیار میانگین انحراف استاندارد میانگین تعداد فهمؤلّ
 639/0 669/10 643/59 279 فرصت

 ها نیانگیمتفاوت  سطح معناداري آزادي ۀدرج t میانگین فرضی

57 13/4 278 001/0 643/2 
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استفاده  57یک نمونه با میانگین فرضی  t پاسخگویی به پرسش نهم پژوهش از آزمون براي
کـه   اسـت  643/59سـؤال،   19فرصت با  ۀفمؤلّ) میانگین والدین در 18شد. با توجه به جدول(

هـاي   بالاتر است. پس فرصـت  57) از میانگین فرضی p>001/0معناداري ( طور این میانگین به
 مدارس هوشمند ازنظر والدین بالاتر از سطح متوسط است.

 است؟ والدین، تهدیدهاي پیش روي مدارس هوشمند شهر یزد چگونه ازنظر: 10پرسش 

 والدین ۀمربوط به تهدیدهاي مدارس هوشمند در پرسشنام سؤالات: 19جدول

مل
عا

 

یرد
 ف

 ها هیگو

یم
اف نیانگ
حر

ان
ارد 
اند
است

 
تهدیدها

 

 27/1 90/2 تا چه اندازه استفاده از فناوري اطلاعات باعث کاهش ارتباط مناسب شما با فرزندتان شده است؟ 20

 23/1 26/3 شود؟ توجهی والدین به فرزندان می فناوري اطلاعات و ارتباطات باعث کمتا چه اندازه استفاده از  21

 09/1 06/3 دهید؟ تا چه اندازه راهنمایی و مشاوره براي استفاده از اینترنت و رایانه به فرزندتان می 22

 17/1 34/3 گیرد؟ انجام میطور صحیح و مناسب  فضاي مجازي در منزل به تا چه اندازه استفاده از اینترنت و 23

 15/1 57/3 تا چه اندازه کنترل و نظارت بر استفاده از اینترنت و فضاي مجازي توسط فرزندتان دارید؟ 24

 16/1 59/3 قدرت مالی براي خرید یک دستگاه رایانه و دسترسی به اینترنت در منزل دارید؟ 25

 16/1 01/4 غیرفرهنگی در اینترنت براي فرزندتان هستید؟تا چه اندازه نگران تبلیغات نامتعارف و  26

 25/1 32/3 شود؟ هاي اخلاقی در فرزندتان می به نظر شما استفاده از رایانه باعث آسیب به ارزش 27

 17/1 82/2 شود؟ آیا استفاده از اینترنت و رایانه باعث ایجاد افسردگی، یأس و ناامیدي در فرزندتان می 28

 19/1 83/2 شود؟ ت در فرزندتان میاستفاده از اینترنت و رایانه باعث بحران هویآیا  29

30 
هاي غیر اخلاقی در هنگام استفاده از اینترنت  تا چه اندازه نگران استفاده فرزندتان از سایت

 34/1 65/3 هستید؟

 15/1 92/3 هاي اجتماعی هستید؟ تا چه اندازه نگران افتادن فرزندتان در دام شبکه 31

 27/1 71/3 تا چه اندازه نگران برقراري ارتباطی احساسی و گسترده فرزندتان با جنس مخالف هستید؟ 32

 24/1 49/3 کند؟ تا چه اندازه استفاده از اینترنت و دنیاي مجازي حریم خصوصی فرزندتان را تهدید می 33

 24/1 86/2 دادن وقت است؟به نظر شما استفاده از اینترنت و رایانه نوعی هدر  34

 20/1 30/3 شود؟ آموز می علاقگی و تنبلی در نوشتن دانش تا چه اندازه استفاده از اینترنت و رایانه باعث بی 35

 10/1 68/3 گردد؟ تا چه اندازه استفاده از اینترنت و رایانه با توجه به تنوع مطالب باعث اعتیاد به رایانه می 36

 19/1 51/3 شود؟ انگیزگی در تحصیل می هاي جانبی رایانه و اینترنت باعث بی ابیت برنامهجذّ تا چه اندازه 37
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 فه تهدید مدارس هوشمند از نظر والدینتک نمونه مؤلّ tآزمون  و انحراف استاندارد میانگین،: 20جدول
 خطاي معیار میانگین انحراف استاندارد میانگین تعداد فهمؤلّ

 688/0 497/11 485/60 279 تهدید
 ها نیانگیمتفاوت  سطح معناداري آزادي ۀدرج t میانگین فرضی

54 946/9 278 001/0 845/6 

 
استفاده شد.  54یک نمونه با میانگین فرضی  t پاسخ به پرسش دهم پژوهش از آزمون براي

کـه ایـن    اسـت  485/60سـؤال،  18فه تهدید بـا  ) میانگین والدین در مؤل20ّبا توجه به جدول (
بـالاتر اسـت. پـس تهدیـدهاي      54) از میـانگین فرضـی   p>001/0طور معنـاداري (  میانگین به

 مدارس هوشمند از نظر والدین بیشتر از حد متوسط است.

 فیکیهاي  هیافت
، مدیران و معاونان مدارس، هوشمندسازي مدارس در شهر یزد پ.آمسئولان  نظر از: 11پرسش

 چگونه است؟
متخصصـان فنـاوري اطلاعـات و     ،کننده مشارکتدرونی) افراد فی(بعد ي کیها مصاحبهدر  

مدارس هوشمند مورد بررسی بودند. ، مدیران و معاونان وپرورش آموزشارتباطات و مسئولان 
شایان ده است. آم 21در جدول کننده رکتشکه مشخصات هر  نفر حاضر به همکاري شدند 11

فی، ت کیسؤالا. در تحلیل شد  استفادهکنندگان  شرکتي نام جا بهذکر است در این تحلیل از کد 
ــرین  ــخبهت ــده داده پاس ــط  ش ــتوس ــد رکتش ــتهگان کنن ــده نوش ــب ش ــده و مطال ــر  ذکرش دیگ
که مکمل پاسخ بود در ادامه با ذکر کد مصاحبه شـونده اضـافه شـده اسـت.      شوندگان مصاحبه

گان نسبت بـه ابعـاد همـه جانبـه     شوند مصاحبههاي  دیدگاههدف اساسی از سؤالات، شناسایی 
در  هـا  نوشتهو بررسی  کنندگان مشارکتمدارس هوشمند بود. محققان با گوش دادن به سخنان 

  .بندي کردند طبقهرا به شرح زیر  ها جواب، ها پاسخهنگام مصاحبه بعد از تحلیل 
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 فیگان درونی در بخش کیکنند شرکتمشخصات  :21جدول
 محل خدمت سمت تجنسی کد

متخصص فناوري اطلاعات و  مرد 004و  003و 001
 ارتباطات

 دانشگاه فرهنگیان و آ.پ

 وپرورش آموزشاداره  وپرورش آموزشمعاون  مرد 002
 مدرسه مدیر مرد 005

 مدرسه معاون مرد 008و  007و  006
 مدرسه مدیر زن 010و  009

 مدرسه شاهد معاون زن 011
 
اصـول و   این؟ تا چه حد به  چیست مدرسه هوشمند و ارکان ، اصولمفهومدربارة نظر شما . 1

 ارکان در مدارس یزد توجه شده است؟

بیـان کردنـد:    گونـه  نیامفهوم مدرسه هوشمند را  باًیتقرنفر  7، کننده مشارکتنفر 10از بین 
، سیسـتم  نـد یببو توانـایی خـود آمـوزش     استعداد بامتناسب  آموز دانشي است که هر ا مدرسه

 است. ریمتغ آموز دانشنسبت به هر آموزشی 
 ».که چگونه یاد بگیرد ردیگ یمیاد  آموز دانشدر مدرسه هوشمند هر « )، 001(اعتقاد کدبه 

 تفکـّر به  گردد یبرمکه  ها روشمفهوم مدرسه هوشمند دو بعد دارد: بعد « )، 002(ازنظر کد
ي. افـزار  سـخت ه شود، بعد هوشمند که باید در بین نیروي انسانی مدارس هوشمند رایج و پیاد

ثمر واقـع شـود.    مثمري افزار سختخودش را نشان دهد تا بعد  ها روشایشان باید بعد  نظر از
 ».هوشمند شهر یزد توجه نشده است در مدارس روشی بعد به

 ».اطلاعاتی باشد ۀجامعکه مبتنی بر  شود یمي هوشمند نامیده ا مدرسه« )، 003کد(
در یک سیستم  گانه نهي ها هوشمدرسه هوشمند باید محیطی اثرگذار بر روي « )، 009کد(

 ».فناورانه باشد
 ) به شرح زیر بیان کردند:001( کننده رکتشارکان مدارس هوشمند را 

ي و افـزار  نـرم ( ابزارهـایی ماننـد رایانـه، سیسـتم      ردی ـگ یم ـمحور انجام  پروژهیادگیري  -« 
پروژه محور انجام دهـد).   صورت بهکه یادگیري را  دهد یمان را به معلم ي این امکافزار سخت

ي اسـت و  ا چندرسـانه محـیط یـادگیري    کـه  يطور بهمحور باشد،  زیانگ دلاب و آموزش جذّ -
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شـود، چـون    مـی  تر اطلاعات بیشتر منتقل در زمان کم -  .شود یمانجام  تر راحتانتقال یادگیري 
فرصـت یـادگیري بـراي همـه برابـر       -. ابدی یمشنیداري و دیداري انتقال  لحاظ ازیادگیري هم 

ولـی اگـر از    ،لحنی خاصی داشته باشد تواند یمقرائت قرآن توسط هر معلم  ،مثال طور بهاست 
ان آموزش داده شود، فرصت یادگیري بـراي همـه   آموز دانشاز یک قاري به تمام  فیلمیطریق 

ان را پوشـش  آمـوز  دانشي ها ییتواناو  ازهاینتمام  - یگر دارد.برابر است و معلم تنها نقش یار
ماننـد   کنـد  یمو آموزش مطلوب را پشتیبانی  ردیگ یمي انجام تر جامعارزیابی مستمر  - .دهد یم

در حـد عـالی    هشـداردهنده ي افـزار  نرمي و افزار سختي افزارها نرم -ي الکترونیکی. ها آزمون
و ، چون اتوماسـیون اسـت   شود یمکلی بررسی  صورت بهان آموز دانش. وضعیت شود یمانجام 
، ردی ـگ یمنظر قرار  مددر جهت کمک به آموزش  ءتوانایی اولیا -و برخط است.  روز بهی ابیارز
 ».شود یمکمک گرفته ها  آن از فرزندشانان یا آموز دانشآموزش  روند در

) 001ي کد(ها صحبتدر مورد ارکان مدارس هوشمند در قالب  کنندگان مشارکتنظر دیگر 
نشـان   سؤالبه این  ها پاسخارکان مدارس هوشمند چیست.  دانستند ینمها  آن بود و تعدادي از

اطلاعـاتی در   کلاًیا  شود ینمیزد چندان به این ارکان و اصول توجه  شهرکه در مدارس  داد یم
 این زمینه ندارند. 

تمهیـداتی در ایـن    و چهداشته باشد  يافزار سخت يها رساختیچه ز هوشمند بایدمدرسه . 2
 باره اندیشیده شده است؟

 ،مین ـیب یم ـدر حالـت عـام مـا فقـط بـرد هوشـمند را       ) « 001کـد (  کننـده  شـرکت به نظـر  
یـک سیسـتم    صـورت  بـه سرور داشته باشد، کل اطلاعـات   اتاقیک مدرسه باید  که یدرصورت

شـدن اطلاعـات امکـان داشـته      روز بهود و اطلاعات مدام بررسی شود و متمرکزي مدیریت ش
ان به آن دسترسی داشته باشند. (سیستم مدیریت محتوا که تمام آموز دانشباشد، تمام معلمان و 

 ،ي کرد و مـدام قابـل اپـدیت شـدن باشـد). بنـابراین      بند دستهاطلاعات را روي آن مدیریت و 
سه هوشمند: اتاق سرور، ویدیو پژوکتور، تابلو هوشـمند،  ي یک مدرافزار سختي ها رساختیز

هم باید رعایت شود مانند نـور،   ها رساختیزي استفاده از هاداستاندارو البته  استال سی دي 
 ».شود ینمدر مدارس شهر یزد رعایت  متأسفانهزمان و ... که 
ي افـزار  سختکه دو تیپ « ) بیان داشتند001ي کد(ها گفته) اضافه بر 002کد( کننده شرکت

ي مدرسـه از کـلاس   ها کلاس، تناوب بهداریم: بعضی از مدارس یک کلاس را هوشمند کرده و 
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هوشـمند هسـتند.    هـا  کلاس(مانند سالن کنفرانس) در یک مدرسه کل کنند یمهوشمند استفاده 
د باید یک مدرسه هوشـمن  ،یک فضاي ابري که اطلاعات را دریافت و ارسال کند درهرصورت

 .» باشدداشته 
براي ارتباط با دنیاي اینترنت جهانی و  ادیز اریبسپهناي باند « )، 004(کننده رکتشبه اعتقاد 

مثـال، اگـر بشـود بـین مـدارس       طـور  بـه مدارس دیگر براي یک مدرسه هوشمند لازم اسـت.  
طح مدارس تیزهوشان چون س آموزان دانشتیزهوشان با مدارس عادي شهر ارتباط برقرار کرد، 

نوعی کار آموزش را انجـام   توانند یم ،ان مدارس عادي دارندآموز دانشسواد بالاتري نسبت به 
 ».ان در تبادل اطلاعات باشندآموز دانشدهند و 

و بیـان   داننـد  یمپشتیبان فنی در مدارس هوشمند را لازم و ضروري « )، 007(کننده شرکت
داشتند در مدارس یزد چنین پشتیبانی وجود ندارد یا تعداد کمی از مدارس داراي پشتیبان فنـی  

 .»هستند
 ».هوشمند داشتند مدرسهي بدون محدودیت در ها کلاساعتقاد به « )، 009( کننده شرکت
ي مدرسه در سال افزار سختي ها رساختیزبراي تهیه « ) بیان داشتند010کد( کننده شرکت

است و بنا بـه   شده پرداختتوسط خیرین  تماماًمیلیون تومان هزینه کردند، که  80 باًیتقر 1394
و معلمـان از محتـواي   آمـوزان   دانـش ي مدرسه مجهز به اینترنت نیستند و تنها ها کلاسدلایلی 

 ». کنند یمسی دي یا فلش استفاده  صورت بهتوسط خودشان  شده هیته
هـیچ   وپـرورش  آمـوزش ي افـزار  سـخت  ۀن ـیزم درداشـتند کـه   بیان  شوندگان مصاحبهتمام 
تهیـه   هـا  مجتمـع ي در نظر نگرفته است و تمامی بودجه مدارس توسط خیرین یا خـود  ا بودجه

ي مدارس هوشمند شـهر  افزار سختشوندگان از بعد  مصاحبههاي  شده است، با توجه به پاسخ
 یزد در حد مطلوبی قرار دارند.  

از مـدارس   افزارهـا  نرماست؟ آیا این  شده انجامي چه اقداماتی افزار نرمي ها سامانه ۀنیزم در. 3
 ي شده است؟ساز یبومي شده یا بردار یکپهوشمند موفق در سطح دنیا 

ي هـا  شـرکت کـه   شـود  یمیک سري جشنواره تولید محتوا برگزار « ) بیان کردند، 001کد(
و  خـرد  یم ـرا  هـا  نیبهتـر امتیاز  وپرورش آموزشو  کند یمبراي تولید محتوا را ارزیابی  بیرونی

 ي محتـواي آموزشـی،  هـا  يد یس ـ. همچنـین گفتنـد،   کنـد  یم ـبراي توزیع به مـدارس معرفـی   
ي بیرونـی  ها شرکتکه نگرش  خورد ینمي معلمان ا حرفهمحور اگر باشد به درد کار  آموز دانش
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ي وسـو  سـمت بیشـتر   وپـرورش  آمـوزش  اما نگرش ،ي محور استآموز دانشدر تدوین محتوا 
ي از کشـور مـالزي اسـت    بـردار  یکپ افزارها نرممعلم محور دارد. بعضی از  شده نیتدومحتواي 

ی و جغرافیا که براي اولین دفعـه در ایـران   زندگ وي شیمی، ادبیات فارسی، دین ها درسمانند 
) در سـال  CMSوا(سیستم مدیریت محت صورت بهي آموزشی ها بستهه نفر 20 گروهتوسط یک 

 بـه ذکر است که دو مدرسه متوسـطه شـهر یـزد     شایانمدرسه پیاده شد.  58طراحی و در1382
 ».مدرسه بودند58این  ءناحیه یک جز ءي مدرسه شهید زینلی ناحیه دو و اولیاها نام

اگـر   ،دولتـی وجـود نـدارد     بودجـه در این زمینه در مدارس هوشمند اعتبار و « )، 002کد(
 ».باشد با حجم فعالیت آموزشی همخوان نیست اعتباري هم
 ». ي شده استساز یبومو بعد  شده گرفتهالگو  افزارها نرم«)، 004کد( کننده شرکت
 ».بودن محتوا توسط معلمان داشتند خودجوشاعتقاد به )«010) و کد(007کد( کننده شرکت
سـازمان پـژوهش هسـت)،     رمجموعـه یزانتشـارات مدرسـه (کـه     کننـدگان  مشارکتبیشتر 

ي هـا  سـامانه ي هوشـمند بیـان کردنـد. وضـعیت     افـزار  نرمي رشد و همگام را سامانه ها تیسا
 وپـرورش  آمـوزش و اعتقـاد داشـتند کـلاً هـیچ تمهیـداتی در       دانستند یمي را ضعیف افزار نرم
 سرور بیس در این زمینه وجود ندارد. صورت به
ی، مقـررات آموزشـی(وزارت   ده ـ سـازمان ی، مدارس هوشمند بـا چـه مشـکلات تشـیکلات    . 4

 ) و روشی روبرو هستند؟وپرورش آموزش
 ـسرور  وپرورش آموزشاطلاعات « )، 001کد( کننده مشارکت نیسـت، سـی دي بـیس     سیب

است که پایان هر کتاب آدرس یک سایت با همراه یک سی دي وجود دارد. کار اصولی به نظر 
 ».رسد ینم

ازاي هر مدرسه هوشمند یک نیروي پشتیبانی باید باشـد کـه   به « )، 002کد( کننده مشارکت
ي پشـتیبان داشـته   ا مدرسـه یزد نیست، اگر هم محـدود   شهرنیرویی در مدارس هوشمند  ننیچ

. در ضـمن  اسـت ) آمـوز  دانـش باشد با شرایط خاص (تعداد خاص کـامپیوتر و تعـداد خـاص    
زمانی کـه ارزیـابی   ارزیابی در مدارس یزد،  مخصوصاً، دانند یمتی مقررات آموزشی را کامل سنّ

 ».دهد یمقرار  تأثیردر آموزش را تحت  زیچ همه مسلماً ،تی باشدسنّ صورت به آموز دانش
در استان یزد، آموزش و  مخصوصاًرقابتی مدارس در قبولی کنکور  به دلیل جو) « 004کد (
 ».تی است تا مهارتیآموزشی کامل سنّ يها روش
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نیـروي انسـانی    ۀن ـیزم در مخصوصاًد بودند که این مدارس معتق کنندگان تمشارکاکثریت 
دارنـد.   را ياریبس ـ یده ـ و سازمان یلاتیمشکلات تشک ،محتواي الکترونیکی ۀتهیو  دهیکارورز

تی و سـنّ  کـاملاً روشـی   لحـاظ  ازي نشده اسـت و  زیر طرحي این مدارس برامقررات آموزشی 
 محور است. معلم

ي را در اختیـار مـدارس   افـزار  نـرم چه امکانـات   ،متولی عنوان به پرورش و  آموزشوزارت . 5
 هوشمند قرار داده است؟

و یک سري  شده دادهیی دهایامجدید یک سري  انداز چشمدر سند «)، 001کد( ةکنند شرکت
گـذاري بیشـتر    وقـت است. مشکلات مدرسه هوشـمند،   شده انجاماز طریق این سند  ها تیحما

درس، طرح درس، ...)، نداشتن اطلاعات و مهارت لازم در این زمینه  ارائهمعلمان است (براي 
. اسـت ...)  ، يشـاگرد  معلـم ي هـا  حرمـت ی و از بـین رفـتن   شکن سنتتوسط معلمان(ترس از 

یزه. آموزشی، هم ایجاد انگ لحاظ ازهم  ،نیروي انسانی را باید از همه لحاظ تأمین کرد ،بنابراین
برخورد با معلمـانی کـه در ایـن     ةشیووضعیت آموزش معلمان را جدي بگیریم، ، مثال  عنوان به

اگـر   کـه  يطـور  بـه ی شود، در نظر گرفتن بودجه براي امور خاص ده سامان ،کنند یمزمینه کار 
سـاعت کـار کننـد و    20در مدارس هوشمند  ،ساعت کار کنند 24معلمان باید در مدارس عادي

ماننـد آزاد   هـا  تی ـممنوعداده شود. یا آزاد کـردن بعضـی از   ها  آن ت مطالعاتی بهساعت فرص4
تخمین زد یک مدرسه هوشمند براي پیش  توان یمگذاشتن موبایل در مدارس هوشمند. در کل 

درصـد  25 -20نیروي انسانی مهارت دیده و کارآمد نیاز دارد، درصد 75-70بردن اهداف خود 
 ».مناسب مورد نیاز است افزار سخت

 افـزار  نـرم در این است کـه وارد تولیـد    وپرورش آموزشسیاست « )، 002کد( ةکنند شرکت
ی است مثل تـدوین و تولیـد سـی دي    جزئدر حد  شده انجاممدارس هوشمند نشود و کارهاي 

 ».محتواي الکترونیکی هر کتاب
صـورت   وپـرورش  آمـوزش یک جهش خوبی از سوي 1394در سال « )، 004(ةکنند شرکت

ي پنجم و نهم یک محتوایی تحت عنوان بر فراز آسـمان در  ها هیپابه این صورت که در  گرفت
مدیران و معاونان مدارس از محتـواي  دیگر اما ». شد دادهان آموز دانشي درسی به ها کتابکنار 

 بر فراز آسمان اطلاعی نداشتند.
نه همگـام، سیسـتم دانـا، سیسـتم آریـا،      سایت آموزش پرورش، ساما کنندگان شرکتبیشتر 
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ي نـام بردنـد. البتـه    افـزار  نـرم سـامانه   عنـوان  بـه سیستم سناد، سایت رشد و سیستم پرنیـان را  
را به این شکل معرفی کردند: سایت رشد، محتواي خوبی  ها سامانهاین «)،009کد( کننده شرکت

 ». استایت پرنیان، ضعیف اما بخش مهارتی ندارد. س ،دارد. سایت همگام، بسیار خوب است
یک منبع همیشه در دسـترس   عنوان بهانتشار و اشتراك محتواي الکترونیکی  برايآیا بستري . 6

 فراهم شده است؟
 ».ولی عوامل انگیزشی وجود ندارد ،بستر فراهم است«، )002کد(
ولـی اگـر پهنـاي     ،در یک مدرسه هوشمند یک سرور جامع و کامل لازم است«)، 004کد(

 ».ي نداردا دهیفاباند قوي نداشته باشند بستر مناسب هم فراهم باشد 
ي هـا  رسـانه رشـد، بخـش    را سـامانه براي مـدارس هوشـمند    شده فراهمبستر «)، 003کد(

دانستند که امکانـاتی بـراي ارتبـاط مـدیران، معلمـان و مسـئولان        می آموزشی و سامانه همگام
  .»است فراهم کرده وپرورش آموزش

ي بـه نـام (رشـد)    ا سـامانه خورشـیدي   70 ۀدهبیان داشتند در اوایل  کنندگان شرکتدیگر 
ولی در کـل   ،اما به هنگام و برخط نیست. همچنین سایت تبیان را هم نام بردند ،ي شدانداز راه

 و اصولی در این زمینه وجود ندارد.  روز بهاعتقاد داشتند منبع غنی، 

ي نوین در مـدارس  ها يفناوران و ارتباط با والدین از آموز دانشخروج  براي کنترل ورود و. 7
ان یا ارتبـاط از طریـق ایمیـل بـا     آموز دانشاست؟(کارت مغناطیسی براي  شده استفادههوشمند 
 والدین)
یک بخش کار مدارس هوشمند ارتباط مجازي با والدین است تا هماهنگی بین «)، 001کد(

روزانه انجام گیرد. ده سال پیش یک سامانه پرنیان طراحی شد و در  صورت بهوالدین و مدرسه 
حال حاضر سامانه کامل و قوي در مدارس استان وجود ندارد و اگر هـم وجـود داشـته باشـد     

 ».کنند نمیکادر آموزشی مدارس زیاد از آن استفاده 
 -1ان کردنـد: بعضی از امکانات سیستم همگام را به شرح زیر بی« )، 002در مصاحبه با کد(

امکانـات   -3 ؛انآمـوز  دانـش خدمات ارزشـیابی تحصـیلی    -2؛انآموز دانشي ا مشاورهخدمات 
نوع تکالیف درسی. در ادامه فرمودند که تمام امکانـات اجرایـی در سیسـتم     -4 ؛ابیحضوروغ

جواب ». کنند یمتعداد کمی از مدارس از این سیستم استفاده  متأسفانهولی  ،همگام فراهم است
همین بود، اما مـدیران و   قاًیدقهم  وپرورش آموزشمتخصص فناوري اطلاعات و ارتباطات  دو
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 کنند یماز امکانات سیستم همگام استفاده  کردنددر مصاحبه همگی اظهار  کننده شرکتمعاونان 
ي نـوین  ها يفناور، براي ارتباط با والدین از ردیگ یمدر این مدارس اینترنتی صورت  نام ثبتو 

 کـدام  چیه ـ. دهنـد  یم ـاتوماسیون انجام  صورت بهي اداري خود را کارها تمامو  شود یماستفاده 
د و داشتن کارت را یـک نـوع محـدودیت انضـباطی     نان ندارآموز دانشکارت مغناطیسی براي 

 .دانستند ینمو این کار را خوشایند  دانستند یممتوسطه آموزان  دانشبراي 
مـدارس در شـهر یـزد     و مخابرات، هوشمندسـازي  ها شرکتان ازنظر متخصص: 12پرسش

 چگونه است؟
مخـابرات،   شرکت فاواياز متخصصان  کننده رکتش 4 (بعد بیرونی) با فیي کیها مصاحبه 

شـرکت مخـابرات    متخصص 3البته از بین ( گستر انجام شد آیندهو  ستمیصدر سبهساز سیستم، 
مصاحبه شد، بدون ضبط مصاحبه و دو نفر دیگر اظهـار داشـتند   فقط یک نفر حاضر به  استان،

. از بین چهار شرکت کامپیوتري، متخصصـان  )هوشمندسازي مدارس ندارند ۀزمیناطلاعاتی در 
کـه مشخصـات هـر     پیشـگامان کـویر مصـاحبه نکـرد)    ( سه شرکت در مصاحبه شرکت کردند

ي نـام  جـا  بـه تحلیـل از کـد   ذکـر اسـت در ایـن     شایانده است. مآ 22در جدول کننده رکتش
ــدگان  شــرکت ــتفادهکنن ــن ســؤالات کی شــد اس ــدگاه  . هــدف اساســی از ای ــی، شناســایی دی ف
 کنندگان رکتشمدارس هوشمند بود. محققان با گوش دادن به سخنان بارة در گانشوند مصاحبه

  استخراج کردند.را ها  یافتهي خود در هنگام مصاحبه، ها نوشتهو بررسی 

 فیگان بیرونی در بخش کیکنند شرکت مشخصات: 22جدول
 شرکت تیجنس کد شرکت تیجنس کد
 بهساز سیستم مرد 003 گستر آینده مرد 001
 آینده سازان مرد 004 مخابرات مرد 002

 
 آمـوزش  فراینـد  کـه  دارید يها بستهیا  برنامه آیا هستیم ارتباطات عصر در اینکه بهبا توجه . 8

 ،تر آسان مجازي و فضاي ارتباطات يایدر استفاده از دنهوشمند را  مدارس خصوص هبمدارس 
 ؟دکنتر  دسترس قابلو  تر ارزان

پایلوت چند مدرسه در اسـتان یـزد مجهـز     صورت به1391از سال « )،003کد( کننده شرکت
 افـزار  سختي هوشمند شدند(برد هوشمند و ویدئوپرژکتور و ...). چندي بعد افزارها سختبه 
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همراه با محتوا به بازار عرضه و توزیـع شـد. معلمـان و مسـئولان      وپرورش آموزشبا حمایت 
این حرکـت را مقطعـی قلمـداد     متأسفانهولی  ،تهیه محتوا شدند خصوص بهدرگیر این موضوع 
 کردند یرا معرف هاي مولتی تاژ افزاري این مدارس تلویزیون امکانات سخت ءکردند. براي ارتقا

که دور تا دور بـرد   شود یمجهز و هوشمند م ی است با یک نوار آي آرکه یک تلویزیون معمول
هایی هستند که خودش پردازنده دارد. همچنین بعضی  پنلاین تجهیزات  گیرد، می قرار LCDیا 
و به تبلت معلم  شود یمي روي آن نصب آموز دانشاست که تبلت  شده یطراح داًیجدیی زهایم

آموزان را زیر نظـر دارد. امـا    وصل است، که با این امکانات معلم هر ثانیه فعالیت کلاسی دانش
اطلاعـات  « )،002کـد( ». در مدارس یزد پیاده نشده است افزارها سختبه دلیل هزینه بالاي این 

 ةکننـد  شـرکت  تايکننده دیگـر نظراتشـان در راس ـ   شرکتدو ». دارم نهیزمابتدایی و کمی در این 
 )بود.003کد(

 ـا دهکـر  برگـزار  را آموزشی يها دوره چه مدارس هوشمندسازي حوزه در. 9  سیسـتم  آیـا  و دی
 ؟دیا دهکر طراحی مدارس گونه نیا خاص) CMS(محتوا تولید مدیریت
امــا در ســطح اســتان  ،انــد نــدادهي هــیچ اقــدامی انجــام افــزار نــرمدر بحــث ) « 003کــد(

براي  افزارها سختدرست استفاده از  ةنحوي آموزشی ها کلاسو  شود یمیی برگزار ها شگاهینما
 ».کنند یممدارس طرف قرارداد برگزار 

ــلاً« )،002کــد( ــمخــابرات در  ک ــه چیهــهوشمندســازي  ۀزمین ــدارد گون دو ». سیاســتی ن
 اگـر ) بـود و معتقـد بودنـد    003کـد(  شـونده  مصـاحبه دیگر هم نظراتشان مانند  شونده مصاحبه

درصـد از ایـن مـدارس از ایـن     10تنها  ،هوشمند باشند افزار سختدرصد مدارس مجهز به 40
 . کنند یمامکانات استفاده 

 ابداع آیا و اید انجام داده هایی یتفعال چه هوشمند مدارسافزار  سخت و تجهیزات ۀزمین در. 10
 IPTV پروژه هاي یرساختزاست؟ آیا اطلاعاتی از  هشد انجام ،باشد شده یبوم که خاص کار یا
 دارید؟ مخابرات در

. تجهیزات که خریداري شود یمواردات تجهیزات بر اساس فضا و بومی انتخاب «)،001کد(
عالی چـون   تیفیباکو قیمت مناسب هستند و تجهیزات  تیفیباک باًیتقرتوسط مدارس  شود یم

 افـزار  سـخت ذکر است موقعیت برند  شایاننیست.  ت بالایی دارد جزء انتخاب مدارس یزدقیم
ي هوشمند ابتدا کارشناسی شده و سپس توسط سازمان افزارها سخت ،بنابراین .هم مطرح است
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 ـخري برنـدها . بعد براي فروش به مدارس با توجـه بـه   شود یمخریداري  عرضـه   شـده  يداری
 ».شود یم

 ـ   IPTV 100ي پروژه ها رساختیز«)، 002کد( ي سـرورها ه درصد آماده اسـت. بـا توجـه ب
ان آمـوز  دانـش مطالـب آموزشـی در ایـن سـرور وجـود دارد و      دن کرامکانات ذخیره  ازیموردن

بـا ایـن مـدارس در     ماًیمستقسازمان مخابرات  متأسفانهاز این محتوا استفاده کنند. اما  توانند یم
 ».ارتباط نیست

؟ بـه نظـر شـما    یـد ا دهانجـام دا  فعـالیتی  چـه  هوشمند مدارس تجهیزات پشتیبانی ةدرحوز. 11
 پرسرعت اینترنت یک ارائه و نوري فیبر اجراي طرح هوشمند مدارس براي آینده در مخابرات

 دارد؟ را کم هزینه با
خریـداري   هـا  شـرکت ي هوشـمند را از  افزار سختتمام مدارسی که تجهیزات «)، 003کد(

ي لازم را در آن مدرسه پیاده کننـد کـه   ها آموزشموظف هستند که نصب و  ها شرکت. کنند یم
نصـب مطـابق بـا     ازنظـر هـم   ،دهـد  یم ـشرکت ما این تعهـد را بـه نحـو عـالی انجـام       مسلماً

 متأســفانه. کنــد یمــ برگــزاریی را هــا دورهآموزشــی  ازنظــر، هــم شــده فیــتعري اســتانداردها
اب مـا  ولـی طـرف حس ـ  است. تنها در حد معرفی  ،کند ینمخودش را درگیر  وپرورش آموزش

 ».هستند یزدخود مسئولان مدارس 
ارتبـاطی   سـتم یو س تی ـفیک باند باپهناي  ۀزمیني در مؤثرمخابرات نقش بسیار «)، 002کد(

داشته باشد و در این زمینه مدارس را پشتیبانی کنـد، همچنـین امکـان     تواند یم پایدار و مطمئن
. هسـت ارائه تخفیـف منـوط بـه اخـذ مجوزهـاي لازم       ولی، اي فیبر نوري هم وجود دارداجر

 ».با این مدارس نداشته است حال تابهاین سازمان هیچ مشارکتی  کلاً متأسفانه
دیگر گفتند که فقط مسئول نصب ایـن تجهیـزات هسـتند و مـدارس تنهـا       کننده رکتشدو 

به نماینده معرفی شده از گارانتی تجهیزات استفاده کنند، آموزش استفاده از تجهیزات  توانند یم
 شود و هیچ پشتیبانی دیگري ندارد.   می از طرف مدرسه داده

 ؟دیا دهکر فعالیتی چه یآموزش کمک يافزارها نرم تولید ۀزمین در. 12
 افزار نرمي تولید ها شرکت، بیشتر ردیگ یمي انجام ا واسطه صورت بهتولید محتوا «)، 003کد(

تیمـی یـا    صـورت  بـه کـه   وجود دارد، در شهر یزد یکی یا دو شرکت دارند بر عهدهاین کار را 
و  خودجـوش . ولی تدوین و تولیـد محتـوا در یـزد بیشـتر     پردازند یمگروهی به تدوین محتوا 
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دیگر فعالیتی در این زمینه نداشتند و این کار  هشوند مصاحبهسه ». ردیگ یمتوسط معلمان انجام 
 دانستند. می ان با انگیزهرا در استان یزد خودجوش توسط معلم

 در هوشـمند  بـرد  از اسـتفاده  زمـان  مثـل  يافـزار  سخت تجهیزات از استفاده ياستانداردها. 13
 شـما  آیـا  و شوند یم تعریف چگونه دنیا در کلاس در پرژکتور ویدئو روشنایی شدت یا کلاس

 ؟دیکن یم رعایت راها  آن
ــد( ــویري    «)، 004) و(003ک ــش تص ــوژي بخ ــورد تکنول ــبدر م ــگ  برحس ــرخ رن  چ

 )Digital light processing  صحبت کردند که با توجه به این تکنولوژي ابتدا و انتهاي عمـر (
و اســتاندارد اســت. بــا اســتفاده از ایــن تکنولــوژي تمــام  کنــد ینمــلامــپ، شــدت آن تغییــر 

 ».شود یمو برحسب کلاس و نور تنظیم  شود یمي نور و فضا رعایت استانداردها
 نیـاز ... و  هوشـمند  برد سرور، اتاق مثل هوشمند مدرسه یک در تجهیزاتی چه ماش نظر به. 14

 دارید؟ امور این براي خاصی تعریف شما و است
 از در مـدارس  بهتـر اسـت  باید مجهز باشند،  ها دادهمنابع و  ۀکلیسرور مرکزي «)، 003کد(

همراه با امنیت بالا، برد هوشمند، ویدئو پرژکتور و  تیفیباکپهناي باند مناسب و  اینترنت داراي
از فیلترینـگ   تواننـد  یم. استفاده شود تا اینترانت به دلیل تبادل حجم اطلاعات بالا و مدارس  ...

 ۀهزین ـمتوسـط   طـور  بـه ان بگذارنـد.  آمـوز  دانـش ي مفید را در اختیـار  ها تیسااستفاده کنند و 
ــلاس   ــک ک ــازي ی ــاظ ازهوشمندس ــخت لح ــزار س ــان   6ياف ــون توم ــمیلی ــود یم ــر  .»ش نظ

 ) بود.003شوندگان دیگر مانند کد( مصاحبه

 اي مشاهدهچک لیست هاي   یافته
 وضعیت تجهیزات موجود در مدارس هوشمند شهر یزد چگونه است؟ :13پرسش

فضا  ،بر اساس مشاهده محققان بر اساس موارد چک لیست ذیل، وضعیت موجود امکانات
 ادر اداري و آموزشی مدارس هوشمند مورد بررسی کاملاً مطلوب بود.و تجهیزات و ک
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 و کادر اداري و آموزشی مدارس مورد بررسی چک لیست فضا و تجهیزات:23جدول

ف
ردی

 

 وضعیت مدرسه ش مدرسه ا مدرسه س مدرسه ن تجهیزات

 کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب نامطلوب با تجهیزات مناسب  دارا بودن اتاق سرور 1

دارا بودن امکانات حفاظتی و امنیتی ضد  2
 سرقت جهت نگهداري اموال

 کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب کاملاً مطلوبکاملاً مطلوب

 کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب نسبتامًطلوبکاملاً مطلوب دفتري به تعداد مورد نیاز ۀرایان 3
 کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب کاملاً مطلوبکاملاً مطلوب آموزشی به تعداد مورد نیاز ۀرایان 4
 کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب نامطلوب به تعداد مورد نیاز ITموجود در کارگاه  رایانه 5
ی و هاي اینترانت ملّ سرویسگیري از  بهره 6

 مجازي هاي محیط
 کاملاً مطلوب نسبتامًطلوب کاملاً مطلوب نسبتامًطلوبکاملاً مطلوب

تاپ شخصی  لپگیري از تبلت یا  بهره 7
 آموز در مدرسه دانش

 نامطلوب نامطلوب کاملاً مطلوب نا مطلوب نسبتامًطلوب

 کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب نسبتامًطلوب شبکه محلی 8
دارا بودن فضاي کتابخانه الکترونیک و اتاق  9

 تولید محتواي الکترونیکی
 نامطلوب نامطلوب کاملاً مطلوب نامطلوب نامطلوب

دارا بودن کارگاه رایانه تجهیز شده طبق طرح  10
 تجهیز مدارس

 کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب نامطلوب

ستفاده از چاپگر و اسکنر و مدیریت ا 11
 ها برداري اشتراکی از آن بهره

 کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب نسبتامًطلوبکاملاً مطلوب

 نامطلوب نامطلوب کاملاً مطلوب نسبتامًطلوب نا مطلوبموتوربرق -USPتجهیزات تأمین برق اضطراري 12

 کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب کاملامًطلوبکاملاً مطلوب گیري از دوربین مدار بسته هرهب 13
 کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب کاملامًطلوبکاملاً مطلوب )DVD playar(تلویزیون و دستگاه پخش  14
بهره برداري از تجهیزات هوشمندسازي  15

 هاي کیت ، هاي تعاملی یا هوشمند تخته(
 )دیتا پروژکتور هوشمندهوشمندسازي یا 

 کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب کاملامًطلوبکاملاً مطلوب

16 
تاپ معلم و تجهیزات کمک  لپاستفاده از 

 کلاس در )پروژکتور دیتا(آموزشی تصویري 
 کاملاً مطلوب نسبتامًطلوب کاملاً مطلوب نسبتامًطلوبکاملاً مطلوب

17 
 نامطلوب نسبتامًطلوب نسبتامًطلوب نامطلوب نامطلوب کلاس منحصر به یک درس  گیري از بهره

 کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب کاملامًطلوبکاملاً مطلوب ویدیو پرژکتور 18

 مطلوبکاملاً  نسبتامًطلوب کاملاً مطلوب کاملامًطلوبنسبتاً مطلوب رده نمایش قابل اتصال به ویدیو پروژکتور 19



    SWOTمتوسطه اول شهر یزد با مدل  ةارزیابی جامع مدارس هوشمند دور 

 

 

217
ف
ردی

 

 وضعیت مدرسه ش مدرسه ا مدرسه س مدرسه ن تجهیزات

 نامطلوب نا مطلوب کاملاً مطلوب نامطلوب نامطلوب نمایشگر تلویزیونی 20
 نامطلوب نامطلوب نامطلوب نامطلوب نامطلوب هاي هوشمند کارت 21
 نسبتاً مطلوب نامطلوب کاملاً مطلوب کاملامًطلوب نامطلوب دستگاه حضور و غیاب 22
 کاملامًطلوب کاملامًطلوب کاملاً مطلوب نسبتاً مطلوبمطلوبکاملاً  داشتن سایت و وبلاگ براي هر مدرسه 23

در  آموز دانشالکترونیکی  ةپرونداز  استفاده 24
 ي مدرسهآموز دانشهاي  سامانه

 کاملامًطلوب کاملامًطلوب کاملاً مطلوب کاملاً مطلوبکاملاً مطلوب

25 
ارسال و دریافت الکترونیکی مکاتبات و 

سامانه مدیریت محتوادر مدرسه و ها  بخشنامه
 کاملامًطلوب کاملامًطلوب کاملاً مطلوب کاملاً مطلوبکاملاً مطلوب

استفاده از فضاي مجازي براي ارتباط با  26
 ایمیلاز طریق سایت و  ءو اولیاآموزان  دانش

 کاملامًطلوب کاملامًطلوب کاملاً مطلوب نسبتاً مطلوبکاملاً مطلوب

 نامطلوب نا مطلوب کاملاً مطلوب نا مطلوب مطلوب نا تلفن گویاگیري از سیستم  بهره 27

هاي عملیاتی در سیستم  سامانهی کار با یتوانا 28
 یکپارچه آموزشی و پرورشی

 کاملامًطلوب نسبتامًطلوب کاملاً مطلوب کاملاً مطلوبکاملاً مطلوب

 نسبتامًطلوب کاملامًطلوب کاملاً مطلوب مطلوب نا مطلوب نا داشتن معاون فناوري 29

افزارهاي تولید محتواي  نرماستفاده از  30
 الکترونیکی و شبکه یادگیري اکترونیکی

 کاملامًطلوب کاملامًطلوب کاملاً مطلوب مطلوب نا کاملامًطلوب

افزارهاي شبکه و اجراي  نرماستفاده از  31
 آنلاینهاي  آزمون

 نسبتامًطلوب نسبتامًطلوب کاملاً مطلوب نسبتاً مطلوب نامطلوب

و امتحانات ها  دسترسی والدین به نتایج آزمون 32
 پایان ترم از طریق سایت و ایمیل

 کاملامًطلوب کاملامًطلوب کاملاً مطلوب کاملاً مطلوبکاملاً مطلوب

 کاملاً مطلوب مطلوبکاملاً  کاملاً مطلوب نسبتاً مطلوبکاملاً مطلوب رسانی از طریق سایت اطلاعارسال تکالیف و  33

 نامطلوب مطلوب نا مطلوب نا مطلوب نا مطلوب نا دسترسی مجازي به کتابخانه مدرسه 34

 کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب کاملاً مطلوب کاملامًطلوب وجود محتواي آموزشی در سایت مدرسه 35
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 گیري نتیجهبحث و 
بـین   ۀفاصـل توانسـته   در امر آمـوزش  فاواکارگیري  بهدهد که  می هاي انجام شده نشان پژوهش

و  آنچه را که هست و آنچه را که بایـد باشـد، در زمـان محـدود بکاهـد. تبلـور ایـن نـوآوري        
 ،با تأسیس مدارس هوشمند در کشورهاي گوناگون جهان محقـق شـده اسـت    فاواکارگیري  به

در هر مکان و زمان  و آموزش را دهند شظرفیت آموزش را گستر ،اند این مدارس توانسته زیرا
در کشورهاي  براي بازماندگان از تحصیل فراهم کنند. گرچه هدف از تشکیل مدارس هوشمند

هوشـمند   و هدف از تأسیس مدارس استکشورهاي پیشرفته  از متفاوت در حال توسعه کاملاً
بهبـود   ،تیسـنّ در آموزش براي تحـول در آمـوزش   فاوا کارگیري  به، نیافته توسعهدر کشورهاي 

  .و کار گروهی است گیري مدیریتی تصمیمکارآیی و اثربخشی فرایندهاي کاري، 
در این پژوهش میزان مطلوبیت نقاط قوت و نقاط ضعف مدارس هوشمند از نظر معلّمـان  

اول و دوم پژوهش نشـان داد وضـعیت    سؤالاتمتوسطه اول در حد متوسط بود. تحلیل  ةدور
یزد در حد متوسط بوده و باید شرایطی  شهرمتوسطه اول در  ةدورد بعد درونی مدارس هوشمن

وجود آید که در راستاي تقویت نقاط قوت و از بین بردن یا به حداقل رساندن نقاط ضـعف   به
ي حسنی ها افتهیبا از بعد درونی پرسشنامه معلمان همسو  آمده دست بهاین مدارس باشد. نتایج 

)، 1392و یارمحمـدیان(  مطلـق پـور   شفیع)، 2013لق و الیاسی(مطپور  شفیع)، 1394و عبدالهی(
ــاران(  ــودي و همک ــراهیم(1387محم ــانی و   2009)، اب ــل خ ــژوهش افض ــا پ ــو ب )، و ناهمس

هاي پیش روي  بود. وضعیت فرصت )1389)، و زمانی، قصاب پور و جبل عاملی(1390قدس(
تـر و   از حـد متوسـط کـم   متوسطه اول به طـور معنـادار    ةدورمدارس هوشمند از نظر معلّمان 

معلّمـان بـه طـور معنـادار از حـد       نظـر  ازوضعیت تهدیـدهاي پـیش روي مـدارس هوشـمند     
سوم و چهارم پژوهش نشان داد که وضـعیت بعـد    سؤالاتمتوسط(عادي) بیشتر است. تحلیل 
انـدرکاران هوشمندسـازي مـدارس بایـد در جامعـه       دسـت بیرونی این مدارس مناسب نیست. 

ده کـر ي موجود پیش روي این مدارس استقبال ها فرصترا ایجاد کرده، از  ي مناسبها فرصت
یی در راهکارهـا ي جامع داشـته باشـند. همچنـین بایـد     زیر برنامه ها فرصتو در جهت تقویت 

از بعـد بیرونـی پرسشـنامه     آمـده  دسـت  بـه جهت کم کردن تهدیدهاي موجود ارائه دهند. نتایج 
ي و حمـزه  ا قلعـه )، مهـاجران،  1394کبریـا و سـیدمحمدي(  ي شیرزاد ها افتهیبا معلمان همسو 

)، زمـــانی و 1391راد، زارعـــی زوارکـــی و یوســـفی ســـعیدآباد( رضـــایی)، 1392ربـــاطی(
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معلمـان نشـان داد کـه ایـن مـدارس از بعـد        ۀپرسشـنام ) بـود. در کـل نتـایج    1389همکاران(
نسبتاً مطلوب قرار  و تهدیدها) در وضعیت ها فرصت) و بعد بیرونی(ها ضعفو  ها قوتدرونی(
 دارند. 

متوسطه اول به طور معنـادار از حـد    ةدوران آموز دانشنقاط قوت مدارس هوشمند از نظر 
نقـاط قـوت مطلـوب     لحـاظ  ازان وضعیت مـدارس هوشـمند را   آموز دانشتر بود.  متوسط کم

 ـبـه طـور معنـادار    آموزان  دانشنظر  ازو نقاط ضعف مدارس هوشمند  دانستند ینم  ازحـد  شیب
زیادي هسـتند.  هاي  ضعفآموزان بر این باورند که مدارس هوشمند داراي  متوسط است. دانش

 ةدورپنجم و ششم پژوهش نشان داد که وضعیت بعد درونی مدارس هوشـمند   سؤالاتتحلیل 
درونـی   از بعـد  آمده دست بهآموزان نامطلوب است. نتایج  متوسط اول در شهر یزد از دید دانش

ــا ی دانــشپرسشــنامه  )، حســنی و 1395ي عبــدالوهابی و همکــاران(هــا افتــهآمــوزان همســو ب
ــدالهی( ــاران(1394عب ــودي و همک ــانی و   1387)، محم ــژوهش افضــل خ ــا پ ــو ب )، و ناهمس

ي پیش روي این مدارس ها فرصتآموزان  ) بود. دانش1389و زمانی و همکاران( )1390قدس(
به طور معنادار بیش از ها  آن نظر ازهوشمند اما وضعیت تهدیدهاي مدارس  ،ننددا یمرا متوسط 

. نتـایج  دانستند یمتهدیدهاي فراروي مدارس هوشمند را جدي آموزان  دانشحد متوسط است. 
ي شـیرزادکبریا و سـید   هـا  افتـه ان همسـو بـا ی  آمـوز  دانش ۀپرسشناماز بعد بیرونی  آمده دست به

در کــل  ) بــود.1389همکــاران ()، زمــانی و 1391)، رضــایی راد و همکــاران(1394محمــدي(
و  ان همسو بـا نتـایج تحقیـق داودنیـا    آموز دانشبه دست آمده از پرسشنامه معلمان و هاي  یافته

 ) بود. 1393زارعی زوارکی (
آمـوزان بـه طـور     روي مدارس هوشمند از نظر والـدین دانـش   پیشها و تهدیدهاي  فرصت

که والـدین دیـد    داد و دهم پژوهش نشان نهم  سؤالات. تحلیل بودمعنادار بیش از حد متوسط 
تهدیـدهاي ایـن    از ي پیش روي ایـن مـدارس داشـتند و در مقابـل،    ها فرصتخوبی نسبت به 
ي هـا  افتـه از بعد بیرونی پرسشنامه والدین همسـو بـا ی   آمده دست به. نتایج دندمدارس نگران بو

 ۀزمینیک کار جدید در ذکر است که پژوهش حاضر  شایان) بود. 1391راد و همکاران ( رضایی
 صـورت  بـه  هـا  افتـه در همسو و ناهمسو بودن ی شده انیبي ها پژوهشمدارس هوشمند است و 

 دقیق هماهنگ با نتایج حاصل از این پژوهش نیستند.
مسئولان آموزش و پرورش، مدیران و معاونـان  (عوامل درونی  ،ها مصاحبهبا توجه به نتایج 
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 وپـرورش  آموزشفیت مدارس هوشمند نداشتند. چگونگی و کی بارةاطلاعات کافی در )مدارس
ي تخصـیص  افـزار  نـرم ي و افـزار  سـخت  لحـاظ  ازبودجه کافی براي تجهیز مدارس هوشـمند  

 ازو  شـده  نیتأمهوشمند بیشتر از طریق خیرین و والدین  ي مدارسافزار سختدهد. بودجه  نمی
. همچنـین بـا   شـود  یم ـیق معلمان تهیه و از طر خودجوشي تولید محتوا بیشتر افزار نرم لحاظ

ها در بعد بیرونی مدارس هوشمند، میزان آگاهی و دیـدگاه متخصصـان    مصاحبهتوجه به نتایج 
ي فناوري اطلاعات و مخابرات، نسبت بـه هوشمندسـازي مـدارس مطلـوب نبـود و      ها شرکت

با این مـدارس   يافزار سختي نسبت به این مدارس دارند و تنها در بعد افزار سختبیشتر دید 
ذکر اسـت کـه متخصصـان فنـاوري اطلاعـات و ارتباطـات سـازمان         شایانکنند.  همکاري می

مدارس هوشمند نداشتند و بیـان داشـتند سـازمان مخـابرات     بارة اطلاعاتی در چندانمخابرات 
تـوان   مـی  هـاي مصـاحبه شـوندگان    همکاري با مدارس هوشمند ندارند. با توجه به گفته اصلاً
)، 1392)، مهــاجران و همکــاران (1395عبــدالوهابی و همکــاران (هــاي  هرا بــا یافتــهــا  پاســخ

حـاکی از  هـا   اما نتایج چک لیسـت  ،) همسو دانست2015) و حسن و همکاران(2009ابراهیم(
کـادر اداري و آموزشـی مـدارس     و وضعیت کاملاً مطلوب امکانات موجود فضـا و تجهیـزات  

 ی بود. بررس موردهوشمند 
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Abstract 
The aim of this paper was a comprehensive evaluation of smart junior high schools 
using SWOT model. Four schools were selected randomly from 125 smart schools 
in Yazd city. The population of this mixed-methods research included teachers, 
students, parents, principals & IT experts. Quantitative data was collected using 
researcher-made questionnaires for teachers, students & parents and then analyzed 
employing one sample t-test. Furthermore, qualitative date was gathered using 
interviews and an observational checklist and was then analyzed descriptively. 
Quantitative findings showed that the teachers evaluated the schools’ strengths and 
weaknesses as being at an average level but the opportunities were assessed to be 
significantly less than the average estimate. They also assessed the threats as 
significantly more than the average. Students assessed the strengths to be 
significantly less than the average and weaknesses and threats as significantly higher 
than the average but they assessed opportunities at the average level. Parents 
assessed opportunities and threats significantly more than the average level. On the 
other hand, qualitative findings indicated an undesirable situation in human 
resources and administrative procedures in smart schools, but the status of hardware 
equipment was assessed to be very favorable.  
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