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‌6911تابستان‌‌شناسي‌دانشگاه‌الزهراءس‌دانشکدة‌علوم‌تربيتي‌و‌روان

‌‌6911-86-‌80:رشيپذ‌خيتار‌1-20صفحه:‌‌‌‌6911-80-‌64:ارسال‌خيتار

‌هاي‌آموزشي‌بافتار‌و‌کنشگران‌سیاستي‌در‌فرایند‌وضع‌سیاست تحلیلي‌از‌نقش

‌3و‌کیوان‌مرادي‌2،‌علي‌خورسندي‌طاسکوه1*پور‌عباس‌عباس
عباس هپور‌عباس‌ ندي‌طاسکو ي‌خورس عل ي‌،‌ ن‌مراد یوا ‌و‌ک

‌دهيچک
كردارهكاي  به رغم مطالعات قابل توجهي كه تاكنون پيرامون تحليكل متكون، اصكول و    

سياست آموزشي در ايران انجام شكده اسكت، امكا     ةسياستي از سوي پژوهشگران حوز
به نقش كنشگران محلي در توجهي  ها بي تحليلمفقوده اين هاي  حلقههمچنان يكي از 

 -توصكيفي  ةسياست آموزشي بوده است. بر اين اساس، هدف اين مطالع ةتوسعفرايند 
كنشكگران محلكي سياسكت در تفسكير،      ةمثابشي به تحليلي، واكاوي نقش رهبران آموز

آموزشي، با توجه به مداخلات فرهنگي، قانوني، سياسكي،  هاي  سياستترجمه و وضع 
تحليلكي از نكوع    -توصكيفي ‌مطالعكه، ‌نيا‌نهادي و مواضع بافتاري متفاوت بود. روش

 ةحكوز دانشگاهي و نهادي در  -كمبود شواهد علميبه  توجه. با بود اسنادي -انتقادي
از جديدترين متكون خكارجي   ها  دادهوضع سياست آموزشي در ايران، براي گردآوري 
، سعي شد علاوه بر متون يكاد  ها يافتهمرتبط با موضوع پژوهش استفاده شد. در تحليل 

وضع سياست هاي  نمونهنويسندگان به عنوان يكي از  ةزيستشده، مشاهدات و تجارب 
تي پژوهش نشان داد كه بر خلاف رويكردهاي سكنّ  اينهاي  يافتهآموزشي لحاظ شود. 

كه عمدتاً اصرار بر اجراي صرف سياست دارند، وضع سياست بر اين موضكوع تأكيكد   
تعديل و گاهي اوقكات ناديكده    ممكن است آموزشي حين اِعمال،هاي  سياستدارد كه 
هاي  محدوديتكنشگران،  مندي موقعيت. نوع سياست، روابط قدرت و شوند ميگرفته 

مختلف كنشگران، نقش مهمي در اين تغيير، تعديل هاي  سوبژكتيويتهزماني و مكاني و 
 . كنند ميآموزشي ايفا هاي  سياستو ناديده گرفتن 

تئوري وضع، كار سياستي، كنشگران سياسكتي، بافتكار   ،‌سياست آموزشي:‌ها‌واژهکليد‌
‌‌‌سياستي
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 مقدمه

 دگاهيك مهكم دو د  سكؤال  نيك وجود دارد؟ در پاس  به ا 4يآموزش استيس از يتلق چه يراست به

 تكلاش  جكز  يزيك چ يآموزشك  اسكت يس ،يتسكنّ  يتك ياست. بر حسب روا ييمتفاوت قابل شناسا

 اسكت يس از يانگاشكت  نيچنك . سكت ين آمكوزش  ةحكوز  به مبتلا مسائل حل يبرا ياسيس نخبگان

 ن،يقكوان  مانند كلان ياستيس متون ديتول قيطر از جز را يآموزش ينهادها مسائل حل ،يآموزش

 يواحد را يآموزش يها استيس معمولاً ،يليتحل نيچن. داند ينم ريپذ امكان ها نامه نييآ و احكام

 ،يزويك ر لكور، يككه ت  رديك گ يدر نظر مك  آنچه اي 2حكومت گذار استيس يها دستگاه در محصور

يگانكه پاسك  محتمكل دولكت بكه تغييكرات اجتمكاعي و         ( به عنكوان 1: 4113) 7يو هنر نگارديل

سياست آموزشي در قالب اين انگاشكت مدرنيسكتي   سازي  مفهوم. اما اند كردهاقتصادي توصيف 

آموزش كرده است. ناديده گرفتن و عدم بازشناسي ديگكر لحظكات    ةحوزپيامد جدي را متوجه 

ايكن  تكرين    مهكم  از جملكه  دهكد، آموزشكي ر  مكي  هكاي   سكازمان سياست كه در  ةتوسعفرآيند 

(. بر همين اساس، امروزه روايت 2: 2642، 4پيامدهاست )بال، مگيور، براون، هاسكينز و پريمن

مدرنيسكتي   پسكت و اجراي سياست آموزشي جاي خود را بكه روايتكي   گيري  شكلمدرنيستي از 

ككه  گيكرد   مير فرآيندي مورد ملاحظه قرا ةمثابداده است. در چنين روايتي، سياست آموزشي به 

دهند  ميآموزشي تغيير شكل هاي  سازمانگذاران حين اِعمال در بافتار اهداف و مقاصد سياست

 (. 2640، 1)نولان

فرآيند بر چه موضوعي تأكيد و حامكل چكه پيكامي بكراي      ةمثاباما تلقي سياست آموزشي به 

فرآيند بر اين امر تأكيد دارد كه اِعمال  ةمثابآموزشي است؟ سياست آموزشي به گذاران  سياست

به عنوان بخشي از محيط اجتمكاعي  ها  آن ، بلكهگيرد نميآموزشي در خلأ صورت هاي  سياست

)رهبكران آموزشكي( مكورد     0خكُرد گذاران  سياست ةمثاببه  ممكن است از سوي كنشگران محلي

يكا   شكود بحك  و مجادلكه   هكا   نآ مقاومت شكود، پيرامكون  ها  آن قرار گرفته، در برابراعتنايي  بي

شوند. اين موضكوع بكر   بندي  صورتمتناسب با بافتار سازمان آموزشي، به شكلي متفاوت از نو 

                                                                                                                                        
1. Education Policy  

2. Government 
3. Taylor, Rizvi, Lingard and Henry  
4. Ball, Maguire, Braun, Perryman and Hoskins  
5. Nolan  
6. Micro Policy Makers 
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آموزشي تأكيد داشته و خواستار سازش بين منافع و هاي  سياست ةتوسعفرآيند  4ماهيت سياسي

(. بكر مبنكاي ايكن    3: 4113كنشگران سياسكتي مختلكف اسكت )تيلكور و همككاران،      هاي  ارزش

ة واسكط درس به هاي  كلاسآموزشي و هاي  سازمان، سياست آموزشي درون بافتار ها فرض پيش

كنش سياستي رهبران آموزشي به عنوان فعالان اجتماعي آفرينشگر از نو سكاخته شكده و تغييكر    

سياسكت  شناسكي   جامعكه اصكلي  هكاي   چهكره سكتيفن بكال از   (. ا2661، 2)ككابرن دهنكد   ميشكل 

)بكال و  كند  ميياد  4، از اين كنش سياستي رهبران آموزشي تحت عنوان وضع سياست7آموزشي

 (.  2642همكاران، 

دانشكگاهي و نهكادي    -تحول اساسي در مفهوم اجراي سياست، شواهد علمي ،با وجود اين

ندارد. با توجه به نبود پژوهشي در اين زمينه بكه  در زمينه تئوري وضع سياست در ايران وجود 

آموزشكي اسكت.   هكاي   سياستزبان فارسي، اين نوشتار در پي واكاوي اين تلقي نوين از اِعمال 

آموزشي به وسيله كنشگران محلي بكا  هاي  سياست ةترجمعبارتي، بررسي چگونگي تفسير و  به

مواضع بافتاري متفاوت، در اين نوشتار توجه به مداخلات فرهنگي، قانوني، سياسي و نهادي و 

 پيگيري شده است.

هكاي   سياستدر فرايند وضع خُرد از آنجايي كه اين پژوهش بر تحليل نقش كنشگران سياستي 

 است:  در نظر داشتهرا  زيرآموزشي تمركز دارد، اهداف 

 آموزشيهاي  سياستكنشگران سياستي در فرآيند وضع  ةمثابواكاوي نقش رهبران آموزشي به  -4

 آموزشيهاي  سياستتحليل نقش ابعاد بافتاري در فرايند وضع  -2

 :بود ريز يها سؤال به ييپاسخگو صدد در پژوهش

 آموزشي دارند؟ هاي  سياستكنشگران سياستي چه نقشي در فرايند وضع  -4

 ؟ دهند ميقرار  تأثيرآموزشي را تحت هاي  سياستوضع  ةنحوابعاد بافتاري چگونه  -2

                                                                                                                                        
1. Political  
2. Coburn  

3. Educational Policy Sociology  
4. Policy Enactment  
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‌روش
 -تحليلكي از نكوع اسكنادي    -هاي مطرح شكده از روش پكژوهش توصكيفي    سؤالبراي پاس  به 

انتقادي استفاده شد. در اين رابطه متون مرتبط با موضوع پژوهش بررسكي و اسكتخراج شكدند.    

 ةزيسكت مشاهدات و تجارب از شد. در تحليل منابع،  انجامها  آن ، تحليلها دادهپس از استخراج 

. بر اساس روش مورد اشاره، در بخش بعدي سعي شكده  شدر مدارس نيز استفاده نويسندگان د

نظكري و مفهكومي چنكين    هكاي   بنياناست كه برداشت واضحي از تئوري وضع سياست ارائه و 

تئوري تبيين شود. در بخش پاياني نيز نقش عوامل بافتاري بر فرآيند وضكع سياسكت مشكخ     

كه نقش اصلي در تفسير، ترجمكه و در   شدند يياساشن و در نهايت كنشگران محليشده است 

 . كنند ميآموزشي بازي هاي  سياستنهايت اِعمال 

‌فراسوي‌اجراي‌سياست
، مطالبكات  رود ميانتظار ها  آنامروزه نهادهاي آموزشي كانون توجه كنشگران سياسي بوده و از 

سياسكت بيشكتر از گذشكته    حاكم بر جامعه را عملي كنند. در چنين شرايطي، درک اجراي  ةطبق

مهمي كه ممكن است  سؤال(. اما 4: 2664، 4نيازمند تأمل و دقت نظر است )سوپوويتز و وينبام

بكه  گكويي   پاسك  ذهن مخاطب را درگيكر كنكد ايكن اسكت ككه بكه راسكتي مفهكوم اجكرا تكوان           

 آموزشي را دارد؟ اگر چنكين نيسكت  هاي  سازمانآموزشي در هاي  سياستاِعمال هاي  پيچيدگي

رهبكران   2چه تحولي بايد در مفهوم اجرا صورت گيرد تا توانايي تحليل مناسب ككنش سياسكي  

بكه ايكن    7سياسكت شناسكان   جامعههاي آموزشي را داشته باشد؟ پاس  آموزشي در قبال سياست

 به مفهوم اجراي سياست نيست.  « نه»چيزي جز ها  آن ، درخور اعتناست. پاس سؤال

 مگيور، بال، ؛2661 براون، و مگيور بال، ؛2666 ،4ازگا نمونه انعنو به)پژوهشگران بسياري 

 مگيكور،  و بكال  بكراون،  ؛2642 هاسكينز، و پريمن براون، مگيور، بال، ؛2644 هاسكينز، و براون

پكريمن، بكال، بكراون و     ؛2646 بال، مگيور، براون، ؛2644 هاسكينز، و مگيور بال، براون، ؛2644

                                                                                                                                        
1. Supovitz and Weinbaum  
2. Political Action 
3. Policy Sociologist  

4. Ozga  
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 ؛2640 ،4مكارتينو  و سكگرن  رشكتي،  ؛ رضكايي 2643مگيور، براون و بال، ؛ پريمن، 2643مگيور، 

 براون، و بال مگيور، ؛2647 ،4هريس و توماس سينگ، ؛2641 ،7ويكو و ؛ ريوروز2643 ،2رودو

، 0؛ هال2640؛ ،1نولان ؛2644 براون، و بال هاسكينز، مگيور، ؛2641 بال، و براون مگيور، ؛2647

؛ زيكرا بكر ايكن باورنكد چنكين      اند اعتبار دانسته بيرويكرد اجراي سياست را  (كنيد نگاه را 2643

اقكدامات صكورت    از نگاهي تنها بر جوانب رسمي ساخت سياسكت تمرككز داشكته و در عمكل    

براي مواجهه با چنين ها  آن حل راه. كنند ميمنظور وضع سياست غفلت  بهگرفته در بافتار محلي 

 استيس وضع اصطلاح قالب در آن يبند صورت وسازي مجدد اجراي سياست مفهوماي لهأمس

است دو برداشت نوين از سياست، يعنكي   يضرور استيس وضع مفهوم يواكاو از شيپ. است

كه بنيان نظري وضع سياست را بنا  شود حيتشرگفتمان  ةمثابمتن و سياست به  ةمثابسياست به 

 . اند نهاده

‌گفتمانمتن‌و‌‌ةمثابسياست‌به‌
 ةمثابك و سياست به  3متن ةمثاب( دو تلقي از سياست را مطرح كرده است: سياست به 4117بال )

 ةواسكط كدگكذاري شكده )بكه    اي  پيچيكده . در انگاشت نخسكت، سياسكت بكه صكورت     4گفتمان

. اين شود ميرمزگرداني تري  پيچيدهمنازعات، توافقات، تفسيرها و تفسيرهاي مجدد( و به طرق 

. چنين تفسيرهايي متكأثر  كنند ميتفسيرها و معاني است كه كنشگران خلق  ةواسطه رمزگشايي ب

، منابع و بافتار كنشگران اسكت. بكه روايكت فكوق، سياسكت مكورد       ها مهارتاز سوابق، تجارب، 

است و همواره وضعيتي در حال شكدن دارد. بكال   پذير  دگرگونو گيرد  ميبح  و مجادله قرار 

 به سياست است.  اي  فرآوردهنگاه  ةكنند منعكسمتن  ةمثاب( مدعي است كه سياست به 4114)

 ةواسطكار سياستي است؛ يعني متون به  1بعد عامليت متن مستلزم ملاحظه ةمثابسياست به 

                                                                                                                                        
1. Rezai-Rashti, Segeren and Martino  
2. Rudoe  
3. Riveros and Viczko  

4. Singh, Thomas and Harris  
5. Nolan  

6. Hall  

7. Policy as Context  
8. Policy as Discourse 
9. Agency  
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. چنكين انگاشكتي   شكوند  مكي تكر  متنكوعي خكوانش و فيل  هاي  شكلچندين نويسنده برساخته، به 

كشكد   مكي بكودن و تضكادانگيز بكودن سياسكت را بكه تصكوير       بيني  پيشآشفتگي، ابهام، غيرقابل 

از سوي رهبران آموزشي محلكي،  ها  سياست(. به اين ترتيب، در چنين برداشتي، 4117، 4)هنري

 (. 2641)بال، شوند  ميتفسير و ترجمه 

متن بكر ايكن موضكوع تأكيكد دارد ككه متكون سياسكتي         ةمثاب، سياست به تر روشنبه روايتي 

را وارد هايشكان   هكا ارزش  گكروه ككه برخكي   اي  عرصهمذاكره و كشمكش است.  ةعرصهمواره 

، مواجهكه،  هكا  گكروه . ايكن  شكوند  مكي رانده  ةحاشيو برخي ديگر به كنند  ميدستور كار سياستي 

شكان،  اجتمكاعي  ةزمينك با توجكه بكه بافتكار و    ها  آن مداخله و خوانش مختلفي از سياست دارند.

 . سازند برميمتنوعي را هاي  روايت

سياست فراتر از متن است و محدود به متون توليد شكده نيسكت. بكه عبكارتي ديگكر،       ،البته

چنكين  بكه  گفتمكان   ةمثابك ماهيتاً ايستا نيست و در خلأ زيست ندارد. تلقي سياست بكه   سياست

از سياسكت را فكراهم آورده اسكت. بكر حسكب      اي  تكازه و درک  ردهكبرداشتي از سياست توجه 

هاي سياستي قكدرت/ دانكش   ، گفتماندهد ميتصويري كه اين الگو از چيستي سياست به دست 

(. 2646، 2)الن كنند اقدام ميجديد هاي  ساخترا به شكلي فعال به گردش درآورده و به توليد 

گفتمكان توانكايي    ةاسكتنبا  ككرد ككه سياسكت بكه واسكط      توان  ميروايت مورد نظر،  ةمنظومدر 

هكاي   گفتمكان ( 2660مختلف را دارد. به باور بكال ) هاي  ارزشو ها  ايدهكارگيري افراد، منابع،  هب

صحبت تواند  ميچه كسي، كجا، چه زماني و با چه اقتدار و اختياري كنند  ميسياستي مشخ  

 ،گفتمان ةمثاببه عبارتي ديگر، در تلقي سياست به  (.4: 2646كند )به نقل از ريزوي و لينگارد، 

 و فشارهاست.  ها  محدوديتتوجه بيشتري به 

سياسكت تأكيكد دارد. در    7گفتمان بر ماهيت زايشي ةمثاب( با توصيف سياست به 4117بال )

 بكر  ةنحكو ساخت سياست از سوي افراد، بيشتر به  ةنحوجاي تمركز بر ه اين تلقي از سياست، ب

: 2640، 4شود )به نقل از بچي و گكودوين كنش سياست توجه مي ةواسطويتي افراد به ساخت ه

4 .) 

                                                                                                                                        
1. Henry  
2. Allan  

3. Productive  
4. Bacchi and Goodwin  
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هكر دو بععكد    بكه  بنابر مباح  مطرح شده، براي به تصوير كشكيدن فرآينكد وضكع سياسكت    

تحليكل وضكع    ةلازمك . بكه عبكارتي ديگكر،    شودعامليت و فشار و محدوديت بايد توأمان توجه 

روابكط   متن و گفتمكان و ملاحظكه   ةمثابسياست در نهادهاي آموزشي، درنظر گرفتن سياست به 

 طور مشكخ  تئكوري وضكع سياسكت     بهبح   ةادامپويا بين اين دو تلقي از سياست است. در 

 شده است.   حيتشر

‌وضع‌سياست
در تكوجيح ناكارآمكدي   وضع سياست روايتي تحول يافته از اجراي سياست است. بال و همككارانش  

و نخبگكان حكومكت متكون سياسكتي را     مكداران   سياست: زماني كه نويسند ميتئوري اجراي سياست 

دارنكد؛ بكه   هكا   آن ، تلقي آرمانگرايانه و رويايي از نهادهاي آموزشي و بافتارهاي حكاكم بكر  نويسند مي

و به مقاصد مكورد  شوند  ميمواجه مشكل  ابتدوين شده در مقام اجرا هاي  سياستهمين دليل بيشتر 

آرمانگرايانكه چكه واكنشكي    هكاي   سياسكت راستي رهبران آموزشي محلي به اين ه اما ب ،رسند نمينظر 

كه كنشگران محلكي  اند  عقيدهبر اين ها  آن ؟ پاس  بال و همكارانش جالب توجه است.دهند مينشان 

 دكننك ‌ياعِمال من آموزشي و منابعي ابلاغي را بر اساس تاريخچه و بافتار حاكم بر سازماهاي  سياست

از زمان ايجكاد  اي  لحظهكه در دسترس دارند. بر مبناي چنين برداشتي از اجراي سياست، سياست در 

 (.  7: 2642، بلكه فرايندي همواره در حال شدن دارد )بال و همكاران، شودنمي

همچنان كه پيش از اين بيان شد، وضع سياست متفاوت از اجكراي سياسكت اسكت. وضكع     

سياست به فراسوي فرآيند ساده بالا به پايين يا پايين به بالا در ككار سكاخت سياسكت حرككت     

(. پژوهشي كه محدود به اجراي سياست است، توانايي تبيكين  0: 2642)بال و همكاران كند  مي

متضكاد و  هاي  سياسترهبران آموزشي و ديگر ذينفعان آموزشي با  چگونگي و چرايي درگيري

(. امكا تئكوري وضكع بكر     2641به صورت همزمان را ندارد )مگيور، بكراون و بكال،   ها  آن اجراي

حكاكم  سالارانه  فنخلاف اجراي سياست، غير خطي و پوياست. اين تئوري، نگاه ابزارگرايانه و 

ر دموكراتيك  در تحليكل   ر عوض پتانسيلي براي تفككّ بر سياست آموزشي را درهم شكسته و د

 (. 1-4: 2642سياست آموزشي ارائه كرده است )بال و همكاران، 

(، سكاپويتز و  2664مطالعكاتي در كارهكاي اسكنيلان )    ةحكوز اين هاي  نشانهاولين رسد  ميبه نظر 

بال و همككارانش   ، به صورت مشخ نيا ( پديد آمده باشد. با وجود2666(، و ازگا )2664وينبوم )
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؛ بكال و  2644، تئكوري وضكع را توسكعه دادنكد )بكال و همككاران،       انكد  ككرده كه منتشر هايي  مقالهدر 

؛ مگيكور و همككاران،   2641؛ بال، 2644؛ بال و همكاران، 2644؛ مگيور و همكاران، 2644همكاران، 

؛ مگيكور و  2647همككاران،  ؛ مگيكور و  2644؛ بكراون و همككاران،   2646؛ براون و همككاران،  2644

كه از وضع سياست در مدارس متوسطه انگليس داشكتند،  اي  مطالعهبر اساس ها  آن (.2641همكاران، 

، فضكا، فشكارهاي   منكدي  موقعيكت نشان دادند كه چگونه عوامل بافتاري مانند نوع سياسكت، قكدرت،   

اقكدامات مشكخ  در   بكه  هكا   سياسكت تبكديل   ةنحكو متفاوت، نقش اساسي در هاي  تذهنيّزماني و 

آموزشكي  هكاي   سياست(. بر اساس تئوري وضع، 2641، 4مدارس دارند )به نقل از ريوروز و ويكزكو

ككار  هكا   آن ككه درون  دشكون ‌يساخته مك كنشگراني  ةواسطآموزشي نشأت گرفته و به هاي  سازماناز 

لي به صكورت  (. بر خلاف اين ايده كه رهبران آموزشي مح2647)سينگ، توماس و هريس،  كنند مي

به صورت مكداوم  ها  آن د كهر، وضع سياست تأكيد داپذيرند ميسياستي رسمي را هاي  روايتمحض 

. بر اين اساس، رهبران آموزشي محلكي،  كنند ميسياستي را تفسير مجدد، تعديل يا دگرگون هاي  ايده

اين نكتكه توجكه    به بايد ،(. البته2643، 2عاملان اجتماعي كليدي و واسطان سياستي نهايي هستند )تن

آموزشي، به نسبت تعبيه لوازم قكدرت درون  هاي  سياستكه ميزان آزادي كنشگران براي تفسير  كنيم

سياست و قيود و امكانات بافتاري، از ي  سياست به سياستي ديگر متفاوت است )بكال و همككاران،   

2642 :0  .) 

تفسير و ترجمه سياسكت اسكت.    به اعتبار مباح  عرضه شده، فرآيند وضع سياست مستلزم

آن  ةواسكط ؛ خوانشي ككه بكه   شود مياز تفسير به عنوان خوانشي نوآورانه نسبت به سياست ياد 

ت است: ايكن  سؤالا. اين فرآيند درصدد پاس  به اين گيرد ميساختي مفهومي از سياست شكل 

نجام هر كاري هسكتيم؟  د؟ بايد چه كاري انجام دهيم؟ آيا ما مجبور به امعنادارمتن براي ما چه 

( بر ايكن باورنكد ككه    2644تفسير خوانشي سياسي و مستلزم رمزگشايي است. بال و همكاران )

فرآيند كدگذاري مجدد است. ترجمه مستلزم فرآيند گردشي توليد متن و قكرار دادن آن   ةترجم

 (. 2647در قالب اقدامي مشخ  است )سينگ، توماس و هريس، 

آن را در سه محور قرار داد: بافتار توان  ميشده از تئوري وضع، سازي  سادهدر ي  استنبا  

 گفتمكاني. در ادامكه  هكاي   استراتژي ةمثابو كنشگران سياست و تلقي سياست به ها  ابژهسياست، 

                                                                                                                                        
1. Riveros and Viczko 
2. Tan 
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 ةشكالود كه  بح  و بررسي شده است دو محور ابتدايي، يعني بافتار و كنشگران سياستي دربارة

‌ .ندده ميتئوري وضع را تشكيل 

‌اهميت‌بافتار‌در‌کنش‌سياستي‌
در فرآيند وضع سياست، شرايط مادي و ميزان دسترسي به منابع مختلكف نقكش انكارناپكذيري    

( معتقدنكد ككه وضكع سياسكت در نهادهكاي      2644دارند. در همين رابطه، بكراون و همككاران )  

و بافتكار   7بافتار موقعيتي، 2اي حرفه، فرهنگ 4آموزشي متأثر از بافتارهاي خُرد، يعني بافتار مادي

است. اين چهار بافتار گاهي اوقات با يكديگر همنوشاني داشكته و   4كلان يا همان بافتار بيروني

ككه بافتكار    ككرد ايكن نكتكه توجكه    به . بايد كنند ميدر مواقعي پيوندي نزدي  با يكديگر برقرار 

 همواره ماهيتي خاص و پويا داشته و دائماً در حال تغيير است.   

 گذار بر فرآیند وضع سیاستتأثیرابعاد بافتاری  :1جدول 

 .شود ميو ... سسه ؤم ةتاريخچبافتار موقعيتي كه شامل منطقه، محل قرارگيري،  -

، تجارب و تعهدات رهبكران محلكي و سكازوكارهاي    ها ارزشكه شامل اي  حرفهفرهنگ  -

   .هاست سياستمديريت  ةنحومرتبط با 

، تكنولككوژي و هكا  سككاختمانبافتكار مكادي كككه شكامل وضكعيت منككابع انسكاني، بودجكه،        -

 .هاست زيرساخت

مسئولان، فشارها و انتظكارات ناشكي   هاي  حمايتفيت بافتار بيروني كه شامل ميزان و كيّ -

   .شود ميقانوني و ... هاي  مسئوليتكلان ملي و جهاني، الزامات و هاي  سياستاز 

 (2644همكاران )منبع: براون و 

‌بافتار‌موقعيتي
آموزشكي  سسه ؤمعوامل موقعيتي اشاره به جوانبي از بافتار دارد كه از لحاظ تاريخي و مكاني با 

، منظور جايگكاه و مككان   آيد ميپيوند نزدي  دارند. زماني كه از بافتار موقعيتي صحبت به ميان 
                                                                                                                                        
1. Situated Contexts 
2. Professional Cultures 
3. Material Contexts 
4. External Contexts  
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 ةبدنك تند. بكه عنكوان مثكال،    آن است. ورودي و مكان بكه هكم وابسكته هسك     ةتاريخچو سسه ؤم

ي  مدرسه ممكن است تركيبي از اقوام گوناگون و متشككل از طبقكات اجتمكاعي    آموزي  دانش

 مختلف باشد. چنين تنوعي متأثر از مكاني است كه مدرسه در آن قرار گرفته است.   

‌اي‌حرفهفرهنگ‌
( فرهنكگ  2644گذار بر وضع سياست است. براون و همكاران )تأثير، بافتار نامشهود اي حرفهفرهنگ 

 ةنحكو مكرتبط بكا   هكاي   سكازوكار ، تعهدات و تجارب رهبكران آموزشكي و   ها ارزشرا شامل اي  حرفه

آموزشكي  سسكه  ؤم. در مديريت سياست، رهبكران  دانند ميآموزشي سسه ؤمدرون  4مديريت سياست

. در كننكد  مكي سياستي را انتخاب و فيلتكر  هاي  ه پيامسسؤمحاكم بر اي  حرفهمعمولاً بر مبناي فرهنگ 

 اين فرآيند ممكن است سياستي تعديل، از ميدان عمل خارج و تغيير شكل دهد.  

‌بافتار‌مادي
، بودجه، كارمنكدان،  ها ساختمانبافتار مادي به جوانب فيزيكي ي  سازمان آموزشي اشاره دارد: 

ككه سكازمان آموزشكي را احاطكه ككرده اسكت،       هايي  زيرساختميزان دسترسي به تكنولوژي و 

فيت و جامعيت آن اثكر  تخصي ، كيّ ةنحو. ميزان بودجه، دهند ميهمگي بافتار مادي را تشكيل 

هكا   سكازمان شاياني بر وضع سياست دارد. ممكن است ي  سازمان آموزشكي نسكبت بكه سكاير     

تكري   جديكد و امكانكات   هكا  سكاختمان دسترسي بيشتري به كامنيوتر و اينترنت داشته باشد و از 

جذب و  تأثيربه توان  ميوضع سياست اثرگذار است. همچنين  ةنحواستفاده كند. اين عوامل بر 

 نگهداشت معلمان/ اساتيد و ديگران كاركنان بر فرآيند وضع سياست اشاره كرد. 

‌بافتار‌بيروني‌
ي و محلي بر مدرسكه/  ن ملّكلاهاي  سياستبافتار بيروني شامل فشارها و انتظاراتي است كه از سوي 

فيت حمايت مقامكات محلكي و   و الزامات قانوني و ميزان و كيّها  مسئوليت. البته شود ميدانشگاه وارد 

بكر فرآينكد وضكع سياسكت     ثر ؤمآموزشي نيز از ديگر عوامل بافتار محلي هاي  سازمانارتبا  با ديگر 

 (.  70-21: 2642؛ بال و همكاران، 2644)براون و همكاران، شود  ميمحسوب 

                                                                                                                                        
1. Policy Management  
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‌کنشگران‌سياستي‌خُردشناسي‌‌گونه
متفاوتي هستند و مواضع متفاوتي نسبت به سياسكت اتخكاذ   هاي  موقعيتكنشگران محلي داراي 

باشند يا موضعي اجتنابي اتخكاذ كننكد و   تفاوت  بيممكن است نسبت به سياست ها  آن .كنند مي

هاي  نقشهفت سن  كنشگر داراي ( 2)جدولگاهي اوقات واكنش نامناسبي از خود بروز دهند. 

. هر ي  از اين كنشگران با توجه به نقش سياستي كه بر عهده دهد ميگفتماني مختلف را نشان 

 . برند ميرجمه به پيش دارند، معنابخشي و ساخت سياست را از طريق فرآيند تفسير و ت

 آموزشیسسات ؤمکنشگران سیاستی و کار سیاستی در  :2جدول 

كنشگران 

 سياستي
 كار سياستي

 4راويان
راويان تفسير، انتخاب و اجراي مفاد سياست را برعهكده دارنكد و عمكدتاً شكامل مسكئولان و      

 .شود ميرهبران ارشد 

 .، اتحاد و اجماع را بر عهده دارندخلاّقيتّ كارآفرينان حامي سياست هستند و در اين زمينه ايجاد  2كارآفرينان

 7ها خارجي
آموزشي، كارآفريني، مشاركت و پايش سياسكت  سسه ؤمكساني هستند كه بيرون از ها  خارجي

 .را بر عهده دارند

 .بر عهده دارندو پايش سياست را دهي  گزارشسوداگران حسابداري،  4سوداگران

 1مشتاقان
، رضامندي و مسير شكغلي را در ايكن راه   خلّاقيتّ ، گذاري سرمايهمشتاقان نسبت به سياست، 

 .بر عهده دارند

 .پردازند ميمترجمان كساني هستند كه به توليد متون، مصنوعات و وقايع مختلف  0مترجمان

 3منتقدان
هكاي   گفتمكان كه پايش مديريت و حفك   شوند  ميها  اتحاديهمنتقدان معمولاً شامل نمايندگان 

 .مخالف را برعهده دارند

 4كنندگاندريافت
معمكولاً  هكا   آن .انكد  شدهكه به تازگي استخدام شود  ميعمدتاً كساني را شامل كنندگان  دريافت

 .حمايت، تبعيت و كنار آمدن با سياست را در دستور كار خود دارند

 (41: 2642منبع: بال و همكاران )

                                                                                                                                        
1. Narrators  
2. Entrepreneurs  
3. Outsiders  
4. Transactors  
5. Enthusiasts 
6. Translators  
7. Critics  
8. Receivers  
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‌ريتفس‌و‌انتخاب‌ت،يروا
 مؤسسكه و رهبكران   مسكئولان  ةليوسك بكه   است،يس ريتفس ياتياز جوانب ح يكيكردن به عنوان  لتريف

 سكنس  و كننكد  يمك  يريك گميتصم آن ةباردر ،كنند يم حيتشر را استيسها  آن .شوديم انجام يآموزش

( راني)مكد  مسئولان. داد انجام توان ينم اي داد انجام توان يم شود، انجام ديبا كه كننديرا اعلام م آنچه

مفصكل  در يمهمك  يهكا تيك موقع و كننكد  يم يباز يمعنابخش در يديكل نقش است،يس نانيكارآفر و

 از اسكتفاده  و مدرسكه  از خكاص  يانكداز چشكم  دادن نشكان  بكا هكا   آن دارنكد.  استيس يگفتمان يبند

 .  زنند يماقدام دست  نيبه ا 4يسازمان ييسراداستان همچون ييابزارها

‌نيکارآفر
 ةنكد ينما و يحكام  آغكازگر،  است،يس وضع نديفرا در ثرؤم و مهم يكنشگرانعنوان  به نانيكارآفر

 بكه  حرككت  ككه  هسكتند  يكيزمكات يكار يافكراد ها  آن .هستند اتحاد يمباد و خاص يهااستيس

هيسكرما  و اعطاكننكده  يتيشخص لحاظ از كه هستند يكسانها  آن .كنند يم قيتشو را رييتغ سمت

 نكو،  يهكا دهيك ا طرح باها  آن .شوند يم شناختهها  آن وضع و ياستيس يهادهيا ارائه با و گذارند

 يبخشك انسكجام  بكا  و گذاشكته  اثكر  يگكذار اسكت يس نديفرا بر ع،يبد يها  وهيش و تازه يهاراحل

 ياريك  نيآفكر  تحكول و  ديك جد يهكا  اسكت يس يريگ شكلبه  ،ياستيكنشگران س گريد يها تلاش

بكه   راهكا   آن بشود، كنشگران گريد بينص است ممكن كه يمنافع طرح با نانيكارآفر. رسانند يم

 همككاران،  و)بال  شوند يممشخ  شده  ريمتقاعد كرده و مانع انحراف از مس استيس رشيپذ

 (.  4711 ،يالوان؛ 2644

‌ناظران‌و‌نيوالد‌نان،يکارآفر:‌گانگانيب
بازيگران مهم سياستي لزوماً درون مدرسه مستقر نيسكتند. در برخكي از مكوارد، رايزنكان متنفكذ      

نقش كليدي در فرآيند سياسكت بكازي   توانند  ميآموزشي كارهاي   و  كسبمحلي و مشاوران يا 

ككار ترجمكه هسكتند. برخكي از      كننكده  حمايترا تفسير كرده و آغازگر و ها  سياستها  آن كنند.

( در فرآيند اعمال سياست است كه به نتايج ها خارجيكنش بيگانگان ) ةواسطتنها به ها  سياست

                                                                                                                                        
1. Organizational Storytelling 
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 .رسند ميآموزشي سسه ؤمدر آميزي  موفقيت

‌سوداگران‌سياست‌)پشتيبانان(
شواهدي از  ةارائچنين عملي را با ها  آن ساختن سياست است.تر  عينيكار اصلي اين كنشگران، 

 . كنند ميو اثرات سياست پيگيري ها  فعاليت

‌هواخواهان‌و‌مترجمان‌سياست
 .شكود  ميبا نام اثرگذاران ياد ها  آن هواخواهان يا الگوهاي سياستي، كساني هستند كه معمولاً از

معيارهكاي اقكدامات   هكا   آن سرمشق ديگران در اجراي سياست هستند. به عبكارتي ديگكر،  ها  آن

هكا ترسكيم    آن ككه  ابكد ي¬يم انيجر اقداماتي ةواسطست به سياستي هستند. ترجمه و وضع سيا

در ايكن زمينكه   هكا   آن . مشتاقان و هواخواهان اغلب اوقات مترجمان سياست نيز هستند.كنند مي

 .كننكد  مكي ، فرآيندها و متون سياستي را براي ديگران توليكد  ها رويدادمختلفي ارائه و هاي  طرح

الگوهاي گفتماني سياست هسكتند. نكوآفريني و اجابكت دو وجكه ككار مترجمكان       گران  القاها  آن

، در مكواقعي هكم   دهنكد  مكي است. به عبارت ديگر، مترجمان در عين حال كه سياست را تغييكر  

بر سياسكت و تكأثر از سياسكت     تأثير. لذا، ترجمه فرايند يابند ميسياست، خود تغيير  تأثيرتحت 

 (.2643است )پريمن و همكاران، 

‌صدا‌بيمنتقدان:‌در‌حاشيه‌و‌
در كار سياستي مشكاركت داشكته، سياسكت را تفسكير ككرده و در      كنشگراني هستند كه منتقدان 

صكورت گرفتكه از   هكاي   ترجمكه يكا  هكا   سياسكت جدي دارند. زماني كه  ةمداخلفرآيند سياست 

،  نيك ا بكا وجكود   .شكوند  مكي ، منتقدان وارد ميدان بازي اندازد ميسياست، منافع اعضا را به خطر 

دو ككار عمكده انجكام    هكا   آن ( اسكت. صكدا  بكي و در سككوت ) اي  حاشيهدر سياست ها  آن نقش

سياست را با توجكه   ةترجم ةنحوها  آن اول، ةدرجكه بر كار سياستي اثرگذار است. در دهند  مي

هكاي   انگفتمها  آن . دوم اينكه،كنند ميآموزشي، هدايت سسه ؤمبه شرايط كاري و رفاه كاركنان 

مخالف را از طريق برگكزاري جلسكات اتحاديكه و    هاي  گفتمان. منتقدان كنند ميرقيب را حف  

 .  دارند ميدر جرايد زنده نگه   بيانيهانتشار 



‌‌____________________‌‌يمراد‌وانيطاسکوه‌و‌ک‌يخورسند‌يپور،‌عل‌عباس‌عباس

 

 

28 

انديشه
هاي‌نوين‌تربيتي،‌دورة‌

61
‌/‌

شمارة‌
2 

‌به‌عنوان‌حاميان‌سياستکار‌‌تازهگيرندگان:‌معلمان/‌اساتيد‌
بكه  هكا   آن .دهنكد  مكي و دسكتياران تكدريس تشككيل    ككار   تكازه اكثر گيرندگان را معلمان/ اساتيد 

ابلاغي تعلق خاطر داشته و در بيشتر مواقع سطح بالايي از اجابت را از خود نشان هاي  سياست

 باشند، تمايل دارند تحكت راهنمكايي قكرار گيرنكد.    خلّاقيتّ بيش از اينكه در پي ها  آن .دهند مي

هسكتند ككه   ي هكاي  سياستبه شدت بر تفسيري از تفسيرها متكي هستند و مشتريان اصلي ها  آن

، جالكب  گيرنكد  مكي كار  ه. اصطلاحاتي كه معلمان/ اساتيد تازه كار براي سياست باند شدهترجمه 

دارد گرانكه   مطالبكه و ماهيتي رود  ميسياست با زور و اجبار به پيش ها  آن توجه است. از ديدگاه

بكور بكه   تحميلكي دارد و فكرد مج   ةجنبك سياسكت  هكا   آن و فرد ملزم به اجراي آن است. از نظكر 

سازگاري با آن است. چنين زباني، برداشتي تجاوزكارانه از سياست را القا كرده و اين حكس را  

: 2642پيشه دارند )بكال و همككاران،    ستمكه سياست و انتظارات سياستي ماهيتي كند  ميمنتقل 

41-07  .) 

اسكت.   نقش بافتار و كنشگران سياستي در فرايند وضع سياست نشان داده شده( 4)شكلدر 

مشخ  است، مدرسه كانون وضع سياست است. در چنين فضكايي   (4شكل)طور كه در  همان

هكاي   سياسكت اعِمكال   ةنحكو عوامل بسياري مدرسه را تحت فشار قكرار داده و مسكيرش را در   

هكاي   گفتمان. بافتار مادي حاكم بر فرآيند استخدام، امكانات، بودجه و كنند ميآموزشي هدايت 

. در اين بين تجلي دهند ميقرار  تأثيريان زندگي روزمره در مدرسه را تحت سياستي همگي جر

در مدرسه رديابي ككرد.  توان  ها مي گفتمانرا به عنوان واسط سياست، بافتار سياست و ها  ارزش

است. تفسير و  شدهتوجه  به آنكنش انساني ديگر وجه مؤثر بر فرآيند وضع است كه در شكل 

و هيجكاني و فيلترينكگ و انجكام    اي  حرفهتفسيري از تفسيرها، ابعاد  سياست و همچنين ةترجم

. در شكوند  مكي گذار بر سياست در مدرسه محسوب تأثيرانساني هاي  كنشكار سياستي از جمله 

. گذارند مي تأثيرها  آن حاكميتي، برهاي  سياستپذيري از تأثيرچنين فضايي، كنشگران با وجود 

را در قالكب  هكا   آن سياستي و هژمكون حكاكم بكر جامعكه ككه نمكود      هاي  گفتماناز سوي ديگر، 

مشاهده كرد، در عين همزيستي بكا كنشكگران سياسكتي،    توان  ميمصنوعات سياستي در مدرسه 

معلمكان و مكديران آموزشكي    اي  حرفهت قرار داده و به ساخت هويّ تأثيرجريان وضع را تحت 

 .كنند مياقدام 
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 فرایند وضع سیاست :1شکل 
 2112ع: بال و همکاران، منب

از اي  نمونكه نويسندگان اين نوشتار در مدارس بكه عنكوان    ةزيستدر ادامه، مشاهدات و تجارب 

فرايند وضع سياست ارائه شده است. ايكن نمونكه، تأييكدي بكر نقكش مهكم بافتكار و كنشكگران         

 آموزشي است.هاي  سياست ةتوسعسياستي در 

‌ران‌از‌فرآيند‌وضع‌سياست‌در‌اياي‌‌نمونه
منازعكات سياسكي    ةعرصك آموزش و پرورش بر مبناي ماهيت ايكدئولوژيكي ككه دارد، همكواره    

هكاي   ارزشسياسي همواره سعي دارند بكا وارد ككردن   هاي  گروهمختلفي است. در اين عرصه، 

هكاي   سياسكت انساني را شككل دهنكد.    ةتجربمورد نظر خود به درون مدارس، شكل خاصي از 

يكابي   ارزش ةنامك  آيكين در مكدارس اسكت.   اي  تجربهبه چنين دهي  شكلابزار ترين  مهمآموزشي 

آموزشي است ككه از سكوي   هاي  سياستابتدايي از جمله اين  ةدورپيشرفت تحصيلي و تربيتي 

آموزش رسمي  ةحوزدر گذاري  سياستشوراي عالي آموزش و پرورش به عنوان مرجع اصلي 



‌‌____________________‌‌يمراد‌وانيطاسکوه‌و‌ک‌يخورسند‌يپور،‌عل‌عباس‌عباس
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نامه  آيينشده است. اين بندي  صورتابتدايي  ةان دورآموز يابي دانش ارزشبراي هدايت جريان 

پيشكرفت تحصكيلي در   يكابي   ارزشاجكراي   ةنحوشامل مواد مختلفي است كه اهداف، اصول و 

 رهبكران  و معلمان يسو از چگونه نامهنييآ نيا مفاد نكهيا. است كرده مشخ  را ييابتدا ةدور

 منظكور  نيهم به. است شده يبررس ادامه در ،شود يم اعمال تينها در و ترجمه ر،يتفس مدرسه

 . شدملاحظه  ييمدرسه ابتدا  يدر  يفيتوص يابيارزش استيوضع س ةنحو

. دارد قكرار  تهكران  شهر يجنوب مناطق از يكي در يتيموقع بافتار نظر از يبررس مورد مدرسه

 تبكار  يافغكان  آمكوز  دانش ياندك تعداد ن،يا وجود با بودند، يرانيا مدرسه يآموزدانش ةبدن اكثر

يككي از منكاطق جنكوبي و     در مدرسكه  يريك قرارگ بكه  توجكه  بكا . داشتند حضور مدرسه در هم

شهر تهران، والدين از بضاعت مالي مناسبي براي كم  به مدرس برخكوردار نبودنكد.   اي  حاشيه

يكاددهي در   -تر درگير فرآيند يكادگيري  مدرسه مداخله و كم ةادارهمچنين والدين به ندرت در 

توصكيفي نيكز مشكهود    يابي  نامه ارزش آيين. همين عدم مداخله در نحوه اِعمال شدند ميمدرسه 

بود. والدين معمولاً اطلاعات چنداني از چنين سياسكتي نداشكتند؛ يكا در صكورت مطلكع بكودن       

. بكه  دانسكتند  مكي را كارآمدتر  مبتني بر نمرهيابي  ارزشرغبت چنداني براي اجراي آن نداشته و 

مدرسكه   ةادارفرهنگكي، مشكاركت كمكي در فرآينكد      ةسكرماي عبارتي ديگر، والدين به دليل فقر 

، شرايط خاصي بكر  اي حرفهتوصيفي داشتند. از نظر فرهنگ يابي  ارزشخصوص اجراي مفاد  به

لاس درس نداشكند؛  زيادي در اداره كك  ةتجرب ومدرسه حاكم بود. بيشتر معلمان تازه كار بودند 

مكذكور اطلاعكات    ةمدرسك البته تعدادي معلم با تجربه نيز در مدرسه حضور داشكتند. معلمكان   

توصيفي نداشته و معمولاً تمايكل چنكداني هكم بكراي     يابي  نامه ارزش آيينچنداني پيرامون مفاد 

جالب توجه اين بكود ككه معكاونين و مكدير      ةنكت. دادند نميفراگيري و اجراي آن از خود نشان 

توصيفي ديد مثبتي نداشكته و در عمكل اقكدام مناسكبي     يابي  ارزشمدرسه نيز نسبت به سياست 

 . دادند نمياجراي آن صورت  براي

در  ،توصيفي نداشت. البتهيابي  نامه ارزش آيينموردنظر سياست خاصي براي اجراي  ةمدرس

 ةنحكو توصكيفي و  يكابي   ارزشته و گريخته به اهميكت  جلسات شوراي مدرسه، به صورت جس

چيسكت و شكامل چكه    يكابي   ارزش. اينكه ماهيكت  شد مياشاراتي يابي  هاي ارزش فرماستفاده از 

است، از ديگر مواردي بكود ككه معلمكان و مسكئولان مدرسكه پيرامكون آن بحك  و        هايي  فهلّؤم

درس هكاي   ككلاس معيكت بكالاي   كشمكش زيادي داشتند. معلمان معتقد بودند كه بكه دليكل ج  



 ‌‌‌در‌...‌و‌کنشگران‌سياسياز‌نقش‌بافتار‌حليلي‌ت‌‌________________________‌

‌ 

 

29 

انديشه
هاي‌نوين‌تربيتي،‌دورة‌

61
‌/‌

شمارة‌
2 

غير ممكن است و فرآيند اجراي آن آموزان  دانشتوصيفي براي تمام يابي  ارزشتشكيل پرونده 

. برخي از معلمان نيز با استناد به مطالعات تطبيقي گيرد ميبخش زيادي از زمان كلاس درس را 

ابتكدايي فاقكد اعتبكار اسكت و جكز       ةدوردر يابي  ارزشدر ساير كشورها، بر اين باور بودند كه 

ديگكري نكدارد.    ةنتيجك هكا   آن و ايجاد استرس درآموزان  دانشاختلال در فرآيند تعليم و تربيت 

فرهنگي والدين، كمبكود منكابع مكالي و نبكود امكانكات       ةسرمايمدير مدرسه نيز با اذعان به فقر 

موجكود در مكدارس   هكاي   اقعيكت وتوصيفي بكا  يابي  نامه ارزش آيينكالبدي، معتقد بود كه مفاد 

 ناهمخوان است و كارآيي لازم را ندارد. 

سياستي را مدير مدرسكه بكر عهكده داشكت و معلمكان      هاي  نقشدر مدرسه مورد نظر بيشتر 

سياسكت   ةترجمنداشتند. مدير مدرسه مسئوليت ها  سياستچنداني در تفسير و ترجمه  ةمداخل

بر عهده داشت. به طور كلي مدير مدرسه بكه عنكوان   در قالب روايتي مطبوع براي كاركنانش را 

، مدير مدرسه خكود را نكه بكه عنكوان رهبكر و       نيا . با وجودشد ميالگو براي كاركنان محسوب 

. بر مبنكاي اصكطلاحات تئكوري وضكع     كرد مي، بلكه به عنوان ناظر و مجري توصيف گر تسهيل

آموزشي بود. با وجود  ةمنطقتوصيفي يابي  ارزشسياست، مدير مدرسه مسئول خوانش سياست 

توصيفي مصوب شوراي عكالي آمكوزش و   يابي  ارزشاينكه مدير مدرسه چندان موافق سياست 

آموزشكي بكراي هكدايت جريكان      ةمنطقك پرورش نبود، اما در ظاهر تأكيد زيادي بكر دسكتورات   

 مدرسه داشت.  يابي  ارزش

يكابي   ارزش ةنامك  آيكين ككه  گكذاراني   سياسكت ، بين اهداف شدطور كه در بالا ملاحظه  همان

و اقدامات صورت گرفته براي اعمال اين اهكداف از سكوي رهبكران    اند  كردهتوصيفي را تدوين 

آموزشي درون مدارس شكاف زيادي وجود دارد. اين شكاف بين متن سياسكت و وضكع آن در   

 آموزشي دارد. هاي  سياستمدارس نشان از پويايي و زايشي بودن 

‌گيري‌نتيجهبحث‌و‌
آموزشي همواره هاي  سياستآموزشي امري دولتي و   گذاري مردم، سياست ةعاممعمولاً به باور 

آموزشي بكراي اجكرا ابكلا     هاي  سازماناز سوي مديران سياسي و نخبگان سياستي تدوين و به 

 در گكذاري  سياسكت  فرآينكد  تفكيك   قائل بكه  سياست آموزشي، ةحوزنگاهي به  . چنينشود مي

چنكين   است. در اين نوشتار تلاش شد نكاتواني يابي  ارزش و اجرا طراحي، متمايز هاي گام قالب
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   .نشان داده شود سياستي كنش پيچيدگي درک نگاهي در

 و چگكونگي اعِمكال  هكا   سياسكت  همچنين در اين نوشتار به نقش بافتار در تفسير و ترجمه

در هكا   سياسكت اعِمكال   ةنحكو در مدارس پرداخته شد. مديران سياسي معمولاً در بررسكي  ها  آن

هستند و از مدارس پاسك  و  توجه  بيمداخله بافتار،  تأثيرمدارس نسبت به منابع در دسترس و 

 ءجكز  مكدعي هسكتند ككه بافتكار     سياسكت  شناسكان اما جامعكه  ،كنند ميصدايي يكسان را مطالبه 

بكر ايكن    .شكود  تحليكل  همزمكان  بايد و كلان خُرد ابعاد و است سياستي عاتمطال ناپذير جدايي

، چنكين تلقكي از اجكراي    4سياسكت شناسكي   جامعكه گيري از رويككرد  اساس، اين نوشتار با بهره

 ةنحكو بكرده و نقكش بافتكار را در     سكؤال هاي آموزشي را زيكر  آموزشي در سازمانهاي  سياست

 برجسته كرد.  ها  آن اعمال

. در چنكين  شكد آموزشي به روايت فوق به عنوان كانون وضع سياسكت توجكه   سسات ؤمبه 

اعمال  ةنحوآموزشي را تحت فشار قرار داده و مسيرش را در سسات ؤمفضايي عوامل بسياري 

. بافتار مادي حاكم بر فرآيند استخدام، امكانات، بودجكه و  كنند ميآموزشي هدايت هاي  سياست

. در دهنكد  مكي قكرار   تأثيرريان زندگي روزمره در مدرسه را تحت مختلف همگي جهاي  گفتمان

بر فرآيند ثر ؤمآموزشي هستند. كنش انساني ديگر وجه هاي  سياست، واسطان ها ارزشاين بين 

سياسكت و همچنكين تفسكير     ةترجمك . تفسكير و  شكد توجكه   بكه آن  وضع بود كه در اين مطالعه

انسكاني  هكاي   ككنش و هيجاني و فيلترينگ و انجام كار سياستي از جمله اي  حرفهتفسيرها، ابعاد 

. در چنكين فضكايي، كنشكگران بكا وجكود      شكود  مكي گذار بر سياست در مدرسه محسكوب  تأثير

هكاي   گفتمكان . از سكوي ديگكر،   گذارنكد  مكي  تأثيرها  آن حاكميتي، برهاي  سياستپذيري از تأثير

تكوان   مكي را در قالكب مصكنوعات در مكدارس    ها  نآ سياستي و هژمون حاكم بر جامعه كه نمود

قرار داده و بكه   تأثيرمشاهده كرد، در عين همزيستي با كنشگران سياستي، جريان وضع را تحت 

 (.447: 2642)بال و همكاران، كنند  ميت تربيتي مدرسه اقدام ساخت هويّ

ابتدايي بكه عنكوان    ةدورفي )توصيفي( كيّيابي  ارزشاِعمال سياست  ةنحودر اين پژوهش به 

فكي ككه از سكوي    كيّيكابي   ارزش ةنام آيينيكي از مصاديق وضع سياست در مدارس اشاره شد. 

شوراي عالي آموزش و پرورش تصويب و به مدارس ابكلا  شكده اسكت، معلمكان و مسكئولان      

طكور ككه گفتكه شكد معلمكان و رهبكران        مدرسه را ملزم به اجراي مفاد آن كرده است. اما همان

                                                                                                                                        
1. Policy Sociology  
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از هككا  آن ابتككدايي دارنككد و تعككاريف ةدرودر يككابي  ارزشمككدارس بعضككاً برداشككتي متفككاوت از 

توصكيفي همخكوان نيسكت. همكين     يكابي   نامكه ارزش  آيينچندان با رويكرد حاكم بر يابي  ارزش

ه ككه كنشكگران   بين آنچه كه در متون سياسكتي آمكده و آنچك   يابي  ارزشناهمخواني در تعريف 

محلي )منظور معلمان و مسئولان مدارس ابتدايي( درنظر دارند، موجب شكده بسكياري از مفكاد    

اين سياست، درون مدارس كنار گذاشكته شكود و اهكداف آن عملكي نشكود. دلايكل معلمكان و        

توصيفي به كمبود منكابع،  يابي  ارزشمسئولان مدارس براي تعديل و بعضاً عدم اجراي سياست 

درس، آرماني بودن برخي از بندهاي اين سند سياسكتي و نكاهمخواني   هاي  كلاسناكافي فضاي 

بكا وجكود   آيكد   مكي . به اين ترتيكب بكه نظكر    گردد برميابتدايي  ةدورمفاد اين سياست با اهداف 

توصكيفي، مكديران، معلمكان و سكاير كنشكگران      يكابي   ارزشرويكرد متمركز در تدوين سياست 

ككه مسكيري متفكاوت از    دهند  مياين سياست را ترجمه، تعديل و تغيير سياستي، به نحوي متن 

 . كند مياحكام تجويز شده را طي 

سياسكت   ةتوسكع به اعتبار مباح  عرضه شده، ما نيازمند تغيير رويككرد نسكبت بكه فرآينكد     

وسسكات آموزشكي و   ؤهستيم. چنانچه چنين تغيير رويكردي صورت ننكذيرد و همچنكان بكه م   

نيز به سرنوشت ها  سياستنگاه شود، ساير  آن به عنوان مجريان صرف سياستكنشگران درون 

گذار از اين وضعيت، از حاشكيه بكه مكتن     ةلازمتوصيفي دچار خواهند شد. يابي  ارزشسياست 

آموزشكي  هكاي   سياسكت اصكلي  گكران   هدايتآوردن معلمان و رهبران آموزشي محلي به عنوان 

در تحقكق چنكين   توانكد   مكي ، تر جامعو تر  هاي گسترده بررسيبيشتر و هاي  پژوهشاست. انجام 

 امري كارگشا باشد.  

‌منابع
. گكذاري  سياسكت  ةعرصك (. كارآفرين سياسي؛ بازيگر تحكول آفكرين   4711الواني، سيد مهدي )

 .  14-44 :(4)2، عموميگذاري  سياستفصلنامه 

Allan, E.J. (2010). Feminist post structuralism meets policy analysis: An overview. 

In E.J. Allan, S. Iverson, & R. Ropers‐Huilman (Eds.), Reconstructing higher 

education: Feminist post structural perspectives (pp. 11-36). New York: 

Routledge. 

Alvani, M. (2016). Political Entrepreneur; an Actor in Transformative Policy. 

Journal of Public Policy, 2(1): 81-91 (Text in Persian).  

Bacchi, C. and Goodwin, S. (2016). Post structural policy analysis: A guide to 



‌‌____________________‌‌يمراد‌وانيطاسکوه‌و‌ک‌يخورسند‌يپور،‌عل‌عباس‌عباس

 

 

21 

انديشه
هاي‌نوين‌تربيتي،‌دورة‌

61
‌/‌

شمارة‌
2 

practice. New York: Palgrave pivot.  

Ball, J.S. (1993). What is policy? Texts, trajectories and toolboxes. Discourse, 13(2): 
10-17. 

Ball, S., Maguire, M. and Braun, A. (2009). Policy enactments in the secondary 

school: Towards a theory of policy, practice and relationships. European 

educational research association.   

Ball, S., Maguire, M., Braun, A., Perryman, J. and Hoskins, K. (2012). Assessment 

technologies in schools: ‘deliverology’ and the ‘play of dominations’. Research 

Papers in Education, 27(5)  : 513-533.  

Ball, S.J. (1994). Education reform: A critical and post-structural approach. 

Buckingham, Philadelphia: Open University Press. 

Ball, S.J. (2015). What is policy? 21 years later: Reflections on the possibilities of 

policy research. Discourse: Studies in the Cultural Politics of Education, DOI: 

10.1080/01596306.2015.1015279. 

Ball, S.J., Maguire, M. and Braun, A. (2012). How schools do policy: policy 

enactments in secondary schools. London: Routledge. 

Ball, S.J., Maguire, M., Braun, A. and Hoskins, K. (2011).  Policy actors: doing 

policy work in schools. Discourse: Studies in the Cultural Politics of Education, 

32(4): 625-639.  

Braun, A., Maguire, M. and Ball, S.J. (2010). Policy enactments in the UK 

secondary school: examining policy, practice and school positioning. Journal of 

Education Policy, 25(4): 547-560.  

Coburn, C. E. (2005). Shaping teacher sense making: School leaders and the 

enactment of reading policy. Educational policy, 19(3): 476-509. 

Jorgensen, M. and Phillips, L.J. (2002). Discourse analysis as theory and method. 

Thousand Oaks, CA: Sage. 

Maguire, M., Ball, S.J. and Braun, A. (2013). What ever happened to …? 

‘Personalised learning’ as a case of policy dissipation. Journal of Education 

Policy, 28(3): 322-338. 

Maguire, M., Braun, A. and Ball, S. (2015). ‘Where you stand depends on where 

you sit’: The social construction of policy enactments in the (English) secondary 

school. Discourse: Studies in the Cultural Politics of Education, 36(4): 485-499.  

Maguire, M., Braun, A. and Ball, S. (2015). Where you stand depends on where you 

sit: The social construction of policy enactments in the (English) secondary 

school. Discourse: Studies in the Cultural Politics of Education, 36(4): 485-499.  

Maguire, M., Hoskins, K., Ball, S. and Braun, A. (2011). Policy discourses in school 

texts. Discourse: Studies in the Cultural Politics of Education, 32(4): 597-609.  

Nolan, K. (2016). The lived experience of market-based school reform: An 

ethnographic portrait of teachers’ policy enactments in an urban School. 

Educational Policy, 1-26. DOI: 10.1177/0895904816673742.   

Perryman, J., Ball, S.J., Braun, A. and Maguire, M. (2017). Translating policy: 



 ‌‌‌در‌...‌و‌کنشگران‌سياسياز‌نقش‌بافتار‌حليلي‌ت‌‌________________________‌

‌ 

 

21 

انديشه
هاي‌نوين‌تربيتي،‌دورة‌

61
‌/‌

شمارة‌
2 

Governmentality and the reflective teacher. Journal of Education Policy, DOI: 
10.1080/02680939.2017.1309072.  

Rezai-Rashti, G., Segeren, A. and Martino, W. (2016). The new articulation of 

equity education in neoliberal times: The changing conception of social justice in 

Ontario. Globalization, Societies and Education. DOI: 

10.1080/14767724.2016.1169514.  

Riveros, A. and Viczko, M. (2015). The enactment of professional learning policies: 

Performativity and multiple ontologies. Discourse: Studies in the Cultural 

Politics of Education, 36(4): 533-547. 

Rizvi, F. and Lingard, B. (2010). Globalizing education policy. New York: 

Routledge. 

Rudoe, N. (2017). Lesbian and gay teachers and sex/uality education policy 

enactment in schools. Discourse: Studies in the Cultural Politics of Education. 

DOI: 10.1080/01596306.2017.1310085.  

Singh, P., Thomas, S. and Harris, J. (2013). Recontextualising policy discourses: A 

Bernsteinian perspective on policy interpretation, translation, enactment. Journal 

of Education Policy, 28(4): 465-480.  

Spillane, J.P. (2004). Standards deviation: How schools misunderstand education 

policy. Harvard University Press. 

Supovitz, J.A. and Weinbaum, E.H. (2008). The implementation gap: 

Understanding reform in high schools. New York: Teachers College Press.  

Tan, C. (2017). The enactment of the policy initiative for critical thinking in 

Singapore schools. Journal of Education Policy, DOI: 

10.1080/02680939.2017.1305452.  

Taylor, S., Rizvi, F., Lingard, B. and Henry, M. (1997). Educational policy and the 

politics of change. London: Routledge. 
 

 
 

 



   



   

‌2،‌شمارة‌61دورة‌‌هاي‌نوين‌تربيتي‌‌انديشه

‌6911تابستان‌‌شناسي‌دانشگاه‌الزهراءس‌دانشکدة‌علوم‌تربيتي‌و‌روان

‌‌6911-86-‌81:رشيپذ‌خيتار‌14-21:هصفح‌‌‌6910-62-‌68:ارسال‌خيتار

‌برتر‌جهانهاي‌‌دانشگاهایران‌و‌هاي‌‌دانشگاهتطبیقي‌چگونگي‌ارزشیابي‌از‌درس‌در‌‌همطالع‌

‌7محمدرضا‌آهنچیان‌و‌2*،‌احمدرضا‌نصراصفهاني4فر‌باقریانمصطفي‌
انمصطفي‌ قری ا نيفر‌ب صفها مدرضا‌نصرا ،‌اح

‌
ن‌و مدرضا‌آهنچیا ‌مح

‌دهيچک
ايكران و  هكاي   دانشگاههدف از اين پژوهش بررسي تطبيقي چگونگي ارزشيابي از درس در 

تهكران، فردوسكي مشكهد و    هكاي   دانشكگاه برتر جهان بوده است. به اين منظور هاي  دانشگاه
كشور آمريككا، انگلسكتان،    0مختلف از هاي  قارهدانشگاه برتر  40منظور مقايسه با  اصفهان به

. دندشك هدفمنكد انتخكاب   گيكري   نمونكه سنگاپور، آفريقاي جنوبي، استراليا و تركيه با روش 
ككه فراينكد مقايسكه در قالكب      بكود ( 4101بردي )اي  رحلهمروش پژوهش، تطبيقي و چهار 
. ابكزار گكردآوري اطلاعكات    شكد و مقايسه انجكام  جواري  همچهار مرحله توصيف، تفسير، 

مربو  به اطلاعات حاصكل از منكابع دسكت اول و دوم چگكونگي ارزشكيابي درس       ةسياه
پكس  ها  دادهو اسناد مربوطه در دسترس بود. ها  سايتمختلف جهان بود كه در هاي  دانشگاه
. براي تعيين روايكي و پايكايي   شدو توصيف در قالب جداول تفسير و تحليل آوري  جمعاز 

از نظر متخصصان و نقد بيروني و دروني منكابع اسكتفاده شكد. نتكايج     ها  دادهابزار گردآوري 
زار پرسشنامه توسط دانشجوي ايران براي ارزشيابي فقط از ابهاي  دانشگاهپژوهش نشان داد 

مختلف جهكان  هاي  دانشگاهدر حالي كه ارزشيابي در كنند  ميكننده در درس استفاده  شركت
علمكي و  هكاي   انجمكن و هكا   گكروه آموختگكان، همككاران،    توسط دانشجويان فعلي، دانكش 

مكورد  هكاي   دانشكگاه  ةهمك . نتايج همچنين حكاكي از آن اسكت ككه    دشو ميتخصصي انجام 
. ارزشكيابي از عناصكر   كنند ميترم براي ارزشيابي از درس استفاده پايان ةپرسشناماز پژوهش 
فقكط دو عنصكر، در   هكا   دانشگاهمتفاوت است. در برخي از ها  دانشگاهدرسي درس در ةبرنام
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‌مقدمه‌
در منابع انساني دانست كه با آمكوزش،  گذاري  سرمايهمؤثرترين روش توان  ميآموزش عالي را 

ي و ايجاد ملّ ةتوسع، نقش اساسي و محوري در فرايند ها مهارتنگرش و  ءارتقاو افزايي  دانش

 ةروزهكر   ةدغدغك فيت نظام آموزش عالي كشور دارد. كيّيافتگي   توسعهموازنه بين ابعاد مختلف 

 يشكده اسكت. بكرا    كشورها مسئولانو  يفرهنگ انيمتول ،ينظران آموزش عال و صاحب استادان

 تيك فيّك بهبود تهيكم سيتأس به ملزم هيترك در يعال آموزش مؤسسات ةهم 2661مثال، در سال 

شكدند   يريادگيك  – سيو تكدر  يپژوهشك  يهكا تيك فعالنظكارت بكر    يبرا يليتحص يابيو ارزش

 در هكا دانشگاهو سنجش  يابيارزش انجمن، 2667(، در سال 2644 ،4شوايآگدا  و وس ن،ينلدي)ز

 هادوره يو اعتبارسنج يابيارزش يبرا ي(؛ در كشور پرتغال نهاد2644 ،2)هو شد سيتأس وانيتا

 قيك آموزش از طر تيفيّك زين اياسترال در(؛ 2642 ،7مانو و ماركوس -)داكاستا است شده سيتأس

 شكود  يم تيريو مد تيحما 1يعال آموزش تيفيّو نهاد استانداردها و ك 4ها تيصلاحچارچوب 

 (.2644، 0)هال

 و دانشگاه فيتكيّ ارتقاء چارچوب لاينف  جزء درسي ةبرنام و تدريس يادگيري، ارزشيابي

 حاكي از آن است ككه اسكتادان بكا انجكام     ارزشيابي فرآيند هاي يافته. است پاسخگويي تعهدات

موفق خواهند شد و در كدام مسيرها پيشرفت هايي  زمينهدرک خواهند كرد كه در چه  ارزشيابي

صكورت   كه بهد كن ميي  ارزشيابي زماني نتايج قابل اتكا و مؤثري را فراهم البته،  خواهند كرد.

كشكور  هاي  دانشگاهكه تاكنون در هايي  يابيارزش .دشوطراحي  و مطلوب جامع ،صحيح، منطقي

و هكي   د شكو  مكي بازخورد دانشجويان انجكام   ةوسيلاز تدريس استادان بوده و به شود  ميانجام 

كشكور داشكته   هاي  دانشگاهرسمي را در بين  ةجنبكه  وجود نداشته است نوع ارزشيابي ديگري

هكاي   گكزارش از طريكق  ها  دانشگاهروش ارزشيابي در سطح ترين  مرسومبه عبارت ديگر،  .باشد

شكود   مكي دانشكجويان از تكدريس شكناخته    هكاي   ارزشيابيدانشجويي است كه معمولاً به عنوان 

                                                                                                                                        
1. Zineldin, Akdag and Vasicheva 

2. Hou 

3. DaCosta-Marques and Mano 

4. The Australian Qualification Framework (AQF) 

5. Tertiary Education Quality and Standards Agency (TEQSA) 

6. Hall 
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(. اين ارزشكيابي تقريبكاً در سراسكر جهكان بكه دليكل سكهولت در        2643، 4)اوون، اسننسر و كام

)اريكسكون و  د شو ميتوسط مؤسسات آموزش عالي انجام ها  دادهتجزيه و تحليل  وآوري  جمع

( نيكاز بكه انجكام    2660) 7اسنيل، شوبر و ريمكن (. 2646؛ يوسف و همكاران، 2640، 2همكاران

درسي دانشگاهي در مطالعات را حيكاتي دانسكته و از   هاي  برنامهدقيق و جامع از هاي  ارزشيابي

گلبكيس   علاوه، نتايج بسياري از مطالعات )مككلين، هب كنوني ارزشيابي راضي نيستند.هاي  روش

( نشان داد كه ارزشكيابي از  2642، 0؛ بامبر و اندرسون2662و همكاران،  1؛ كمبر2643، 4و هايز

 نخواهد شد. منجر تدريس به پيشرفت دانشجويان

 كننكد  ياعتماد مك  ليكرت مقياس نوع از ارزشيابي هاي فرم به مؤسسات آموزش عالي معمولاً

؛ 2642، 3بانكه  تكووز و  )آلكدرمن،  كننكد  مي ريآو جمع را دوره سطح در بندي جمع اطلاعات كه

 هكاي  جنبكه  از بكه برخكي   ، اين اسكت ككه فقكط   ها فرم اساسي اشكال .(2644، 4اسميت و ميري

 بهبكود  درهكا   آن سكهم  بنكابراين، . اخلاق اسكتادان محكدود شكده اسكت     وضوح و مانند تدريس

دانشكجويان همكان تكرم     معمولاً بكراي ها  ارزشيابياين نوع  .است كم بسيار تدريس و يادگيري

ارزشكيابي   هاي فرم در نيز احتمالي هاي سوگيري دانشجويان و پاسخگويي سودي ندارند. ميزان

 .(2643؛ مككلكين و همككاران،   2640و همككاران،   1اسكت )مكفكادين   مقياس زيكاد  از اين نوع

خيلي كمكي   هاي داده ،ها ارزشيابياين نوع  كه است اين پايان ترم هاي ارزشيابي در ديگر مشكل

ارزش  ،دهنكد  مكي  ارائكه  را هكا  داده ككه  دانشجوياني براي دهند و مي ارائه از درس را به دانشگاه

 بهبكود  بكراي  فكوري  اقكدام  هرگونكه  لازم را بكراي  ةانگيزندارند. علاوه بر اين، استادان  چنداني

 .(2662، 46تهراني نديمندارند )كسلر و  دروس را درسي ةبرنامعناصر 

 بنكدي  رتبكه  شامل هميشه ارزشيابي هاي پرسشنامه كه حالي در دهد مي نشان نتايج مطالعات

 را خود يادگيري شود مي خواسته ندرت دانشجويان به از هستند، تدريس هاي فعاليت و استادان

                                                                                                                                        
1. Oon, Spencer, Kam 
2. Erikson 
3. Spiel, Schober and Reimann 

4. McClain, Golbis and Hayes 
5. Kember 
6. Bamber and Anderson 
7. Alderman, Towers and Bannah 

8. Miri and Smith 

9. McFadine 

10. Kessler and Nadim Tehrani 
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 بكراي  توانكد  مي اطلاعاتي چنين اينكه رغم به – بگيرند نظر در را خودشان كار يا كنند ارزشيابي

 شكود  اسكتفاده  مطلكوب  يكادگيري  و نتكايج هكا   آن از بهتكر  پشتيباني منظور به درسي ةبرنام بهبود

 بكه  آن نتكايج  ككه  شكود  از درس اسكتفاده   ارزشكيابي  از اسكت  لازم بنابراين، (.2664 ،4ادستروم)

 ككه  شود منجر درماني و فوري اقدامات به تواند مي ها ارزشيابيشود. ارائه اين  ابلا  دانشجويان

؛ 2642)آلكدرمن و همككاران،    شكود اسكتفاده   درسكي  ةبرنامك عناصر  و يادگيري بهبود جهت در

هكاي   دانشكگاه كه در پايان هر ترم و قبكل از امتحانكات در   ها  ارزشيابياين نوع  .(2644، 2هوبرز

ككه توسكط   هكايي   ارزشكيابي بايد بخشي از ارزشيابي از درس باشد؛ چراككه  شود  ميكشور اجرا 

مؤثرتر هستند و تغييرات بايكد   ،شود ميترم تحصيلي به صورت تشريحي انجام  يط استادان در

 (.2642، 7ترم تحصيلي انجام شود )مازارنو يطدر 

اسكت و در فرآينكد   هكا   دانشگاهدرسي  ةبرناميابي شدرس ي  عنصر ضروري در ارزاز يابي شارز

 (. ارزشكيابي 2643و همككاران،   4كند )أورمكان  ميآموزشي كم   ةبرنامقضاوت در مورد ارزش ي  

 زيكرا  شكود؛  مكي  گرفته نظر در يادگيري و آموزش ارزشمند بسيار ابزارهاي از يكي عنوان به از درس

 درسكي  ةبرنامك عناصر  فيتكيّ بارةدر دانشگاه براي هم و استادان براي هم را مفيدي بازخورد تواند مي

 تكدريس اسكتادان   هكاي  شيوه و دانشجويان يادگيري در را آن تأثير تواند مي اين، بر علاوه. كند فراهم

فيت يادگيري و پيشرفت دانشجويان بكه  شواهد حاكي از آن است كه كيّ. (2644، 1دهد )كليموا نشان

درسكي   ةبرنام(. عناصر 2646، 0درسي درس بستگي دارد )كارل و وست ةبرنامفيت تدوين عناصر كيّ

عنصكر اهكداف، مكواد آموزشكي، محتكوا،       1( در قالكب  4141) 3بر اساس الگكوي فرانسكيس كلايكن   

 دهشك ، زمان و فضا يا مككان مطكرح   بندي گروهيادگيري، راهبردهاي يادگيري، ارزشيابي، هاي  فعاليت

درسكي را بكه ايكن الگكو اضكافه       ةبرنام« 1منطق يا چرايي»عنصر « 2667، 4اكر»است. بر همين اساس 

ي چكون اهكداف، محتكوا، روش تكدريس، ارزشكيابي،      لككن در ايكن پكژوهش عناصكر     ،اسكت ده كر

 است. شدهآموزشي، مكان آموزشي و زمان بررسي هاي  فعاليت
                                                                                                                                        
1. Edstrom 

2. Huybers 

3. Mazarno 

4. Oermann 

5. Klimova 

6. Carrell and West 

7. Klien 
8. Akker 

9. curriculum rationale 
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اخيكر از  هكاي   سالمنظور ارزشيابي از درس، دانشجويان تا  به غربي، اروپاي هاي دانشگاه در

بكر ايكن بكود تكا      هكا  ن آو سكعي  كردنكد   ميتر از حد معمول استفاده  پايان ترم كمهاي  پرسشنامه

مدت زيادي  استادان از برخي ؛ اگرچهكار ببرند بهبراي ارزشيابي از درس  را مختلفيهاي  روش

 تكا  آماده كردنكد  را غيررسمي هاي پرسشنامه خود، عمل ابتكار است كه به صورت انفرادي و با

ابي از درس (. ارزشكي 2661، 4)دنصر و كاموونياس كنندو نتايج را تحليل  اجرا دانشجويان براي

درسكي و   ةبرناممورد نياز براي تعيين اثربخشي كلي عناصر هاي  تواند داده مياز طريق مختلف 

كه نياز به بازنگري، اصلاح، تعديل و بهبود دارنكد و متناسكب    را فراهم كند هايي حيطهشناخت 

بي از درس با نياز جامعه، صنايع و دانشجويان ما باشند. بنا به بررسكي بكه عمكل آمكده، ارزشكيا     

هكاي   آوري داده جمكع از جمله اهميت به محتواي درس از نظكر دانشكجويان،   هايي  مزيتداراي 

بكراي بهبكود   ها  آوري داده جمعكليدي براي تصميمات اداري مانند استخدام و پرداخت مزايا و 

طور  بهعلمي و آموزشي استادان است. در حال حاضر در كشور ما هاي  توانمنديدرس و بهبود 

 ،البتكه  .گيكرد  نمكي و ارزشكيابي از درس صكورت   د شو ميرسمي فقط به ارزشيابي از استاد اكتفا 

درس خود بازخوردهايي را بكه  هاي  كلاسبه صورت غيررسمي در ها  دانشگاهبرخي از استادان 

برتر جهكان،  هاي  دانشگاهاما در برخي از  ،كنند ميدرس دريافت  ةدربارشفاهي  صورت كتبي و

. دانشگاه برتر، دانشگاهي است كه شود مي انجاممختلف هاي  روشابي از درس از طريق ارزشي

ارزيابي در جايگاه مناسبي قرار هاي  سسهؤمتعيين شده توسط هاي  شاخ و ها  ملاکبر اساس 

چون تعداد كل دانشجويان، هايي  شاخ مهم دانشگاه برتر، توجه به هاي  ويژگيدارد. از جمله 

التحصكيلان،   المللي، اعضاي هيئت علمي، نسبت استاد بكه دانشكجو، نكر  فكار      دانشجويان بين

المللي، مشاركت  بينهاي  گيري جهتفيت پژوهش، تدريس و يادگيري، تعداد و كيّهاي  شاخ 

هكاي   شپكژوه طكور كلكي، تحليكل نتكايج      ، شاخ  انتقال دانش و اختراعات است. بكه اي منطقه

هكاي   ويژگكي بيشكتر متمرككز بكر    ها  دانشگاهدر  انجام شدهي ها ارزشيابي كه گذشته حاكي است

درسي ي  درس توجكه خيلكي كمكي شكده      ةبرناماخلاقي و رفتاري استادان است و به عناصر 

جمله  ازهايي  محدوديت، همچنين از درس ارزشيابي ةزمينبا توجه به كمبود پژوهش در است. 

هكاي   روشدرسكي و عكدم اسكتفاده از     ةبرنامك  انجام شده دربكارة رخي از مطالعات كفايت ب عدم

لكذا در ايكن پكژوهش     .اسكت چنين پژوهشكي روشكن    جرايا، ضرورت ها آنمختلف در انجام 

                                                                                                                                        
1. Dancer and Kamvounias 



‌‌________________‌‌انيو‌محمدرضا‌آهنچ‌ياحمدرضا‌نصراصفهان‌فر،‌انيباقر‌يمصطف

 

 

94 

انديشه
هاي‌نوين‌تربيتي،‌دورة‌

61
‌/‌

شمارة‌
2 

ايران هاي  دانشگاهكشورهاي مختلف جهان و  برترهاي  دانشگاهچگونگي ارزشيابي از درس در 

 هاي زير است: به سؤالدر صدد پاسخگويي و  شود ميبررسي 

 ؟شود ميبرتر جهان چگونه انجام هاي  دانشگاهايران و هاي  دانشگاهارزشيابي از درس در  -4

درسكي  هكاي   برنامكه مورد بررسكي، چكه عناصكري از    هاي  دانشگاهبراي ارزشيابي درس در  -2

 ؟شود ميارزشيابي 

هكايي   شكاخ  چكه   از برتر جهانايران و هاي  دانشگاهدرسي در  ةبرنامدر ارزشيابي عناصر  -7

 ؟شود مياستفاده 

تعلكيم و تربيكت بنكا بكه دلايكل       ةعرصوجود داشته و در  ها فعاليتو ها  زمان ةهمارزشيابي در 

مختلف واجد اهميت است. ارزشيابي از ي  طرف براي دانشكجويان، اسكتادان، نظكام آمكوزش     

موزشي متوجه است ككه ارزشكيابي   آهاي  الزامعالي و جامعه سودمند است و از طرف ديگر، به 

. ارزشيابي در آموزش عالي با اهدافي چكون  داند مياز عملكرد تحصيلي دانشجويان را ضروري 

 ةتوسكع ، تشكويق و ترغيكب دانشكجويان،    انكد  گرفتكه ارائه تصكويري از آنچكه دانشكجويان يكاد     

ويان بكر اسكاس   دانشكج بنكدي   رتبهتحصيل،  ةادام برايخود ارزشيابي، ارائه گواهي هاي  مهارت

گيكري   يمتصكم ، مشخ  كردن نقا  ضعف و قوت يادگيري دانشكجويان،  ها آنمعدل و نمرات 

درباره ارتقاء يا عدم ارتقاء دانشجويان، آماده كردن بازخورد براي اسكتادان، اعطكا مجكوز بكراي     

-م  -)دلوكا، كومب و لاپوينتفيت تدريس است انتخاب دروس بعدي، تقويت و بهسازي كيّ

علاوه بر ارزشيابي تحصيلي، ارزشيابي از تدريس و درس وجود دارد كه در اين  (.2641، 4اوان

 شده است. بررسيپژوهش، ارزشيابي از درس 

در دانشككگاه واشككنگتن در قالككب ارزشككيابي  4136 ةدهككارزشككيابي از درس اولككين بككار در 

تشخيصي آموزشي گروهي كوچ  به جاي ارزشيابي از تكدريس ايجكاد و شكناخته شكد و بكه      

درسشكان و   بكارة بازخورد اوليه براي استادان در ةارائعنوان ي  قالب ارزشيابي جايگزين براي 

غيررسكمي و بهبكود محكور،    بكا تمرككز سكازنده،    درسي طراحي شد. از آن زمان،  ةبرنامعناصر 

(. ايكن  2664، 2)ديامونكد اسكت   ككار رفتكه    بهطور گسترده در آموزش عالي  به از درسيابي شارز

شود كه دانشجويان در آن دو به دو به سه سؤال  روش با ي  فعاليت كوچ  گروهي شروع مي

                                                                                                                                        
1. DeLuca, Coombs and LaPointe-McEwan 

2. Diamond 
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براي بهبود  بهبود و پيشنهاداتهاي  زمينهباز و تشريحي از جمله شناسايي نقا  قوت و ضعف، 

هكا   آن را از دانشجويان گرفتكه و ها  هاي گروه پاس . پس از ده دقيقه، استاد دهند ميدرس پاس  

را از چگكونگي پيشكرفت   هكا   آن را تجزيه و تحليل و خلاصه نتايج را براي دانشجويان ارائكه و 

ن آن، بر روي ي  كشتي است ككه بكدو  نما  قطب. ارزشيابي از درس همانند كنند ميدرس آگاه 

بيهكوده هسكتند.    ،شكود  و پاروهكايي ككه زده مكي   هكا   دسكت هي  كس حس مسير را ندارد. همه 

انجكام   است كه توسط دانشكجويان و بكر اسكاس بسكياري از عوامكل     اي  پيچيدهعلاوه، فرايند  هب

(. 2641، 4)نيككولاو و اتكينسكون   و ابزارهكا اسكت  هكا   روشكه شامل طيف وسكيعي از   دشو‌يم

تكر   مهم، تر دقيق( اظهار داشتند كه ارزشيابي از درس، اطلاعات 2641) 2سامبواستين، ديويس و 

 آمكوزش بكا   ةارائك را در اختيار استادان و دانشگاه قرار خواهد داد و نقش مهمي در تري  ويژهو 

( اشاره كردند كه نگرش استادان، دانشكده و دانشگاه نسكبت بكه   2642) 7فيت دارد. شاه و نيركيّ

رس مثبت است و معتقد هسكتند ككه ارزشكيابي از درس فرصكت مناسكبي بكراي       ارزشيابي از د

 . كند ميو دانشجويان را براي كلاس درس آماده كند  ميفراهم ها  آن انعكاس كار

( 4: شكود  مكي منظور چهار هدف انجام  بهطور معمول ارزشيابي از درس در آموزش عالي  به

عنكوان سكنجش از    ( بكه 2؛ ها آنعملكرد  ةدرباربازخورد به استادان  ةارائ برايعنوان ي  ابزار  به

( بكراي كمك  بكه    7؛ هكا  دانشگاهاستادان و مديران هاي  گيري تصميمدرسي جهت  ةبرنامعناصر 

در  پژوهشعنوان منبع اطلاعاتي براي  ( به4دانشجويان در انتخاب دروس و آموزش استادان؛ و 

سكه   (2661) 1(. افزون بر اين، از نظر ريچارسون2646، 4وندرس )دانسون، لاودي و دالت ةزمين

( آگاهي دادن به اسكتادان  2 ؛فيت درس( بهبود كي4ّاند از:  هدف اصلي ارزشيابي از درس عبارت

و اسنورن، مرتلمنز و  (2626) و همكاران 0پاث. همچنين از نظر پذيري مسئوليت( توجه به 7و 

 بكارة بازخورد به استادان در ةارائ( 4: ازاند  عبارتف ارزشيابي از درس اهد( ا2644) 3كريستيانز

( ابكزاري اثكربخش   2 ؛(از جمله هدف، محتوا، روش تدريس و ارزشيابي )ها آن اثربخشي درس

( ارائه اطلاعات به دانشكجويان بكراي اسكتفاده در    7 ؛مديريتيهاي  گيري تصميماستفاده در  براي
                                                                                                                                        
1. Nikolaou and Atkinson 
2. Steyn, Davies and Sambo 

3. Shah and Nair 

4. Denson, Loveday and Dalton 

5. Richadson 
6. Poth 
7. Spooren, Mortelmans and Christiaens 
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اسكتفاده در   بكراي ( يك  نتيجكه يكا توصكيف فراينكد      4تادان و انتخاب واحدهاي درسكي و اسك  

 .آموزش ةدربارتحقيقات 

 بسكيار  مطالعكات  امكا  اسكت،  مكيلادي  4136 ةده به مربو  ارزشيابي از درس تاري  اگرچه

 بيشكتر  .انجام شده باشد تدريس و يادگيري بهبود در آن بودن مفيد بارةدر كه وجود دارد اندكي

تكدريس و   هكاي  ارزشكيابي  سكودمندي  بكارة در دانشجويان و استادان ديدگاه درک بر ها پژوهش

 ر  زمكاني  يكادگيري  و آموزش در پيشرفت كه دريافت (2661) 4گاوان م  .دارند تمركز دوره

تغييراتكي   ارزشيابي از درس، طريق از شده آوري جمع بازخورد اساس بر استادان كه خواهد داد

 در دانشككجويان نمككرات كككه دهشككمشككاهده  همچنككين .كننككد ايجككاد درسككي ةبرنامككدر عناصككر 

 خودشكان  يكادگيري  بكه  توجه و فهم دانشجويان با درک و يافته افزايش ترم پايان هاي ارزشيابي

 2ويكرامسكنگ و تيمنسكن   .اسكت  يافتكه  بهبكود  شكده  انجام ارزشيابي از درس كه هايي درس در

دانشجويان در درس  نمرات افزايش به درس ارزشيابي از ( در پژوهش خود دريافتند كه2660)

 نتكايج بارة در بح  كه شد مذكور تأكيد ةمطالع در .شده است منجر ترم پايان در سيال مكاني 

شكود   مكي  انجام دانشجويان بازخورد بر اساس كه تغييراتي ايجاد و كلاس در ارزشيابي از درس

 .دهند مي شكل را دانشجويان مثبت درک كه هستند مهم عامل دو

مايل به انجام ارزشكيابي و ارائكه    معمولاًيافتند كه دانشجويان در( 2626) 7حداد، كرن و نوه

 خكود،  پكژوهش  دردهنكدگان   پاسك   ككه  دادنكد  گكزارش  بازخورد بدون ترس خاصي هستند و

در  (2644) و همككاران  4كردنكد. هكارون   يمك  تلقكي  ضكروري  و مناسكب  از درس را ارزشيابي

 .شكود  طكور مكنظم انجكام    بكه  و اجباري از درس بايد ارزشيابي كه كنند يم پژوهش خود توصيه

منظور كم  بكه اسكتادان    بهاظهار داشتند اگر نتايج ارزشيابي  (2644و همكاران ) 1لن -كامناس

و شناسايي مشكلاتشان براي بهبود انجام شود اضكطراب اسكتادان از چگكونگي     ها آنو آموزش 

مهكم اسكت كسكاني ككه ارزشكيابي از درس را انجكام       . با ايكن حكال،   يابد ميكاهش  آموزششان

 ككه  آمكوزش داده شكود. هنگكامي   هكا   آن از اهداف ارزشيابي اطلاع داشته باشند و بكه  ،دهند مي

 پيشكرفت  بكراي  ارزشكمند  و مهكم  ابزاري ،شود مياجرا  تشريحي صورت ارزشيابي از درس به

                                                                                                                                        
1. McGowan 

2. Wickramasinghe and Timpson 

3. Hadad, Keren and Naveh 
4. Harun 

5. Kumpas-Lenk 
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 بكين  ارتبكا  فكردي   ارزشكيابي، اين نوع . است شده پذيرفته جهانيصورت  به و است تحصيلي

 دانشجويان يادگيري ةتجرب بهبود براي را استادان تعهد و آورد ميوجود  به دانشجويان و استادان

 .افزايش خواهد داد

( در پكژوهش خكود دريافتنكد ككه صكاحبان صكنايع و       4712) 4نصر، سولومونيدز و كامرون

نظرات تخصصكي  توانند  مي ،شناسند ميمجامع علمي، از آنجايي كه نيازهاي بازار كار را خوب 

التحصكيلان ككه متوجكه نقايصكي در دوره يكا       افزون بر اين، فار  خود را به دانشگاه ارائه دهند.

در طراحي، تدوين و بهبود درس مؤثر واقكع شكوند. اكثكر محققكان و     توانند  شوند مي ميدرسي 

مكؤثر و مفيكد   هكاي   راهدانشجويان فعلي تأكيد داشتند و يكي از  ةوسيل بهبر ارزشيابي ها  دانشگاه

(. 2644، 2پليكزاري  پاككاگنلا،  )براگكا، انكد   دانستهدريافت بازخورد را از طريق دانشجويان فعلي 

ارزشكيابي از   برايكشورها استفاده از ارزشيابي همكاران را  وها  دانشگاهعلاوه بر اين برخي از 

و همككاران   7لكي هكاي   پكژوهش اند. در همين راسكتا، نتكايج    قي كردهگذار و مفيد تلتأثيردرس 

همكاران بر افزايش يكادگيري دانشكجويان    ةوسيل بهنشان داد ارزشيابي  (2640) 4باكر( و 2626)

 0بلر و نوئكل  ( و2661) 1گذار است. استرووين، دوچي و جانسنتأثيرفيت تدريس استادان و كيّ

س از طريق دانشكجويان فعلكي، همككاران، خكود ارزشكيابي و      ( دريافتند ارزشيابي از در2644)

 .شود ميالتحصيلان انجام  فار 

( در پژوهش خود دريافتنكد ارزشكيابي از درس در يكادگيري    2641) 3سوزر، زيبكلي و كايا

. نتايج پژوهش كليمكوا  كند ميتر  گذار بوده و استرس و اضطراب استادان را كمتأثيردانشجويان 

 يكادگيري  ،هايشكان  تجربكه  يكادگيري  بارةدر ،فراگيران داد كه خود ارزشيابي براي( نشان 2644)

 منبكع  . همچنكين  اسكت  ديك مف يراهك ، انكد  گرفتكه آنچكه ككه يكاد     ةدربارر انتقادي تفكّ و ها مزيت

 نه؟. يا بوده موفقها  آن تدريس آيا كه ببينند توانند ميها  آن زيرا است، استادان براي ارزشمندي

 هاي فعاليت يا ها استراتژي تربيت، هاي روش ةدربارتوانند  مي دانشجويان العمل عكس اساس بر

كنند. همچنين، نتايج حاكي از آن است كه خود ارزشيابي براي رشكد فكردي و    تجديدنظر خود
                                                                                                                                        
1. Solomonids and Cameroon 
2. Braga, Paccagnella, Pellizzari 

3. Li 

4. Baker 

5. Struyven, Dochy and Janssens 

6. Blair and Noel 

7. Sozer, Zeybekoglu and Kaya 
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هاي  محدوديتو ها  مهارتبه فرد در جهت شناسايي تواند  ميعلاوه  هفرد مفيد است. باي  حرفه

خود را درک و توسعه دهند. همچنين خود ارزشيابي به يادگيري هاي  مهارتا خود كم  كند ت

آموزشي و يادگيري بدون خود ارزشكيابي باشكد   هاي  فعاليتشود و در جايي كه مي منجرعميق 

 .افتد ميتنها يادگيري سطحي اتفاق 

 ككه مجموعكه   نشان داد( 2641) 2( و اسكيسي2641) 4گويان م بويز و هاي   پژوهشنتايج 

ابزار مناسب و  عنوان بهها  آن دروس و استادان در دانشجويان كار ةنمون هدفمند و سيستماتي 

درصكد از   21فقكط  دارنكد   مكي همچنكين اظهكار    مفيدي براي ارزشيابي از دروس استفاده شود.

؛ ليكن كنند ميارزشيابي از درس استفاده  برايو مؤسسات آموزش عالي از همكاران ها  دانشگاه

ارزشيابي گيري  شكلهمكاران در روند  ارزشيابي توسطكه كنند  ميبسياري از محققان استدلال 

 بكه  توانكد  مكي  كارهكا  دريافتند نمونكه  (2664) 4( و چانگ2647) 7. پاولدرس ضروري استاز 

شكود.   اسكتفاده  عكالي  آمكوزش  در ها مهارت و كار توانايي، دانش، ابزاري براي ارزشيابي عنوان

، وظكايف و  هكا  سكخنراني آزمايشكي،  هكاي   آزمكون (، اسكتفاده از  2647همچنين، به اعتقاد پاول )

در كنار  توان مي براي ارزشيابي جامع از درس ،شود ميتكاليفي كه بر عهده دانشجويان گذاشته 

ده به اين نتايج دست يافتند كه استفا (2663) 0كان ( و2626) 1. هو، تن و دنينشودهم استفاده 

براي اثربخشي و ارزشكيابي  اي  سازندهاز نمونه كارهاي استادان و دانشجويان ابزار بسيار مفيد و 

حاصكل از نمونكه كارهكاي اسكتادان و     هكاي   دادهككه  د نك كن مكي اشكاره   . همچنكين استاز درس 

و ارزشكيابي از نمونكه كارهكا را     شكود از درس ارزشكيابي   يابيارزشك  بكراي تواند  ميدانشجويان 

نتايج پژوهش پبست، نيو، رتككاتر   .دندان ميابزاري مطمئن و معتبر در فرايند ارزشيابي از درس 

تكدريس،   يطك تنهكا در   نكه هايي  ارزشيابي( نشان داد كه بر اساس تجربه، چنين 2664) 3و چناي

بكراي مكدير   تنها  هايي نه ارزشيابيبلكه بلافاصله پس از پايان درس بايد انجام شود. نتايج چنين 

 .استگروه و رئيس دانشكده و دانشگاه، بلكه براي استادان و دانشجويان بسيار مفيد 

                                                                                                                                        
1. Boyce and McGowan 
2. Eskici 

3. Powell 
4. Chang 

5. Hoo, Tan and Deneen 

6. Kahn 

7. Pabst, Nave, Rothkötter and Tschernig 



 ‌‌‌...س‌دراز‌دربي‌چگونگي‌ارزشياتطبيقي‌طالعه‌م‌‌________________________‌

‌ 

 

91 

انديشه
هاي‌نوين‌تربيتي،‌دورة‌

61
‌/‌

شمارة‌
2 

‌روش‌
في است كه با روش تطبيقي و به كمك   از نظر هدف كاربردي و ي  پژوهش كيّ تحقيق حاضر

آمكاري   ةجامعك انجكام شكده اسكت.    اي  مقايسكه  –( و نيز روش توصكيفي  4101) 4الگوي بردي

كشورهاي ايران، آمريكا، انگلسكتان، اسكتراليا، آفريقكاي جنكوبي،     هاي  دانشگاهپژوهش حاضر را 

هدفمنكد از نكوع مكوارد    گيكري   نمونكه . در انتخاب كشورها از دادند ميسنگاپور و تركيه تشكيل 

ن چكون برتكر بكود   هكايي   ملاکگونه كه اين كشورها بر اساس  بدينمطلوب استفاده شده است. 

مختلف جهكان و  هاي  قارهاز ها  دانشگاه، انتخاب 2معتبرهاي  بندي رتبهموردنظر در هاي  دانشگاه

كشورهاي آمريكا و انگلستان به عنوان  ،اخير انتخاب شدند. بنابراينهاي  سالدر ها  آن پيشرفت

ره آفريقا نمايندگان آمريكا و اروپا، كشورهاي آفريقاي جنوبي و سنگاپور به عنوان نمايندگان قا

و همچنين كشور تركيه نيز  انتخاب شدند قاره اقيانوسيه ةنمايندو آسيا، كشور استراليا به عنوان 

هكاي   پيشكرفت آمكوزش عكالي   هكاي   زمينكه اخيكر در  هكاي   سكال كه در  انتخاب شد به اين دليل

انتخاب  تهران، مشهد و اصفهان به اين دليلهاي  دانشگاه. علاوه بر اين، است داشتهچشمگيري 

 .روند ميشمار  بهدرسي هاي  برنامهبازنگري  ةزمينپيشتاز در هاي  دانشگاهكه از  شدند

منتخب بود ككه از طريكق   هاي  دانشگاهاطلاعات، اسناد و مدارک مربو  به آوري  جمعابزار 

دسكت آمكده    همنتخب بهاي  دانشگاهو در مواردي از طريق ايميل به ها  دانشگاهمراجعه به سايت 

( بود. وي براي روش تطبيقي چهار 4101انجام كار تطبيقي روش پيشنهادي بردي ) ةشيو .است

توصكيف: در   ةمرحل( 4را پيشنهاد كرده است.  0و مقايسه 1جواري هم، 4، تفسير7مرحله توصيف

تربيتكي مكورد تحقيكق را بكر اسكاس شكواهد و اطلاعكاتي        هاي  پديدهاين مرحله پژوهشگر بايد 

طريق مشاهده مستقيم يكا مطالعكه اسكناد و گكزارش ديگكر       نابع مختلف، ازتوصيف كند كه از م

و تكدارک اطلاعكات   بكرداري   يادداشت ةمرحلتوصيف،  ةمرحلدست آورده است. به عقيده او  به

تفسير: اين مرحله شامل وارسي اطلاعكاتي   ةمرحل( 2بعدي است.  ةمرحلكافي براي بررسي در 

                                                                                                                                        
1. Beredy 

 U-Multirank ،QS ،Webometrics، Times Higherهكاي،   توان بكه شكانگ   هاي معتبر مي بندي . از جمله رتبه2

Education ،Leiden ،SIR ،ISC.اشاره كرد ، 

3. Description 

4. Interpretation 

5. Guxtaposition 
6. Comparison 
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اول پژوهشگر به توصيف آن اقدام كرده است. تحليل اطلاعكات بكه اعتقكاد     ةمرحلاست كه در 

 ةمرحلك ( 7مرسكوم در علكوم اجتمكاعي اسكت.     هكاي   شيوه( بايد مبتني بر اصول و 4101بردي )

شكوند    بندي مي طبقه( 2و  4: طي اين مرحله اطلاعات بررسي شده در مراحل اوليه )جواري هم

بعكدي، يعنكي مقايسكه     ةمرحلك تا راه براي شود  ميبي فراهم و چارچوگيرند  ميو كنار هم قرار 

( در ايكن  4101پديده تربيتي مورد تحقيق هموار شود. به عقيده بردي )هاي  شباهتو ها  تفاوت

مقايسه: در اين مرحله  ةمرحل( 4تحقيقي خود دست يابد.  ةفرضيبه تواند  ميمرحله، پژوهشگر 

جواري محقق به صورت اجمالي  صوص در مرحله همكه در مراحل قبلي، به خ« مسئله تحقيق»

بررسي و مقايسه ها  شباهتو ها  تفاوتاز آن گذشته است، دقيقاً با توجه به جزئيات، بر اساس 

)داودنيككا و شككود  پككذير مككي امكككانو رد يككا قبككول فرضككيه پككژوهش در ايككن مرحلككه شككود  مككي

اعتبار اسناد و مكدارک بكه نقكد بيرونكي و درونكي       ةدربار(. براي قضاوت 4717، زواركي زارعي

منابع توجه شد. در نقد بيروني، اصلي بودن مدرک مورد نظر بود و در ارزيابي دروني اهميت و 

صحت محتواي مدرک قضاوت شد. براي بالا بردن اعتبكار اسكناد و مكدارک در ايكن پكژوهش،      

استفاده شود. ضمن اينكه سكعي شكد    معتبرهاي  مجلهو ها  سايت، ها كتابسعي شد كه بيشتر از 

منابع انگليسي تا حكد امككان بكدون خطكا باشكد. همچنكين اسكناد و مكدارک از سكوي           ةترجم

 متخصصان امر تأييد شده است.

‌ها‌يافته

برتر‌جهان‌هاي‌‌دانشگاهايران‌و‌هاي‌‌دانشگاهسؤال‌اول:‌ارزشيابي‌از‌درس‌در‌

‌؟شود‌ميچگونه‌انجام‌
شكده اسكت.    ةارائك هكا   و سنس يافتكه ( 4)جدولمورد پژوهش در ي ها دانشگاهابتدا مشخصات 

وجكود  اي  ها نماينكده  قارهسعي شده است از تمام ها  دانشگاهكه گفته شد در انتخاب طور  همان

 داشته باشد.
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 مورد بررسی در مطالعههای  دانشگاه: مشخصات 1جدول 

 رتبه كشور قاره معادل انگليسي نام دانشگاه شماره دانشگاه

 03 سنگاپور آسيا National University of Singapore ي سنگاپورملّ 4

 4666 سنگاپور آسيا Singapore Management مديريت 2

 4 آمريكا آمريكا Harvard University هاروارد 7

 2 آمريكا آمريكا Stanford University استنفورد 4

 1-46 آمريكا آمريكا University of California كاليفرنيا 1

 7 انگلستان اروپا University of Cambridge كمبريج 0

3 UCL University College London 41 انگلستان اروپا 

 77 انگلستان اروپا The University of Manchester منچستر 4

 264-766 آفريقاي جنوبي آفريقا university of the witwatersrand ويتواترزند 1

 464-166 آفريقاي جنوبي آفريقا University of KwaZuluNatal كوانوتو ناتال 46

 4666 آفريقاي جنوبي آفريقا Rhodes University رودز 44

 264-766 استراليا اقيانوسيه Macquarie University م  كواري 42

 44 استراليا اقيانوسيه The University of Melbourne ملبورن 47

 14 استراليا اقيانوسيه The University of Queensland كوئينزلند 44

 4666 تركيه اروپا ‌Bogazici Universityبوغازايچي 41

 464-166 تركيه اروپا Istanbul University استانبول 40

 764-466 ايران آسيا University of Tehran تهران 43

 064-366 ايران آسيا Ferdowsi University of Mashhad مشهد 44

 464-166 ايران آسيا University of Esfahan اصفهان 41

 

معتبر داراي هاي  بندي رتبهمذكور كه در هاي  دانشگاهارزشيابي از درس مورد استفاده هاي  روش

ارائكه شكده از   هكاي   شكود يافتكه   مكي رتبه برتر بوده، در ادامه به تفصيل ارائه شده است. يكادآور  

مكورد  هكاي   دانشكگاه دريكافتي از اسكتادان   هكاي   ايميكل مورد پژوهش و هاي  هاي دانشگاه سايت

 استخراج شده است.پژوهش 

‌ي‌سنگاپوردانشگاه‌ملّ‌-6
‌:دشو ميارزشيابي از درس در دانشگاه ملي سنگاپور از سه طريق انجام 

از  ارزشكيابي  يك  روش  اسكتادان،  كارهاي بررسي نمونه الف(‌بررسي‌نمونه‌کارهاي‌استادان:

 بررسكي  ايكن . كنكد  مكي  را در درس تضكمين  دانشگاه استاد ي  رشد و موفقيت كه است درس

http://www.shanghairanking.com/World-University-Rankings/Harvard-University.html
http://www.shanghairanking.com/World-University-Rankings/Harvard-University.html
http://www.shanghairanking.com/World-University-Rankings/Stanford-University.html
http://www.shanghairanking.com/World-University-Rankings/Stanford-University.html
http://www.shanghairanking.com/World-University-Rankings/University-of-California-Los-Angeles.html
http://www.shanghairanking.com/World-University-Rankings/University-of-California-Los-Angeles.html
http://www.shanghairanking.com/World-University-Rankings/University-of-Cambridge.html
http://www.shanghairanking.com/World-University-Rankings/University-of-Cambridge.html
http://www.shanghairanking.com/World-University-Rankings/The-University-of-Manchester.html
http://www.shanghairanking.com/World-University-Rankings/The-University-of-Manchester.html
http://www.shanghairanking.com/World-University-Rankings/Macquarie-University.html
http://www.shanghairanking.com/World-University-Rankings/Macquarie-University.html
http://www.shanghairanking.com/World-University-Rankings/The-University-of-Melbourne.html
http://www.shanghairanking.com/World-University-Rankings/The-University-of-Melbourne.html
http://www.shanghairanking.com/World-University-Rankings/The-University-of-Queensland.html
http://www.shanghairanking.com/World-University-Rankings/The-University-of-Queensland.html
http://www.shanghairanking.com/World-University-Rankings/University-of-Tehran.html
http://www.shanghairanking.com/World-University-Rankings/University-of-Tehran.html
http://www.shanghairanking.com/World-University-Rankings/Ferdowsi-University-of-Mashhad.html
http://www.shanghairanking.com/World-University-Rankings/Ferdowsi-University-of-Mashhad.html
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 دانشگاه در درس فيتكيّ ارتقاء همچنين دانشجويان و يادگيري و درس در تأمل شامل منسجم،

 طكور كلكي،   . بهاست عنوان مثال يكي از اين نمونه كارها، بررسي مقالات علمي استادان به. است

 طيكف  بكا  بايكد  ادعاهكا  ككه  است معني بدان اين است؛ درس بارةدر استدلال ايجاد آن از هدف

 .شوند توجيه و پشتيباني با دقت مستند و محكم، شواهد از اي تردهگس

 بررسكي  سيسكتم  يك   فيكت درس، كيّ بهبود ي سنگاپور برايدانشگاه ملّهمکار:‌‌ب(‌ارزشيابي

 دنبكال  بكه  اساسكي  تغييكرات . است و اجرا كرده فراهم 2647در سال  درس ارزشيابي از آنلاين

اصكلي   هدف. است كار روند مختلف هاي جنبه ادغام و همكاران ارزشيابي توسط فيتكيّ ارتقاء

 بكراي  از درس، ارزشكيابي  بكراي  دانشگاه به مفيدي اطلاعات ارزشيابي توسط همكاران، ارائه از

 .است بهبود تدريس درس و تصدي ارتقاء، مجدد استادان، انتصاب

 درس وفيكت  و تقويكت كيّ  پيشكرفت  جهكت  در دانشجويان بازخورد‌دانشجويان:‌ج(‌بازخورد

پرسشنامه بازخورد به سه بخش تقسيم شده است كه در  .است مفيد دانشجويان يادگيري تجربه

مختلكف درس و در بخكش سكوم    هكاي   جنبهبخش اول، ارزشيابي كلي از درس، در بخش دوم 

 دانشجويان به درس و در پايان دو سؤال باز پاس  ارائه شده است.هاي  پاس 

‌سنگاپور‌تيريمد‌دانشگاه‌-2
 .شود مي انجام‌انيو دانشجو همكاران قيطر دواز  سنگاپور تيريمد دانشگاه در درس از يابيارزش

 يبكرا  يدانشكگاه، منبكع مهمك    نيك استفاده از نظكرات همككاران در ا   :همکاران‌يابيارزش(‌الف

 يدرس است. بازخورد همكاران معمولاً شامل مشاهدات همكاران و گفتگوهكا  ةدرباربازخورد 

و به  استادان ياحرفهاز تأملات  يآگاه يبرا يبازخورد نينچ. است شدهانجام  يكارهامربو  

 بكراي  يمنبع اطلاعات معتبر و استدرس   ي سيقدرتمند تدر ةتوسعبستر   يخود،  يخود

فرايند سال تحصيلي از درس در ي  دانشگاه است. علاوه بر مشاهده  يطدريافت بازخورد در 

مرككز توسكعه تكدريس و يكادگيري      ككه  دارد ديگري وجود هايي راههمكاران و ضبط تدريس، 

 بكازخورد  تبكادل  يكا  دريافكت  بكراي  هكا  گيكري  تصكميم  در استادان به تواند مي دانشگاه مديريت

 :كند درس كم ة دربار همكاران

تكا اسكتادان بكراي ارزشكيابي از درس، از     كنكد   مكي اين روش كمك    (‌مربيگري‌متقابل:‌6الف
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هكا بكه صكورت     ايده و ها بينش تبادل و ها كلاس مشاهده مند به علاقه كه استفاده كنند همكاراني

 اسكت  متقابل و انعطاف قابل واي  حرفه مشاركت ايجاد براي مناسب فرصتي اين. متقابل هستند

 .شود مياستفاده  درس پيشبرد جهت در كه

با يكي از اعضكاي هيئكت   توانند  ها مي دانشكدهدر ها  گروهمديران  :همکاران‌(‌مربيگري2الف‌

هكاي   آمكوزش ارزشكيابي از درس   ةزمينبالايي باشد يا در  ةتجربكه داراي  نندهماهنگ ك علمي

 مربوطه را در جهت ارزشيابي از درس انجام دهد.هاي  همكاريضروري را گذرانده باشد و 

 سكنگاپور ايكن  از ارزشيابي دانشجويان در دانشگاه مكديريت   هدف ب(‌ارزشيابي‌دانشجويان:

شناسايي و تقويت نقا  قوت و بهبود نقكا    براي علمي هيئت اعضاي براي كه اطلاعاتي است

. اين دانشگاه  شوند ميكه توسط دانشجويان درک  شود يآور جمعفيت درس ضعف درس و كيّ

. ارزشكيابي  كنكد  مكي اسكتفاده   تكرم  انيك پا و ترم انيم يابيارزشبراي ارزشيابي از درس از دو نوع 

 بكراي از بازخورد دانشجويان توانند  ميدرس است. استادان  بارةشامل سه سؤال آزاد درترم  ميان

فيت عناصر برنامه درسي درس براي مكدت بكاقي مانكده تكرم اسكتفاده      و افزايش كيّريزي  برنامه

دانشكجويان در   ةتجرببررسي ميزان اثربخشي درس،  برايكنند. همچنين از ارزشيابي پايان ترم 

 .شود ميكلاس و ارائه مأموريت آموزشي در دانشگاه استفاده 

‌دانشگاه‌هاروارد:‌-9
كه به دو صورت انجكام   بوده ييدانشجو بازخوردارزشيابي در دانشگاه هاروارد فقط به صورت 

. در اوايكل تكرم   شكود  مكي : ابتدا در اوايل و سنس در انتهاي زمان درس يكا تكرم انجكام    شود مي

. در مقدمه ايكن  شود انجام مينامه تحت عنوان بازخورد به استاد و طي سؤالاتي تشريحي پرسش

 اسكتاد  به بازخورد ارائه براي سازنده روشي عنوان به پرسشنامه اين»‌پرسشنامه آورده شده است:

نظكرات   امككان  با دقت، نظرات خود را بيان كنيد و تكا حكد   لطفاً. شود مي استفاده درسبارة در

بايكد جهكت مكؤثرتر     را اقكداماتي  چه كند تعيين بتواند استاد تا شود كاملاً مشخ  ارائه طور به

 توسط فقط و برگردانده استاد به بايد پرسشنامه اين در شما هاي پاس . دهد انجام شدن تدريس

 ككه  دهيكد  انجكام  را ديگكري  ارزشيابي ترم پايان در كه شود مي خواسته شما از. شود مي ديده او

‌«.بود خواهد بعدي اهداف براي استادهاي  ويژگي و از درس ارزشيابي براي

دانشكجويان،  هكاي   ارزشكيابي از درس از طريق  دانشگاه استنفورد: در اين دانشگاه ارزشيابي -4
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 كه در ادامه شرح داده شده است: شود انجام ميمتمركز هاي  گروههمكاران، خود ارزشيابي و 

تكرم صكورت    ترم و پايكان  زشيابي دانشجويان به دو صورت ميانار الف(‌ارزشيابي‌دانشجويان:

ترم دانشجويان به صورت بازخورد گروهي، نظرسنجي آنلاين و مشاوره  . ارزشيابي ميانگيرد مي

 .شود انجام ميو ضبط كلاس 

طكي  اسكتاد در  ياب آموزش ديده در غياب شگروهي، ي  ارز ةجلس در ي  بازخورد‌گروهي:

 بكارة هر گكروه در  .دهد كوچ  قرار ميهاي  گروهرا در جويان و دانش آيد ميدقيقه به كلاس  26

. دهنكد  مكي را ارائكه   از درس نيازمند پيشرفت نقا داشته و دارد و نقش ها  آن آنچه در يادگيري

ياب اين شارز .داشته باشند نظر اتفاق  درسبه صورت اختياري براي بهبود توانند  مي دانشجويان

د و تضكادها را  نتا آنجا كه ممكن است خاص باشكند  ميآوري  جمعخلاصه  رطو بهها را  پاس 

ارائكه   اسكتاد مربوطكه  خصوصكي بكه    ةمشكاور در ي   متعاقباًو كند  ميحل و فصل  ها گروهبين 

 .دده مي

مؤثر است ككه بكه فكراهم آوردن     آموزشآنلاين ابزاري براي هاي  نظرسنجي نظرسنجي‌آنلاين:

و انجكام   جويانيابي دانكش قبلكي دانشك   شآوري بازخورد، ايجاد تغييرات، ارز فرصتي براي جمع

  .كند هاي يادگيري فعال كم  مي تمرين

اسكت، نكه    درستجزيه و تحليل و پيشكبرد   براياستادان ابزاري براي  مشاوره‌و‌ضبط‌کلاس:

 .خش عموميببراي 

و متنكوعي از تجربكه     شخصكي  هكاي  ديكدگاه تواننكد   مكي متمرككز   هاي گروه متمرکز:هاي‌‌گروه

 .ندشو مياستفاده  دانشكدههاي  برنامهارائه دهند و اغلب براي تقويت  از درس را دانشجويي

 اسكتنفورد  دانشكگاه  تكرم  پايكان بازخورد  هاي از فرم دانشجويانترم‌‌پايانارزشيابي‌‌همچنين در

جديكدي را در اختيكار    هكاي  فرصتطراحي شده است كه  اي گونه بهها  فرم. اين شود مياستفاده 

هكاي   ككلاس تجربيكات يكادگيري خكود در    بكارة  در جوياندانشهاي  ديدگاهاز  و دانشگاه بگذارد

، كنكد  ميآنچه در آن كار  بارةبينشي درتواند  مي درس، بازخورد استادانبراي  .دكناستفاده  درس

‌ .ارائه دهد جويانتدريس و ارتقاء يادگيري دانش هاي روشبهبود براي هايي  راهارائه دهد و 

ككه در ادامكه    شكود  انجام مكي اين نوع ارزشيابي از سه طريق مختلف ب(‌ارزشيابي‌همکاران:‌‌

‌:دشو ميتشريح 
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 تواننكد  مكي با استفاده از رهنمودهاي استاندارد  همكارانمشاهدات  (‌مشاهدات‌همکاران:6ب‌

 همككاران هنگكامي ككه توسكط     ويژه به، دست آورند هبمقايسه با يكديگر  منظم و قابل هاي داده

بيشترين كاربرد را داشته باشند كه شامل بررسي توانند  مياين موارد  .شودآموزش ديده استفاده 

 د.اهداف كلاس با مربي از قبل باش بارةو مطالب و بح  در درسدرسي  ةبرنامعناصر 

درسكي،   ةبرنامك بررسكي  بكراي   طرح‌درس‌توسط‌همکاران:درسي‌و‌‌ةبرنام(‌ارزشيابي‌2ب‌

 تكوان  مكي برد و  بهرهدانشكده  همكاراناز تخص  توان  مي، مقالات و غيره ارزشيابيتكاليف، 

  .آن را به صورت ناشناس انجام داد

برنامه درسي، نظارت بكر تحقيقكات    ةتوسع بارةهمكاران معمولاً در (‌بررسي‌ساير‌موارد:9ب‌

منتشكر شكده در    هكاي  پكژوهش مطالب آموزشكي و   تدوينديگر،  استاداناهنمايي ، رجوياندانش

 كنند. ميداوري  يآموزش ةزمين

 فهرسكت  كارها و نمونه يبررسخود ارزشيابي در دانشگاه استنفورد از دو طريق ج(‌خود‌ارزشيابي:‌

شكواهد مختلفكي را   ككه  دهد  مياين امكان را  استادان به درس، . نمونه كارهايشود يمانجام  سيتدر

، هكا  تأمل برآمده، فلسفه يا عمل آمكوزش آن  تخود ارائه دهند، از جمله جملا درساثربخشي  بارةدر

درسكي و   ةهكاي برنامك   نمونكه  ،هكا  آن دروسيكا نكوآوري    درسبراي بهبود  اقدامات انجام شدهشرح 

عكلاوه    هكا.  پكروژه و  از محصول كار دانشجويي مانند مقالات، امتحانات هايي نمونهو  تكاليف كلاس

 درسكي درس را  ةبرنامك درس و عناصر ساختار  ةنحواز تري  اصولي بر اين، فهرست تدريس، بررسي

نقكا    ةمقايسك و امككان  گيرد  ميطيف وسيعي از رفتارهاي مرتبط را در بر  فهرستاين  .دهد ارائه مي

 .آورد فراهم مي استادانقوت و ضعف را در بين 

‌دانشگاه‌کاليفرنيا‌-6
 .شود يمانجام  يا قهيدق  يو مقاله  انيدانشجو همكاران،ارزشيابي در اين دانشگاه به وسيله 

استادان براي ارزشيابي همكاران خود از پرسشنامه و مشاهده  الف(‌ارزشيابي‌توسط‌همکاران:

از تواننكد   مكي . علاوه بر ايكن، اسكتادان   كند ميكه بيشتر ابعاد درس را ارزشيابي كنند  مياستفاده 

 ارزشيابي كنند. ها را آن درسي درس در كلاس توجه و ةبرنامعناصر به  همكاران ةمشاهدطريق 

 بكارة ارزشكيابي پايكاني دانشكجويان شكامل چهكار نكوع سكؤال در       ب(‌ارزشيابي‌دانشـجويان:‌‌
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 .استدرسي و سؤالات خود ارزشيابي  ةبرناماستادان، سؤالات ويژه عناصر هاي  ويژگي

 از بكه ايكن سكب  ككه    كند  ميرا در ي  درس بررسي  درک دانشجويان اي:‌دقيقه‌يك‌ةج(‌مقال

 درس ارائه دهند.بارة نظرات خود را در  دقيقه به مدت ي اي  برگهدر كه شود  مي خواستهها  آن

‌دانشگاه‌کمبريج‌-1
ويكژه   ارزشيابي از درس در اين دانشگاه از طريق استفاده از نظرات همكاران بكه هاي  راهيكي از 

تنهكا سيسكتم    يهمككاران خكارج  تي، طكور سكنّ   از دانشكده يا دانشگاه است. بكه  همكاران خارج

درسي دانشگاهي را مورد بررسي و نقش نظارت آن را بكر عهكده دارد.    ةبرنامكه  است خارجي

انگلسكتان  هكاي   دانشكگاه  فيكت درس در لذا بررسي همكاران خارجي از سازكارهاي تضمين كيّ

از جمله حسابداري، حقوق، پزشكي، مهندسي، ها  رشتههمچنين برخي از  .استويژه كمبريج  به

مكورد بررسكي   اي  هاي حرفكه  انجمن، ها گروهشناسي و علوم تربيتي در چندين سال توسط  روان

دومين روش ارزشكيابي از  اي  هاي حرفه انجمنو ها  گروه. لذا استفاده از ارزشيابي گيرند ميقرار 

ارزشكيابي از درس   بكراي سومين روشي كه دانشكگاه كمبكريج    .استدرس در دانشگاه كمبريج 

هكاي   كميتكه خود هاي  دانشكده. دانشگاه كمبريج در استدانشجويي هاي  كميته ،كند مياستفاده 

اسكت. هكدف آن، ارائكه رويكردهككاي    ده كككرآوري بازخوردهكاي دانشكجويي را تأسكيس     جمكع 

از  هكر شكرايطي نظكرات خكود را بيكان كننكد.      دانشجويان كه بتوانند در  ةهمپذير براي  انعطاف

همچنكين دانشكگاه    دهنكد.  طور زيادي انتقاد و بكازخورد مكي   كه به كنند يم تيحما دانشجوياني

التحصكيلان و   تحقيقكاتي فكار    آموزشي و ةتجربديگر مانند بررسي هاي  روشكمبريج از طريق 

 كند. مياستادان جديدالورود بازخورد دريافت هاي  صلاحيتبررسي 

‌UCL6دانشگاه‌‌-1
و اسكتادان، خكود    انيدانشكجو  بكازخورد ‌هكاي  روشبراي ارزشكيابي از درس از   UCLدانشگاه 

فكيلم   ةارائك . در كنكد  مكي  اسكتفاده  ها گروه و ها انجمنو  يا قهيدق سه لمياستادان، ارائه ف يابيارزش

نشسكتن دانشكجويان در ككلاس،     ةنحكو كه رفتار استادان، زبان بكدن،  شود  مياي سعي  دقيقه سه

                                                                                                                                        
1. University College London 
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، چگكونگي  ها هاي آن فعاليتارائه شده به دانشجويان، ارزشيابي هاي  فعاليتتدريس، هاي  روش

ارزشيابي از دانشجويان در ابتدا و فرايند كلاس، ارائه بازخورد به دانشجويان و مكديريت مكؤثر   

شكود   ميانشجويان خواسته . علاوه بر اين، در ارزشيابي پاياني از دشود ميكلاس درس بررسي 

درس، ارزشيابي و بازخورد، حمايت علمي، دانشكده، مكديريت و منكابع    بارةنظرات خود را در

 .دكننيادگيري اعلام 

‌دانشگاه‌منچستر‌-0
مشكاهده توسكط همككاران، خكود      ان،يدانشكجو ‌هكاي  روشارزشيابي از درس در دانشگاه منچستر با 

. دشكو  يمك پرسشنامه، مشكاهده و ارائكه انجكام     ،يمانند نقاش يياز ابزارها ،ترم انيم يابيارزش ،يابيارزش

استادان قكرار دهكد.    ارياخت در را انيدانشجو مطلوب و علاقه مورد يفضا ينقاش قيطر از مثال، يبرا

 منظكور  بكه دانشكجويان   دريافت بكازخورد از بخشي از تعهد دانشگاه براي به عنوان  ارزشيابي از درس

 .رضايت دانشجويان استآن و به دنبال خود اي  حرفه ةتوسع هاي فعاليت و عملكرد بهبود

‌دانشگاه‌ويتواترزند‌-1
و  ي)داخل همكاران توسط يابيارزش ،ييدانشجو بازخوردارزشيابي در اين دانشگاه از سه طريق 

 تمكامي  ارزشكيابي،  در نهكادي  سياسكت  راسكتاي  . درشكود  جام مكي ان يابيخود ارزش و( يخارج

 بكراي  را خكود  هاي درس از ارزشيابي تا شوند مي تشويق تدريس، هاي مسئوليت درگير استادان

در ايكن   .انجكام دهنكد   پيشكرفت  بكه  منكد نياز خاص هاي زمينه شناسايي همچنين و آن اثربخشي

طكوري ككه    . بكه شود يمسازنده و خلاصه انجام  يابيارزشدانشگاه بازخورد دانشجويي از طريق 

 تدريس يكا تكرم تحصكيلي بكراي     فرايند طي در را ارزشيابي كه توسط استادان سازنده ارزشيابي

 ،خوداي  حرفه ةتوسع هاي فعاليت و عملكرد بهبود منظور بهدانشجويان  بازخورد آوردن دست هب

تكدريس   فرايند پايان ارزشيابي كه در به و ارزشيابي خلاصه، شود ميبه صورت غيررسمي اجرا 

 را اسكتادان  دانشكگاه ويتكز   .شكود  ميانجام  درس اثربخشي براي توسط دانشگاهيا ترم تحصيلي 

 ككه  شكود  حاصل اطمينان تا كنند ارزشيابي مختلف هاي ديدگاه از را خود كار تا كند مي تشويق

 .باشند داشته درس اثربخشي از كامل تصويري بتوانند تا آيد ميدست  همفيدي ب نتايج ها، داده از

 .دشو ميمذكور انجام هاي  دانشگاههمچنين ارزشيابي توسط همكاران و خود ارزشيابي همانند 
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‌دانشگاه‌کوانوتو‌ناتال‌-68
. اين است‌پرسشنامه از استفادهروش بازخورد دانشجويي در دانشگاه كوانوتوناتال ترين  متداول

دريافكت بكازخورد    برايجزا مهايي  پرسشنامهالتحصيلان  دانشگاه براي دانشجويان فعلي و فار 

 ككرده است. روش ديگري كه دانشگاه مكذكور بكراي ارزشكيابي از درس اسكتفاده      كردهطراحي 

 التحصكيلان  دانشكگاه اسكت. اسكتفاده از نظكرات فكار       لانيالتحص فار  نظرات از استفاده ،است

تحقيق ارائكه شكده   فيت نظارت يابي كيّشكه بايد براي ارز كند يعمل م عنوان يكي از اقداماتي به

نمونكه   ي)بررس يابيارزش خود. همچنين اين دانشگاه از روش به دانشجويان در نظر گرفته شود

 همككاران مكذكور از  هاي  روش. علاوه بر كند ميارزشيابي از درس استفاده  براي خود( يكارها

 .گيرد ميارزشيابي از درس بهره  براي يخارج و يداخل

‌دانشگاه‌رودز‌-66
 ارزشيابي مختلفي استفاده شده كه در ادامه شرح داده شده است:هاي  روشدر دانشگاه رودز از 

سؤالات  .است پرسشنامه از استفاده با دانشجويان بازخورد روش ترين متداولالف(‌پرسشنامه:‌

 اسكتادان  پرسشكنامه،  ةتهيك  اي و تشريحي بوده است. براي مطرح شده به دو صورت چهارگزينه

همچنكين در صكورتي ككه سكؤالات      ،كننكد  انتخكاب  سؤالات بان  از را خود سؤالات تواند مي

 .كنند طرح نيز خودشان را سؤالاتتوانند  مينباشد استادان  موردنظر خود در بان  سؤالات

 در تواننكد  مكي  اسكتادان  ككه  دارد وجكود  نيكز  غيررسمي استراتژي تعدادي ب(‌خود‌ارزشيابي:

تواننكد از   مكي  اسكتادان  گيرنكد.  كار هب دروس پيشرفت بارةدر رساني اطلاع براي خود هاي كلاس

 ةنقشك  يطراحك  ،يريادگيدر  يسؤالات، جملات انتقاد مياز ارائه مستق استفادهمانند هايي  روش

ككلاس،   نكدگان يدر كلاس درس، نما ياتفاقات بحران تيريمد ةپرسشنام نوشتن، آزاد ،يمفهوم

 خود ارزشيابي خود را انجام دهند.‌انيدانشجو يهاادداشتياستفاده از 

 در تنهكا  نكه  توانكد  مكي  شود، مديريت خوبي به اگر همكاران، از بازخورد دريافت ج(‌همکاران:

فيكت  بكه افكزايش كيّ   بلككه  باشكد،  داشكته  نقش درس و استاد ي  آموزشي و اي حرفه پيشرفت

 جلسكه ارزشيابي توسط همكاران در طي مراحلي از جمله  .شود مي منجر يادگيري در آن درس

 .دشو ميانجام  گزارش و مشاهده از پس ل،يتحل مشاهده، همكار، ةمشاهدقبل از 
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 درس تدريس مستندسازي براي ابزاري بررسي نمونه كارهاي استادان،:‌کارها‌نمونهد(‌بررسي‌

و هكم توسكط    يهمككاران داخلك   توسكط اين ابزار هكم   .است شخصي و اداري سطح دو هر در

 .شوديمانجام  يهمكاران خارج

 گيكري  تصكميم  اين روش كه حداقل از چهكار نفكر تشككيل شكده، بكراي      متمرکز:هاي‌‌گروهم(‌

 از و كنكد  مكي  ملاقكات  دانشجويان از گروهي با مجري .استفاده شده است  درس بارةدر آگاهانه

 مشكورت  بكا  كه بح  كنند سؤالات از اي مجموعه دربارة كوچ  هاي گروه در خواهد ميها  آن

 دارد مجري فرصكت  دهند، مي گزارش كلاس كل به ها گروه كه هنگامي .شود مي مطرح استاد با

بسكيار كوچك    هكاي   ككلاس همچنين بكراي  . بنردازد شده مطرح مهم موضوعات به تر عميق تا

 استفاده شود.تر  بزرگهاي  گروهبراي تواند  مياگرچه  است،بسيار مؤثر 

‌دانشگاه‌مك‌کواري‌استراليا‌-62
 غيررسككمي، بككازخوردهككاي  ارزشككيابيطريككق  از دانشككگاه مكك  كككواري ارزشككيابي از درس در

انجكام   اسكتادان و دانشكجويان  كارهكاي    نمونه يا ارزشيابي همكاران خود ارزشيابي، دانشجويي،

 .دشو مي

دان كمك  خواهكد ككرد تكا مشككلات و      اين نوع ارزشيابي به استاالف(‌ارزشيابي‌غيررسمي:‌

ايرادات درس رفع شود. مشاركت هر ي  از دانشجويان در اين نوع ارزشيابي داوطلبانه اسكت.  

‌، بررسي اجمكالي ها ارزشيابياز ارزشيابي خود استادان، ارزيابي توان  ميضمناً در ارزشيابي اوليه 

گروه(، بازخورد باز و بسته، سي)محتوا و تدر 4ياقهيدق 7 يابيو ارزش انيدانشجو يكارهانمونه

 .شوديمانجام  متمركز يها

 يا رسمي است ممكن دانشجويي بازخورد آوردن دست به هاي روشب(‌بازخورد‌دانشجويان:‌

 مقكالات،  ها، نظرسنجي باشد و شامل ساختار بدون يا ساختاريافته نيمه ساختاريافته، غيررسمي،

 خكود،  تجربكه  بكارة دانشكجويان در  ديكدگاه  .اسكت  دانشكجويي  هاي مشاوره و متمركز هاي گروه

فيكت  كيّ ارتقكاء  چرخه از اساسي بخش عنوان به آن تدريس و درس وها  آن تحصيلي هاي برنامه

‌درس شناخته شده است.
                                                                                                                                        

نظكرات خكود را در     دقيقكه  خواهند به صورت تشريحي در سكه  . در اين نوع ارزشيابي، استادان از دانشجويان مي4
 مورد محتوا و روش تدريس بنويسند.



‌‌________________‌‌انيو‌محمدرضا‌آهنچ‌ياحمدرضا‌نصراصفهان‌فر،‌انيباقر‌يمصطف

 

 

68 

انديشه
هاي‌نوين‌تربيتي،‌دورة‌

61
‌/‌

شمارة‌
2 

از تكوان   مكي خلاصكه   و سكازنده  از اعم اهداف، از وسيعي طيف برايج(‌ارزشيابي‌همکاران:‌

ارزشكيابي توسكط   هاي  روش. استفاده كرد درسي ةبرنام و درس در همكاران بررسي و مشاهده

 گفتگوهكاي دوسكتانه همككاران و    و رسكمي  نيمكه  رسمي، غيررسمي، مشاهدات همكاران شامل

 ارزشكيابي  فراينكدهاي  ارتقكاء  بكراي  شكواهد  ارائه هدف با ساختارمند كاملاً و رسمي هاي طرح

 رئيس دانشكگاه، دانشككده يكا اسكتادان    )اين ممكن است  توانمند و باسابقهاز ي  همكار ‌.است

د و نچهره به چهكره يكا آنلايكن بنشكين    شما به صورت  هاي كلاسباشد( بخواهيد كه در يكي از 

قبكل از  تواننكد   ميند. البته ارزشيابان ارائه ده درسي درس ةبرنامشان را از عناصر بازخورد خود

 اطلاع دهند.ها  آن نحوه ارزشيابيبارة ن را دراينكه ارزشيابي خود را انجام دهند استادا

خكود ارزشكيابي اسكتفاده ككرد.      درتكوان   مكي ككه  است يكي از ابزارهايي  يفناور ارزشيابي:‌د(‌خود

بعكد از ككلاس   و نكد  ضكبط كن ثبكت و   ها فناوريرا با استفاده از خود  هاي توانند سخنرانياستادان مي

 اسكتفاده از اسكناد   ةسكابق از مستندات نيز استفاده ككرد.  توان  مي. علاوه بر فناوري، دنگوش دهدرس، 

 گي ايجكاد چگكون ارائكه خكود و    هكاي  مهكارت تكنيك  و   بكارة ضبط سخنراني، تكأملات خكود را در  

يمك علاوه،  هدارند. ب نگهدست آمده از اين فرآيند  هب هاي بينشتدريس خود را در پاس  به  هاي تكني 

 .كرد استفاده زين خود از يابيارزش يبرا يابيارزش خود ةپرسشنام از توان

از  ارزشكيابي  در دانشجويي كار از استفاده اصلي ةنكتدانشجويي:‌‌هاي‌کارنمونه‌‌از‌ه(‌استفاده

 هكم  و اسكتادان  بكراي  هم يادگيري، نتايج كردن و روشن ساختن مشخ  درسي، ةبرنا و درس

 اهداف با مطابق بايد يادگيري نتايج. است يادگيري هاي فعاليت و فردي ارزشيابي كارهاي براي

‌.باشد كواري م  دانشگاهي هاي توانايي به مربو  نيز امكان صورت در و درس باشد

‌دانشگاه‌ملبورن‌-69
تكرين نكوع روش ارزشكيابي از درس     به عنوان مهكم  لانيالتحص فار  بازخورد ازدانشگاه ملبورن 

 فرصكتي  اسكت،  شكده  طراحي درسي  ةبرنام ارزشيابي مركز توسط كه برنامه اين. كند مياستفاده 

 بكه  دادن آگكاهي  بكراي  نياز مورد ارزشيابي هاي مهارت تا كند مي فراهم دانشجويان براي را نادر

 ارائكه  هكا  فعاليكت  و هكا  بخش از وسيعي طيف در اعتماد، قابل شواهد با را اهداف درس وها  آن

از جملكه بكازخورد    يگكر يدهكايي   روشدرس  در اين دانشگاه، عكلاوه بكر ارزشكيابي از    .دهند

 .شوديماستفاده  زين متمركز يهاگروهترم(، همكاران و  اني)پا انيدانشجو
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‌دانشگاه‌کوئينزلند‌-64
 است:ده ش، كه در ادامه ارائه شود انجام ميطرق مختلفي  بهارزشيابي از درس در اين دانشگاه 

بكه ايميكل   اي  چندگزينهدانشگاه سؤالات خود را به صورت تشريحي و  التحصيلان:‌الف(‌فارغ

 تا به سؤالات پرسشنامه پاس  دهند.د كن ميدرخواست ها  آن التحصيلان ارسال و از فار 

تشكريحي و   ارزشيابي از درس توسط دانشجويان جاري به دو صكورت  ب(‌دانشجويان‌فعلي:

 است: كه در ادامه بررسي شده شود ميانجام خلاصه 

يادگيري خود را از هر  ةتجربدانشگاه به دانشجويان خود اجازه داده است تا  (‌پرسشنامه:6ب‌

دوازدهكم   ةهفتك درس در قالب پرسشنامه به آگاهي استاد درس برساند. اين پرسشنامه در اوايل 

ترم به مدت دو هفته به صورت آنلايكن در اختيكار دانشكجويان قكرار داده شكده تكا بتواننكد در        

 .دكننفرصت كافي نظرات خود را اعمال 

دريافت نكات و جزئيات ريز هر درس با تعدادي از دانشكجويان   براياستادان  (‌مصاحبه:‌2ب

 .دكنن ميهر درس مصاحبه و نكات جالب آن را استخراج 

ــروهج(‌ ــاي‌‌گ ــز:ه كشككف درک و تفسككير و  شككناخت بككرايمتمركككز هككاي  گككروهاز  متمرک

بكا   پرسشكنامه از روش اين  .شود مياستفاده  ها پاس  هاي چارچوباز سؤالات و  دهندگان پاس 

 .كند ي كم  ميدر تحقيقات كمّ گيري اندازهبه كاهش خطاي و  تر فيتكيّ

‌دانشگاه‌استانبول‌ترکيه‌-66
و  يصكورت رسكم   دوبكه  گذراننكد   ميرا كه در هر ترم هايي  درسدانشجويان در اين دانشگاه، 

عبكور   رمكز  و يككاربر  نكام  بكا  ستميس به ورود از پس انيدانشجو. كنند يم يابيارزش يررسميغ

ككه در آن تكرم شكركت كردنكد بكا يك        هكا   درسيادگيري خود را در هر يك  از   ةتجربخود، 

تكرم يكا    . اين دانشگاه علاوه بر ارزشيابي رسكمي از ارزشكيابي ميكان   كنند ميپرسشنامه ارزشيابي 

 .كند ميدريافت بازخورد دانشجويان از درس نيز استفاده  برايغيررسمي 

‌بوغازايچيدانشگاه‌‌-61
ليكن تفاوتي كه بين ارزشكيابي   ،گيرد ميبه طور كلي ارزشيابي از درس همانند دانشگاه استانبول صورت 

 است.اين دانشگاه هاي  هاي پرسشنامه بخشدرس در اين دو دانشگاه وجود دارد در نوع سؤالات و 
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‌دانشگاه‌تهران‌-61
. گذراننكد  يمك ككه در هكر تكرم     كننكد  يمك  يابيارزش را ييها درستهران،  دانشگاه دردانشجويان 

خكود را در   يريادگي ةتجربو رمز عبور خود،  يبا نام كاربر ستميپس از ورود به س انيدانشجو

 پرسشكنامه . كننكد  يم يابيارزش‌پرسشنامه  يدر آن ترم شركت كردند با  كه ها درساز   يهر 

پكس از   يعلمك  ئكت يه ي. اعضارسد يم انيپا به هفته دو مدت به يينها امتحانات شروع از قبل

دانشگاه  يابي. فرم ارزشكنند مشاهده را پرسشنامه جينتا توانند يم نمرات كردن وارد و امتحانات

 داده قكرار  توجه مورد را زمان و سيتدر يها روشپانزده سؤال بوده كه دو عنصر  يتهران دارا

، علاوه بر فرم دانشگاه نيا. است بوده استاد رفتار و ياخلاق يها يژگيوبارة در سؤالات ريسا و

‌.كند ميالتحصيلان استفاده  دريافت بازخورد فار  به منظورآخر ترم از ارزشيابي جامع 

و  يفعلك  انيدانشكجو ارزشكيابي در دانشكگاه فردوسكي مشكهد از طريكق      دانشگاه‌مشـهد:‌‌‌-60

انجكام  تهكران    انشكگاه دهماننكد   يابيارزشك  مراحل شوديم ادآوري. شوديمانجام  لانيالتحص فار 

تدريس و زمان توجه هاي  روشدو عنصر  به . فرم ارزشيابي داراي پانزده سؤال بوده كهشود مي

‌اخلاقي و رفتاري استاد بوده است.هاي  ويژگي بارةو ساير سؤالات در كرده

‌اصفهاندانشگاه‌‌-61
. ارزشكيابي دانشكجويان دو   شود انجام مي لانيالتحص فار  و يفعل انيدانشجوارزشيابي از طريق 

. فكرم ارزشكيابي   كننكد  ميارزشيابي  و به مدت دو هفته دانشجويان هفته قبل از پايان ترم شروع

 تدريس، ارزشكيابي، هاي  روشعناصر اهداف،  به دانشگاه اصفهان داراي هيجده سؤال است كه

 اسكتاد اسكت.  هكاي   ويژگكي بكارة  و سكاير سكؤالات در   ككرده آموزشي و زمان توجه هاي  فعاليت

 .شود ميانجام ها  آندوره  نيافتالتحصيلان پس از پايان  همچنين ارزشيابي از فار 

بكه   2مكورد پكژوهش، در جكدول    هكاي   دانشكگاه ارزشيابي از درس در هاي  روشبه طور كلي، 

 2641در سال ها  بندي شانگ رتبهبر اساس ها  دانشگاهاست. اين   شده صورت خلاصه شرح داده

 .اند بوده مند هرهبكه از رتبه برتري در جهان و كشور خود  انتخاب شدند



   

 مورد پژوهشهای  دانشگاهارزشیابی از درس در های  روشاز ای  خلاصه: 2جدول 
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 4     *     * *  *    سنگاپور 4
 0       * * *  *  *   * مديريت سنگاپور 2
 2             *   * هاروارد 7
 1   *   * *   * *  * * * * استنفورد 4
 7    *       *  *    كاليفرنيا 1
 4  * * *      *  * * * *  كمبريج 0
3 ucl *   *       *  * *   1 
 4      *     *  *   * منچستر 4
 1     * *     *  *   * ويتواترزند 1
 4  *   * *       *    كوانوتوناتال 46
 46 *  *  * *    * * * *  * * رودرز 44
 3     * *    * *  * *  * م  كواري 42
 4   *  *      *  *    ملبورن 47
 4  * *          *   * كوئينزلند 44
 4             *    استانبول 41
 7             * *  *‌بوغازايچي 40
 2  *           *    تهران 43
 2  *           *    مشهد 44
 2  *           *    اصفهان 41

 
‌‌68‌9‌4‌61‌2‌1‌6‌6‌6‌2‌1‌1‌9‌1‌1‌6 فراواني

  7/1 0/74 0/74 3/41 0/74 4/70 1/46 7/1 7/1 7/20 4/43 1/46 466 6/24 3/41 0/12 درصد فراواني
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مختلكف جهكان   هاي  دانشگاهاين است كه  ،استنبا  كردتوان  مي( 2)جدولبه طور كلي آنچه از 

جالب توجه اين اسكت ككه    ةنكت. كنند ميمتفاوتي براي ارزشيابي از درس استفاده هاي  روشاز 

ارزشكيابي  هكاي   روشچگونگي و  دربارة به ارزشيابي پايان ترم توجه دارند وها  دانشگاهتمامي 

بككه ارزشككيابي از طريككق دانشككجويان فعلككي،  تككوان  مككي ،مككذكور در جهككانهككاي  دانشككگاهدر 

التحصيلان، همكاران داخلي و خارجي، خود ارزشكيابي، بررسكي نمونكه كارهكا، مقكالات،       فار 

شكترين تنكوع را در   . دانشگاه رودرز آفريقاي جنكوبي بي دكراشاره ها  انجمنمتمركز و هاي  گروه

هاي استانبول تركيه، تهران، فردوسي مشهد  ارزشيابي از درس و دانشگاههاي  روشچگونگي و 

درصكد از   16ارزشكيابي از درس را داشكته اسكت. بكيش از     هاي  روشترين تنوع  و اصفهان كم

 .اند دادهاز طريق پرسشنامه اهميت ترم  ميانمذكور به ارزشيابي هاي  دانشگاه

 

مـورد‌بررسـي،‌چـه‌عناصـري‌از‌‌‌‌‌هـاي‌‌‌دانشـگاه‌سؤال‌دوم:‌براي‌ارزشـيابي‌از‌درس‌در‌‌

‌؟شوند‌ميدرسي‌ارزشيابي‌هاي‌‌برنامه

 ةبرنامك هاي مورد پژوهش، هر ي  برخي از عناصكر   نتايج بررسي حاكي از آن است كه دانشگاه

   است.ده شارائه ( 7)كه به صورت خلاصه در جدول  اند كردهدرسي درس را بررسي 

چهار عنصكر  به  خود يها يابيدر ارزش ها دانشگاهاكثر  آن است كهحاكي از ( 7)هاي جدول يافته

هكا   دانشكگاه درصكد   11. قريكب بكه   اند كردهتدريس و ارزشيابي توجه هاي  روشهدف، محتوا، 

تمامي عناصر در فرم به . دانشگاه هاروارد آمريكا اند كردهتدريس را ارزشيابي هاي  روشعنصر 

 1/46ترين توجه را به عنصر فضكاي آموزشكي )   كمها  دانشگاه. كرده استارزشيابي خود توجه 

 اند. كردهعناصر اهداف و ارزشيابي را ارزيابي ها  دانشگاهدرصد از  2/44. اند داشتهدرصد( 
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 ایران و جهانهای  های دانشگاه ارزشیابیدرسی مورد استفاده در  ۀبرنامترین عناصر  : مهم3جدول 

 
 رديف

 عناصر
 نام دانشگاه

عنصكككر 
 اهداف

 محتوا
هككككككاي  روش
 تدريس

 ارزشيابي
فضكككككككاي 
 آموزشي

هكاي   فعاليت
 آموزشي

 فراواني زمان
درصكككد 
 فراواني

 3/41 0 * *  * * * * ملي سنگاپور 4

 7/44 4       * سنگاپور مديريت 2
 466 3 * * * * * * * دانشگاه هاروارد 7

 4/34 1 *   * * * * استنفورد آمريكا 4
 4/13 4    * * * * كاليفرنيا آمريكا 1
 4/13 4  *  * *  * كمبريج انگلستان 0
 UCL *  * * * *  1 4/34دانشگاه  3
 3/41 0 * *  * * * * دانشگاه منچستر 4

 4/13 4    * * * * ويتواترزند 1
 4/13 4    * * * * كوانوتوناتال 46
 4/13 4    * * * * دانشگاه رودرز 44
 4/13 4    * * * * م  كواري 42

 4/13 4    * * * * ملبورن استراليا 47

 4/13 4    * * * * كوئينزلند استراليا 44

 41/42 7  *  * *   استانبول تركيه 41

 42/34 1 * *  * *  *‌بوغازايچيدانشگاه ‌61

 13/24 2 *    *   دانشگاه تهران 43

 13/24 2 *    *   دانشگاه فردوسي 44

 42/34 1 * *  * *  * دانشگاه اصفهان 41

   4 4 2 40 44 44 40 فراواني

   46/42 46/42 17/46 24/44 34/14 41/13 24/44 درصد

 

‌ ‌ارزشيابي‌عناصر ‌در ‌‌ةبرنامسؤال‌سوم: ‌برتر‌هاي‌‌دانشگاهدرسي‌در ‌و ايران

‌؟شود‌مياستفاده‌‌هايي‌شاخصچه‌از‌جهان‌
هكاي   دانشگاهارزشيابي هاي  فرمو تحليل محتواي ها  سايت از سؤال سوم پژوهشبراي پاس  به 

 است.ده شارائه  46تا  4شده در جداول آوري  هاي جمع دادهاست. ده شمورد پژوهش استفاده 
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‌اهدافهاي‌‌شاخص:‌9-‌6

 ها دانشگاهاهداف در ارزشیابی از درس های  شاخص: بررسی 4 جدول

‌مورد‌بررسي‌در‌اهدافهاي‌‌شاخص نام دانشگاه رديف
فراواني‌

‌ها‌شاخص

هكاي تحقيقكي، فنكي و    صريح و روشكن بكودن اهكداف، كمك  بكه مهكارت       ملي سنگاپور 4

 دانشجويان، افزايش انگيزههاي  توانايي
7 

 2 ، تعيين اهداف بر اساس خصوصيات يادگيرندهها مهارترشد و توسعه  مديريت سنگاپور 2

بودن با نيازهاي دانشجويان، سازماندهي شدن اهداف، مشخ  كردن مطابق  دانشگاه هاروارد 7

 اهداف
7 

 2 دانشجويانهاي  مهارتكاربردي بودن اهداف، متناسب با  استنفورد آمريكا 4

وضوح و روشن بودن اهكداف، متعكادل و متناسكب بكودن، ككاربردي بكودن        كاليفرنيا آمريكا 1

 دانشجويانهاي  توانايياهداف، توجه به 
4 

تحقيقكي، ككاربردي بكودن    هاي  تواناييتوجه به نيازهاي بازار كار، تمركز بر  كمبريج انگلستان 0

 اهداف
7 

 2 صريح و روشن بودن اهداف، كاربردي بودن اهداف UCLدانشگاه  3

 7 مهارتي، روشن بودن اهداف اق و چندروز بودن اهداف، پرورش افراد خلّ به دانشگاه منچستر 4

 2 دانشجويانهاي  توانايياق، تمركز بر پرورش افراد مستقل و خلّ آفريقاويتواترزند  1

 2 كاربردي بودن اهداف، صريح و روشن بودن اهداف كوانوتوناتال آفريقا 46

 2 اشتغالگيري  جهتچندگانه، هاي  مهارترشد  رودرز آفريقاي جنوبي 44

اهداف، برقراري ارتبا  اهداف دروس بكا  روشن بودن اهداف، منطقي بودن  م  كواري استراليا 42

دانكش، نگكرش و مهكارت(، متناسكب بكا      ) ديگر دروس، جامع بودن اهداف

 دانشجويانهاي  توانايي

1 

 2 دانشجويانهاي  تواناييصريح بودن اهداف، متناسب با  ملبورن استراليا 47

 4 درک روشني از اهداف و مقاصد كوئينزلند استراليا 44

 2 روشن و واضح بودن اهداف، متناسب با درک دانشجويان‌بوغازايچيدانشگاه  41

 4 اهميت دادن به رشد اخلاق و فرهنگ دانشجويان دانشگاه اصفهان 40

 

، عنصر اهكداف را  ها دانشگاهدانشگاه از  40حاكي از آن است كه ( 4)جدولمندرج در هاي  داده

. انكد  ككرده نو فقط سه دانشگاه به عنصكر اهكداف توجكه     اند كردهدر ارزشيابي از درس بررسي 

مشترک ها  دانشگاهدر بين اكثريت ها  آن دنكرهمچنين شاخ  صريح بودن اهداف و كاربردي 

ككاربردي بكودن    بكه  دانشكگاه،  46صريح و روشن بودن اهكداف در  هاي  شاخ  از بوده است.
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. همچنكين  شكده اسكت  اه توجكه  دانشكگ  0در هكا   مهارتدانشگاه و توسعه و رشد  3اهداف در 

اصكفهان،  هكاي   دانشكگاه شاخ  و  1استراليا بيشترين توجه را به اهداف با كواري  م دانشگاه 

 ترين توجه را داشته است. كوئيزلند استراليا با ي  شاخ  كم

‌محتواهاي‌‌شاخص:‌9-‌2

 مطالعهمورد های  دانشگاهعنصر محتوا در ارزشیابی از درس در های  شاخص: 5 جدول

‌هاي‌مورد‌بررسي‌در‌محتوا‌شاخص نام دانشگاه رديف
فراوانككككككككي  

 ها شاخ 

 7 جامع بودن محتوا، تكراري نبودن محتوا، كاربردي بودن محتوا ملي سنگاپور 4

 4 معقول بودن محتوا، تكراري نبودن محتوا، تفهيم محتوا، محتواي كاربردي دانشگاه هاروارد 2

 7 بودن محتوا، كاربردي بودنپذير  انعطافروز بودن محتوا،  به استنفورد آمريكا 7

كككاربردي بككودن محتككوا، تكككراري نبككودن محتككوا، عميككق بككودن محتككوا،  كاليفرنيا آمريكا 4

 بودن، مرتبط بودنپذير  انعطاف

1 

 7 روز بودن محتوا، سودمند بودن محتوا، كاربردي بودن به دانشگاه منچستر 1

 4 به مسائل واقعي جامعه، متنوع بودن محتوا، سودمند بودن، مرتبط بودنتوجه  ويتواترزند 0

هكاي   فعاليكت روز بودن محتوا، ارتبا  بكا   مرتبط بودن محتوا با اهداف، به كوانوتوناتال 3

 دانشجويان

7 

 7 آسان و راحت بودن محتوا، كاربردي بودن، عميق بودن رودرز 4

مككك  ككككواري   1

 استراليا

دانشكجويان،  شكناختي   سكاخت نظم منطقي در محتواي درس، مكرتبط بكا   

روز بودن، متعادل بودن سطح دشواري، متعادل بكودن وسكعت محتكوا،     به

متناسب بودن ميزان محتوا با طول ترم، متناسكب بكا علايكق دانشكجويان،     

 ارتبا  آن با فرهنگ كشور، تعادل بين محتواي تئوري و كاربردي

1 

دانشكجويان، ككاربردي بكودن    هكاي   فعاليكت روز بودن محتوا، ارتبا  با  به الياملبورن استر 46

 محتوا

7 

ساختاريافته بودن محتكوا، كمك  بكه حكل مشككلات يادگيرنكده، تعكادل         كوئينزلند 44

 محتواي نظري و عملي

7 

عنصكر   بكه  مكورد پكژوهش  هاي  دانشگاهدرصد از  1/13دهد  مينشان ( 1)جدولمندرج در هاي  يافته

له أمسك ككه در بيكان    طكور  همكان شكود   ميند. يادآور ا هداشتاي  ويژهمحتوا در ارزشيابي از درس توجه 

ايران اساساً براي ارزشيابي از استاد طراحي شكده اسكت   هاي  دانشگاهارزشيابي در هاي  فرممطرح شد 

 نككرده  يبررسك  را محتكوا مورد پژوهش ايران هاي  دانشگاه، هي  كدام از ها آننه محتوا. لذا با بررسي 
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دانشگاه و متنكوع بكودن    1روز بودن در  دانشگاه، به 3كاربردي بودن محتوا در هاي  شاخ به بودند. 

شاخ  بيشترين توجه را بكه   1با كواري  م . همچنين دانشگاه شده استدانشگاه توجه  4محتوا در 

 .اند دهكرز سه شاخ  استفاده دانشگاه در ارزشيابي محتوا ا 3محتوا داشته است. علاوه بر اين 

‌روش‌تدريسهاي‌‌شاخص:‌9-‌9

 مورد مطالعههای  دانشگاهعنصر روش تدریس در ارزشیابی از درس در های  شاخص: 6 جدول

 ها شاخ فراواني  تدريسهاي  روشهاي مورد بررسي در  شاخ  نام دانشگاه رديف

اسككتفاده از رويكردهككاي مختلككف تككدريس، فعككال بككودن      ملي سنگاپور 4

دانشجويان، ارائكه و نمكايش خكوب، اسكتفاده از تكنولكوژي،      

هككاي  مهككارتمككرتبط بككودن بككه زنككدگي واقعككي، اسككتفاده از 

 دانشجويانبندي  گروهتوضيحي، 

3 

هكاي فعكال    وضوح بكودن ارائكه درس، اسكتفاده از اسكتراتژي     هاروارد 2

 تدريس و مشخ  بودن وظايفتدريس، مشاركت فعال در 
4 

هكاي   رسكانه تأكيد بر تعامل ميان دانشجو و استاد، اسكتفاده از   استنفورد 7

 ها تدريس  روشمختلف، متنوع بودن 
7 

 2 ارتبا  ميان استاد و شاگردان، مناسب بودن روش تدريس كاليفرنيا 4

اسكتفاده از  مختلف، هاي   رسانهفعال بودن دانشجو، استفاده از  كمبريج 1

 زبان ساده در توضيح دادن
7 

0 UCL موضكوع،   برانگيز بكودن، توضكيح دادن   تحري  فكري، چالش

 مشاركت فعال دانشجويان
4 

ايجاد انگيزه در دانشجويان، ايجاد چالش فكري، فعكال بكودن    منچستر 3

 تدريسهاي  روشدانشجو، متنوع بودن 
4 

ايجاد انگيزه، تحري  دانشجويان به سكمت يكادگيري، متنكوع     ويتواترزند 4

 روز بودن ، بهها روشبودن 
4 

كوانوتوناتكككال  1

آفريقكككككككاي 

 جنوبي

برقككراري تعككادل، افككزايش علاقككه و اشككتياق در دانشككجويان، 

مختلكف، توضكيح دادن   هكاي   اسكتراتژي و ها  روشاستفاده از 

سكازي   شكفاف متفاوت، روشكن و  هاي  مثالو مفاهيم با ها  ايده

 نكات مبهم، استفاده از گفتار مناسب، استفاده از فناوري

3 

رودرز  46

 آفريقاي

مشككاركت فعككال دانشككجويان، ايجككاد انگيككزه، متنككوع بككودن   

 تدريسهاي  روش
7 



 ‌‌‌...س‌دراز‌دربي‌چگونگي‌ارزشياتطبيقي‌طالعه‌م‌‌________________________‌

‌ 

 

61 

انديشه
هاي‌نوين‌تربيتي،‌دورة‌

61
‌/‌

شمارة‌
2 

 ها شاخ فراواني  تدريسهاي  روشهاي مورد بررسي در  شاخ  نام دانشگاه رديف

مكك  كككواري  44

 استراليا

مشاركت دانشجويان در كلاس درس، مرتبط بودن اسكلايدها  

با محتواي درس، فعال بودن در كلاس درس، تركيب مناسب 

 متنوع و جديد،هاي  استراتژيبا ابزارهاي تدريس، استفاده از 

1 

هكاي   روشدرگيري دانشكجويان در موضكوعات، اسكتفاده از     ملبورن 42

 مختلف
2 

كوئينزلنككككككد  47

 استراليا

بر عملي بودن روش، ايجاد تحريك  فككري، جالكب و    تأكيد 

 زده نمودن شگفت
7 

اسككككككتانبول  44

 تركيه

 آموزشي مختلفهاي  روشتوضيح و ارائه مؤثر، 
2 

دانشكككككككگاه  41

‌بوغازايچي

 مشكاركت  و تصاوير، تشكويق  ها مثال از توضيح مؤثر، استفاده

 كلاس در دانشجويان
7 

آموزش با اهداف درس، شركت هاي  شيوهتناسب راهبردها و  دانشگاه تهران 40

دادن دانشجويان در مباح  درس، ايجاد انگيكزه و رغبكت در   

دانشجويان جهت تحقيق و مطالعه، واكنش منطقكي و معقكول   

 دانشجويانهاي  ديدگاهبه انتقادها و 

4 

دانشكككككككگاه  43

فردوسككككككي 

 مشهد

آموزش با اهداف درس، شركت هاي  شيوهتناسب راهبردها و 

دادن دانشجويان در مباح  درس، ايجاد انگيكزه و رغبكت در   

دانشجويان جهت تحقيق و مطالعه، واكنش منطقكي و معقكول   

 دانشجويانهاي  ديدگاهبه انتقادها و 

4 

دانشكككككككگاه  44

 اصفهان

 دادن دانشجويان در مباح  درس شركت
4 

 

مكورد پككژوهش،  هكاي   دانشكگاه حكاكي از آن اسككت ككه اكثريكت    ( 0)جكدول منكدرج در  هكاي   يافتكه 

بكه  . كننكد  مكي رعايكت  هكا   دانشگاهتدريس را در ارزشيابي از درس در هاي  روشعنصر هاي  شاخ 

دانشگاه، شاخ  مشاركت دانشجويان در بحك    47تدريس در هاي  روشمتنوع بودن هاي  شاخ 

شكده  دانشكگاه توجكه    3در دانشكجويان در  دانشگاه و شاخ  ايجاد انگيزه و رغبكت   44كلاسي در 

ترين توجكه و   شاخ  بيش 3ي سنگاپور و كوانوتوناتال آفريقاي جنوبي با . همچنين دانشگاه ملّاست

 0تدريس داشته است. علاوه بر ايكن  هاي  روشترين توجه را به  دانشگاه اصفهان با ي  شاخ  كم

 .اند دهكرستفاده تدريس از چهار شاخ  اهاي  روشدانشگاه در ارزشيابي 
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‌ارزشيابيهاي‌‌شاخص:‌9-‌4

 مورد مطالعههای  دانشگاهعنصر ارزشیابی در ارزشیابی از درس در های  شاخص: 7 جدول

 هاي مورد بررسي در ارزشيابي شاخ  نام دانشگاه رديف
فراواني 

 ها شاخ 

 2 بازخورد مناسب و مفيد، در دسترس بودن جهت مشاوره ملي سنگاپور 4

 هاروارد 2

 

دقيق بودن معيارهاي ارزشيابي، بازخورد و مفيد بودن آن، متنوع بودن 

 ارزشيابي، مطابقت ارزشيابي با محتواهاي  روش

4 

 2 مناسب و متنوع بودن روش ارزشيابي بازخورد مفيد و مناسب، استنفورد 7

 4 ارزشيابي متفاوتهاي  روشاستفاده از  كاليفرنيا 4

رعايت عدالت و انصاف در طراحي سؤالات، ارائه نمره بر اساس عملكرد  كمبريج 1

 متنوعهاي  روشدانشجو، ارزشيابي دانشجويان از طريق 

7 

0 UCL  مشخ  بودن معيارهاي ارزشيابي، ارائه بازخورد مفيد، منصفانه بودن

 سؤالات، ارائه زمان مناسب بازخورد

4 

استفاده از بازخورد جهت يادگيري بيشتر، رعايت انصاف و اعتدال،  منچستر 3

 متنوع ارزشيابيهاي  روش

7 

سؤالات، ارائه بازخورد، متنوع بودن  رعايت انصاف و اعتدال در طراحي ويتواترزند 4

 ارزشيابيهاي  روش

7 

 طراحي در اعتدال و انصاف مختلف ارزشيابي، رعايتهاي  روشاستفاده از  كوانوتوناتال 1

 بازخورد ارائه سؤالات،

7 

 2 آگاهي دانشجويان از پيشرفت خود، ارائه منصفانه نمرات دانشجويان رودرز 46

م  كواري  44

 استراليا

، راهنمايي و بازخورد مناسب، مفيد بودن سؤالات و ها ارزشيابيتعديل در 

مطرح شده، روشن بودن معيارهاي ارزشيابي، راهنمايي هاي  پاس 

دانشجويان در ارتبا  با معيارهاي ارزشيابي، ترغيب دانشجويان به سمت 

 رويكردي عميق يادگيري

0 

 2 ارزشيابي، منصفانه بودن سؤالات طراحي شدههاي  روشمشخ  بودن  ملبورن 42

 2 روشن بودن الزامات ارزشيابي، ارائه بازخورد مفيد و مثبت كوئينزلند 47

 2 ارزشيابي متنوعهاي  روشاستفاده از بازخورد، استفاده از  استانبول 44

منصفانه بودن نمرات با توجه به عملكرد دانشجويان، رسيدگي عادلانه به  بوغازايچي 41

 اعتراضات دانشجويان

2 

 4 ارزشيابي از دانشجويان با درسشيوة متناسب بودن  اصفهان 40
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مكورد  هكاي   دانشكگاه درصكد از   2/44آن اسكت ككه    كننكدة  بيان 3ارائه شده در جدول هاي  داده

حكاكي  ها  يافته. كنند ميعنصر ارزشيابي در ارزشيابي از دروس استفاده هاي  شاخ پژوهش از 

دانشگاه، شاخ  منصفانه بكودن در   3بازخورد مثبت و مفيد در هاي  شاخ كه به از آن است 

. همچنكين  شده استدانشگاه توجه  3ارزشيابي در هاي  روشدانشگاه و شاخ  متنوع بودن  4

شكاخ  بيشكترين توجكه و     4بكا   UCLشكاخ  و دانشكگاه    0استراليا بكا  كواري  م دانشگاه 

هكاي   شكاخ  ترين توجكه را بكه    اصفهان با ي  شاخ  كم دانشگاه كاليفرنيا آمريكا و دانشگاه

 2عنصكر ارزشكيابي از    ابيدانشكگاه در ارزشكي   3 ،عنصر ارزشيابي داشته است. عكلاوه بكر ايكن   

 .اند كردهشاخ  استفاده 

‌آموزشيهاي‌‌هاي‌فعاليت‌شاخص:‌9-‌6

 مورد مطالعههای  دانشگاهآموزشی در ارزشیابی از درس در های  فعالیتعنصر های  شاخص: 8 جدول

 آموزشيهاي  فعاليتهاي مورد بررسي در  شاخ  نام دانشگاه رديف
فراواني 

 ها شاخ 

4 
ملي 

 سنگاپور

روز بودن  ، بهها فعاليت، انجام دادن گروهي ها فعاليتاثرگذار بودن 

 ها فعاليت
7 

2 
دانشگاه 

 هاروارد

آموزشي، هاي  فعاليت، باارزش بودن ها فعاليتروشن بودن انتظارات از 

 ها فعاليتتنوع 
7 

 كمبريج 7
، ها فعاليتبا اهداف و محتواي درس، تنوع در ها  فعاليتمرتبط بودن 

 ها فعاليتبرانگيز بودن  چالش
7 

4 UCL  2 هاها و ايدهنوآوريآوري  جمع، ها فعاليتعميق نمودن موضوع با انجام 

 منچستر 1
ها با اهداف، تنوع در درگير كردن دانشجويان، مرتبط بودن فعاليت

 ها، تحري  نمودن دانشجويان به يادگيريفعاليت
4 

0 
استانبول 

 تركيه

هاي آموزشي، ميزان ها، تعهد دانشجويان نسبت به فعاليتانواع فعاليت

 بازخورد استفاده به تكاليف
7 

3 
 بوغازايچي

‌تركيه

ها با هاي آموزشي، متناسب بودن فعاليتاثربخش بودن فعاليت

 دانشجويانهاي  توانايي
2 

 4 تعيين شده براي افزايش يادگيريهاي  تكليففي ي و كيّتناسب كمّ اصفهان 4
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 UCLي سكنگاپور، هكاروارد، كمبكريج،    دانشگاه ملّ 4حاكي از آن است كه ( 4)جدول هاي  يافته

آموزشكي  هكاي   فعاليكت عنصر هاي  شاخ منچستر، استانبول، يوغازايچي و دانشگاه اصفهان به 

هاي  شاخ  به دهد مينشان  4مندرج در جدول هاي  داده. اند كردهدر ارزشيابي از درس اشاره 

. شده اسكت دانشگاه توجه  7با اهداف در ها  فعاليتدانشگاه و مرتبط بودن  4در ها  تفعاليتنوع 

شاخ  بيشكترين توجكه و دانشكگاه اصكفهان بكا يك  شكاخ          4همچنين دانشگاه منچستر با 

 4آموزشكي داشكته اسكت. عكلاوه بكر ايكن       هاي  فعاليتعنصر هاي  شاخ ترين توجه را به  كم

 .اند كردهشاخ  استفاده  7از ها  فعاليتدانشگاه در ارزشيابي عنصر 

‌فضاي‌آموزشيهاي‌‌شاخص:‌9-‌1

 مورد مطالعههای  دانشگاهعنصر فضای آموزشی در ارزشیابی از درس در های  شاخص: 9جدول 

 ها شاخ فراواني  هاي مورد بررسي در فضاي آموزشي شاخ  نام دانشگاه رديف

 2 ايجاد انگيزه براي دانشجوراحت بودن در فضاي كلاس درس،  هاروارد 4

2 UCL 
مناسب بودن فضا از نظر امكانات، استفاده از منابع مختلكف ماننكد   

 كتابخانه، سايت، آزمايشگاه و ...
2 

 

هكاي   شاخ  UCLقابل مشاهده است فقط دو دانشگاه هاروارد و  (1)طور كه در جدول  همان

خود هاي  ارزشيابيدر ها  دانشگاهو ساير  بررسي كردنددر ارزشيابي از درس  را فضاي آموزشي

ارزشيابي  برايدر ارزشيابي از درس از دو شاخ  ها  دانشگاهتوجه لازم را نداشتند. هر ي  از 

 است.ده كراز عنصر فضا استفاده 
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‌زمانهاي‌‌شاخص:‌9-‌1

 مورد مطالعههای  دانشگاهعنصر زمان در ارزشیابی از درس در های  شاخص: 11 جدول

 هاي مورد بررسي در زمان آموزشي شاخ  دانشگاه نام رديف
فراواني 
 ها شاخ 

4 
ملي 
 سنگاپور

استفاده كامل از زمان كلاس درس، حضور و غياب منظم در كلاس 
 درس

2 

 2 ، مديريت زمان كلاسها پروژهبازه زماني مناسب جهت انجام  هاروارد 2
 4 استفاده صحيح از زمان درس استنفورد 7
 2 استفاده كامل از زمان كلاس درس، استفاده صحيح از زمان درس منچستر 4

 بوغازايچي 1
 از مؤثر استفاده كلاس، وقت از خارج كم  براي بودن دسترس در
 كلاس زمان

2 

 تهران 0
مديريت كلاس )نظم و زمان(، امكان ارتبا  حضوري و غيرحضوري  ةنحو

 با استاد در خارج از كلاس
2 

 فردوسي 3
مديريت كلاس )نظم و زمان(، امكان ارتبا  حضوري و غيرحضوري  ةنحو

 با استاد در خارج از كلاس
2 

 اصفهان 4
 يزمان كلاس، دسترس تيريطول مدت كلاس، مد تيموقع و رعا به حضور

 اشكال رفع و ييراهنما يبرا شده اعلام يها ساعتبه استاد در 
7 

 

عنصر زمان هاي  شاخ دانشگاه به  4آن است كه  كنندة بيان( 46)جدولارائه شده در هاي  يافته

بكه  ككه  دهكد   مكي نشكان  ( 46)جكدول منكدرج در  هاي  داده. اند كردهدر ارزشيابي از درس توجه 

دانشگاه  4درست و مفيد از زمان كلاس درس و مديريت كلاس درس در  ةهاي استفاد شاخ 

هكاي  از شكاخ  ها  دانشگاهبيشترين توجه شده است. همچنين دانشگاه اصفهان نسبت به ساير 

بكا يك  شكاخ ، زمكان      استنفورد و دانشگاهبرد  ميارزشيابي از عنصر زمان بهره  برايبيشتري 

 .كند ميآموزشي را در ارزشيابي از درس بررسي 

‌گيري‌بحث‌و‌نتيجه
ارزشكيابي متفكاوتي بكراي    هكاي   روشمختلف جهان از هاي  دانشگاهنتايج پژوهش نشان داد در 

 ،كننكد  مي( استفاده 2جدول)هايي مختلف روشاز ها  دانشگاه. كنند ميدرس استفاده  ارزشيابي از

بكا نتكايج   هكا   يافتكه . ايكن  كنند مياستفاده ترم  پايانكشور ما فقط از پرسشنامه هاي  دانشگاهليكن 
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؛ 2644كليمكوا،   ؛2640؛ بكاكر،  2626؛ لكي و همككاران،   2626، گويكان  مك  )بويز و ها  پژوهش

هكا   پكژوهش ( همخواني دارد. نتكايج ايكن   4712نصر و همكاران،  ؛2647؛ پاول 2641اسكيسي، 

ابكزاري  توانكد   مكي ارزشيابي مكورد اشكاره   هاي  روشحاكي از آن است كه استفاده از هر ي  از 

استادان و  به كه شواهد بر مبتني اطلاعات ارائه در ارزشيابي از درس باشد. بازخورد برايمعتبر 

 از يبخشك  عنكوان  بكه  ان،يدانشكگاه  بكه  و دهند ارتقا را يآموزش تيفيّك تا كند يم كم  دانشگاه

 راهكا   آن و كنند تأمل خود درس ةباردر يادوره صورت به تا كند كم ها  آن ياحرفه شرفتيپ

 اطلاعكات  ككه  دارد را ييتوانا نيا نيهمچن درس از يابيارزش. كندآگاه  يدرس ةبرناماز توسعه 

 يصكلاح  يذ افكراد  انيدانشكجو . دهد ارائه استادان به دروس يدرس برنامه ةباردر را يارزشمند

 از بسكياري  و دهنكد  ميارزشمندي را ارائه  اطلاعات ،يريادگي در خود ةتجرب ةباردر كه هستند

 ويكژه  بكه  داننكد،  مكي  مفيكد  و كننكده  روشن درس، ارزشيابي هنگام دانشجويان را ديدگاه استادان

 .شكود  تركيكب  ارزشكيابي  خكود  و ارزشكيابي  طريكق  از ككه  اطلاعكاتي  ديگر منابع با كه هنگامي

از ديدگاه و نظكرات دانشكجويان   ها  دانشگاهگوياي آن است كه تمامي ( 2)جدولهمچنين نتايج 

 .كنند ميفعلي براي ارزشيابي از درس استفاده 

هاي فوري را  گزارشتواند  مي ،شود ميانجام فعلي درس كه توسط دانشجويان  از  ارزشيابي

بتواننكد پشكتيباني لازم را داشكته و    هكا   آن ارائكه دهكد تكا   و استادان گروه  ،به دانشگاه، دانشكده

فيكت و انتظكارات   كه مطابق با اسكتانداردهاي كيّ  انجام دهند هايي درساقدامات اصلاحي را در 

كه نيكاز بكه    كنند ييشناسا توانند دروسي را مي استادان، ها گزارشتوجه به  رو، با نيستند. از اين

اسكتفاده از خكاطرات و سكوابق     همچنكين . لازم برخكوردار نيسكتند  فيكت  پيشرفت دارند و از كيّ

حجكم ككار دانشكجويي و     بارةبراي ارزشيابي از درس در ياطلاعات مفيد تواند مي اندانشجوي

بكين  در  يكاددهي و يكادگيري  هكاي   فعاليكت توزيكع   ةنحكو چگونگي تغييكر آن در طكول تكرم و    

بكراي كشكف چگكونگي    تواننكد   مكي علاوه بر اين، از مجلات دانشجويي  .ارائه دهددانشجويان 

)هكو و  هكا   پكژوهش بكا نتكايج   هكا   يافتكه ايكن  . كننكد كسب تجربه و يادگيري و پيشرفت استفاده 

؛ ككان،  2664؛ اسككي و همككاران،   2641؛ اسكيسي، 2641گويان، ؛ بويز و م 2626همكاران، 

 ( همخواني دارد.2644همكاران، ؛ براگا و 2663

مكورد پكژوهش از   هاي  دانشگاهدرصد از  4/70است كه هايي  روشخود ارزشيابي از ديگر 

د مفيكد  افكر ااي  حرفكه براي رشكد  خود ارزشيابي هم براي رشد شخصي و هم . برند ميآن بهره 
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را شناسكايي  خود  يها محدوديت، نقا  ضعف و ها توانايي، ها د مهارتنتوان مياست؛ زيرا افراد 

و نقا  ضكعف را رفكع   ها  محدوديترا تقويت و توسعه و ها  تواناييو ها  مهارتد نبتوان كنند تا

 تدريس و افزايش سطح يادگيريهاي  فعاليت. خود ارزشيابي به يادگيري عميق و تأمل در كنند

ترش شكناختي و فراشكناختي خكود را گسك    هكاي   مهارتكه استادان شود  ميباع   و شده منجر

( همخكواني دارد. وي در پكژوهش خكود    2644بكا نتكايج پكژوهش كليمكوا )    هكا   يافتهدهند. اين 

اسكت ككه اسكتادان     مفيكد ارزشكيابي از درس  هكايي   روشخكود ارزشكيابي يككي از     كه دريافت

. ارزشكيابي توسكط همككاران، از ديگكر     كننكد درسكي تكدوين شكده را بررسكي      ةتوانند برنام مي

ارزشكيابي توسكط   در ارزشكيابي از درس اسكتفاده كننكد.    تواننكد   مياست كه استادان هاي  روش

هاي  پژوهش. نتايج كند مير انتقادي و عميق را در رويكردهاي يادگيري تحري  تفكّ ،همكاران

هكا   آن نتكايج پكژوهش  . هسكتند د أييك ت( در اين راستا قابل 2640باكر ) ( و2626لي و همكاران )

ارزشيابي توسط همكاران به يادگيري فعال، افزايش مشاركت و ادراككات   كه حاكي از آن است

. علاوه بكر ايكن، در   شود مي منجر فيت كار و افزايش توانايي ارائه بازخورددانشجويان، بهبود كيّ

همكار بكراي ارتقكاي تعكاملات بكين دانشكجويان، تحريك         توسط ارزشيابي ، ازاخيرهاي  سال

اگرچه نتايج مطالعات گذشكته حكاكي از آن   است.  شدهيري استفاده فيت گفتگو و بهبود يادگكيّ

نشكان  ( 2)جكدول . نتكايج  كننكد  مياست كه درصد بسيار پاييني از استادان از اين روش استفاده 

( 2)جكدول . علاوه بر ايكن، نتكايج   كنند نميايراني از اين روش استفاده هاي  دانشگاهكه دهد  مي

 ،كننكد  مكي مورد پژوهش از اين روش استفاده هاي  دانشگاهدانشگاه از  44حاكي از آن است كه 

بكه طكور   ها  روشو از ساير كنند  مياستفاده ترم  پايانايران، فقط از ارزشيابي هاي  دانشگاهليكن 

هكاي   دانشكگاه ارزشكيابي از درس در  هكاي   روشگفت بين توان  مي. لذا كنند نميرسمي استفاده 

يكي از دلايل رسد  ميوجود دارد. به نظر اي  ملاحظهايراني تفاوت قابل هاي  دانشگاهارجي و خ

ارزشيابي از درس است؛ چراككه يككي از   هاي  روشخارجي، توجه به هاي  دانشگاهممتاز بودن 

 تدريس و يادگيري دانشجويان است.هاي  شاخ توجه به ها  دانشگاهارزيابي هاي  شاخ 

بكه عنصكر روش   هكا   دانشكگاه درصكد از   11نتايج سؤال دوم پژوهش نشان داد كه قريب به 

هكاي   دانشگاهايراني همانند هاي  دانشگاه. همچنين اند داشتهتدريس در ارزشيابي از درس توجه 

تكدريس در ككلاس درس از اهميكت    هكاي   روش. انتخاب اند دادهخارجي به اين عنصر اهميت 

 ةكننكد  آسكان ن برخوردار بوده است؛ چراكه در فراينكد يكاددهي و يكادگيري    براي استادااي  ويژه
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انتقال دانش، اطلاعات و فرايندهاي يادگيري دانشجويان است. علاوه بر ايكن، در راسكتاي ايكن    

هكاي   روشبكه متنكوع بكودن    هكا   دانشكگاه ( نشكان داد  0نتايج، تحليل نتايج سؤال سوم )جكدول  

و نيازهكاي زنكدگي اهميكت خاصكي     ها  واقعيتسب بودن با تدريس، مشاركت در كلاس و متنا

تي تكدريس جوابگكوي نيازهكاي نسكل حاضكر و      سنّهاي  روش. در عصر متحول امروز، دهد مي

اقانه و نقادانه آزادانه، خلّ ها آنآينده نخواهد بود و براي آموزش صحيح دانشجويان نياز است تا 

سازي اطلاعكات،   يرهذخي جا بهانتقال دهند و  ها آنعلمي بينديشند و نظم فكري را به  طور بهو 

استراتژي اصلي آموزش مدرن بايد بر فعاليت مسكتقل  . اقدام كنندها  آن و تحليلسازي  لهأمسبه 

 تكا  تجربي و عملي معطوف شود يها خودآموزي و آموزش هاي يط، سازماندهي محجوياندانش

هكاي يكاددهي و    اسكتفاده تركيبكي از روش   كنند.استفاده خود از ابتكار عمل  بتوانند جوياندانش

بخشكي   انگيكزه ابيت بخشيدن به تدريس، موجب عميق شدن يادگيري و يادگيري، علاوه بر جذّ

يكاددهي و يكادگيري بايكد    هكاي   روش. از سكويي ديگكر،   دشو ميبراي كنكاش و ادامه يادگيري 

به بررسي، مطالعه و يادگيري كه دانشجويان به طور مستقل د كندانشجويان را به سمتي هدايت 

 .و بر روند پيشرفت خود نظارت فعال داشته و به ساخت دانش جديد بنردازند اقدام كنند

ساير نتايج سؤال دوم و سوم پژوهش نشان داد فقط دو دانشكگاه در ارزشكيابي از درس بكه    

 ةبرنامك ايكران بكه ايكن عنصكر     هكاي   دانشگاه. همچنين به طور كلي دندكرفضاي آموزشي توجه 

بتوان گفت يكي از دلايل توجه خيلي كم به فضكاي آموزشكي در    . شايداند نداشتهدرسي توجه 

آموزشي در فضكاهاي  هاي  فرصت، ثابت بودن محيط ياددهي و يادگيري است. خلق ها دانشگاه

 يابيت و برانگيزاننده بكودن محكيط آموزشكي منجكر شكود. فضكا      به جذّتواند  ميمتغير آموزشي 

ابيت داشته باشد تكا بتوانكد نيازهكاي آموزشكي، پرورشكي و روحكي و       قدر جذّ آموزشي بايد آن

طوري كه فضا بايد مناسب رشد شناختي، رشد اجتمكاعي،   را تأمين كند. به احساسي دانشجويان

تعامل دانشجويان با همديگر باشد. همچنين توجه به فضاي آموزشي، نقكش مهمكي در تربيكت    

بكر پيشكرفت تحصكيلي و موفقيكت در امكر       تأثيرگذاري بر رفتار دانشجو، تأثير يلان،التحص فار 

يكادگيري و رضكايت دانشكجويان دارد. تحليكل      ةانگيزفيت يادگيري، ايجاد يادگيري و بهبود كيّ

، توجه بكه امكانكات و منكابع مختلكف در محكيط      ها دانشگاه( نشان داد از منظر 1نتايج جدول )

به امكانات و تجهيزات نياز دارد تا استادان بتواننكد از   مؤثرتدريس  آموزشي حائز اهميت است.

متنوع تدريس استفاده كنند و بكا تجربيكات غنكي اهكداف دروس را تحقكق بخشكند.       هاي  روش
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 تدريس پويا و نوين به منابع اطلاعاتي و تجهيزات كافي نياز دارد.هاي  روش

بكه هكر يك  از    ها  دانشگاهدرصد از  2/44نتايج ديگر سؤال دوم پژوهش حاكي از آن است 

حكاكي از آن اسكت ككه دو دانشكگاه     ( 7)جكدول . نتايج دندكرعناصر اهداف و ارزشيابي توجه 

تحليكل نتكايج سكؤال سكوم پكژوهش      فردوسي مشهد و تهران به عنصر اهداف توجه نداشكتند.  

هكاي   موقعيكت ( حاكي از آن است كه اهداف دروس بايد به پيونكد دانكش نظكري بكا     4)جدول 

درسي اهميت دهد؛ زيرا با كاربرد دانش در موقعيت، يادگيري عميكق و پايكدار    ةبرنامعملي در 

هكا بايكد در    گيري مطلوب از نكوآوري  آموزش بهرهبه  .دشو مييادگيري مضاعف  ةانگيزشده و 

 سازي افكراد  درسي بايد به دنبال آماده ةبرنام. اهداف شودتوجه ها  دانشگاهدرسي  ةبرناماهداف 

براي تغييرات و نوآوري در جامعه باشد. براي دسكتيابي بكه ايكن منظكور، لازم اسكت علايكق و       

بعدي بكه ابعكاد مختلكف وجكودي      هاي افراد در بطن توجه قرار گيرد و به جاي نگاه ت  انگيزه

مكورد مطالعكه، روشكن بكودن و ككاربردي بكودن       هاي  دانشگاهدانشجويان توجه كند. از ديدگاه 

هميت است. روشن بودن و كاربردي بودن اهكداف بكه بكرانگيختن دانشكجويان و     اهداف حائز ا

. شكود  مكي منجكر  جديد و پويكا شكدن دانشكجويان    هاي  ايدهو كشف  كسب دانش عميق و غني

فردوسي مشهد، تهران و مديريت سنگاپور بكه عنصكر ارزشكيابي در    هاي  دانشگاهعلاوه بر اين، 

خارجي در عنصر ارزشيابي، به جاي تأكيكد بكر   هاي  شگاهدانارزشيابي از دروس توجه نداشتند. 

محفوظات، بر چگونگي فرآيند يادگيري تأكيد دارند و به جاي چه چيز و چه مقدار بر جريكان  

هاي فراشناخت در دانشجويان كم  كند.  . ارزشيابي بايد به رشد مهارتدكنن مييادگيري تأكيد 

دسكت   يخودآگكاه  ينكوع  به ،اند دهكرآيندي كه طي كم  كند تا از فر ها آنبه عبارت ديگر، به 

فيكت  يابند. ارزشيابي بايد يادگيرنده را از يادگيري سطحي به يادگيري عمقي سوق دهد؛ زيرا كيّ

هكاي ارزشكيابي    روش ةوسكيل بكه  تكر   عكالي يادگيري دانشجو و شوق در جهت رسيدن به نتايج 

كارگيري رويكردهاي يادگيري عميق بوده و موجب رشد دانشكجو   شود كه مستلزم به تقويت مي

 .ندشو ميهاي عقلاني سطح بالا  در مهارت

به عنصر محتوا توجه داشتند. نتايج سؤال دوم پژوهش حكاكي از  ها  دانشگاهدرصد از  1/13

بررسكي  در ارزشكيابي از دروس   را صكر محتكوا  مورد پژوهش ايران عنهاي  دانشگاهآن است كه 

تكرين   حكاكي از آن اسكت ككه مهكم     1. در راستاي ايكن نتكايج، تحليكل نتكايج جكدول      كنند نمي

روز بودن و متنكوع بكودن محتكوا     كاربردي بودن محتوا، بهها  دانشگاهمحتوا از نظر هاي  شاخ 
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اسكتراليا بكا بيشكترين    ككواري   مك  اين است كه دانشگاه ( 1)جدولتوجه در  جالب ةنكت است.

شاخ (، بيشترين توجه را به عنصر محتوا داشته است. متنوع بودن محتوا  1فراواني شاخ  )

روز هسكتند، از   بكا توجكه بكه اينككه نيازهكاي دانشكجويان و جامعكه متغيكر و بكه         شود  ميمنجر 

هكاي   ويژگكي و تا به نيازهكا، تجكارب   شود  ميشوند. همچنين باع  مند  بهرهجديدترين محتوا 

خكود و  هكاي   آموختكه منحصر به فرد دانشجويان پاس  داده شود. اگر دانشجويان ارتبكا  ميكان   

. ارائكه  شكود  مكي تكر   ابجذّو تر  مهيج، تر جالبشرايط آموزشي  ،نيازهاي بازار كار را درک كنند

سك   محتواي متنوع و منعطف به تقاضاي بازار كار بكراي نيكروي انسكاني و نيازهكاي جامعكه پا     

نكوين، پكرورش   هكاي   ايكده  ةارائك دانشكجويان،  خلّاقيكّت  در تواند  ميعلاوه بر اين،  خواهد داد.

هكاي   شايستگي، پرورش ها آنپژوهشگري  ةروحيچندبعدي بودن دانشجويان، كنجكاو بودن و 

دن ككر ، شككوفا  هكا  توانمنكدي لازم براي تداوم يادگيري، چگونگي يادگيري، تنوع بخشيدن بكه  

 گذار باشد.تأثيرنرم هاي  مهارتيادگيري و كسب  ةانگيزاستعدادها، 

و زمان آموزشكي  ها  فعاليتدرصد به هر ي  از عناصر  4/42ساير نتايج سؤال دوم پژوهش نشان داد 

حاكي از آن است ككه دو  ( 4)جدولتوجه داشتند. در راستاي نتايج سؤال دوم پژوهش، تحليل نتايج 

ليكن دانشگاه اصكفهان   ،آموزشي توجه نداشتندهاي  فعاليتدانشگاه فردوسي مشهد و تهران به عنصر 

عكلاوه، دانشكگاه منچسكتر بكا      هاسكت. بك   كردهآموزشي را بررسي هاي  فعاليتبا بررسي ي  شاخ  

 ،شكته اسكت. البتكه   يكاددهي و يكادگيري دا  هكاي   فعاليكت بررسي چهار شاخ  بيشترين توجه را بكه  

ي سنگاپور، هاروارد، كمبريج و استانبول با بررسي سه شاخ  به ايكن عنصكر توجكه    ملّهاي  دانشگاه

مكورد مطالعكه،   هكاي   دانشكگاه استنبا  كرد اين است كه از نظر ( 4)جدولاز توان  ميكردند. آنچه كه 

بكا اهكداف   هكا   آن ارتبكا  و ها  فعاليتآموزشي متنوع بودن هاي  فعاليتعنصر هاي  شاخ ترين  مهم

مشتاق خواهنكد   ها آنو شود  مي منجربه بهبود عملكرد دانشجويان ها  فعاليتتدوين شده است. تنوع 

منجكر  هكا   فعاليكت بود پيشرفت خود را توسعه دهند و نمرات بالاتري را كسب كنند. همچنين تنكوع  

هكاي   فعاليكت از اي  گسكترده  ةدامنك مطالب را ياد بگيرند. استادان بايكد  تر  سريعدانشجويان  تا شود مي

يادگيرندگان مانند حف  كردن، گوش دادن، خواندن، ايفاي نقش، گكردش علمكي، انجكام تكليكف و     

تنهكا زمينكه را بكراي دانشكجويان      يادگيري نكه هاي  فعاليتكار گيرند.  بهرا در كلاس درس سازي  شبيه

ككه  نكد  ك ميرا قادر ها  آن بلكه ،مختلف ياد بگيرندهاي  كانالجديد را از طريق  تا دانشكند  ميفراهم 

 .دكننمحيط كار مشتركي را با دوستان خود ايجاد 
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شاخ  مديريت زمان و اسكتفاده  ، دانشگاه 4( گوياي آن است كه از نظر 46نتايج جدول ) 

كشور هاي  دانشگاهقابل توجه اين است كه  ةنكتاز زمان كلاس درس بسيار حائز اهميت است. 

ايران براي زمان آموزشي اهميت خاصي قائل هسكتند و بكه وقكت خكود و دانشكجويان احتكرام       

. انكد  بررسي كردهدر ارزشيابي از درس  را عنصر زمانهاي  شاخ  ،. هر سه دانشگاهگذارند مي

اصفهان با بررسي سه شكاخ    آن است كه دانشگاه كنندة بيان( 46علاوه بر اين، نتايج جدول )

آگاهانه و مديريت گيري  زمانبه زمان آموزشي دارد. داشتن ها  دانشگاهبيشترين توجه را در بين 

وري  بهكره بخكش بكودن آن و    زمان به سنردن زمان به دستان خويش، سودمندي تدريس، نتيجكه 

ه شعار ارزشمند بودن . لذا استادان بايد به زمان آموزشي اهميت دهند و بشود مي منجرمطلوب 

و طلا بودن وقت عمل كنند و اين عامل فرهنگي را در بين دانشگاهيان نهادينه كننكد. دانشكگاه   

گفكت  تكوان   مكي درسي توجه كرده است. يككي از دلايلكي ككه     ةبرنامهاروارد به تمامي عناصر 

درسكي   ةبرنامك ناصر توجه به ع ،برتر قرار دارد ةرتبمعتبر در هاي  بندي رتبهدانشگاه هاروارد در 

نيكروي انسكاني از   دن كرآماده  برايدرسي به عنوان قلب نظام تعليم و تربيت  ةبرنامبوده است. 

گكذاري برنامكه بكر دانشكجويان     تأثيرطرح برنامكه درسكي نامناسكب از     دارد، لذااي  ويژهجايگاه 

هاي  دانشگاهبرتر و در سطح هاي  رتبهخود را در خواهند  ميما هاي  دانشگاهخواهد كاست. اگر 

درسكي دروس توجكه ويكژه داشكته باشكند.       ةبرنامبايد به تمامي عناصر  ،سطح اول جهان ببينند

درسكي   ةبرنامهمچنين سه دانشگاه مديريت سنگاپور، تهران و فردوسي مشهد نسبت به عناصر 

 داشتند. يتر توجه كم در ارزشيابي

بايكد  هكا   دانشكگاه مكديران  شكود   مكي وهش پيشكنهاد  در پايان با توجه به نتايج سؤال اول پژ

درسكي   ةبرنامك ترم يا پايان تكرم در ارتبكا  بكا عناصكر      شرايطي را ايجاد كنند تا استادان در ميان

 ككه  دانشكگاهي  ارائكه دهنكد. همككاران   ها  آن بهبود و تقويت براينظرات و پيشنهادات خود را 

 عنكوان  بكه  خكدمت  بكراي  وجه بهترين به ،اند داشته اثربخش تدريس در طولاني و مداوم ةسابق

شكود   مكي همچنين پيشكنهاد   .هستند افراد مناسبي براي ارزشيابي از درسها  دانشكدهمشاور در 

في براي ارزشيابي از درس استفاده شود. ارزشكيابي  كيّهاي  ارزشيابيي، از علاوه بر ارزشيابي كمّ

درسكي را در اختيكار    ةبرنامك ز وضكعيت عناصكر   اتكر   متنوعو تر  دقيق، تر هاي عميق ديدگاهفي كيّ

ككه در بهبكود نتكايج آمكوزش و يكادگيري      دهكد   مكي را ارائكه  هايي  بينشو دهد  مياستادان قرار 

اگكر نظكام آمكوزش    شود  ميگذار خواهد بود. با توجه به نتايج سؤال دوم پژوهش پيشنهاد تأثير
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معتبر هاي  روش ةهمبايد از  ،باشدداشته تري  غنيدرسي اثربخش و  ةبرنامعالي كشور بخواهد 

جهان در ارزشكيابي از درس اسكتفاده كننكد. بكه كمك  ارزشكيابي       هاي  دانشگاهمورد استفاده در 

درسي تدوين شده براي درس در چه ابعادي مكؤثر بكوده و از چكه     ةبرناممشخ  كرد توان  مي

هكا يكا    فكه يك  از مؤلّ جهاتي به اصلاح، تغيير و تكميل نياز دارند و كم  خواهد كرد ككه هكر   

توجكه بكه    ابك درسي تا چه حد امكان اجرا داشته است. علاوه بر اين  ةبرنامعناصر هاي  شاخ 

در قالكب ابكزار    46تكا   4اشكاره شكده در جكداول    هكاي   شود گويكه  ميپيشنهاد ( 7)جدولنتايج 

اسكتفاده   ها دانشگاهبراي ارزشيابي از دروس در  ارزشيابي از درس تدوين و اعتبارسنجي شده و

 .شود
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 نيك ا بكه  ليك ن يبرابود.  لياستان اردب ييآموزان ابتدا دانش يمدارس برا طيادب در مح
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 دربكود؛ ككه    ليك اردب ييابتدا ةدورمعلمان  قيتحق يآمار ةجامعدست آمد.  به  16/6آن
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و اخكلاق   گرانيآموزش تحمل و احترام به افكار د يها فهعنوان مؤلّ اخلاق به يآموزش
 ينشكان داد ككه مكدل دارا    يكمّك  ةمرحل جينتا. ندا همدرسه اشاره كرد طيو ادب در مح
 .شوند ميمعلمان مهم تلقي  نظر از ها فهمؤلّو تمام اين است  يبرازش مناسب

اسكتان   اخكلاق،  ادب و احتكرام،  گكران، يآموزش پرورش، تحمل افككار د :‌ها‌کليدواژه
 اردبيل

‌مقدمه
مك  داد و   وينر، وارد، بونل،) استي انسان ةيسرما ةكنند تعيينعامل  ترين قوي وپرورش آموزش

 يبكرا  يگذاشته، گكام مهمك   تأثيرپرورش  و  حال برجهان آموزش كه تابه يراتييتغ(. 4،2643پاتن

آمكوزش   رو ني(. ازا2،2644، فالمر و اندرسوناست)كوستا يمؤسسات آموزش ينيآغاز روند بازب

جوامع از حساسيتي خاص برخكوردار اسكت.    ةهميي است كه در ها سازمان جمله از پرورشو 

اين حساسيت بيشتر به آن دليل است كه عمليات داخلي آن در معكرض ديكد همگكان و مكورد     

ي اجتمكاعي نيكاز بكه آمكوزش و     ها شرفتيپ. سير تغيير و تحولات و رديگ يمقضاوت عام قرار 

 (.2641مهربان، اميرخاني و ابولقاسمي،)د كن مياثربخش را ضروري  پرورش

 قواعد .است كودک پيرامون محيط اجتماعي قواعد،  كودكي دوران اصلي يها چالش از يكي

 ضكامن  خيكر و  اعمكال  انجكام دادن  يبرا افراد مشوق است، اجتماعي قواعد انواع از كه اخلاقي

 را همكديگر  نيسكتند ككه   مجكاز  مردم مثلاً، است. بد از خوب اعمال ةكنند مشخ  و درستكاري

 رفتارهاي كنترل جامعه براي هر در قواعد اين بردارند. را ديگري اموال يا بگويند، درو  بكشند،

 هم و اخلاقي قواعد هم كودكان بايد علاوه به دارد. وجود راست راه بهها  آن هدايت و نادرست

هكا   آن بكين  بسكياري  يها تفاوت ي مختلفها تيموقع در شايد كه بگيرند ياد را اجتماعي قوانين

 غلكط  و درسكت  رفتارهاي تشخي  و براي راهنمايي اصولاً اجتماعي قوانين باشد. داشته وجود

اسكميت، سكلوک و   -است)دسكيتي، ككاول، لكي، ماهاسكنه، مكالكوم      شكده  يطراحك  كودكان براي

 (.7،2641ژو

اخلاقكي   عنكوان  بكا  معمكولاً  كننكد  اجرا و بفهمند را قوانين اين چگونه كودكان مطالعة اينكه 

                                                                                                                                        
1. Viner, Hargreaves,Ward, Bonell. Mokdad and Patton 

2. Costa, Fulmer and Anderson 

3. Decety, Cowell, Lee, Mahasneh, Malcolm-Smith, Selcuk and Zhou 
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در  حكس  ايكن  .شكود  مكي  متولكد  اخلاقكي  حكس  با انسان است. شده مطرح اخلاقي يا رشد بودن

 (.4،2641)توريلشود مي تغذيه اجتماع طريق از و گيرد مي الگو معلمان از ،شود مي ظاهر خانواده

 اصكول  اسكاس  بكر  كه دهند يآموزش م را اخلاقي قواعد اجتماع و مدرسه خانواده، در حقيقت،

 براي دروني چطور ميل كودكان اينكه اما است، شده وضع ديگران حقوق نظرگرفتن و در عدالت

 بكه  اخلاقي است. قضاوت متفاوت رشد مراحل طي در، كنند  مي پيدا را اخلاقي قواعد از پيروي

 بكا  تعامكل  در بايكد  مكردم  كه و هنجارهايي رسوم آداب، مقررات، ةدربار شخ  نظر چگونگي

 اخلاقي رشد آن تبع به و فكري رشد با كه اشاره داردها  آن از او برداشت و كنند رعايت ديگران

 تنكوع (. از طكرف ديگكر   2،2641ككيلن و سكامانتا  ) ابكد ي مي تكامل افراد در سن افزايش با همراه

 و خلّاقيكّت ، هكا  داده ةمبادلك  براي منبعي كه بشريت مشترک ميراث از بخشي عنوان به را فرهنگي

 زنكدگي بشكري   ةلازمك  را آن و مقايسكه  طبيعت جهان در زيستي تنوع با توان مي است، نوآوري

 ةآينكد  در ككه  اسكت  رويكدادي  نيتكر  محتمل ي،آموز دانش بافت در فرهنگي تنوع .آورد شمار هب

تنكوع   قكومي،  تنوع به توجه اهميت چشمگير يا گونه به موضوع اين داشت. خواهد نقش مدارس

 در نهاد اجتمكاعي  مؤثرترين عنوان به مدارس در ژهيو به و جامعه در را اقليت يها گروه و مذهبي

 (.7،2641)وايت، پيرس و جاكوبيتزبرد  مي اجتماعي بالا فرهنگ گيري شكل

 جمعكي  و فردي اهداف جهت كردن يكي مدارس، در انساني منابع مديريت هدف نيتر مهم

 مگكر  آيكد  نمكي  دست به مهم اين است. ها آن اجتماعي مشاركت افزايش راستاي در آموزان دانش

 بنگرنكد.  مهكم  عكاملي  چشكم  بكه  آمكوزان  دانكش  تك   تك   فرهنگي يها تفاوت به مديران كه آن

روابكط   تسكهيل  و حفك   جكذب،  يهكا  تيك فعال در شركت توانايي به تنوع ، مديريترفته هم يرو

 (.4716آراي و سهرابي رناني، كشتي، زاده قليگردد ) يبرمكاري ميان افراد با ي  زمينه متفاوت 

آموزش اخلاقي اگرچه لازم . اما دشوار است ،هتمام به اخلاق در مدارس غيرممكن نيستا

عمكر و دوام   ،اسكت ككه البتكه   دادن و منضبط بار آوردن  نظمحاصل آن . ولي كافي نيست ،است

آمكوز در   نتيجه فعاليت بدني دانش كه در انجامد يبيشتر به اطاعتي منفي و مطلق م. زيادي ندارد

كسب  يسالگ نظر برخي دانشمندان، كودک اصول اخلاقي خود را تا سن شش از .مدرسه است

ككردن وي   يخلاقك در ا يتكأثير چندان  ييتنها و لذا آموزش رسمي اخلاق در مدرسه بهكند  مي

                                                                                                                                        
1. Turiel 

2. Killen and Smetana 

3. White, Peirce and Jacobowitz 
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فطكري و قلبكي آدمكي سكازگار      هكاي  يرساختدرواقع اگر آموزش اخلاقي با ز .نخواهد داشت

و اخكلاق  گيكرد   مي، تربيت شكل ريايي به خود يآسان نباشد، حاصلي جز ريا و نفاق ندارد و به

به همين جهكت اسكت ككه مكديران و     (. 4،2641شود)توم، هيسي و تيري يبه ضد اخلاق بدل م

شكده و   ند كه باوجود اندرزهاي اخلاقي كه در كتب درسكي گنجانكده  هست مند گله اغلب معلمان

 ةجملك و بكاوجود شكعار و    شكود  يها ايكراد مك   صبحگاهي براي بچه ةبرنامسخناني كه در خلال 

، نظمكي  ي، بييگو مدرسه وجود دارد، بازهم رفتارهايي مثل تقلب، درو  يوارد و جالبي كه بر در

آن اندازه كه تحت ها  بچهواقعيت اين است كه  .اب زحمتشان استباس خشونت و پرخاشگري

وقعكي  هكا   آن ةبه گفتكار هرچنكد زيبكا و اغواكننكد     گيرند يترها قرار م رفتار و كردار بزرگ تأثير

طح گوناگون، سك  يها در رسانه تدر روزگار امروز كه به يمن گسترش اطلاعا يژهو به .نهند ينم

گاهي با تماشاي يك    مثلاً. مسائل اخلاقي و اعتقادي بالا رفته است درها  آن شو دان تعلومام

، بكه موضكوع اشكراف    يكد قصه آن را بازگوكوشد  مياز معلم خود كه  يشترفيلم مذهبي، بهتر و ب

 هكا  يكن ا ةهمك ، حكال  ينباا .شوند مياحتمالي معلمشان را هم يادآور  تاشتباها يشوب دارند و كم

 (.2،2641بيستامانده تا به باور قلبي يعني تربيت اخلاقي برسد ) نوعي باور دانشي است و هنوز

 اسكت.  ككودک  پيرامون محيط اجتماعي قواعد كودكي دوران اصلي يها چالش از ديگر يكي

 و خيكر  اعمكال  دادن انجكام  بكراي  افراد مشوق است، اجتماعي قواعد انواع از اخلاقي، كه قواعد

فرنيكا، موسكوي، پارسكامهر،    از بكد اسكت )   اعمكال خكوب   ةكننكد  مشكخ   و درستكاري ضامن

 (. 4710پور و مرادي، نوري عليخاني، گلشني،

 يهكا  آمكوزش مهكارت   ياثربخشك  ( در پژوهش خود با عنكوان 4710پور ) سعديرادمنش و 

بكه ايكن    آموزان دختر مقطع متوسطه شهر تهران دانش يليتحص شرفتيو پ زشيدر انگ ياجتماع

آمكوزان ككه تحكت     از دانكش  شيگروه آزما ،يليتحص شرفتيو پ زشيانگنتيجه دست يافتند كه 

اسكت. از   شكتر بي كنتكرل،  گكروه  بكه  نسكبت  ،انكد  قرارگرفتكه  ياجتمكاع  يها آموزش مهارت تأثير

آمكوزان   دانكش  شرفتيپ زشيو انگ يليتحص شرفتيبهبود پ يبرا توان يپژوهش م نيا هاي يافته

و  شرفتيپ زشيبهبود انگ يآموزش يها تيفعال ةهم فگفت، هد توان يم ،نياستفاده كرد؛ بنابرا

 شيافزا تواند يم ياجتماع يها آموزش مهارت ةيساآموزان است كه در  دانش يليتحص شرفتيپ

                                                                                                                                        
1. Toom, Husu and Tirri 

2. Biesta 
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( در 4711) بكاقري  آبكادي و  علكي فكردانش،   نكوروزي،  ي،اسكد وحكداني   داشته باشد. يمعنادار

بكه ايكن نتيجكه     آموزش اخلاق يبرا ،يآموزش يطراح يالگو يابي اعتبارپژوهش خود با عنوان 

دست يافتند كه آموزش بر اساس الگوي طراحي آموزشي پيشنهادي سبب ارتقكاء سكطح رشكد    

( 4714)و فلاح بيدكي زارع فتاحي، ي،موسوشده است. ها  آن آموزان و رفتار نظم دانشاخلاقي 

افتنكد ككه   به اين نتيجكه دسكت ي   جامعه ياخلاق تينقش معلم در تربدر پژوهش خود با عنوان 

ي يك  جامعكه   هكا  انسكان ساز رشد فكري، اخلاقي، فرهنگي و تربيتكي   ينهزم پرورش و  آموزش

رككن   عنوان بهآموزان،  دانشپوياست. معلم با توجه به نفوذ معنوي و نقش الگويي خود در بين 

شكود. معلكم بكا محتكوايي ككه در اختيكار او قكرار داده         يماصلي در پيشبرد اين هدف محسوب 

ككه   اسكت  ييها ملاک جمله از ياخلاق يها ملاکكند،  يمبراي رسيدن به هدف تلاش  ،دشو يم

( در 4716همككاران ) زاده و  قلكي  .شكود  مكي  توجهها  به آنمحتواهاي تربيتي  ةارائدر گزينش و 

آمكوزان   دانكش ي مديريت تنوع فرهنگي پاسكخي بكه مطالبكات    ها مهارتپژوهش خود با عنوان 

آمكوزان   دانكش ي قومي و مذهبي به اين نتيجه دست يافتند كه مقدار مشاركت اجتماعي ها تياقل

آمكوزان مسكلمان    دانشآموزان فارس و مقدار مشاركت اجتماعي  دانشاز  تر كمي قومي ها تياقل

 يهكا  مهكارت  يريككارگ  آموزان برحسكب مقكدار بكه    دانشاجتماعي شيعه بود. ميانگين مشاركت 

 -مكديريت تنكوع قكومي    يهكا  مهارت يريكارگ هبي و برحسب مقدار بهمذ -مديريت تنوع ديني

( در پژوهش خود با عنوان مسائل اخلاقكي  2643) 4ينرا نژادي مديران، متفاوت و معنادار بود.

بكه چهاراصكل سكودمند     ديبا يبهداشت جهان يها برنامهيافت كه  دستدر آموزش به اين نتيجه 

براي دانشجويان باشد. با توجه به آنچكه گفتكه    احترام به استقلال و عدالت رش،يبودن، عدم پذ

 ادب و اخكلاق  و ديگران افكار به احترام و تحمل آموزش شد هدف پژوهش حاضر، چگونگي

 .بوداردبيل  استان ابتدايي آموزان دانش موردية مطالع مدارس كه محيط در

‌روش
 كنندگان نسبت شركت ادراک و نگرش تجارب، از غني و عميق توصيفي به دستيابي منظور به   

 هكاي  روش ازمكدارس   طيو اخلاق و ادب در محك  گرانيآموزش تحمل و احترام به افكار دبه 

 تكا  شد سعي نيز راستا اين در و بود موردي بررسي روش بنابراين،؛ آميخته استفاده شد پژوهش
                                                                                                                                        
1. Raine 
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 بررسكي . شكود  اسكتفاده  يادشده هدف به نيل براي يكمّ هاي داده از هم و فيكيّ هاي داده از هم

 فرآينكد  فعاليت، رخداد، برنامه، ي  ژرف وجوي جست به پژوهشگر كه است پژوهشي موردي

 ،هكا  داده مبنكاي  لحاظ از(. 4،2644)كرسول كنديم اقدام نفر چند اي  ي در موضوع  ي يحت و

 ،دشكو يمك  انجكام  ياكتشاف طرح و آميخته مدل از استفاده با كه است آميخته تحقيق طرح داراي

 جكاد يا دوم ةمرحلك  سكنس  و شكود  يمك  شكروع  يفك يّك يها داده ليتحل و يآور جمع با طرح نيا

 مطالعكه  يكمّ دوم ةمرحل. شوند يم ليوتحل هيتجز و يآور جمع يكمّ يها داده آن در كه شود يم

 و دنوريك ر)بنكز،   شكود  يمك  يطراحك  يفك يّك ييابتكدا  ةمرحلك  بكه  متصكل  ايك  اول ةمرحل يمبنا بر

 ةدهنكد  نشكان  يشتريب تيقاطع با و بوده محور بستر پژوهش يها افتهي جهينت در(. 2،2661ومنين

 .بود خواهند پرورش و  آموزش در موجود اتيواقع

وپكرورش اسكتان    آمكوزش  ييابتكدا  ةدورپژوهش معلمان نمونه و مجرب  نيا يآمار ةجامع

 استفاده ينظر يريگ نمونهاز  ،يفيّك ةمرحل در يريگ نمونه انجام منظور به نيبنابرا؛ هستند لياردب

هكاي پكژوهش    لحاظ هكدف  هايي مصاحبه به عمل آمد كه از نظري از نمونهگيري  نمونهشد. در 

يابد ككه هكر مقولكه بكه      گيري وقتي خاتمه مي نمونه ،. در اين روشندهست غنيداراي اطلاعات 

 ةدورنفر از معلمان نمونه و مجرب  47مصاحبه با  ها از طريق اشباع نظري برسد. درنهايت داده

 ككاري  زمكان  در فردي و رودررو صورت به مدرسان با ها مصاحبه تمامي ابتدايي گردآوري شد.

 4 تكا  صكبح  4 سكاعات  بكين  معلمكان  كار دفتر يا كلاس، ساكت مانند مكاني در كنندگان شركت

. بود( دقيقه 13 تا 21: بين) دقيقه 41 مصاحبه زمان ميانگين .شد انجام ماه 1 مدت در بعدازظهر

 21 بكين  مصكاحبه  زمكان  مدت. شد رودررو و فردي انجام مصاحبه صورت به معلمان با مصاحبه

. يافكت  مي ادامه پژوهش به مربو  موضوعات از غني كسب توصيفي تا و بود دقيقه 31 تا دقيقه

 .شد استفاده ها مصاحبه براي ضبط صوت ضبط دستگاه از ها مصاحبه تمامي در

 از هكا  افتكه ي بكودن  دقيق از خاطر اطمينان منظور به روايي پژوهش و از اطمينان حصول براي

خوانندگان گزارش پكژوهش اقكدامات زيكر انجكام شكد؛       يا كنندگان مشاركت پژوهشگر، ديدگاه

را  آمكده  دسكت  بكه ي هكا  مقولكه نخست، فرايند تحليل يكا   ةمرحلگزارش نهايي  كنندگان مشاركت

ي ايشكان در پكاراديم   هكا  دگاهيك دابكراز خواهنكد ككرد.    هكا   آن بازبيني و نظر خود را در ارتبا  با

                                                                                                                                        
1. Creswell 

2. Benz, Ridenour and Newman 
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مديريت  ةرشتي محوري اعمال شد. علاوه بر اساتيد راهنما و مشاور ي  نفر از اساتيد كدگذار

دانشكجويان  في از تبحكر لازم برخكوردار بكوده و چنكد نفكر از      آموزشي كه در انجام پژوهش كيّ

 ةدربكار  اظهكارنظر و  هكا  افتكه دكتري مديريت آموزشي، به بررسي پارادايم كدگذاري محكوري، ي 

كمك  گرفتكه    هكا  دادهدر تحليل و تفسير  كنندگان مشاركتاز  زمان هم طور به. اقدام كردندها  آن

 شد.

ي پايايي بكاز آزمكون و   ها روش، از شده انجامي ها يكدگذارپايايي  ةمحاسبهمچنين، براي  

توافق درون موضوعي( استفاده شد. در پايايي باز آزمون از ميكان  كدگذار )پايايي توافق بين دو 

 ةفاصكل   يك در  دو بكار ها  آن از هركدامو  شده انتخابمصاحبه  7 تعداد ،هشد انجامي ها مصاحبه

ار در ايكن پكژوهش   روزه توسط پژوهشگر كدگذاري شد. پايايي توافق بين دو كدگذ 41زماني 

 تأييكد پايايي بين دو كدگذار نيكز   لذا ،درصد است 06كه چون بالاتر از  دست آمد بهدرصد  42

 يموضكوع از فكن تحليكل    هكا  مصاحبهي حاصل از ها داده ليتحل و  هيتجز منظور به. در آخر شد

( 4؛هكا  دادهي ( كدگكذار 7؛هكا  دادهي دهك  ( سكازمان 2؛ هكا  داده( مرور 4و مراحل د شتم( استفاده )

در  گكزارش دنبكال شكد.    ني( تكدو 3( ايجاد موضكوع)تم( و  0؛ يبند مقوله( 1؛ ها دادهي بند طبقه

 يريك گ بكا اسكتفاده از روش نمونكه    ليك استان اردباز معلمان ابتدايي نفر  444، تعداد يبخش كمّ

 سكنجش  بكراي  صكوري  روايي از اين بخش درعنوان حجم نمونه انتخاب شد.  ساده به يتصادف

 و بكود  مناسكبي  روايي داراي كه شد في استفادهكيّ ةمرحل از شده ساختهمحقق  پرسشنامه وايير

 ككه  بكود  16/6 ككه  شكد  استفاده پرسشنامه پايايي سنجش براي كرونبا  آلفاي ضريب از سنس

معكادلات   آزمكون  از نيكز  يكمكّ  يهكا  داده تحليكل  بكراي  .اسكت  پايايي براي قبولي قابل ضريب

 .شد استفاده ساختاري

خواسته شد تكا در  ها  آن پژوهش ازله أمسنظر به ارتبا  ملموس معلمان مجرب و نمونه با  

پژوهشگر پاس  دهنكد. آنچكه در ادامكه     افتهيساختاري نيمه ها مصاحبهمطالعه شركت كرده و به 

، ها تهيافي بهتر ده سازمان منظور بهاست. ها  آن از مصاحبه با آمده دست بهي ها افته، نتايج يديآ يم

 .شوند ميي بررسپژوهش  سؤالاتدر ارتبا  با  ها افتهاز ي هركدام
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 گرانیآموزش تحمل و احترام به افکار د یها فهمؤلّ :1جدول 

مقوله 

 شده استخراج
 شونده مصاحبهكد  شده( ييشناسامفاهيم كدها )نمونه 

تعداد افراد 

به  كننده اشاره

 عامل

درصد 

 فراواني

 

مؤلّ
 فه
ها
 ي

ر د
كا
 اف
 به
رام
حت
و ا
ل 
حم
ش ت
وز
آم

ي
ان
گر

 

 آموزش فلسفه براي كودكان

م  ،1م ، 4م ، 7م ، 4م 

م  ،1م  ،4م ، 3م  ،0

46 

 %01 نفر 1

 آموزشي اخلاق ةبرناماجراي 

م  ،1م ، 4م ، 2م ، 4م 

م  ،42م  ،4م ، 3م  ،0

47 

 %01 نفر 1

توليد محتواي اخلاقي در 

 ي درسيها كتاب

م  ،1م ، 4م ، 2م ، 4م 

 47م ، 3م  ،0
 %17 نفر 3

 آموزش درک تنوع فرهنگي
م  ،0م  ،1م ، 4م ، 7م 

 46م  ،1م  ،4م ، 3
 %04 نفر 4

ي ارتباطي ها مهارتبهبود 

 آموزان دانش

م  ،1م ، 4م ، 2م ، 4م 

 1م ، 3
 %40 نفر 0

 ايجاد بح  گروهي در كلاس
م  ،0م  ،1م ، 4م ، 7م 

 46م  ،1م  ،4م ، 3
 %04 نفر 4

 
فرهنگي براي هاي  كارگاهبرگزاري 

 والدين

م  ،1م ، 4م ، 2م ، 4م 

 1م ، 3
 %40 نفر 0

 بااخلاقآموزان  دانشقدرداني از  
م  ،1م ، 4م ، 2م ، 4م 

0 
 %74 نفر 1

     

 

، كودككان  يآمكوزش فلسكفه بكرا   مشخ  شد معلمكان بكه عوامكل     (4)كه در جدول  طور همان

ي، درک تنوع فرهنگ آموزشي، اخلاق يمحتوا ديتول، نيوالد يبرا يفرهنگ يها كارگاه يبرگزار

آموزان  دانشاز  يقدردان، در كلاس يبح  گروه جاديا، آموزان دانش يارتباط يها مهارت بهبود

 اشاره كردند. اخلاق يآموزش ةبرنام ياجرا ،بااخلاق

 كنيم: يمدر رابطه با آموزش فلسفه براي كودكان اشاره ( 1) شونده مصاحبهدر اين بخش به نظر 
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 در راسكتاي  ككه  اسكت  گكامي  نيتر بزرگ و نيتر تازه شايد كودكان، براي فلسفه ديآ يمبه نظر »

 بكردن  بكالا  و تقويتباهدف  و انتقادي تفكر آموزش عملي و فلسفه كردن كاربردي براي تلاش

 از روشكني  نمونكه  برنامكه، ايكن   .اسكت شده  برداشته تميز قدرت و داوري استدلال، يها مهارت

 آن دارد و انكدكي  تفكاوت  كاربردي فلسفه يها برنامه ديگر با اما ،است تربيت در فلسفه كاربرد

 را مسائل و دهند انجام فكري كار تا خودشان كند كم  شاگردان به خواهد يم برنامه اين اينكه

 لهيوسك  بكه « مباحثكه فلسكفي  » جكاد يا براي كودككان، فلسفه  ةبرنامكلي  هدف حل كنند. خودشان

بكه   توانكد  يمك در سطح كلاس است كه به نظر در مباحك  اخلاقكي   « اجتماع پژوهشي»آفرينش 

 «.آموزان كم  شاياني كند دانش

ي نيز گكردآوري  هاي كمّ في، دادهآمده در بخش كيّ دست هاي به تر داده منظور سنجش دقيق به

ي، در بخش كمّ شده مطرحتري فراهم كند. بر اساس سؤالات  اتي دقيقشد تا بتواند مبناي اطلاع

ي هكا  فكه مؤلّمحقق ساخته بر اسكاس   ةپرسشنامشوند.  تحليل مي و  آمده تجزيه دست هاي به يافته

 آورده شده است. سؤالو براي هر شاخ  سه  سؤال 24داراي  آمده دست به

ی ها فهمؤلّبرای  AVEجدول علائم اختصاری، مقادیر آلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی و  :2جدول 
 تحقیق ۀپرسشنام

 AVE پايايي تركيبي آلفاي كرونبا  شاخ 

 027/6 476/6 344/6 آموزش فلسفه براي كودكان

 444/6 142/6 404/6 آموزشي اخلاق ةبرناماجراي 

 040/6 403/6 314/6 ي درسيها كتابتوليد محتواي اخلاقي در 

 066/6 423/6 010/6 آموزش درک تنوع فرهنگي

 314/6 146/6 412/6 آموزان دانشي ارتباطي ها مهارتبهبود 

 344/6 436/6 337/6 ايجاد بح  گروهي در كلاس

 436/6 141/6 414/6 فرهنگي براي والدينهاي  كارگاهبرگزاري 

 374/6 440/6 307/6 بااخلاقآموزان  قدرداني از دانش

 - - - تحمل افكار ديگران

 

مشخ  است، مقادير آلفاي كرونبكا  و پايكايي تركيبكي در تمكامي     ( 2)جدولطور كه از  همان

اسكت.  د أييك تپايكايي پرسشكنامه پكژوهش مكورد      ،بنابراين؛ است 3/6تر از مقدار  ها بزرگ فهمؤلّ
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روايكي   ،بنكابراين ؛ اسكت  1/6پژوهش بالاتر از مقدار هاي  شاخ تمامي  AVEهمچنين مقدار 

 نيز موردقبول هست.ها  پرسشنامههمگراي سؤالات 

. بكراي ايكن منظكور، مكدل     اقكدام شكد  تحقيكق  هاي  سازهدر اين مرحله به آزمون روابط بين 

 مراحكل  درگيكري   هكاي انكدازه   مدل تحليل و بررسيشد. سازي  پياده PLSافزار  پژوهش در نرم

هكا   سكازه  ةتوسكع  وبه ارزيابي ابكزار پكژوهش   تواند  مي چراكه ،بودهييد مفيدي أمطالعات ت ةاولي

ساختاري روشنگر نقا  ضكعف نظكري بكود و بكه تفسكير       هاي مدلكم  كند. همچنين تحليل 

 بكر ايكن  داشكته باشكد؛   اي  عمكده و در طرح مطالعات آينده سهم ده كرپژوهش كم  هاي  يافته

. اسكت عمده تدوين مدل و آزمون مكدل   معادلات ساختاري شامل دو مرحلهسازي  مدلاساس 

عكات در دسكترس بكه    لانظريات مرتبط، پكژوهش و اط  ةكلي ازدر تدوين مدل محقق با استفاده 

. ارتباطات دكن ميبين متغيرها را توصيف  يدر اين مرحله مدل روابط عل و پردازد ميطرح مدل 

بين متغيرهكاي مشكهود و مكنكون را از     يباشد كه روابط عل يمبين سؤالات تواند ميبين متغيرها 

بكا  هكا   نظريهانطباق اين  ميزان وبعدي آزمون برازندگي  ةمرحل. اند دهكرفضاي تئوري  استنتاج 

 اند. شده يمعين گردآوراي  جامعهتجربي است كه از هاي  داده

‌آزمون‌برازش‌الگوي‌مفهومي
هكاي   دادهحد كل مكدل بكا   هدف از ارزيابي برازش كل مدل اين است كه مشخ  شود تا چه 

هكاي   شكاخ  تجربي مورداسكتفاده سكازگاري و توافكق دارد. مجموعكة وسكيعي از معيارهكا و       

. متأسكفانه  شكوند برازش كل مدل استفاده گيري  اندازهبراي توانند  ميوجود دارند كه  4برازندگي

برازنكدگي  زيكرا يك  شكاخ     ؛ در تمام جهات نسبت به بقيه برتري ندارنكد ها  اينكدام از  هي 

خاص بسته به حجم نمونه، روش تخمين، پيچيدگي مدل، مفروضات مربو  به نرمال بودن يكا  

رو افراد مختلف بسته به شكرايط مكدل    ينازاكند.  طور متفاوت عمل مي تركيبي از شرايط فوق به

. در ايكن بخكش، الگكوي    كننكد اسكتفاده   هاي مختلفي براي برازش مدل شاخ  از ممكن است

هكاي مختلكف بكرازش آن     مفهومي پژوهش در قالب دياگرام مسير ترسيم و با اسكتفاده از روش 

از نمكودار  اي  آميكزه  كننكدة  بيكان . ي  مدل كامل معادلات ساختاري در حقيقت شود ميسنجيده 

اد ضكرايب تخمكين اسكتاندارد و اعكد     2و  4هكاي   شكلمسير و تحليل عاملي تأييدي است. در 
                                                                                                                                        
1. Goodness of Fit 
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برازش نيز در قسمت هاي  شاخ . برخي از دشو ميمدل ساختاري پژوهش مشاهده داري امعن

 .هستندرؤيت  قابلها  شكلانتهايي اين 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ضرایب تخمین استاندارد مدل ساختاری پژوهش :1شکل 

 

 

 مدل ساختاری پژوهشداری امعناعداد  :2شکل 

نيكوئي برازش مدل را بررسي  شود، يريگ جهيبح  و نتشده  مدل استخراج دربارةاينكه  قبل از

 .كردخواهيم 
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 بررسي كفايت مدل

 الف(‌معيار‌

ككه مقكدار آن در مكورد يك       يدرصكورت و كند  ميبيني مدل را مشخ   يشپقدرت  معيار 

بينكي   پكيش ، به ترتيب نشان از قدرت دكنرا كسب  71/6و  41/6، 62/6سه مقدار زا  درونسازه 

ي مربو  بكه آن را دارد. نتكايج جكدول فكوق     زا برونهاي  سازهضعيف، متوسط و قوي سازه يا 

زاي  هكاي درون  سكازه بينكي مناسكب مكدل در خصكوص      يشپك در زير نشان از قدرت معيار

بكراي تمكامي    . مقكدار  دكنك  د مكي أييك تپژوهش دارد و برازش مناسكب مكدل سكاختاري را    

است كه با توجكه بكه مقكدار     شده محاسبه 77/6بالاتر از مقدار  2طبق جدول  زا دروني ها فهمؤلّ

 .دكن يد ميأيتملاک، مناسب بودن برازش مدل ساختاري را 

 GOFب(‌معيار

اسكت،   شكده  يمعرفك ( 2661شاخ  ديگري كه براي برازش توسط تنون هكاوس و همككاران )  

 ميكانگين هندسكي ميكانگين اشكتراک و      ةمحاسكب اسكت ككه بكا     (GOF)ملاک كلي برازش

 .شود ميزير محاسبه  صورت به

 

يك  قكرار    صكفرتا و بكين  كند  ميبرازش مدل ليزرل عمل هاي  شاخ اين شاخ  نيز همانند 

بايكد توجكه داشكت ايكن      ،فيت مناسب مدل هستند. البتهدارد و مقادير نزدي  به ي  نشانگر كيّ

ي ليزرل بكه بررسكي ميكزان بكرازش     ها مدلدر  «خي دو »مبتني برهاي  شاخ شاخ  همانند 

ي بررسك كلكي مكدل را   بيني  پيشتوانايي  ،. بلكهپردازد نمي شده يگردآوري ها دادهمدل نظري با 

 .موفق بوده است يا نهزا  درونمتغيرهاي مكنون بيني  پيششده در  و اينكه آيا مدل آزمون كند مي

اسكت ككه نشكان از    ده شمحاسبه  014/6مقدار ( 7)جدولبراي مدل پژوهش طبق  GOFمقدار 

 مدل دارد.زاي  درونمتغيرهاي مكنون بيني  پيشتوان مناسب مدل در 

Q 2

Q 2

Q 2

Q 2

R 2
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 communalityو  ، مقادیر  :3جدول 

 شاخ 
 

 

communality 

 027/6 312/6 443/6 آموزش فلسفه براي كودكان

 424/6 447/6 016/6 آموزشي اخلاق ةبرناماجراي 

 040/6 374/6 166/6 ي درسيها كتابتوليد محتواي اخلاقي در 

 066/6 111/6 772/6 آموزش درک تنوع فرهنگي

 334/6 346/6 146/6 آموزان دانشي ارتباطي ها مهارتبهبود 

 344/6 017/6 404/6 ايجاد بح  گروهي در كلاس

 416/6 146/6 406/6 فرهنگي براي والدينهاي  كارگاهبرگزاري 

 374/6 143/6 737/6 بااخلاقآموزان  دانشقدرداني از 

 326/6 001/6 - ميانگين

‌گيري‌بحث‌و‌نتيجه
و اخكلاق و ادب در   گكران يآموزش تحمل و احتكرام بكه افككار د    يچگونگهدف از پژوهش حاضر 

اول نشكان داد ككه    ةمرحلك هاي  بود. نتايج يافته استان اردبيل ييآموزان ابتدا دانش يمدارس برا طيمح

 ديك تول ن،يوالكد  يبكرا  يفرهنگك  يهكا  كارگاه يكودكان، برگزار يمعلمان به عوامل آموزش فلسفه برا

بحك    جكاد يآموزان، ا دانش يارتباط يها بهبود مهارت ،يآموزش درک تنوع فرهنگ ،ياخلاق يمحتوا

 عنكوان  لاق بكه اخك  يآموزشك  ةبرنامك  يآمكوزان بكااخلاق، اجكرا    دانكش از  يدر كلاس، قدردان يگروه

 .ي آموزش تحمل و احترام به افكار ديگران و اخلاق و ادب در محيط مدرسه اشكاره كردنكد  ها فهمؤلّ

آمكوزان   دانشبهبود رفتار  براي ها فهمؤلّ ةهممعلمان  نظر ازهاي پژوهش نشان داد كه  نتايج ديگر يافته

. اسكت ي قبلكي  هكا  پكژوهش بكا   راسكتا  هكم شود. نتايج پژوهش حاضكر   يمدر جهت مثبت مهم تلقي 

 تيك نقكش معلكم در ترب  ( در پكژوهش خكود بكا عنكوان     4714)و فكلاح  بيدكي زارع ي، فتاحي،موسو

سكاز رشكد فككري، اخلاقكي،      ينكه زم وپكرورش  آمكوزش به اين نتيجه دست يافتند ككه   جامعه ياخلاق

لگكويي خكود   ي ي  جامعه پوياست. معلم با توجه به نفوذ معنوي و نقش اها انسانفرهنگي و تربيتي 

شود. معلكم بكا محتكوايي     يمركن اصلي در پيشبرد اين هدف محسوب  عنوان بهآموزان،  دانشدر بين 

 جملكه  از ياخلاقك  يها ملاک كند، يمبراي رسيدن به هدف تلاش  ،شود يمكه در اختيار او قرار داده 

 ياسكد . وحكداني  شكود  مكي  توجكه بكه آن   محتواهاي تربيتكي   ارائهكه در گزينش و  است ييها ملاک

Q 2
R 2
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بكه ايكن    آموزش اخكلاق  يبرا ،يآموزش يطراح يالگو يابي اعتبار( در پژوهش خود با عنوان 4711)

نتيجه دست يافتند كه آموزش بر اساس الگوي طراحي آموزشي پيشنهادي سبب ارتقاء سكطح رشكد   

وهش خود بكا  ( در پژ4710پور ) سعديشده است. رادمنش و ها  آن آموزان و رفتار نظم دانشاخلاقي 

آمكوزان دختكر    دانكش  يليتحص شرفتيو پ زشيدر انگ ياجتماع يها آموزش مهارت ياثربخش عنوان

 شيگكروه آزمكا   يليتحص شرفتيو پ زشيانگبه اين نتيجه دست يافتند كه  مقطع متوسطه شهر تهران

انكد نسكبت بكه گكروه كنتكرل،       قرارگرفته ياجتماع يها آموزش مهارت تأثيرآموزان كه تحت  از دانش

 شكرفت يپ زشيك و انگ يليتحصك  شكرفت يبهبكود پ  يبرا توان يپژوهش م نيا هاي يافتهاست. از  شتريب

 زشيك بهبكود انگ  يآموزشك  يهكا  تيك فعال ةهم فگفت هد توان يم ،نيآموزان استفاده كرد؛ بنابرا دانش

 توانكد  يمك  ياجتماع يها آموزش مهارت ةيساآموزان است كه در  دانش يليتحص شرفتيو پ شرفتيپ

توان گفت كه مدرسه نخسكتين   يمهاي پژوهش  يين يافتهتبدر  ،بنابراينداشته باشد؛  يمعنادار شيافزا

درسكي تعليمكات مكدني     ةبرناممدرسه و  نهاد رسمي هست كه از طريق معلمان، گروه همسالان، جوّ

ككه در آن   كنكد  يقادر م يا جامعهدرسه( و هم ممحدودشان )كار اجتماع  ةنحوآموزان را هم به  دانش

هايي برخوردار خواهند شد. در اين رابطه نقكش   يتمسئولاز حقوق و  بالطبعسهمي خواهند داشت و 

آمكوزان قكرار دارنكد و     دانكش  بكا افرادي كه در بالاترين سطح از تعامل ميكان فكردي    عنوان بهمعلمان 

 تأمكل ي و بررس قابلشوند،  يمو در دسترس براي سازندگان فرداي اجتماع تلقي  مشاهده قابلالگويي 

شود كه طرح دقيق و عميق اخلاق، همكراه بكا تمثيكل و     يمطبق نتايج تحقيق پيشنهاد  ،بنابراين؛ است

آمكوزان بكه    دانكش . تشكويق  انجكام شكود   شده مطرحي ها مثال ةينزم درآموزان  دانشي از سؤالاتطرح 

پيرامكون احساسكات و    مباحثات اخلاقي بكا رهبكري معلكم و    و دوش  انجامي اخلاقي ها بكتا ةمطالع

ي هكا  نقكش خود  آموز دانشها  يشنما در اجراي ود شوت شخصي و نكات اخلاقي آن بح  اارتباط

ضبط شكود و بكراي شكناخت     ها بچههاي اخلاقي، از رفتارهاي واقعي  يلمفو  كند فايامثبت و سازنده 

 مسكائل تا بتوانند  قرار دهندان را در موقعيت هيجاني آموز دانش تا بيشتر از خودش به او عرضه شود 

در  گكران يد اتيك تجرب ،هكا  آن درک بالا بكردن و توسكعة  اخلاقي و شخصي خود را حل كنند و براي 

 قرارگيرد. ها آن ياراخت
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‌چکيده
اي از آمكوزش   مجموعكه عنكوان زيكر    هدرسي برخط ب ةبرنامافزون  روزبا توجه به رشد 

هاي موجود، ارزيكابي آن موضكوع مهمكي     نگرانيالكترونيكي در نظام آموزش عالي و 
منكد و فكرا تحليكل از     نظكام اي  مطالعه جراياهدف پژوهش حاضر . لذا آيد ميشمار  به
منظكور تكدوين و ارائكه     بكه موجكود،   ةپيشكين ، معيار و اسكتانداردهاي ارزيكابي از   فهلّؤم

روش  درسي برخط در نظام آمكوزش عكالي بكود.    ةبرنامچارچوبي جامع براي ارزيابي 
اي  مرحلكه الگكوي شكش    سنتزپژوهي بوده است، با استفاده از ةشيوفي و با پژوهش كيّ
، بكا   هدفمنكد صكورت   همكورد بك   41سند پژوهشي مرتبط با موضكوع،   240رابرتس از 

بيشترين هماهنگي و تناسب انتخاب شدند. پس از تحليل و بررسي اشتراكات و تلفيق 
درسكي بكرخط اسكتخراج     ةبرنامك ارزيكابي   ةفلّؤزيرماصلي و دوازده  ةفلّؤمها، هفت  آن

نتكايج ايكن    .دشك  اسكتفاده  نظرسكنجي  و از روش مكرور همتكا   ها داده اعتبار براي شدند.
درسي بكرخط، بكراي    ةبرنامفراتحليل ضمن فراهم كردن ي  چارچوب جامع ارزيابي 

سكنجش و ارزيكابي بكا بكالاترين      ةفلّؤمآموزش عالي نشان داد سسات ؤمها و  دانشگاه
هكاي محتكواي آموزشكي، تكنولكوژي،      فهلّؤمفراواني از بيشترين ميزان اهميت و سنس 

هاي بعدي اهميت  رتبهتعامل و مشاركت و اهداف در   ، مقدماتهاي يادگيري،  فعاليت
 قرار دارند. 
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‌مقدمه
 هكا و  چكالش دانشگاهي نقش بسزايي درحل  نظام داد درون ترين مهم عنوانه درسي ب هاي برنامه

هكاي نكو، برنامكه     ديكدگاه ويژه اگر با توجه بكه   به ،دارند عالي اهداف آموزش به بخشيدن تحقق

؛ پاينكار  4،2644درسي را ي  فرايند تعامل و گفتگوي پيچيده در نظكر بگيريم)آلتبكا  و دويكت   

آمككوزش موجككب شككده تككا  ةحككوزشككگرف آن بككر  تككأثيرامككروزه رشككد فنككاوري و  .( 2641،

فيكت آموزشكي،   جمله بهبكود كيّ  حلي براي موضوعات آموزشي از راهگذاران، فناوري را  سياست

دسترسي به آموزش و تسكهيل امكور پژوهشكي و يك  عنصكر مهكم در        ةتوسعها،  هزينهكاهش 

(، در نتيجكه  2463،  7، تومكاس   2،2641) سكوان د كننك آموزش عكالي تلقكي   هاي نظام  استراتژي

، با برگزاري آمكوزش الكترونيككي، بكا يك       دنياآموزش عالي در سراسر سسات ؤمها و  دانشگاه

عنوان زيكر   هدرسي برخط نيز ب ةبرناماند كه  شدهكننده در اين حوزه مواجه  نگرانرشد فزاينده و 

 .  نيستاي از آموزش الكترونيكي از اين امر مستثني  مجموعه

شود كه از اينترنكت و امكانكات    ميآموزشي رسمي اطلاق  ةدوردرسي برخط به ي   ةبرنام

كند و يادگيرنكدگان و مربيكان    ميوب براي ايجاد ي  محيط يادگيري باز و توزيع شده استفاده 

براي دسترسي به اطلاعات، فراهم كردن محتوا و مكتن، تبكادل و ايجكاد دانكش، از تعكاملات و      

؛ دبا  و 2644، 1؛ ولش2664، 4سيديكوگيرند ) ميبهره  همزمان و غير همزمانارتباطات معنادار 

 نشكان  پيش دهه ي  دودح متحده ايالات در آموزشي ي آمارهايملّ مركز گزارش(. 2661، 0بنان

 فناوري، ترين رايج تنها اي برجسته و غالب در نظام آموزشي نه شيوهدرسي برخط به  ةبرنام داد

 براي رشد، حال در راهشاه ي  آتي هاي سال در و است زمينه اين در رشد ترين سريع بلكه داراي

اهميكت و  رغكم   بكه (. 2644 4، ماتكار 2647، 3بود )آلن و سيمن خواهد فناوري طريق از يادگيري

، بر انتقكال يكادگيري    برخطهاي درسي  بيشتر برنامه،  آموزشيدرسي برخط در نظام  ةبرنامنقش 

هكاي بكرخط    هاي عملي با زيربناي محيط موجود از فضاي فيزيكي به مجازي بنا شده و راهكار

                                                                                                                                        

1. Altbakh &  Dewit 
2. Swan 

3. Thomas 

4. Siddiqui 

5. Walsh 

6. Dabbagh and Bannan 

7. Allen and Seaman 

8. Mattar 



 ‌‌‌...‌‌درسي‌برخط:‌فراتحليل‌از‌ةارزيابي‌برنام‌‌__________________________‌

‌ 

 

19 

انديشه
هاي‌نوين‌تربيتي،‌دورة‌

61
‌/‌

شمارة‌
2 

، 4710عجكم   ؛4716كاهد)صكنايعي،  فيت آموزشكي مكي  سازگار نيست و اين امر به شدت از كيّ

 (.2647، 4پيراني

 از شكدن،  المللكي  بكين  و جهكاني  مباحك   بكا  همسو ةجامع ، دادهنتايج تحقيقات اخيرنشان  

 در را هككايي مهككارت بايككد ، خككود ارزش و شايسككتگي اثبككات بككراي دارد انتظككار عككالي آمككوزش

 شكناخته  عالي آموزش اجتماعي مزاياي يا غيراقتصادي عنوان هب اغلب كه ،دكن جاديا انيدانشجو

 هكاي  مهكارت  انتقكادي،  رتفككّ  ،لهأمسك  حكل  هاي مهارت ارتباطات، : مانند هايي مهارت ، شوند مي

 چنكين  ارتقكاء  و پكرورش  محكيط  بهتكرين  هكا  دانشكگاه  كه صورتي در .فردي درون و اجتماعي

 لاو و خكان  ) ندارنكد  عوامكل  ايكن  از روشكني  تعريكف  هكا  آن اكثريت ولي ،هستند هايي مهارت
كه سطوح كنند  مي تيحما هاي درسي برخط در عمل از رويكردهاي رفتاري و برنامه (2،2641

ريكزان را بكا يك  هشكدار جكدي       اين امر برنامهو  دكن ميگيري  ر را اندازههاي تفكّ پايين مهارت

درسكي   ةبرنامك بنابراين، به همان ميزان ككه  (. 42643جولي؛  2644، 7وريات)است   دهكرمواجه 

 با به همان اندازه نيز ،آورد ارمغان به چشمگيري براي نظام آموزشي هاي مزيتتواند  ميبرخط 

 خصكوص  در آمكده  وجكود  به ترديدهاي و جامعه سوي از عدم اعتماد مانند اي عمده هاي چالش

 (. 1،2641پرتوپسالتيز و بام) مواجه استيادگيري  و آموزش فيتكيّ

درسكي   ةبرنامك درسي است و  هاي برنامهارزيابي  عالي، آموزش نظام مباح  مهم در از يكي

هاي موجود بر اسكاس نتكايج    نگرانيو  آموزش عالي، نظام عنوان ي  حوزه جديد در برخط به

فيت خود نياز به بازنگري و ارزيابي مستمر تضمين كيّ به منظور، بدون ش   شدهتحقيقات ارائه 

، 4714، رضكوي خليفكه و   ، 2644،  و همككاران  3،اسككينر 4710،  سراجي،  2641، 0دارد )هريس

 هكاي  موفقيتاثبات و با دستيابي به  عالي آموزش نظام در ( تا قابليت خود را2662و م ، 4م 

 و فراگيكران  نيازهكاي  پاسكخگوي  بتوانكد  آمكوزش،  و يادگيري به هاي مربو  زمينه در چشمگير

فيكت  درسي برخط بكا كيّ  ةبرناممشتريان، دريافت ي   و مخاطبان شر  اصلي زيرا ، باشد جامعه

                                                                                                                                        
1. Peerani 

2. Khan and Law 

3. Werayut 

4. Juele 

5. Protopsaltis and Baumi 
6. Harris 

7. Skinner  

8. Mac and Mac 
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 جامعي چارچوب وجود،  نتيجهاست. در  دهندگان آن ارائهعالي و  آموزش سساتؤممطلوب از 

؛ اسفيجاني،  4713)جاوداني و اناري نژاد،  هاي ارزيابي ي  امرضروري است فهلّؤم و معيارها از

اطلاعكات و نتكايج حاصكل از ايكن     (، زيرا 2643، 4توماس؛ 4711،  زاده؛ كاكايي و حكيم 4714

 ةعرضك گيرندگان براي بهبود امور آموزشي، پژوهشكي و   تصميمها، نه تنها مورد استفاده  ارزيابي

درسكي بكرخط تكا چكه انكدازه       ةبرنامكند كه  خدمات تخصصي به جامعه است، بلكه آشكار مي

 .  دكنهايش ياري  توانسته است آموزش عالي را در جهت تحقق رسالت

،  اسكتانداردها  هكا،  مدل عالي آموزش مؤسسات و ها دانشگاه محققان، از بسياريدر اين راستا 

انكد. از جملكه    ككرده هاي متنوعي در جهت پاسخگويي به اين نياز ارائكه   دستورالعملمعيارها يا 

كالج وابسته بكه   41لند و  درسي برخط توسط دانشگاه مري ةبرنامفيت استانداردهاي ارزيابي كيّ

كنككد ايككن  ( بيككان مككي2661) 2. ليتككلدندشكك( شناسككايي و تعيككين  2664ككك 2644آن درآمريكككا )

7استانداردهاي تدوين شده)
QMدرسي بكرخط   ةبرنامعنوان اصول اساسي ارزيابي  هتوانند ب ( مي

ي  راهنما بكراي بكازنگري     ، اعضاابزاري براي خود ارزيابي تواند  ، علاوه براين ميشوداستفاده 

ها باشد. اين اسكتانداردها در   دانشگاههايي براي ارائه دروس برخط در  همكاران و همچنين پايه

، منكابع و مكواد    ارزشكيابي ، مقدمه و مرور درس، اهداف يادگيري، سنجش و  اصليهشت حوزة 

بنكدي   ، حمايت يادگيرنده و قابليت دسترسي، طبقكه  درس، تكنولوژي  يادگيرنده، تعامل  آموزشي

 ملاک است.   1شده است و هرحوزه حداقل شامل 

امكا   ،دهداانجام  QMاستانداردهاي  ةارائهاي خوبي كه دانشگاه مريلند براي  تلاشبا وجود 

و رابكط، و حجكم   هاي يادگيري، هادي  فعاليتهاي مهم ارزيابي مانند تجزيه و تحليل،  فهلّؤمبه 

عنوان مثال تجزيه و تحليل از جملكه پكيش نيازهكايي اسكت ككه بكه        هكار... اشاره نكرده است. ب

درسي برخط انتظكار داريكم،    ةبرنامهايي كه در  شايستگيها و  قابليتتشخي  و انتظارات ما از 

درسكي بكرخط را    ةبرنامك هاي  فعاليتآغاز  ةنقطتوان  ميكند واز اين طريق  مياي  شايستهكم  

 (. 2641، 4)پارسونز و شلتوندكرتعيين 

در تجزيه و تحليل اين ي  ضرورت اوليه است كه به سئوالات مهمي با هر نكوع رويككرد   

                                                                                                                                        
1. Thomas 
2. Little 

3. Quality Matters 
4. Parsons and Shelton 
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 ئكة ارااين درس از طريق برخط مناسب است؟ يا خير زيكرا   ئةارايادگيري جواب داده شود، آيا 

بعضي از دروس و محتواهاي آموزشي به لحاظ پيچيدگي زياد مفاهيم يا مهارتي )عملي( بكودن  

گيرنكدگان از شايسكتگي و    تصكميم مناسب نيستند كه از طريق اينترنت ارائه شوند و يا اينكه آيا 

مهكارت فنكي( برخوردارنكد؟ آيكا      -مكديريت  –تجربكه   –هاي لازم )دانكش تخصصكي    توانايي

آوري و تجزيه  جمعاي( را دارند؟  رسانهلازم)سواد اطلاعاتي و  ةتجربادگي و كنندگان آم شركت

درسكي بكرخط در طراحكي و اجكرا از      ةبرنامشود تا  ميتحليل كردن چنين اطلاعاتي موجب  و

 (.4717فيت بهتري برخوردار شود)اندرسون و الومي،كيّ

درسكي بكرخط    ةبرنامك ( براي ارزيكابي  2663) 4مجموعه استاندارد ديگري توسط كلاوسون

هاي فرا شناختي و آموزشي، تمرككز يكادگيري و    استراتژياعتبار و صحت، ارائه شده كه شامل: 

هاي سنجش، فعاليكت و تمرينكات، بكازخورد، دسترسكي،      فعاليتپيامدهاي يادگيري، هماهنگي، 

ي، تعامل، همكاري، طراحي اطلاعات درس، حمايت يادگيرنده و استاد، محتكوا و مكواد آموزشك   

ككاربردن ايكن ابكزار     هكند ارزيابكان بكا بك    ميحجم كار، پيشرفت و انتظارات درس است. او بيان 

درسي برخط رعايت شده و به چه ميزاني.  ةبرنامتوانند قضاوت كنند آيا اين استانداردها در  مي

و...( و  ر انتقادي، تفكّ خودارزيابيهاي فرا شناختي ) استراتژيمهم  مؤلّفهاگرچه كلاوسون به دو 

 -اكتشككافي -تجربككي -مشككاركتي -لهأمسككحككل  -محككور يادگيرنككدههككاي آموزشككي )  اسككتراتژي

درسكي   ةبرنامك كه نقكش مهكم مباحك  يكادگيري در     ده كردياليكتيكي و نظارتي( توجه خاصي 

 شكود در معيارهكاي ارزيكابي ارائكه شكده،      مكي طور كه مشاهده  دهد، اما همان ميبرخط را نشان 

 نباشد.    مند هرهبوجود دارد كه موجب شده از ي  قالب منسجم و شفاف  و تكرار يپراكندگ

فيكت آمكوزش   منظور اطمينكان از كيّ  بهمعيار را  24خط مشي آموزش عالي  ةسسؤممجريان 

اي،  سسكه ؤمكلي به شرح معيارهاي حمايت  ةدست 3اند. اين معيارها به  كردهالكترونيكي تعريف 

يكادگيري، معيارهكاي سكاختار دوره، حمايكت از     -آمكوزش  ، معيارهكاي  دوره ةتوسكع معيارهاي 

بيشكتر  كيد أت(. 2644 اند)ظريف صنايعي، شدهدانشجويان و حمايت از استادان دانشكده فهرست 

 ةبرنامك  ةحكوز هاي ارزيابي مرتبط با سيستم مديريت و تكنولوژي است تكا   مؤلّفهبر سسه ؤماين 

 درسي.

 ةبرنامك جامع دانشگاهي براي طراحكي   ةپروژ ( طي ي 2661دانشگاه گلف كاست آمريكا )

                                                                                                                                        
1. Clawson 
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تحكت عنكاوين تجزيكه و تحليكل يادگيرنكدگان و آمكوزش،        را كلي ةحيطدرسي برخط دوازده 

هاي آموزشي، تعامكل، بكازخورد، مكديريت درس،     رسانههاي آموزشي، تدريس،  فعاليتاهداف، 

كامكل  يكات  ئجزمديريت ارتباطات، حمايت و پشتيباني، تكنولكوژي درس، ارزيكابي بكا مثكال و     

ككه بكه ابعكاد آمكوزش      يعيوسك  ديك با داين دانشگاه محققان با وجود اينكه  ؛است بررسي كرده

مهم  يها شاخ  اما ،كردند هئراارا  يابيارز يها ملاکاز  يجامع اًنسبت و فهرست داشتند برخط

هكاي   جنبهمقدمات و طراحي، حجم كار، هادي و رابط و قابليت دسترسي كه از  مانند يابيارزش

 .  اند هافتاداز قلم هاي برخط است، آموزشمهم فني در 

هكا   آن درسي برخط در آمريكا و تطبيق ةبرنام( بر اساس استانداردهاي ارزيابي 2644) 4داي

، حمايكت يادگيرنكده، حمايكت اسكتاد،      سسكه ؤمهايي مانند: سياسكت   مؤلّفههاي چين  دانشگاهبا 

( در راستاي تحقيكق  2644و همكاران ) داند. اسكينر ميتدريس و يادگيري، ارزيابي را ضروري 

حضكور اجتمكاعي ككار خكود را      مؤلّفكه  ةارائك اند؛ اما بكا   كردهها اشاره  مؤلّفهبه همان  داي تقريباً

هكاي   مؤلّفه به برخط يدرس ةبرنام يابيارز يبرا ديبا (2643د. طبق نظر توماس )ان دهكرشاخ  

، تدوين درس، يادگيري و تدريس، ساختار درس، حمايت يادگيرنده، حمايكت  سسهؤمحمايت 

هكايي ماننكد تجزيكه و     مؤلّفهها نيز با غفلت از  پژوهش.اين شوداستاد، سنجش و ارزيابي توجه 

  مقدمات از ارزيابي جامع برخوردار نيستند.تحليل، بازخورد و 

 برخي وجود دهندة نشان برخط درسي هاي برنامه فيتكيّ ارزشيابي هاي پارادايم انواع بررسي

 به را مشترک موارد اين ( شش مورد از2644)2شلتون ةمطالع . نتايجاستها  آن در بين مشتركات

 كرده است: بيان چنين فراواني ترتيب

 علمكي،  هيكأت  حمايكت -7 ؛يكادگيري  و تدريس -2؛رهبري و حمايت اي، مؤسسه . تعهد4

 اثربخشكي،  ةهزينك  -1 ؛ارزشكيابي  و سنجش تكنولوژي، -4؛دورهة توسعو  دانشجويان، حمايت

 دانشجويان. و علمي رضايت هيأت -0 ؛برنامه ريزي و مديريت

هايي مانند مكرور و   مؤلّفهدرسي برخط  ةبرنام( براي ارزيابي 2643دانشگاه دولتي كاليفرنيا )

مقدمات درس، سنجش يادگيري، مواد و منابع آموزشي، تعامل و گروه يادگيرندگان، تسكهيلات  

درس و خاتمكه   ةخلاصآموزشي، تكنولوژي درس، حمايت يادگيرنده و منابع، دسترسي جامع، 

                                                                                                                                        
1. Dai 

2. Shelton 
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 ةزمينك در  هاي متعكددي  تلاشپژوهش در داخل كشور حاكي از  ةپيشيندانند. بررسي  ميرا مهم 

هكايي ماننكد جكاوداني و     پكژوهش ، از جمله بكه   استهاي الكترونيكي و برخط  آموزشارزيابي 

، عبككككدلي و  (4714(، اسككككفيجاني)4711زاده ) حكككككيم(، كاكككككايي و 4713نككككژاد ) انككككاري

توان اشاره كرد، در تمكام ايكن مطالعكات     مي( 4712(و نورالهي و همكاران )4714محمدحسني)

سسكه  ؤمهكاي يكادگيري، حمايكت     فعاليكت ، محتوا، سنجش،  طراحيبه معيارهاي ارزيابي چون 

هاي مهمي مانند تجزيه و تحليل، مقدمات، قابليت دسترسي و حجم ككار   مؤلّفهتوجه شده، ولي 

 اند.    نگرفتهمبناي ارزيابي قرار 

 شناسايي آن زيربنايي ابعاد و اصلي تمام عوامل است لازم رخطدرسي ب ةبرنامارزيابي  براي

 آمكوزش  مؤسسكات  و ها دانشگاه محققان، از بسياري زمينه، اين طور كه ذكر شد در همان .دشو

 ةبرنامك براي ارزيابي  مورد نظر معيارهاي و ها شاخ ،  ها مدل ةارائ به عالي،) داخلي و خارجي(

هكر   شود اين موضوع استنبا  مي ، نظري ةپيشيناند، اما با بررسي و تحليل  پرداخته درسي برخط

، و  انكد  ككرده درسي بكرخط توجكه    ةبرنامي  از اين تحقيقات به بررسي بعضي از ابعاد ارزيابي 

، موجكب   متفكاوت هكاي متعكدد و گكاهي بكا مفهكوم و مضكامين        بندي دسته ةارائعلاوه بر اين با 

تحقيق و با  ةپيشينقان شده است. لذا با توجه به نق  موجود در پراكندگي موضوع توسط محق

درسي برخط، براي داشتن ي  تصوير كلي  ةبرنام ةحوزتوجه به اهميت و ضرورت ارزيابي در 

بكا يك     ككه  اسكت نيكاز بكه پژوهشكي     درسكي بكرخط،   ةبرنامك ي ارزيكابي   ها مؤلّفهو منسجم از 

درسكي   ةبرنامك اسكتانداردهاي ارزيكابي    ها و مؤلّفهاز تمام دست آمده  بهنتايج ،  دقيقنگري  جامع

كامكل  از ايكن راه چكارچوبي   تكا   كنكد را تحليل و تفسكير  ها  آن برخط و كل معيارهاي مرتبط به

سعي  ،روش فراتحليلحاضر با استفاده از  ةمقالدهد. با اين هدف، در  را ارائهنسبت به موضوع 

 .دشوشده تا اين خلاء پژوهشي برطرف 

هكا و   مؤلّفكه تكرين   مهكم ، اين بود: مبناي پژوهش قرار گرفت كه اساسي سؤالراستا،  دراين 

 هاي درسي برخط در نظام آموزش عالي كدامند؟ برنامهمعيارهاي اصلي براي ارزيابي 

‌روش‌
سنتزپژوهي بوده است. سنتزپژوهي كه در برخكي مكوارد معكادل     ةشيوفي و با روش پژوهش كيّ

رود شكلي از پژوهش است كه حاصل آن دانش تلفيقي است. اين روش  ميكار  هفراتحليل نيز ب
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اقكدام  پژوهشي به ارزيابي و تركيب مطالعات جاري و اجرا شده، سازماندهي مجكدد و تفسكير   

هكاي مطالعكات مختلكف و پراكنكده ككه       دانسكته پژوهي  سنتز(.در 741، 4712، 4)شورت كند مي

آوري شده و سنس با يكديگر تلفيكق   جمعمل مرتبط باشند، هاي خاص ميدان ع نيازتوانند با  مي

 ،گيرنكد. بنكابراين   مي، سازماندهي و تفسير قرار  ارزيابي، مورد  مناسبشده و در ي  چارچوب 

هاي  فته يابلكه بر تركيب  ،نيستهاي قبلي مد نظر  دانشاين روش صرف كنار هم قرار دادن  در

همكين راسكتا بكراي     (. در4712است )شكورت، كيد أتگوناكون در قالبي جديد و مشخ  مورد 

الف( طرح مرور تلفيقي ككه در آن  : دو نوع طرح ارائه كرده استنيز  2ها كرسول پژوهشتلفيق 

هكا را   پكژوهش  ةهمك هاي مهم حاصكل مكرور    ايدهمحقق به جاي جزئيات هر پژوهش، نتايج يا 

منظكور   بكه هكا   پكژوهش جداگانه هر ي  از  ةمطالعطرح ب(  ؛دهد مورد بح  و بررسي قرار مي

در  .نظر پژوهشكگر اسكت   مورداي از هر مطالعه در رابطه با مفهوم اصلي  خلاصهفراهم ساختن 

منكد و جكامع، يك      نظكام كنكد ككه بكه روشكي      واقع اين شكل از مطالعه به پژوهشگر كم  مي

مكورد   ةپديكد تكا  د كنك يق هاي پژوهشي را به نوعي تلف يافتهو  دده بازنگري دقيق و عميق انجام

  .حاصل كندش ئاجزابررسي، نتايجي بيشتر از مجموع 

از نتكايج   ،منكد  نظكام اي از سكنتزپژوهي   نمونكه  ةارائك بكود،  نظكر   مكد آنچه در پژوهش حاضر 

بكا اسكتفاده از ايكن شكيوه     تا درسي برخط بوده است  ةبرنامبا موضوع ارزيابي ط بمرت تحقيقات

هاي درسي  برنامهي اصلي براي ارزيابي  معيارهاها و  مؤلّفهترين  مهم پژوهش دربارةاصلي  سؤال

 داده شود.   پاس  برخط در نظام آموزش عالي

( 4712) 4بهره گرفته شد. مكارش  7اي رابرتس مرحلهانجام روش تحقيق از مدل شش  براي

فعاليكت تركيكب و تفسكير     بكراي سكنتزپژوهي  جراي اترين فرايند براي  جامعديدگاه رابرتس را 

 :قابل مشاهده است (4)داند، اين فرايند در شكل  مي

  

                                                                                                                                        
1. Short 
2. cresswell 
3. Roberts 

4. Marsh  
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 ( 1392،  مارشای سنتزپژوهی رابرتس )به نقل از  مرحلهالگوی شش  : 1شکل   

‌ازين‌يسازشفاف‌،يمقدمات‌يجو‌و‌جست‌ياجرا‌از،ين‌ييشناسا‌-اول‌ةمرحل
مسألهمشخ  كردن  ،يسنتزپژوه كرديبا رو قيگام در روش تحق نياساس مدل رابرتس اول بر

است كه قرار است از طريق اين نوع پژوهش پاسك  داده شكود. در پكژوهش حاضكر بحك        اي

 يابيك ارز فقكط  شك   يبك بكوده اسكت.    اصكلي  لهأمسدرسي برخط  هاي برنامهارزيابي  هاي مؤلّفه

درسكي بكرخط بكا     ةبرنامك هاي معتبر علمي به بهبود و اصكلاح   دادهاطلاعات و  ةارائتواند با  مي

كشكور و رشكد و    ةتوسكع هكاي   برنامكه هاي تعريف شده براي آموزش عالي در  رسالتتوجه به 

درسي برخط نيازمند نگرش جديد و متفاوت نسكبت   ةبرنام. دكناي  شايستهگستردگي آن كم  

درسي حضوري از نظكر ماهيكت و نكوع     ةبرنامهم آن با عدم توجه به تفاوت م به دانش است و

( و 4710شكود )عجكم،   مكي درسي برخط محسكوب   ةبرنامارائه از جمله عوامل اساسي شكست 

 ةبرنامك فيكت  كننكده درخصكوص كيّ   نگكران ريزان درسي را با ي  هشدار جدي و  اين امر برنامه

درسكي بكرخط بكا رشكد فزاينكده در       ةبرنامك به همان ميزان ككه  . است دهكردرسي برخط مواجه 

 شناسایی نیاز،اجرای جست و جوی مقدماتی، شفاف سازی نیاز

 اجرای پژوهش به منظور بازیابی اطلاعات

 گزینش، پالایش و سازماندهی مطالعات

 ازتحلیلچارچوب ادراکی و متناسب ساختن آن با اطلاعات حاصل 

 پردازش، ترکیب و تفسیر در قالب فرآورده های ملموس

 ارایه نتایج
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چشكمگيري   هكاي  تواند مزيكت  ميدر سراسر دنيا  عالي آموزش مؤسسات و ها دانشگاه از بسياري

 از عدم اعتماد مانند اي عمده هاي چالش با به همان اندازه نيز ،آورد ارمغان به براي نظام آموزشي

يكادگيري   و آمكوزش  فيكت كيّ خصكوص  در آمكده  وجكود  بكه  ترديكدهاي  و جامعكه  سكوي 

، بنكابراين  (.2641پرتوپسكالتيز و بكام،  ؛  4711، زاده حككيم ؛ كاكايي و 4714روبروست)اسفيجاني، 

 از جكامع  داشتن الگويي آموزش عالي و مؤسسات در هاي درسي برخط برنامه ارزيابي به توجه

  هاي ارزيابي مورد نياز است. مؤلّفه و معيارها

‌بازيابي‌مطالعاتمنظور‌‌بهاجراي‌پژوهش‌‌-دوم‌ةمرحل
و بكا   شودو نيازي كه بر اساس آن قرار است اسناد واكاوي له أمسدوم پس از تعيين  ةمرحلدر  

. در دشك كم  ابزار تهيه شده، به شناسايي و جستجوي منابع مرتبط با نياز اصلي پژوهش اقدام 

درسكي   ةبرنامارزيابي  ةحوزمنابع علمي پژوهشي در  ةكليه آماري در اين پژوهش، ةواقع جامع

هكاي يكادگيري الكترونيككي،     كليدواژهبرخط در نظام آموزش عالي بود، كه از طريق جستجوي 

درسكي بكرخط در    ةبرنامك درسكي بكرخط،    ةبرنامك درسي برخط، ارزيابي  ةبرنامآموزش برخط، 

فيكت  درسكي بكرخط، كيّ   ةبرنامك درسي و آموزش عالي، الگوهاي ارزيكابي   ةبرنامآموزش عالي، 

 ,Science Directهكاي اطلاعكاتي داخلكي و خكارجي ماننكد:       پايگكاه برنامه درسي بكرخط در  

Springer, Google scholar, ProQuest, Magiran, Normagas, Emerald    و پرتكال جكامع

هكا مكورد توجكه و جسكتجوي      دانشكنامه و  هكا  المعكارف ها، دايرة  كتابعلوم انساني و همچنين 

مرتبط حذف شدند ككه در گكام    غيراند. در نهايت منابع مرتبط حف  و منابع  گرفتهمند قرار  نظام

 طور كامل توضيح داده شده است. هبعدي ب

‌گزينش،‌پالايش‌و‌سازماندهي‌مطالعات-سوم‌ةمرحل
پژوهش است، كار بسيار دشواري است له أمساينكه چه اطلاعاتي مرتبط با نياز و  بارةداوري در

(. 4712بنكدي آن اسكت)مارش،    دستههايي براي انجام، گزينش و  ملاکو نيازمند تعيين معيار و 

شكامل زمكان   ها  آن هاي گزينش براي انتخاب منابع پژوهشي و ورود براي پژوهش حاضر معيار

درسكي بكرخط و ارزيكابي(،     ةبرنامك  ةواژكار بردن  هاخير(، عنوان پژوهش ) ب ةدهپژوهش ) دو 

في(، دسترسي بكه  لويت بر روش كيّومقطع تحصيلي ) نظام آموزش عالي(، روش پژوهش ) با ا
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صورت ي  مقاله كامل يا پكروژه علمكي جكامع     ههايي كه ب پژوهشمتن كامل منبع )تحقيقات و 

درسكي   ةامبرن ةحوز، مرتبط بودن با  (اند مد نظر بوده است رسيدهصورت سند كامل به چاپ  هب

ها نيز مد نظر پژوهشگر بوده است. در نتيجه كل مطالعكات مكرتبط    و همچنين اشباع نظري داده

 446هكا   عنكوان مورد، حذف مطالعات نكامرتبط بعكد از بررسكي     240با واژگان كليدي پژوهش 

مكورد، مطالعكات    72، حذف اسكناد غيكر مكرتبط     مورد 00مورد، چكيده مطالعات مورد بررسي 

 47مورد و حذف اسناد نامرتبط پس از بررسي متن كامكل   74توجه به متن كامل سند  مرتبط با

كه بيشترين هماهنگي و تناسب با هدف اين پژوهش  انتخاب شدندمورد  41مورد و در نهايت 

 قابل مشاهده است. (4)را داشتند، كه در جدول 

 های مطالعات مرتبط در پژوهش حاضر ویژگی :1جدول 

 رديف عنوان نويسنده  و سال نام ها مؤلّفه

مككرور درس و مقككدمات، اهككداف يككادگيري،    

ارزيككابي و سككنجش، مككواد آموزشككي، تعامككل و 

درگيري، تكنولوژي درس، حمايت يادگيرنكده،  

 دسترسي

،  مريلنكككددانشكككگاه 

2644 

 ةبرنامك فيكت  استانداردهاي كيّ

 QM) درسي برخط )
1 

شكناختي و   فكرا هكاي   استراتژياعتبار و صحت، 

آموزشي، تمركز يادگيري و پيامدهاي يادگيري، 

هككاي سككنجش، فعاليككت و  فعاليككتهمككاهنگي، 

تمرينات، بازخورد، دسترسي، تعامل، همكاري، 

طراحي اطلاعات درس، حمايكت يادگيرنكده و   

اسككتاد، محتككوا و مككواد آموزشككي، حجككم كككار،  

 پيشرفت و انتظارات درس

 2663،  كلاوسون

درسكي   ةامبرنفيت ارزيابي كيّ

بينككي  پككيشبككرخط جهككت  

رضككككايت دانشككككجويان در 

 آموزش عالي

2 

مرور و مقدمات درس، سنجش يادگيري، مكواد  

و منابع آموزشي، تعامل و گكروه يادگيرنكدگان،   

تسهيلات آموزشي، تكنولكوژي درس، حمايكت   

 ةخلاصككيادگيرنكده و منككابع، دسترسككي جككامع،  

 درس و خاتمه

دانشكككگاه دولتكككي  

 2643كاليفرنيا، 

فيككت يككادگيري و تككدريس كيّ

 QOLT)برخط)
3 

، محتككواي آموزشككي و ارائككه،   درساطلاعككات 

سنجش و بازخورد، نقش يادگيرنده، نقش استاد 
 2641هريس، 

بررسي ارتبكا  بكين ارزيكابي    

درس و موفقيت و نگهكداري  
4 
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 رديف عنوان نويسنده  و سال نام ها مؤلّفه

دانشكككككجويان ككككككالج در   كنندگان شركتو 

 برخطهاي   كلاس

تكدوين،  ، تكنولوژي، طراحي و سسهؤمحمايت 

ساختار درسي، تكدريس و يكادگيري، حمايكت    

يادگيرنده، حمايكت اسكتاد، حضكور اجتمكاعي،     

 ارزيابي

اسكينر و همكاران، 

2644 

 فيت،كيّ استانداردهاي تعريف

هكا   استراتژي و ها دستورالعمل

در  براي آموزش موفق برخط

 متغير ةجامع

5 

آموزشي )اهداف،  ءمقدمات و مرور درس، اجزا

محتوا و سازماندهي(، طراحكي درس، تعامكل و   

 ، بازخورد، ارزيابي دوره سنجشهمكاري، 

دانشكككگاه فلوريكككدا 

 2664جنوبي، 

حككداقل اسككتانداردها بككراي   

 COPH)درسي برخط) ةبرنام
6 

آموزشكي   هكاي  جنبكه  ، (مديريت ) امورسكازماني 

 هكدف،  مخاطب، محتوا، تحليل و تجزيه « شامل

 يكادگيري،  مكواد  طراحكي، سكازماندهي   رسكانه، 

 محكيط  ، طراحكي »يادگيري-ياددهي راهبردهاي

 اخلاقكي،  ملاحظكات  پشكتيباني،  ارائه، خكدمات 

 ارزشيابي فناوري،

 

جككاوداني و انككاري  

 4713نژاد ، 

 ارزشكيابي  عملي هاي شاخ 

 در الكترونيكككي آمككوزش

 ايران عالي آموزش
 

7 

، تككدوين درس، يككادگيري و سسككهؤمحمايككت 

تككدريس، سككاختار درس، حمايككت يادگيرنككده،  

 حمايت استاد، سنجش و ارزيابي

 2643توماس، 

فيكت  ديدگاه دانشجويان از كيّ

 ةمطالعككدروس بككرخط: يكك  

 تركيبي

8 

اسككتراتژي آموزشككي، محتككوا، طراحككي رابككط،   

، ارزيكابي   سكنجش ،  يادگيرنكده تعامل، حمايكت  

 پيامدها

سككيمز و همكككاران، 

2662 

فيككت دريككادگيري  بهبككود كيّ

ريزي و طراحكي   برنامهبرخط: 

 ازطريق ارزيابي فعالانه

9 

 ارزشكيابي  راهبردهاي آموزشكي،  محتوا، اهداف،

 تراكمي ارزشيابي و بازخورد و تكويني

 

همكاران،  رسولي و

4714 

 آمككوزش فيككتكيّ بررسككي

 اميركبيكر  دانشگاه الكترونيكي

 عناصككرطراحي اسككاس بككر

 آموزشي

 

11 

حمايكت يادگيرنكده، حمايكت    ، سسهؤمسياست 

 استاد، تدريس و يادگيري، ارزيابي
 2644داي ، 

تبيين ديدگاه استادان چكين از  

فيكت برنامكه   استانداردهاي كيّ

 درسي برخط

11 
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 رديف عنوان نويسنده  و سال نام ها مؤلّفه

تجزيه وتحليل يادگيرندگان و آموزش، اهداف، 

هككاي  رسككانههككاي آموزشككي، تككدريس،  فعاليككت

آموزشككي، تعامككل، بككازخورد، مككديريت درس،  

ارتباطكككات، حمايكككت و پشكككتيباني، مكككديريت 

 تكنولوژي درس، ارزيابي

دانشككككگاه گلككككف 

كاسكككت آمريككككا،  

2661 

درسكي   ةبرنامك اصول طراحي 

 برخط
12 

پذيري، پشتيباني  انعطافمحتوا، ارتبا  و تعامل، 

فني و آموزشي، توجيكه دانشكجويان، ارزيكابي،    

 بازخورد، راهبرد تدريس، هدايت برخط

كاككككايي، فهيمكككه؛  

،  زاده حكككككككككككيم

 4711رضوان،

آموزش  ةبرنامفيت ارزيابي كيّ

كارشناسكي   ةدورالكترونيكي 

آوري  فكككنارشككد مهندسككي   

 اطلاعات دانشگاه شيراز

13 

فيت محتكوا و اطلاعكات، دسترسكي، قابليكت     كيّ

استفاده، ارتبا ، تعامل و رابط كاربرها، مديريت 

 و كنترل، سيستم فني و پشتيباني

 

 

عبكككدلي، سكككمانه و 

 4714محمدحسني، 

هكا، ابزارهكا    مؤلّفهسنتزپژوهي 

ككار رفتكه در    ههاي بك  روشو 

ارزشككككككيابي يككككككادگيري  

الكترونيكككي و ارائككه الگككويي 

جامع براي ارزشيابي آموزش 

 الكترونيكي

14 

گيري،  اندازهمحتوا، طراحي آموزشي، سنجش و 

، مهكارت   دورهتكنولوژي، مديريت و ارزشيابي 

 24قرن 

انجمككن آموزشككي و 

خط يكككادگيري بكككر

،  شككماليآمريكككاي 

2660 

فيككت ي كيّاسككتانداردهاي ملّكك

 براي دروس برخط
15 

 /افكزار  درس مجكازي،  نامدرسك  دانشكجويان، 

 /درس ساختار يادگيري، مديريت سيستم محتوا،

 تكدريس،  تكنولوژيك ،  هكاي  زيرسكاخت  دوره،

 ضمن هاي آموزش پشتيباني، خدمات يادگيري،

 آموختگان دانش  ارزشيابي و سنجش خدمت،

 اسفيجاني.اعظم

4714 

 فيتكيّ ارزشيابي هاي شاخ 

 فراتركيبي :مجازي آموزش در

 و معيارهككا رويكردهككا، از

 فيتكيّ استانداردهاي

16 

ساختار درس، تجزيه و تحليل، سنجش، محتوا، 

 تعامل
 2664، 4كراوفورد

مكككدل طراحكككي آموزشكككي   

 غيرخطي
17 

                                                                                                                                        
1. Crawford 
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 رديف عنوان نويسنده  و سال نام ها مؤلّفه

 ارزشكيابي  و سنجش آموزشي، محتواي طراحي

 پشتيباني سيستم و فناوري دانشجويان،

،  همككاران نوالهي و 

4712 

هككاي آمككوزش  دورهارزيككابي 

مجكازي   ةدانشكدالكترونيكي 

علككوم حككدي  بككا توجككه بككه 

فيت در آمكوزش  معيارهاي كيّ

 الكترونيكي

18 

يادگيري، طراحي  –هاي ياددهي  فعاليتمحتوا، 

صفحات، سازماندهي مواد آموزشي، بكازخورد،  

،  انگيكزه رساني،  كم پذيري، حجم كار،  انعطاف

 ارزشيابي

فتحككي واجارگككاه و 

  4716،  همكاران

هكاي   دورهارزشيابي اثربخشي 

آمككوزش مجككازي در نظككام   

 آموزش عالي ايران

19 

تعيين‌چارچوب‌ادراکي‌و‌متناسب‌سـاختن‌آن‌بـا‌اطلاعـات‌‌‌‌‌-چهارم‌ةمرحل

‌تحليل‌حاصل‌از
شوند  مي مقولات احتمالي اين چارچوب به تدريج پديداربه موازات اطلاعات گردآوري شده، 

توليكد   بكراي ها ممكن است مستلزم جستجوي اضافي باشكند. در ايكن مرحلكه     اينكه برخي از 

 اقكدام ككرد  مرتبط با پكژوهش   شدة گردآوري دار اطلاعات نظامهاي مناسب بايد به تحليل  مقوله

مكرتبط بكا    يهكا پكژوهش  يهكا افتهيو  هاداده يراستا پس از گردآور نيهم در(. 4712)مارش، 

هبك  يهكا داده يتمكام  .شكد  ليك تحل و يبررس و استخراج  يتفك به برخط يدرس ةبرنام يابيارز

 در هكا تفكاوت  و هكا شباهت تا شدند داده قيتطب و سهيمقا گريكدي با مرتبط منابع از آمده دست

از  يديك جد ةمؤلّفك ككه   افكت يادامكه   ييتا جا نديفرا نيا شوند، ييشناسا شيپالا مرحله نيچند

نگكر   جانبكه انكداز جكامع و همكه     چشكم و سرانجام با ي   دشونحاصل  ها داده يا سهيمقا ليتحل

 قابل مشاهده است.( 2)جدولكه در  شدبررسي ها  آن هاي مشترک استخراج و فراواني مؤلّفه

 



   

 های حاصل از تحلیل یافتهدرسی برخط براساس  ۀبرنامهای ارزیابی  مؤلّفه -2جدول 
 درسي‌برخطبرنامة‌هاي‌ارزيابي‌‌مؤلفّه  

 رديف
‌پژوهش‌ها‌و‌مطالعات

 )منابع(

تجزيه‌و‌تحليل
‌

ف
اهدا

 

طراحي‌و‌ساختار‌

س
در

ش 
سنج

محتوا‌و‌مواد 
ط 
تعامل‌و‌ارتبا

 

هادي‌
ط
و‌راب

 

ت
فعالي

‌‌
هاي‌

ي
يادگير

 

جنبه
‌‌

ي‌
ها

فني
 

ت
مقدما

 

ت‌و
حماي

 
پشتيباني
 

موسسه 
ت
و‌مديري

 

ت‌دسترسي
قابلي

 

حجم‌کار
 

پشتيباني‌يادگيرنده‌و‌

استاد
بازخورد 

‌

  *  *  * *   * * *  *  2644،  مريلنددانشگاه  4

 * * * *  *  *  * * * *  * 2663كلاوسون ،  2

  *  *  * *   * * * *   2643 دانشگاه دولتي كاليفرنيا، 7

 * *    *     * *    2641هريس،  4

  *   *  * *  *  * *   2644اسكينر و همكاران،  1

 *     *    * * * * *  2664دانشگاه فلوريدا جنوبي،  0

 4713نژاد،  اناريجاوداني و  3
 

* * * *   * *  *     

  *   *   *    * *   2643توماس،  4

  *       * * * *   * 2662سيمز و همكاران،  1

 *          * *  * * 4714رسولي وهمكاران،  46

  *   *   *    *    2644داي ،  44

 *    *  * *  *  *  * * 2661دانشگاه گلف كاست آمريكا،  42

 *    * * * * * * * *    4711، رضوان، زادهكاكايي، فهيمه؛ حكيم  47

    * *  *  * * *     4714سمانه و محمدحسني، عبدلي،  44

     *  *    * * *   2660انجمن آموزشي و يادگيري برخط آمريكاي شمالي ،  41

  *   *  * *   * * *   4714اسفيجاني.اعظم  40

          * * * *  * 2664كراوفورد،  43

     *  *     * *   4712نوالهي و همكاران ،  44

 *  *    * *   * * *   4716واجارگاه و همكاران ،  فتحي 41

‌6‌66‌60‌69‌68‌9‌1‌66‌1‌68‌4‌2‌1‌1 ‌1فراواني
‌
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‌هاي‌ملموس‌‌فرآوردهپردازش،‌ترکيب‌و‌تفسير‌در‌قالب‌-پنجم‌ةمرحل
معيكار( در منكابع    166هكاي ارزيكابي )بكيش از     مؤلّفكه  ةهمك در اين مرحله معيارهاي مربو  به 

، سنس از طريق فرايند كدگذاري بكاز اسكتخراج و سكنس بكا     شدندپژوهشي، پردازش و تفسير 

 مؤلّفكه معيارها بر اساس مفاهيم مشكترک و قرابكت معنكايي بكراي هكر       ةكليكدگذاري گزينشي 

عنكوان مثكال    هائه شكد. بك  بندي و تلفيق شده و به صورت ي  كل جديد و انسجام يافته ار دسته

هكاي آمريككا ماننكد مريلنكد،      طور مشكترک توسكط دانشكگاه    همرور درس و مقدمات كه ب ةمؤلّف

كاليفرنيا، فلوريداي جنوبي ذككر شكده در پكژوهش كلاوسكون بكا عنكوان انتظكارات درس و در        

اي در نظر گرفتن و تركيكب معيارهك   مطالعه هريس تحت مفهوم اطلاعات درس ارائه شده كه با

. دشك نيازهكا در پكژوهش حاضكر ارائكه      ارزيابي مرتبط به هر ي ، تحت عنوان مقدمات و پيش

ويژه، تمكايز آن را نسكبت بكه ديگكران      ةمؤلّفخاص بر ي  كيد أتهمچنين در بعضي از منابع با 

، سيمز و همكاران و عبكدلي   اجتماعيكند. مانند اسكينر و همكاران به مفهوم حضور  ميآشكار 

اصكلي اشكاره    ةمؤلّفك عنكوان يك     ههاي طراحي رابط و رابط كاربرها بك  مفهومني به و محمدحس

هاي ارزيابي مد نظر بوده است. نتكايج   مؤلّفهاند، كه تمام اين موارد نيز در تحليل و تركيب  كرده

 طور كامل ارائه شده است. هب( 7)جدولها در  تركيباين تجزيه و تحليل و 

‌ها‌يافته

‌نتايجارائه‌-ششم‌ةمرحل
هاي علمي در ي  موضوع خاص و رسكيدن بكه    يافته ةكلياز آنجا كه هدف سنتزپژوهي تركيب 

هاي حاصل از تحقيقات مرتبط با هدف پژوهش، پس  يافتهي  انسجام واحد است. با توجه به 

ارزيكابي   ةمؤلّفك اصكلي و دوازده زير  ةمؤلّف، هفت  ها آن ، فراواني و تركيب مفاهيم ةكلياز تحليل 

 خ  شدند: مش

 نيازها پيشمقدمات و  -

 اهداف  -

 محتواي آموزشي -

 يادگيري( –هاي يادگيري )فرايند ياددهي  فعاليت -
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 تعامل و مشاركت -

 سنجش و ارزيابي -

 تكنولوژي  -

 قابل مشاهده است.( 7)جدولتحليل در  فرانتايج اين 

 ترکیب نهاییدرسی برخط براساس تحلیل و  ۀبرنامهای ارزیابی  مؤلّفه: 3جدول 

 درصد فراواني 6كدهاي اشاره شده* تلفيق منابع مرتبط ارزيابي مؤلفّه

 مقدمات و پيش نيازها-4

 تجزيه و تحليل

 اطلاعات آموزشي

1 ،3 ،6 ،2 ،4 ،9 ،11 ،7 ،12،17 ،13 ،16 P-0   -   P-8 12 %13 

 G-0  -   G-3 7 %7 11، 9، 2، 12، 7، 6، 1 اهداف-2

 محتواي آموزشي-7

 منابع آموزشي4-7

 طراحي بصري 2-7

 تدوين وساختار7-7

 

1 ،2 ،4 ،9 ،3  ،11 ،11 ،14,13 ،19 

1 ،19 ،7  ،4 

4 ،1 ،8 ،16 ،7 ،18 ،17 ،6 

S-0 
S-4 

S-1  -  S-5 
17 %18 

 يادگيريهاي   فعاليت-4

 تمرين و تكاليف 4-4

 بازخورد 2-4

 حجم كار 7-4

 

2 ،11 ،3 ،9 ،11 ،12 ،16 ،13 ،19 ،7 ،8 ،1 

2 ،6 ،11  ،4 ،13 ،19 ،12 

2 ،19 

L-0    -     L-11 
F 

W 
14 %11 

 C-0   -   C-4 10 %11 17، 14، 13، 9، 2، 12، 6، 3،1، 2، 1 تعامل و مشاركت-1

 E-0  -     E-1 18 %19 (14تمام منابع )به استثنا  سنجش و ارزيابي-0

 تكنولوژي-3

 جنبه فني 4-3

 پشتيباني و حمايت 2-3

 دسترسي 7-3

 هادي و رابط 4-3

 

1،3،4،1،12،13،14،16،18 

1،3،4،2،8،7،19،18،16،11،12،14 

1،2،14 

9،13،14 

 
T-0/T-5/T-6 

T-1  / T-3/T-4 
T-2 

M 

16 %17 

 

درسكي بكرخط از طريكق زيكر      ةبرنامك  هكاي ارزيكابي   مؤلّفكه اين مجموعه ( 7)جدولبا توجه به  

ها، معيارها و استاندارهاي ارزيابي برنامه  مؤلّفه، در واقع  استهايي قابل بررسي و ارزيابي  مؤلّفه

هاي متعدد و گوناگون به صكورت جكدا و پراكنكده گكزارش شكده       پژوهشدرسي برخط كه در 

بودند، اين  در اين پژوهش با ي  تركيكب كلكي و انسكجام واحكد، چكارچوب جكامعي بكراي        

                                                                                                                                        

 *جهت مشاهده كامل كدها به پيوست مراجعه شود.4
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دهكد، همچنكين    مي وزش عالي را ارائهآمسسات ؤمها و  دانشگاهدرسي برخط در  ةبرنامارزيابي 

سنجش و ارزيابي با بالاترين فراوانكي از   ةمؤلّفاست ه ظملاحطور كه در جدول فوق قابل  همان

هكاي   محتواي آموزشي، تكنولوژي، فعاليكت هاي  مؤلّفهو سنس  را داشتهترين ميزان اهميت  بيش

هكاي   يادگيري به ترتيكب در رتبكه  تعامل و مشاركت و اهداف   ، نيازها پيشيادگيري، مقدمات و 

نشكان داده   )ا(ارزيابي در نمودار هاي   مؤلّفهاي بين  مقايسهاين تحليل  ،بعدي اهميت قرار دارند

 است.  شده 

 

 
گكردآوري   ، روشكي شد، در چنكين   استفاده روش مرور همتا و نظرسنجي از ، اعتباريابيمنظور  به

مبتني بر داوري و مستلزم بازبيني دقيكق اسكت تكا مشكخ  شكود آيكا        و ضرورتاً شواهد اساساً

محتكوا را   ةحيطك معرف آن مطالبي است ككه   ،كند مي گيري اندازهكه آزمون هايي    محتوا و هدف

دهند يا خير. لذا براي آنكه به ي  ارزشيابي بيروني از اعتبار محتوا دست يابيم بايكد   مي تشكيل

 ةحيطك طور نظامنكد بكازبيني و ارتبكا  آن را بكا      بهاز افراد خبره خواسته شود محتواي آزمون را 

توان گفت بكه اعتبكار مكورد     مي در صورت توافق اين افراد .دكنمحتوايي مشخ  شده ارزيابي 

پذيري مربو  به ايجكاد   اعتبار(. در واقع معيار 4746ايم )اري، جيكوبز، رضويه،  افتهينظر دست 

كننكدگان و پژوهشكگر اسكت. بكدين      شكركت موردنظر بكين  هاي   همخواني ميان ذهن و واقعيت

 آموزش درسي ريزي برنامه ةحوز متخص  اساتيد از تن 1 نويس در اختيار پيشترتيب ي  فرم 

 مقدمات
[PERCENTAGE] 

 اهداف
7% 

 محتوا
18% 

 فعالیت یادگیری
15% 

 تعامل
[PERCENTAGE] 

 سنجش
19% 

 تکنولوژی
17% 

تحلیل مقایسه ای درصد فراوانی مولفه های  -نموداریک 
 ارزیابی   
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 ةكليگرفت، در اين پيشنويس هدف پژوهش،  قرار برنامه درسي برخط ةحوزعالي و مجرب در 

ها بيكان شكده    يافتهها و چگونگي تلفيق  ، كدگذاري ها داده استخراج و تحليل ها، فرايند يادداشت

در انتها طي ي  فرم نظرسنجي از متخصصان درخواست شكد بعكد از مكرور و بررسكي      ، و بود

با توجه به منابع  ايشان از نظر، در ضمن چنانچه  دكنننويس، ازريابي و ديدگاه خود را بيان  پيش

ذككر  و جديكدتر   ديگرهاي   مؤلّفهدر صورت وجود ، حاصلهارزيابي هاي   مؤلّفهعلاوه بر  ،مرتبط

، دشك  مشكخ  نظكرات   و نظرسنجي و بررسكي   پيشنويس فرم آوري جمع از . درنهايت بعدكنند

 هاي ارزيابي، مورد توافق متخصصان بوده و مؤلّفه و ابعاد تمام ي حاصل از فراتركيب درها يافته

 .دش روايي سنجي حاصل اند و بدين وسيله كردهارزيابي  مثبت و مرتبطرا ها  آن

‌گيري‌‌نتيجهبحث‌و‌
 از توانكد  مكي  زمكاني  نظكام آموزشكي،   در ثرؤمجديد و  ةحوز ي  به عنوان درسي برخط ةبرنام

 آن و ضكعف  قكوت  نقكا   و شكود  ارزيكابي  و بازنگري دائماً كه برخوردار باشد مطلوب فيتكيّ

 اقكدام  آن قكوت  نقكا   تحككيم  و ضعف بهبود نقا  به ارزيابي نتايج مبناي بر سنس و شناسايي

،  استانداردها ها، مدل عالي آموزش مؤسسات و ها دانشگاه محققان، از بسياريدر اين راستا  .شود

انكد، ايكن    ككرده درسي برخط ارائكه   ةبرناممتنوعي در جهت ارزيابي هاي   دستورالعمل معيارها يا

امكا از يك     ،ضرورت و اهميت اين حوزه در نظام آموزشكي اسكت   ةدهند نشانها گرچه  تلاش

منظكور   بكه لذا پژوهش حاضر بوده است.  مند هرهبپراكندگي و عدم انسجام در موضوع پژوهش 

معيارهكا و اسكتانداردهاي ارزيكابي     هكا،   مؤلّفهاز كامل و منسجم  چارچوب ي  ةتوسع و تدوين

انجكام شكد.    عكالي  آمكوزش  مقطكع  دردرسي برخط، با رويكرد سكنتزپژوهي،  هاي   فيت برنامهكيّ

 ةمؤلّفك در اين پژوهش هفكت  ررسي بدست آمده از تحليل و تلفيق منابع مورد  هبراساس نتايج ب

تعامكل    هاي يكادگيري،  يادگيري، محتواي آموزشي، فعاليتنيازها، اهداف  پيشاصلي: مقدمات و 

درسكي  هاي  ارزيابي برنامه براي مؤلّفهسنجش و ارزيابي و تكنولوژي و دوازده زير و مشاركت، 

 دست آمد. هبرخط ب

مورد  ةزمينمزيت قابل توجه در اين پژوهش فراهم كردن ي  چارچوب جامع ارزيابي در  

عناصكر و معيارهكاي ارائكه     ،شود نميبح  بوده كه در مطالعات پيشين به اين صورت مشاهده 

هكاي    خاص بر برخكي از جنبكه  كيدات أتمتفاوت و هاي   با نگاهسسات ؤمشده از ديدگاه افراد و 
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به نوعي  است، ارزيابي محدود و گاه ناق  بودههاي   ارزيابي بوده و از اين جهت اكثر اين مدل

انكد، از جملكه دانشكگاه     نبكوده  قكادر درسكي بكرخط    ةبرنامك كه به ارزشكيابي جكامع و كامكل از    

امكا بكه    ،ارائكه ككرده   QMارزشكمندي تحكت عنكوان اسكتانداردهاي     هكاي    مؤلّفه( 2644مريلند)

يادگيري، هكادي و رابكط، و حجكم ككار... اشكاره      هاي   مانند تجزيه و تحليل، فعاليتهايي    مؤلّفه

،  ككار ( نيكز عناصكري ماننكد اهكداف، حجكم      2644در پژوهش اسكينر و همكاران) نكرده است.

( از 2643اند. دانشكگاه دولتكي كاليفرنيكا )    ماندهبازخورد، هادي و رابط، تجزيه و تحليل مغفول 

مانند تجزيه و  مؤلّفهبه هفت كيدي أتمنابع در پژوهش حاضر هاي   برخاسته از يافته مؤلّفهپانزده 

يكادگيري نداشكته   هكاي    ، هادي و رابط، حجم كار، حمايت و پشتيباني و فعاليكت  فاهداتحليل، 

اسكت و حتكي در    (نيز كه مشابه پژوهش حاضر4714است. در پژوهش عبدلي و محمدحسني)

مهمي مانند تجزيكه و تحليكل، مقكدمات، اهكداف،     هاي   مؤلّفهروش پژوهشي نيز يكسان بوده به 

درسكي   ةبرنامك كه از معيارهكاي مهكم ارزيكابي    اند  نكرده يا اشارهحجم كار، سنجش و بازخورد 

 برخط است.

درسكي   ةبرنامك ها بر بعد پداگوژيكي و يادگيري كه هكدف اصكلي هكر     پژوهشدر برخي از 

ارزيكابي  هكاي    مؤلّفكه  هبك ( ككه  4714اند مانند پژوهش اسكفيجاني )  هكردبسيار كمي كيد أتاست، 

آموختگكان   دانكش مجكازي و  ن امدرسك يريت دوره، دانشجويان، توانايي نيروي انساني، مانند مد

 ةحكوز اصكلي بكر   كيكد  أت( ككه  4713نژاد ) اناري. همچنين پژوهش جاوداني و كرده استتوجه 

پكرداختن  هكا   آن ها و مشابه پژوهشاين  شايد علت امر در ،سازماني و مديريتي بوده است. البته

عنكوان زيكر    هدرسي بكرخط بك   ةبرناممهم همين جاست كه  ةنكتاما  ،بر آموزش الكترونيكي بوده

همان اندازه حائز اهميت است كه عناصكر ديگكر آمكوزش     ،اي مهم از اين نوع آموزش مجموعه

و اگر در پژوهش حاضر به اين دست از تحقيقات توجه شده به همين اهميت دارد  الكترونيكي

 علت بوده است.  
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 . استگيري از مطالب بيان شده  نتيجهو  ييدأتجدولي كه در ادامه آمده جهت 
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خوبي براي ارائكه يك  مكدل ارزيكابي انجكام      هاي   ها تلاش پژوهشبا وجود اينكه در تمام اين  

شود در هر ي  از اين تحقيقات ي  يا چنكد   مي طور كه در جدول بالا مشاهده ولي همان ،شده

اما در پژوهش حاضر با توجه به رويكرد  ،درسي برخط مغفول مانده است ةبرنامارزيابي  مؤلّفه

تمكام عناصكر ارزيكابي     مؤلّفكه اصكلي و دوازده زير  ةمؤلّفك هفكت   ةارائبا  كردهسنتزپژوهي سعي 

 درسي برخط را پوشش دهد.هاي   برنامه

ارزيكابي  ي ها  مؤلّفهتر از  منظمبندي  طبقهي   ةارائمزيت ديگر در پژوهش حاضر سازماندهي و 

زيرا در مطالعات مورد بررسي ي  گسستگي و درهكم آميختگكي از    ،درسي برخط است ةبرنام

( در پكژوهش خكود   2663عنكوان نمونكه كلاوسكون)    هبك  ،خكورد  مكي  ارزيابي به چشكم هاي   مؤلّفه

هكاي    مؤلّفكه صكورت  ه ، پيشرفت و انتظارات درس را ب بازخوردسنجش، هاي   فعاليتهاي   مؤلّفه

تواند تحكت   مي ، آوردهاي در نظر گرفته است كه با بررسي معيارهايي كه براي هركدام  جداگانه

تعريكف   مؤلّفكه تعامل و همكاري در ي  هاي   مؤلّفهئه شود و حتي اعنوان سنجش و ارزيابي ار

حمايكت يادگيرنكده،   هكاي    مؤلّفكه ( اسكت ككه   2643شود. نمونه ديگر دانشگاه دولتي كاليفرنيكا) 
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در توانسكتند   مكي  كه بكا هكم دارنكد   هايي    اني منابع و دسترسي جامع با توجه به همنوشانيپشتيب

تكنولوژي تركيب و ارائه شود. در نتيجه تلاش پژوهش حاضر اين بوده بكا جلكوگيري از    مؤلّفه

تكري از ارزيكابي    مشابه به ي  سازماندهي مطلوبهاي   مؤلّفهاين پراكندگي و با تركيب و تلفيق 

 درسي برخط دست يابد.    ةبرنام

 .ارزيابي نيز در پكژوهش حاضكر مكد نظكر بكود     هاي   مؤلّفهي  از  همچنين ميزان اهميت هر

ششم يعني سنجش و ارزيكابي   ةمؤلّف ،پژوهش را مبناي تحليل قرار دهيمهاي  اگر يافته ،بنابراين

ايكن نتيجكه رسكيد ككه      توان بكه  ميو  را داردترين ميزان اهميت  بيش ،فراواني با بالاترين درصد

سكنجش و ارزيكابي مناسكب و متنكوع در فراينكد ارزيكابي       هكاي   كارگيري روش هلزوم توجه و ب

درسكي بكرخط امكري ضكروري اسكت ككه مكد نظكر اكثكر          هكاي   فراگيران در برنامههاي  آموخته

درصكد(،   44محتكواي آموزشكي)  هكاي   مؤلّفكه نظران و متخصصان اين حوزه قكرار دارد.   صاحب

  درصكد(،  47نيازهكا)  پكيش درصد(، مقدمات و  41هاي يادگيري) درصد(، فعاليت 43تكنولوژي)

بعكدي اهميكت قكرار    هكاي   درصد( در رتبكه  3درصد( و اهداف يادگيري) 44تعامل و مشاركت)

دادها نسكبت بكه فراينكدها و     بر درونكيد أت كنندة بيانذكر شده هاي  مؤلّفهدارند. بررسي فراواني 

 .استدرسي برخط هاي   هي برنامدادها در ارزياب برون

برخط در عصر فناوري اطلاعكات و ارتباطكات و   هاي  در نتيجه با توجه به اهميت آموزش 

درسي دانشكگاهي، موضكوع ارتقكاء    هاي   نوين آموزشي در برنامه ةشيواستفاده روزافزون از اين 

ضروري به نظكر  درسي برخط بسيار هاي  فيت و رفع نقا  ضعف و تقويت نقا  قوت برنامهكيّ

هكاي    فيت برنامهعمده در نظام آموزش عالي همواره كيّهاي   رسد و از آنجا كه يكي از چالش مي

 شود: مي اين پژوهش پيشنهادهاي   ، براساس يافته هستدرسي بوده و 

  درسي برخط، بكا برگكزاري سكمينارها،     ةبرنامبر درک و ضرورت انجام ارزيابي مستمر

ريزان آموزش عكالي   برنامهالمللي با حضور فعال سياستگذاران و  بيني و ملّهاي   همايش

 شود.كيد أت

 و در ايكن راسكتا   شكود درسي برخط از ابعكاد مختلكف بررسكي    هاي   سنجي برنامه امكان 

توان از ي  نيازسنجي دقيق و تجزيه و تحليل به منظور شناسايي اطلاعات، دانش و  مي

 برخط بهره گرفت.هاي   برگزاري دوره تخصصي و مورد نياز برايهاي   مهارت

 لازم هكاي    سكازي  بسترشود  مي اين پژوهش، پيشنهادهاي   ضمن استفاده از فرايند و يافته
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اطلاعكات و   ةفزايندانجام تحقيقات مشابه پژوهش حاضر ايجاد شود. زيرا با رشد  براي

نگكاه جكامع و   مطالعات جديد و گسترده، داشتن ي  هاي   دانش در عصر كنوني و يافته

پژوهكي ككه    سكنتز گيكري از رويككرد    بهكره ، در اين راستا  استحداكثري بسيار ضروري 

هككا در  يافتككهيكك  دانككش تلفيقككي از تحليككل، تفسككير و تركيككب  ةارائكك آنهككدف غككايي 

هكاي    شود تا با شناخت عرصه مي بوده و موجبثر ؤممختلف است، بسيار هاي   پژوهش

ارزيكابي مكورد اسكتفاده در كشكورهاي پيشكرو و      هاي  روش روز، و با استفاده از هنو و ب

صككاحب تجربككه در ايككن حككوزه، راهبردهككاي علمككي و كككاربردي در شناسككايي و حككل 

 مشكلات آموزشي ارائه شوند.

   در اغلكب  سكفانه  أمتبكرخط،  هكاي    با توجه به ماهيت فني و الكترونيكي بكودن آمكوزش

خورد، لذا لازم اسكت   مي رسي به چشمد ةبرنامبسيار كمي از منظر كيدات أتها  پژوهش

ريكزان   برنامكه تكر   پررنكگ پداگوژِيكي و يكادگيري و حضكور   هاي   به الزامات و ضرورت

موفكق در   ةدوراي شود. زيرا بكراي محقكق شكدن يك       ويژهدرسي در اين حوزه توجه 

 است.  لازمگوناگون هاي   همكاري و مشاركت متخصصان در زمينه، درسي برخط ةبرنام

حاصل از پكژوهش حاضكر بكراي ارزيكابي، اطلاعكات مسكتند و       هاي   ، استفاده از يافته هايتندر 

درسي برخط در آموزش عالي، در اختيار مديران هاي   فيت برنامهاي را درجهت ميزان كيّ شايسته

درسي برخط تقويت و  ةبرنام، نظام  لازمدهد تا با رفع موانع و اصلاحات  مي ريزان قرار برنامهو 

 بخشي لازم در نظام دانشگاهي برخوردار شود.  اثراز 

‌منابع
 از فراتركيبكي  مجكازي:  آمكوزش  در فيكت كيّ ارزشكيابي  هكاي  شاخ  (.4714اعظم )، اسفيجاني

-414: 42، پزشككي  آموزش در توسعههاي   گام  .فيتكيّ استانداردهاي و معيارها رويكردها،

416 

.، سركيسيان، وازگن.،  مينو(. ترجمه نيكو،  4746)  اصغر لوسي. و رضويه، اري، دانالد.، جيكوبز،

 .ايما. تهران: انتشارات صدا و سيما جمهوري اسلامي ايران و سعيديان،

عملي ارزشيابي آموزش الكترونيككي  هاي   (. شاخ 4717) ، عباس و محمدي، مهدي نژاد اناري

  44- 21: 4، مجله مديادر آموزش عالي ايران. 
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عشكرت   ةترجمك . عمكل  تا يتئور از يكيالكترون يريادگي .(4717اندرسون، ت.، و الومي، ف )

 زماني و سيدامين عظيمي، تهران: مهرالبرز  

 آمكوزش  درسكي  ةبرنامك  عناصكر  فيتكيّ ارزشيابي(. 4713)  عباس،  نژادجاوداني، محمد و اناري 

 422-464(: 4) 4، برنامه درسيهاي  شمجله پژوهايران.  عالي آموزش الكترونيكي در

فيكت در يكادگيري   (. ارزشكيابي و تضكمين كيّ  4714)  اله و رضكوي، سكيد عبكاس    قدرتخليفه، 

-77:  (4) 7.  مكديا يادگيري الكترونيكي عملكرد. –الكترونيكي با استفاده مدل تحليل اهميت 
44. 

فيت آمكوزش الكترونيككي   (. بررسي كي4714ّ) ، خديجه و مرادي، رحيم آبادي عليرسولي، بهنام.،

:  2، مجله فناوري آمكوزش و يكادگيري  اساس عناصر طراحي آموزشي.  دانشگاه امير كبير بر

440-11. 

درسي  ةبرنامهاي طرح  (. ويژگي4734) و علي عسگري، مجيد محمدسراجي، فرهاد.، عطاران، 

درسكي دانشكگاه    ةبرنامك آن با الگوي راهنماي طراحكي   ةمقايسهاي مجازي ايران و  دانشگاه

 .14-444: 16ريزي در آموزش عالي،  برنامهپژوهش و  ةفصلناممجازي. 

رمحمدي، محمود و مه ةترجم. درسي  ةبرنامشناسي مطالعات  روش(. 4712شورت، ادموندسي)

 .تهران: سمت .همكاران

ككار   هبهاي   ها، ابزارها و روش مؤلّفه(. سنتزپژوهي 4714)  عبدلي، سمانه و محمدحسني، نسرين

رفته در ارزشيابي يكادگيري الكترونيككي و ارائكه الگكويي جكامع بكراي ارزشكيابي آمكوزش         

 .417-432: (1) 1 ، آموزشيگيري و ارزشيابي  اندازهمجله مطالعات الكترونيكي. 

 ةبرنامك (. طراحكي الگكوي   4710) ثاني، حسين و اكبري بوررنگ، محمد جعفرياكبر.،  عليعجم، 

مجلكه پكژوهش در   درسي آموزش تركيبي براي نظام آموزش عكالي براسكاس الگكوي اككر.     

 40-4(: 17) ، 20، ريزي درسي برنامه

ارزشيابي اثربخشي  (.4716) مهديربيعي،  فتحي واجارگاه، كوروش.، پرداختچي، محمدحسن و

آموزش مجازي در نظام آموزش عالي ايران)مطالعه مكوردي : دانشكگاه فردوسكي    هاي   دوره

 .1-26:  4، آوري اطلاعات و ارتباطات در علوم تربيتي فنفصلنامه مشهد(. 

 فيكت (. ارزيكابي كيّ 4712)  حسكين  ،ثاني جعفريخندقي، مقصود و  امينچه، مهوش.،  قرهكاظمي 

زشككي مشكهد در سكال    درسي دانشگاه علكوم پ  ةبرناممراحل توليد محتواي الكترونيكي در 

https://journal.irphe.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=fa&auth=%D8%B9%D8%B7%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://jresearch.sanjesh.org/?_action=article&au=96851&_au=%D8%AD%D8%B3%DB%8C%D9%86++%D8%AC%D8%B9%D9%81%D8%B1%DB%8C+%D8%AB%D8%A7%D9%86%DB%8C
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 11-34: (7) 7 .يآموزش يابيارزش و يريگ اندازه مطالعات فصلنامه. 4716

 ةدور يكك يآمكوزش الكترون  ةبرنام تيفيّك يابي(. ارز4711) زاده، رضوان ميو حك مهيفه ،ييكاكا

 و اطلاعكات  يآور فن ةفصلنام. رازياطلاعات دانشگاه ش يآور فن يارشد مهندس يكارشناس

 461-41(: 27) 7،  يتيترب علوم در ارتباطات

 ،يعابكد  يو لطفعل  يمشا دهيفر ةترجم. ي: سنتزپژوهيقي(. پژوهش تلف4712.ج.)نيكال مارش، 

 تهران: سمت .همكاران و محمود ،يمهرمحمد ةترجم. يدرس ةبرنام مطالعات يشناس روش

 يابيك ارز .(4712) محسن زارع، نظرزاده و فرهاد ،يسراج.، رضوان زاده، ميحك.، ديسع ،ينوراله 

فيكت  كيّ يارهكا يبا توجه به مع  يحد علوم يمجاز دانشكده يكيالكترون آموزش يها  دوره

 42-4(: 2) 4،  مديامجله الكترونيكي در آموزش الكترونيكي. 
Allen, E. Seaman, j. (2015). Grade level, tracking online education in the United 

States. Babson Survey Research Group and Quahog Research Group, LLC. 

Ajam, A. Jafari suny.H. and Akbary Boorng, M. (2017). Design blended learning 

curriculum for higher education based on the akker pattern. Research in 

Curriculum Planning, 14(26):1-16 (Text in Persian). 

Altbakh, P. G. and Dewit, H. (2018). Are we facing a fundamental challenge to 

higher education internationalization?. International Higher Education, 93: 2-4. 
Abdoli, S. and Mohamad hasani, N. (2015). Research synthesis of used components, 

tools and methods in E-Learning and presenting a comprehensive model for E-

Learning evaluation. Journal of Educational Measurement & Evaluation, 

5(9):153-172 (Text in Persian).   

Anarinezhad, A. and Mohamadi, M. (2014). Practical indicators of evaluating the 

quality of e-learning curriculum in Higher Education in Iran. Media, 1:11-25 

(Text in Persian). 

Creswell, J.W. and Clark, V.P. (2007). Mixed methods research. The U.S.A: Sage 

publication.Inc 

Clawson, L.S. (2007). Does quality matter? Measuring whether online course 

quality standards are predictive of student satisfaction in higher education. 

Published doctoral dissertation, Capella University. 

Crawford, C. (2004). Non-linear instructional design model: eternal, synergistic 

design and development. British Journal of Educational Technology, 35(4): 413-

420. 

College of public health. (COPH) in university of south Florida. 

Dai, X. (2014). Exploring change faculty perceptions of quality standards for online 

education. Published doctoral dissertation, Michigan State University. 

Dabbagh, N. and Bannan-Ritland, B. (2005). Online learning: Concepts, strategies, 

and application. Upper Saddle River, NJ: Prentice Hall, Inc. 

Estijani, A. (2015). Quality indicators of virtual education: A Meta-Synthesis of 

approaches, criteria, and standards. Strides in Development of Medical 



‌‌_______________‌‌و‌مهناز‌معلم‌يثان‌يجعفر‌نيحس‌،يکرم‌يمرتض‌،يآمنه‌ملامحمد

 

 

661 

انديشه
هاي‌نوين‌تربيتي،‌دورة‌

61
‌/‌

شمارة‌
2 

Education, 12(28):150-158 (Text in Persian). 

Florida Gulf Coast University (FGU). (2009). Principles of online design. Available 

at: www.fgcu.edu/online design/manage. Html 

Fathi Vajargah, K., Pardakhtchi, M.H. and Rabeeyi, M. (2011). Effectiveness 

Evaluation of Virtual Learning Courses in High Education System of Iran (Case 

of Ferdowsi University). Information and communication technology in 

educational sciences. 1(4): 5-21 (Text in Persian). 

Harris, k.k. (2015). An examination of the relationship of course evaluations to 

student retention and student success in the community college online classroom. 

Published doctoral dissertation, Mississippi State University. 

Huang, L. K. (2010). Planning and implementation framework for a hybrid e-

learning model the context of a part-time LIS postgraduate programme. Journal 

of Librarianship and Information Science. 42 (1): 45-69. 

Javdani, M. and Anarinezhad, A. (2019). Evaluating the quality of e-learning 

curriculum in Higher Education in Iran. Research in Curriculum Planning, 

8(1):104-122 (Text in Persian). 

Juele, L.R. (2017). The use of authentic assessments by online instructors in online 

courses for college level courses. Published doctoral dissertation, University of 

Capella. 

Kakaee, K. and Hakimzadeh, R. (2016). Evaluating the Quality of E-Learning 

Program in master of Information technology engineering at Shiraz University. 

Information and communication technology in educational sciences. 3(23): 85-

109 (Text in Persian). 

Kazemi Ghareche, M., Amin Khandaghi, M. and Jafari Sani, H. (2013). The 

evaluation of quality of E-Content development stages in curriculum of Mashhad 

University of Medical Sciences. Journal of Educational Measurement & 

Evaluation, 3(3):71-99 (Text in Persian). 

Khalife, KH. and Razavi, s.a. (2012). Evaluation and quality assurance in e-learning 

using the importance-performance analysis model. Media, 3 (1):33-44 (Text in 

Persian). 

Khan, M.A and Law, L.S. (2015). An Integrative Approach to Curriculum 

Development in Higher Education in the USA: A Theoretical Framework. 

International Education Studies, (8): 3:66-76 

Peerani, N. (2013). Barriers to distance learning. Distance learning, (10): 29- 33  

Parsons, P. and Shelton, K. (2019). Organisational sustainability in online higher 

education: Reframing through the viable system model. Onlien jurnal of 

Distance Learning Adminestration, available at: http://Distance-educaror.com 

Mac, B. J. and Mac, G. A. (2002). Self – Evaluation: What’s in it for schools? Pub: 

Routledge Flamr. 

Mattar, j. (2018). Constructivism and connectivism in education technology: Active, 

situated, authentic, experiential, and anchored learning. Revista Iberoamericana 

de Educación a Distancia, 21(2):201-217. 

Maryland University. (2014). Quality Matters Rubric (QM). Available at: 

www.qualitymatters.org 

North American Council for Online Learning (NACOL). National Standards of 

Quality for Online Courses Available from: http:// w.w.w.nacol.org 

http://www.fgcu.edu/online
http://ictedu.iausari.ac.ir/article_631363_en.html
http://ictedu.iausari.ac.ir/article_631363_en.html
http://ictedu.iausari.ac.ir/article_631363_en.html


 ‌‌‌...‌‌درسي‌برخط:‌فراتحليل‌از‌ةارزيابي‌برنام‌‌__________________________‌

‌ 

 

661 

انديشه
هاي‌نوين‌تربيتي،‌دورة‌

61
‌/‌

شمارة‌
2 

Norollahee, S., Hakimzadeh, R., Seraji, F. and Nazarzadeh Zare,M. (2013). The 

evaluation of E-Learning courses in Hadith Science Virtual Faculty according to 

the criteria of quality in E-Learning from the views of students and iInstructors. 

Media, 4(2):1-12 (Text in Persian). 

Pinar, W. F. (2015). Educational experience as lived knowledge, history, alterity the 

selected Works of William F. Pinar. First published .New York: Routledge. 188. 

Protopsaltis,s.; Baumi, S. (2019). Does online education live up to its promise? A 

look at the evidence and implications for federal policy. Available at:  

https://mason.gmu.edu/~sprotops/OnlineEd.pdf 

Little, B.B. (2009). The use of standards for peer review of online nursing course: A 

pilot study. Journal of Nursing Education, 48(7): 411-416. 

Rasooli, B., Aliabadi, KH. and Moradi, R. (2015). Evaluation of e-learning quality 

of Amir Kabir University based on educational design elements. Technology of 

Instruction and Learning, 2: 99-116 (Text in Persian). 

Swan, K. (2019). Research on online learning: Students, Faculty, Institutions. Kent 

State University, Available at: 

https://www.researchgate.net/publication/331069057 

Short, E. (1991). Forms of curriculum inquiry.The state university of New York 

press. 

Skinner.L.B; Witte, m.m; Wohleb, E. (2014). Defining quality standards, guidelines 

and strategies for the delivery of successful online education in a changing 

society. Encyclopedia of changing society. Information science press. 

Siddiqui, H. M. (2004). Encyclopedia of educational technology, A.P.U press 

Shelton, K. (2011). A Review of Paradigms for Evaluating the Quality of Online 

Education Programs. Online Journal of Distance Learning Administration, 4(1). 

Available at: http://www.westga.edu/~distance/ ojdla/spring141/shelton141.html.  

Thomas, R.M. (2017).Student perceptions of quality in fully online courses: A mix 

methods ftudy. Published doctoral dissertation, Frostburg State University. 

The California state university. (2017). Quality Online Learning and Teaching 

(QOLT). Available at: /www.csun.edu/it/qlt 

Zarif Sanaee, N.( 2011), Assessing the criteria for the quality and effectiveness of e-

Learning in higher education. Media, 1 (3):24-32 (Text in Persian). 

Walsh, y. (2014). Online curriculum development. Encyclopedia of information 

technology curriculum integration. Information science press. 

Werayut .S, Sangkom. Pand, Surachet .N. (2014). A Model of e-learning by 

constructivism approach using problem-based learning to develop thinking skills 

for students in Rajabhat University. Education research and reviews, (9): 1165-

1172. 

‌  



‌‌_______________‌‌و‌مهناز‌معلم‌يثان‌يجعفر‌نيحس‌،يکرم‌يمرتض‌،يآمنه‌ملامحمد

 

 

660 

انديشه
هاي‌نوين‌تربيتي،‌دورة‌

61
‌/‌

شمارة‌
2 

‌ها‌پيوست

‌
هكاي    درسكي بكرخط براسكاس يافتكه     ةبرنامك مشترک ارزيابي هاي   مؤلّفهجدول نتايج كدگذاري  

 حاصل از تحليل
 فراواني منبع كد مورد اشاره مورد اشارههاي   مؤلّفه

 2-3-1-46-42-43 0 ( A) كد  تجزيه وتحليل

 4-0-3-46-42 1 ( G)كد  اهداف

 2-7-1-0-3-4-41-40-43-44 44 (  D) كد ساختار درسطراحي و 

 44 44همه منابع به جز  E )  ) كد سنجش

 S 7-4-0-47-2-4-3-41-1-44- 43--46 42)) كد  محتوا و مواد آموزشي

 7-2-0-4-1-1-47-43-42-44 46 ( C) كد  تعامل و ارتبا   

 44-47-1 7 (M) كد  هادي و رابط

 2-1-4-3-40-42-41-47-44 1 ( L) كد  فعاليت يادگيري

 7-1-3-41-42-44-44-47-41-40-4 44 (O) كد  فنيهاي    جنبه

 4-2-4-7-0-47 0 (P) كد  مقدمات

و سسكككككه ؤمحمايكككككت 

 مديريت
 (H)كد 

1-3-4-41-44-47-40-44-42-44 
46 

 4-7-2-44 4 (U)كد  قابليت دسترسي

 2-41 2 (W)كد  حجم كار

پشكككتيباني يادگيرنككككده و  

 استاد
 (T) كد 

4-7-2-1-4-44-4-1-41- 
1 

 2-4-46-0-47-41-42 3 (F) كد  بازخورد

 



   

 ارزیابی شناسایی شده با توجه به منابع مرتبطهای   مؤلّفهگذاری  کدجدول 
 4منبع 
 ارزيابيهاي   مؤلفّه

 كد
 2منبع 
 ارزيابيهاي   مؤلفّه

 كد
 7منبع 
 ارزيابيهاي   مؤلفّه

 كد
 4منبع 
 ارزيابيهاي   مؤلفّه

 كد
 1منبع 
 ارزيابيهاي   مؤلفّه

 كد
 0منبع 
 ارزيابيهاي   مؤلفّه

 كد

 P-0 مقدمات ومرور درس H حمايت موسسه P-1 اطلاعات درس P-0 مرور و مقدمات درس L-1 اعتباروصحت P-0 مروردرس ومقدمات
 G-0 اجزا آموزشي،اهداف T-0 تكنولوژي S-0 محتواي آموزشي و ارائه E-0 سنجش يادگيري L-3 استراتژي فراشناختي G-0 اهداف يادگيري
 S-2 اجزا آموزشي، محتوا وسازماندهي S-5 طراحي وتدوين E-0 سنجش وبازخورد S-0 مواد و منابع آموزشي L-2 استراتژي آموزشي E-0 ارزيابي وسنجش
 S-5 طراحي درس S-3 ساختار درسي L-10 نقش يادگيرنده C-0 تعامل و گروه يادگيرندگان L-4 تمركزيادگيري S-0 موادآموزشي
 C-0 تعامل و همكاري L-8 تدريس و يادگيري L-11 نقش استاد و شركت كنندگان L-6 تسهيلات آموزشي G-1 شايستگي ها /نيامدهاي يادگيري                 C-0 تعامل و درگيري

 T-0 تكنولوژي درس L-5 هماهنگي T-0 تكنولوژي درس
 3منبع 
 ارزيابيهاي   مؤلفّه

 E-0 سنجش T-1 حمايت يادگيرنده كد

 F بازخورد T-4 حمايت استاد *H مديريت سازماني T-1 حمايت يادگيرنده ومنابع E-0 سنجشهاي   فعاليت T-1 حمايت يادگيرنده
 E-1 ارزيابي دوره C-1 حضوراجتماعي S-1 تجزيه و تحليل محتوا T-2 دسترسي جامع L-0 فعاليت وتمرينات T-2 دسترسي

 L11 مخاطب L-7 خلاصه وجمع بندي درس F بازخورد  
 

 E-0 ارزيابي
 1منبع 
 ارزيابيهاي   مؤلفّه

 

 G-0 هدف   T-2 دسترسي  
 4منبع 
 ارزيابيهاي   مؤلفّه

 P-4 استراتژي آموزشي كد

 S-0 محتوا H حمايت موسسه T-0 رساته   C-0 تعامل  
 M طراحي رابط S-2 تدوين درس S-5 طراحي   C-4 همكاري  
 C-0 تعامل L-8 يادگيري و تدريس S-2 سازماندهي مواد يادگيري   P-1 طراحي اطلاعات درس  
 T-1 حمايت يادگيرنده و استاد  

T-4   يادگيري-راهبرد ياددهي L-0 ساختار درس S-3 حمايت يادگيرنده T-1 
 E-0 سنجش T-1 حمايت يادگيرنده P-3 طراحي محيط ارائه   S-0 محتوا ومواد درس  
 G-3 ارزيابي پيامدها T-4 حمايت استاد T-3 خدمات پشتيباني   W حجم كار  
   E-0 سنجش و ارزشيابي * ملاحظات اخلاقي   E-0 پيشرفت درس  
     T-0 فناوري   P-2 انتظارات درس  
     E-0 ارزشيابي      



   

 ارزیابی شناسایی شده با توجه به منابع مرتبطهای   مؤلّفهگذاری  کدجدول جدول: ادامه 
 

 46منبع 
 ارزيابيهاي   مؤلفّه

 كد
 42منبع 
 ارزيابيهاي   مؤلفّه

 كد
 47منبع 
 ارزيابيهاي   مؤلفّه

 كد
 41منبع 
 ارزيابيهاي   مؤلفّه

 كد
 43منبع 
 ارزيابيهاي   مؤلفّه

 كد
 41منبع 
 ارزيابيهاي   مؤلفّه

 كد

 S-0 محتوا S-3 ساختار درس S-0 محتوا S-0 محتوا P-5 تجزيه و تحليل G-0 اهداف
 L-0 يادگيري-فعاليت ياددهي P-5 تجزيه و تحليل P-7 طراحي آموزشي C-0 و تعامل ارتبا  G-0 اهداف S-0 محتوا

 S-4 طراحي صفحات E-0 سنجش E-0 سنجش و اندازه گيري * انعطاف پذيري L-0 آموزشيهاي   فعاليت L-0 راهبردهاي آموزشي
 S-2 سازماندهي مواد آموزشي S-0 محتوا H مديريت و ارزشيابي T-3 پشتيباني فني و آموزشي L-8 تدريس E-0 ارشيابي تكويني
 F بازخورد C-0 تعامل C-3 24مهارت قرن  P-6 توجيه دانشجويان T-0 آموزشيهاي   رسانه F بازخورد

 E-0 ارزيابي C-0 تعامل E-1 ارزشيابي تراكمي
 40منبع 
 ارزيابيهاي   مؤلفّه

 كد
 44منبع 
 ارزيابيهاي   مؤلفّه

 * انعطاف پذيري كد

 44منبع 
 ارزيابيهاي   مؤلفّه

 W حجم كار S-5 طراحي محتواي آموزشي P-8 مدرسين ودانشجويان F بازخورد F بازخورد كد

 T-3 كم  رساني E-0 سنجش و ارزشيابي H-1 سيستم مديريت يادگيري L-8 راهبرد تدريس H-1 مديريت درس H سياست موسسه
 L-9 انگيزه T-1 دانشجويان H-2 مديريت محتوا / درس افزار M برخطهدايت  T-5 مديريت ارتباطات T-1 حمايت يادگيرنده

 T-1 حمايت وپشتيباني T-4 حمايت استاد
T-4 

 44منبع 
 ارزيابيهاي   مؤلفّه

 E-0 رزشيابي T-0 فناوري S-3 ساختار يادگيري كد

   T-3 پشتيبانيسيستم  L-8 تدريس S-0 كيقيت محتوا و اطلاعات T-0 تكنولوژي درس L-8 تدريس ويادگيري
     T-0 تكنولوژيهاي   زير ساخت T-2 دسترسي E-0 ارزيابي E-0 ارزيابي
     T-3 خدمات پشتيباني T-6 قابليت استفاده    
     T-4 آموزش ضمن خدمت C-0 ارتبا     
     E-0 سنجش و اندازه گيري M تعامل ورابط كاربرها    
     T-1 آموختگاندانش  H مديريت و كنترل    
       T-6 سيستم فني    
 T-1 پشتيباني    

T-4       
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ي‌مهدیه‌خسروي مد  و‌پروين‌ص

‌دهيچک
تربيكت شكهروندي در سكند    هكاي    مؤلّفهبندي  رتبهپژوهش حاضر با هدف شناسايي و 

بكا اسكتفاده از روش    ق،يتحقاول  ةمرحلدر  .انجام شدي در دو مرحله درسي ملّ ةبرنام
دوم،  ةمرحلك . در شكد  ييشناسكا تربيت شهروندي هاي  شاخ ابعاد و « تحليل محتوا»
 ةبرنامك تحقيكق، سكند    ةجامع، شانون استفاده شد يآنتروپبندي از تكني   رتبهمنظور  به

بكا اسكتفاده از   هكا   دادهيكابي   اعتبار. است سند مزبور مؤلّفه 1ي و نمونه شامل درسي ملّ
 در دهد مي است. نتايج تحليل داده نشانه شدروايي محتوايي و روش بازآزمايي انجام 

 بازتكاب  سكند  محتكواي  اما است، نشده استفاده شهروند اصطلاح از درسي ةبرنامسند 
 ةبرنام سند «تربيتي و درسي ةبرنام بر حاكم اصول» بخش در .هست شهروندي تربيت
 مربو  اهميت ضريب ترين كم و مدني بعد به مربو  اهميت ضريب ترين بيش درسي
يابي  ارزش»و  «هدفگذاري»، «كلي گيري جهت رويكرد» بخش در. است سياسي بعد به

 «يكادگيري هكاي    حكوزه »بخكش  در. شكد  توجكه  مكدني  بعكد  به تنها «پيشرفت تحصيلي
 توجكه  سياسكي  بعكد  به و بوده اجتماعي بعد سنس مدني، بعد به ابتدا توجه ترين بيش
 بكه  متعكادلي  ي، توجكه ملّك  درسكي  ةبرنامك  سكند  در ،هكا  يافته اين اساس بر .است نشده
هكايي   پيشكنهاد است و بر اين اساس در پايان مقالكه   نشده شهروندي تربيتهاي   مؤلّفه

 ارائه شده است. 

 ملي، تربيت شهروندي، آنتروپي شانوندرسي ة برنامتحليل محتوا، سند  :ها‌کليد‌واژه
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‌مقدمه‌
چيست؟ چرا بايد به تربيكت شكهروندي توجكه شكود؟ آيكا       4شهروند كيست؟ تربيت شهروندي

ي درسكي ملكّ   ةبرنامك آموزان مسئوليت دارد؟ آيكا   دانشتعليم و تربيت در برابر تربيت شهروندي 

نظكام تعلكيم و تربيكت در قبكال تربيكت شكهروندي        هكاي  نظامي  كشور به عنوان يكي از زير 

بكه  گكويي   پاسك  ؟ كنكيم اين نقش را توجيه توانيم  ميسئوليت دارد؟ و چگونه ما مآموزان  دانش

در نظكام  آمكوزان   دانكش از ي  سو در فهم چيستي و ضرورت تربيت شكهروندي   ت فوقسؤالا

به طور مشخ   –دستي  بالاو از سوي ديگر جايگاه اسناد رساند  ميياري  به ما تعليم و تربيت

 . دكن ميمشخ  آموزان  دانشي را در تحقق تربيت شهروندي درسي ملّ ةبرنامسند 

واجارگكاه و   فتحكي )افككار افلاطكون دارد    ريشكه در  2شكهروندي  ةحكوز آغاز انديشكه در   

 بكر ايكن اسكاس، از    و دارد را كشكوري  تابعيت كه كسي است شهروند، .(76:4744، ديباواجاري

 ةپايك  ها بكر  ارزش به فعال ي، پايبندي. شهروند(4741 ،محسني) است مند هرهب مزايايي و حقوق

و  حقوق، وظايف، تعهكدات  از اي مجموعهجمعي است و با  اخلاق و ، وظايف عمومي7حقوق

 فكراهم  و پويكايي  مشكاركت  بكا  همكراه  زنكدگي،  منكابع  عادلانكه  توزيكع  بكراي  ها، راهكي  ارزش

. شهروندي نوعي التزام به قوانين مدني و تعلقات فرهنگي و اجتمكاعي  (4711فرمهيني، )كند مي

 –ي  كشور دارد و بكر ضكوابط و حكق دولكت      ةمحدوداست، كه مرز جغرافيايي و سياسي در 

 .(4746دارد)عاملي، كيد أتت ملّ

دانككش، مهككارت و  يريادگيكك ةرنككديبرگمككدار در واقككع در  شككهروندو  يشككهروند تيككترب

و در  يهمخكوان  ينظام مردم سالار و مشكاركت   ي يادارهاي   وهيو ش تيماههاست كه با  ارزش

در  يپرورش احساس تعلق به جامعه و داشتن هدف يبرا يا لهيوسبه عنوان  ارتبا  دارد و عملاً

اعتمكاد بكه نفكس و     ينكوع  تيك از همكان آغكاز طفول   يتك يترب ني. چنشداستفاده خواهد  يزندگ

 ني. در واقكع هكدف از چنك    آورد مكي  وجوده ب يو اخلاق ياجتماعمسئولانه را از نظر  يرفتارها

و  «ياسيسواد س»و  «ياجتماع ييگرا تيفعال» ،«يو اخلاق ياجتماع تيمسئول»پرورش  ،يماتيتعل

                                                                                                                                        

در ادبيات شهروندي از اصطلاحات مختلفي همچون تربيت به منظور شهروندي، آموزش در مكورد شكهروندي،    4
در مقالكه   -تربيت براي شهروندي دموكراتي  و تربيت مدني براي اصطلاح تربيت شهروندي اسكتفاده شكده اسكت   

 حاضر به فراخور بح  از اصطلاحات فوق استفاده شده است.  
2. citizenship 

3. law 
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 ياسك يو س يدر واقع سطح حداقل حقوق ساختار يشهروند تيو ترب يريادگي ي. اجرااست ...

و  ياسك يس ينسكبت بكه حقكوق فكرد     يآگكاه  گريد يكند، از سو مي فرد را در جامعه مشخ 

 -ياجتمكاع  -ياسك يسهاي   و مشاركت در عرصه يمردم سالار كند. مي تيافراد را تقو ياعاجتم

 ض،يعدم اعمال تبع تيها رعا آموزش نيا يدهد. به نوع مي را بسط ينيو د ياقتصاد -يفرهنگ

 دهد مي حيشهروندان ترج نيرا در ب يزندگهاي   از عرصه يمند بهرهدر  يطلب مساواتو  يبرابر

NGOاز جملكه توسكعه    يمكدن  ةجامعك در گسكترش   يشكهروند  تيترب. (4743 ان،ي)شربت
هكا،   4

و  يتوانكد داشكته باشكد، آمكوزش حقكوق انسكان       مكي  ينقش بكارز  يفرد و يفرهنگهاي   تيّهو

 ،ياجتمكاع  ،يكك يزيف ،يتيّجنسك  تيك امن جكاد يسطح حكداكثر ادغكام، حكداقل درآمكد، ا     ،يتيّجنس

 رييك انجكام تغ  يبراهاي   مهارت سبك ،ياسيسواد س ت،يقابل جاديمشاركت فعال ا ،يشناخت روان

از  يعمكل و ... همگك   يمهكارت و آمكوزش بكرا    جاديا ،يگروه زيدر تجه ييتوانا ايچون زبان 

ضكمن   يشكهروند  . تربيكت (4710زاده، يصياست)ق يو آموزش شهروند تيترب ييموارد اجرا

در هكا   آن افكراد بكا حقكوق    ييباع  آشنا ي، حتدشو مي ها آن يسطح آگاه شيموجب افزا نكهيا

، دشو مي مشترک يو دوام زندگ يجهت باع  كاهش اختلافات خانوادگ نيخانواده شده و از ا

 ةنقطك  ،درک نيك ا .كنكد  يمك  ايك مه زيك را ن يدرک مشكلات اجتمكاع  يلازم برا ةنيزم نكهيضمن ا

را بكه همكراه    يتعادل، فوائكد  نيطور حتم، ا به تعادل در رفتار جامعه است. جاديا يبرا نيآغاز

افكراد جامعكه، بهبكود فرهنكگ جامعكه، ككاهش        نيدر بك  تيدارد كه گسكترش احسكاس مسكئول   

 نيك ها و افراد جامعه از جمله فوائد ا سازمانبه روابط  دنيو بهبود بخش ياجتماعهاي   يناهنجار

 (.  4741ي، )كاظم است ها آموزش

نقكش اساسكي دارد.   آموزان  دانشتربيت در قبال تربيت شهروندي  شكي نيست كه تعليم و

و بكا همكين نگكاه،    د شكو  مي جامعه محسوب ةآيندگذاري براي  سرمايهتربيت به عنوان  تعليم و

ها  و سعي آن كنند ميتلاش  تعليم وتربيت ةزمينجوامع براي ايجاد سيستمي كارآمد و علمي در 

هكا را   هزينه، چراكه تمامي اين نكنندكرد در اين زمينه كوتاهي  هزينهگونه  هي تا از  تبر اين اس

بينند. تربيت شهروندي را نيكز   مي اي براي بهبود وضعيت زندگي خود در آينده سرمايهبه عنوان 

  دانكش اي و افكزايش   انگيكزه بايد از همين منظر نگريست كه در واقع تكلاش دارد تكا بكا ايجكاد     

سكاز در   سرنوشكت كه بتواننكد نقشكي    كنددي، افراد جامعه را به شهرونداني فعال تبديل شهرون

                                                                                                                                        
1. Non-Governmental Organization 
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 .(4710زاده،  قيصكي ) كننكد گسترش منافع جمعي ايفا  زندگي خود و حضوري فعال در حف  و

مككان    يمدرسه نه تنها  ت،يترب و ميبزرگ تعل انياست كه از نظر مرب يبرداشت نيچن ةيسادر 

و تجربكه   يزنكدگ  نيتمكر  يبكرا  ييجكا  قكت ياست، بلككه در حق  يزندگ يبرا يساز آماده براي

حقكوق و   يريادگيك  يبكرا  يمدرسكه مككان   گكر يمختلكف آن اسكت، بكه عبكارت د    هكاي    عرصه

 يريك گ شككل  ياصل ةفلسف تواند رسالت و مي رو آنچه كه ني. از ااست يشهروندهاي   تيمسئول

عمكل   گكر يبكه عبكارت د   و يشكهروند  تيكند، ترب هيتوج يمدارس را در دوران كنون ةتوسع و

 .(4711واجارگاه،  ي)فتح است»  يزندگمدرسه »كردن مدارس به عنوان 

آمكوزان   دانكش نظر به نقش اساسي تعليم و تربيت در انتقال صحيح تربيكت شكهروندي بكه    

 شود تا فرد پس از آموزش، با الزامات يطراح يدرس ةبرنامدر  يشهروند تربيتاست  يضرور

مهكارت   نيك ها، مسئول پرورش ا دانشگاهمدارس و هاي   در جهان فردا آگاه باشد. برنامه يزندگ

از آن رو اسكت ككه    يشكهروند  تيك مجموع اهم در(. 4741همكاران، و ينظافت هستند )آراسته،

فعالانكه را   يدر برخورد با مسائل نقش ياجتماع جهان اي ياجتماع ملّ يهمه افراد به عنوان اعضا

ماننكد  هكايي     بكه مهكارت   نيبه امكور گكام بردارنكد. همچنك     دنيكرده و در جهت بهبود بخش فايا

و ... مجهز شده و قادر شوند  ارضحل تع ،يگفتگو، همدل مذاكره و ،يهمكار ،يريپذ تيمسئول

بكا   ،نيبنكابرا . (4714 ،يو درود ي)موسكو  را تجربه كنند زيآم صلح يزندگ يجهان ةجامعكه در 

است كه  يتيجامعه، آموزش شهروندان نه تنها مطلوب است، بلكه فعال عيسر يتوجه به دگرگون

كارآمكد، مطلكع و    يتا همكواره شكهروندان   رديدر نظر بگ يبرا يآن منابع يبرا ديبا يا جامعههر 

 ازيك افكزون ن  روز ةتوسعافراد و  يو جمع ياجتماع يزندگ تيبا توجه به اهم .آگاه پرورش دهد

تر از همكه بكا توجكه بكه      جامعه و مهم لاتيعادلانه از امكانات و تسه و حيبه استفاده صحها  آن

مشكترک را  هاي   كردن ارزش نهيآن، نهاد طيكه شرا يا جامعههر  يبرا يتعال توسعه و ريمس يط

 (.  4741كاظمي، ) برد يپتوان به ضرورت آموزش شهروندان  مي كند، مي جابيا

 ةيتوصك پرورش به  آموزش و نياديسند تحول بن ياسناد مهم كه در راستااز از سوي ديگر، 

 شكنهاد يشكورا پ  نيك به ا بيتصو يبرا 4741در بهمن  آموزش و پرورش نوشته و يعال يشورا

 هيك پرورش ته آموزش و زير برنامهبرنامه در سازمان پژوهش و  نياست.ا يملّ يدرس ةبرنامشده 

 نكد ياصكول حكاكم بكر فرا    ،يملك  يدرس ةبرنام دياهداف تول دربارة تعريف، شده است و در آن،

 يساختار، زبان و محتوا، راهبردها ،يگذار هدف يالگو اهداف و ،يو علم يفلسف يمبان د،يتول
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 يدرسهاي   ها و مواد و رسانه برنامه ديتول نديفرا ،يليتحص شرفتيپ يابيارزش ،يريادگي ياددهي

اصلاح آن بح   نديو فرا يملّ يدرس ةبرنام يابيارزش ،يياستلزامات و اقتضائات اجرا ،يتيترب و

جكامع،   تربيتكي متنكوع و  هاي   آفرين با تدارک فرصت تحولاين برنامه  (4717)صافي،است. شده

اساس نظكام   براصلاح موقعيت،  درک و برايلازم هاي   در صدد است تا امكان كسب شايستگي

ت را براي تكوين و تعالي پيوسته هويّ ها آنو د كن ميآموزان را ميسر  دانشط معيار اسلامي توس

 (.4741درسي،  ةبرنامخويش تا دستيابي به مراتبي از حيات طيبه ياري رساند)سند ملي 

هكاي    ( در پكژوهش خكود ككه در راسكتاي لحكاظ ككردن ارزش      4743آشتياني و همككاران) 

هكاي    شكهروندي در مقولكه  هاي   دادند، جاي دادن ارزش ابتدايي انجام ةدور ةبرنامشهروندي در 

درسكي   ةبرنامك ت جهاني و مشاركت در ت مذهبي، هويّهويّ ها و هنجارفرهنگي،  _ي فردي، ملّ

 اند. دانستهضروري  پايه را لازم و دبستان با توجه به سن و

تكدايي از  درسي اجرا شكده در مقطكع اب   ةبرنام( در پژوهشي با عنوان تحليل 4743چوبقلو )

ابتكدايي از نظكر تربيكت     ةدوردرسكي   ةبرنامبعد تربيت شهروندي به اين نتيجه دست يافت كه 

 آموزان در وضعيت مطلوبي قرار ندارد. دانششهروندي 

آمكوزش شكهروندي در   هكاي    مؤلّفكه ( در پژوهشي با عنوان تعيكين  4743نيكنامي و مدانلو )

مناسب به اين نتيجه دست يافتند كه بين ميزان  ي  چهارچوب نظري ةارائ برايراهنمايي  ةدور

ي گرايي، رفتار ملّ قانونمندي و  قانوناجتماعي،  _رفتارهاي سياسيهاي   مؤلّفهي  از  اهميت هر

 ةرابطك درسكي  هكاي    در كتابها  آن پايدار با ميزان توجه به ةتوسعزيست و  محيطحف   ةحيط و

 معناداري وجود ندارد.

 ميكزان  بررسكي »( تحت عنوان 4714زاده تكابي و همكاران ) شي تحقيقات  از حاصل نتايج

كننكدة   بيان «ايران پرورش و آموزش بنيادين تحول سند در شهروندي تربيتهاي   فهمؤلّ به توجه

 واحكد  40 شكهروندي،  دانكش  واحد 422 ،شده شمارش ضبط واحدهاي مجموع از كه است آن

 هكر  به كه است حالي در اين. دارد اختصاص شهروندي مهارت واحد 34 و شهروندي عواطف

 بنيكادين،  تحكول  سكند  و شكد  توجكه  نامتوازن صورت به مربو هاي   شاخ  و ها فهمؤلّ از ي 

 شكهروندي هكاي    فكه مؤلّ بكه  نسكبت  يك   بكه  نيكز  يملكّ  درسكي  ةبرنامك  سند و سند نظري مباني

 راسكتاي  در بنيكادين  تحكول  سكند  در بازنگري حاضر پژوهشهاي   يافته به توجه با. اند ننرداخته

 .آيد مي شمار به ضروري توجه، مورد تر كمهاي   شاخ  و ها فهمؤلّ به بيشتر توجه
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هكاي   برنامكه  نقكش »( در پژوهش خود تحكت عنكوان   4714زاده نوبريان و همكاران ) طالب

 واحكد  7414 مجمكوع  نشان داد كه از« شهروندي هاي مهارت پرورش در اجتماعي علوم درسي

 بكه  واحكد  11 تنهكا  متوسكطه،  ةاجتمكاعي دور  علكوم  درسي هاي كتاب محتواي در محاسبه شده

 شكاخ   بكه  متعلكق  واحكد  74توجكه بكا   ميكزان  بيشترين. داشتتوجه شهروندي  ويژه مهارت

 بكود. بكا   نشكده  اي اشاره هي  «شهري امكانات از درست استفاده» شاخ  به. بود «خودآگاهي»

 نقكش  شهروندي تربيت تحقق در اجتماعي علوم ويژه به و رسمي درسي هاي برنامه آنكه وجود

 در كمكي  بسكيار  توجكه  از شكهروندي  مهكارت  بكه  مربو ها  شاخ  بيشتر ،كنند مي ايفا اساسي

 .است مند بهره اجتماعي علوم درسي برنامه محتواي

 ةدور در درسكي  ةبرنامك  اهكداف  تكدوين  »( در پژوهش خود بكه  4714ياوري و همكاران )

حاصكل از ايكن پكژوهش بعكد از     هكاي    . يافتكه اقدام ككرد  «شهروندي تربيت بر كيدأت با متوسطه

 ةدوردرسكي در   ةبرنامك اهكداف   »استخراج كدهاي مفهومي و حذف ككدهاي مشكترک، شكامل    

بندي شكد   دسته مؤلّفهزير 1اصلي و  مؤلّفهبود، كه در دو  «بر تربيت شهرونديكيد أتمتوسطه با 

و ارتبا  چند لايه در مفهوم شكهروندي، هرككدام    «شهروندي دموكراتي  »از كه عبارت بودند 

 مؤلّفكه  462تكوان بكه    مكي  ديگري بودند كه در مجموعهاي   مؤلّفه، خود زير مؤلّفهزير  1از اين 

رويكرد تربيكت شكهروندي در نظكام    به سفانه أمتاين پژوهش نشان داد كه هاي  يافتهاشاره كرد. 

نظكام آموزشكي   ن مسكئولا لازم نشده و ديكدگاه   متوسطه، توجه همه جانبه وآموزش و پرورش 

بكين  مكان  أتوزني منطقكي و  اي كتكب درسكي، تكو   اريزان درسي و در نتيجه محتو برنامهكشور و 

 حقوق شهروندي و تكاليف شهروندي وجود ندارد. 

 ةجامع يشهروند خوب براهاي   يژگيو يبررس»تحت عنوان يقيتحق (4742)واجاري  بايد 

هكاي    يي ويژگكي شناسكا  يبكرا «هكا   يژگيو نيمدارس با ا يدرسهاي   انطباق برنامه زانيو م رانيا

هكم چنكين او   انجكام داد،   شهروند خوب در سه قلمرو دانش مدني، توانش مدني، نگرش مدني

درسكي  هكاي    ارزشيابي برنامه دنبال ميزان توجه به تربيت شهروندي در مراحل تدوين، اجرا و به

دانش مدني، توانش مدني  ةحيطمورد نظر در سه هاي   رسيد كه ويژگي جهينت نيبه ا بوده است.

اساسي است. هم چنكين در مراحكل طراحكي، اجكرا و      و نگرش مدني براي جامعه ايران مهم و

شود و اصكلاحات اساسكي در    مي شهرونديهاي   ارزشيابي برنامه، توجه كمي به پرورش ارزش

 است.   اين راستا الزامي
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تحكت عنكوان    اي در مقالكه  (4711ي، پيري و اسكديان ) نيشره جن يپژوهش فزونهاي   افتهي

 ياديك زهاي   دهد كه چالش مي نشان «ييابتدا ةدور يمطالعات اجتماع يدرس ةبرنامهاي   چالش»

 تيك نسكبت بكه ترب   يدرسك  ةبرنام يابيو ارزش يريادگي -ياددهيهاي   تيدر اهداف، محتوا، فعال

 ديك با دكنعمل  يبه درست تيترب و ميتعل ميدهد اگر بخواه مي شهاديلذا پ وجود دارد. يشهروند

 داشته باشد. ياصول يزير برنامه يشهروند تيترب ةحوزدر 

 تكأثير « كارسكاز اسكت؟   يآموزش شكهروند  ايآ»خود تحت عنوان  قي( در تحق2642)يتليو

 2662ككه از سكال    را بررسي كرده است موزانآ دانش يمشاركت اجتماع بر يآموزش شهروند

آموزان  دانشآن است كه  دهندة نشان جي. نتاشد ياجرا م يدر مدارس انگلستان به صورت اجبار

و  ياسك يدانكش س  ،ييخودكفكا  گكر يآموزان گروه د دانشبا  سهيمقا درها  برنامه نيبرخوردار از ا

 دارد. ييبالا ياجتماع و ياسيمشاركت س

وظكايف شكهروندي در ابعكاد سياسكي،      به كشور 24( در پژوهشي در  2667)4تورني پورتا

ها تفاوت چنداني وجكود   كشورو به اين نتيجه رسيد كه در بين  توجه كرداجتماعي و اقتصادي 

 ندارد و ميزان آگاهي عمومي از وظايف شهروندي پايين است.  

 را بررسي كرد نديآموزان ابتدايي از حقوق شهرو دانشتصورات  ،(در تركيه2646) 2آلباس

 از حقوق شهروندي پايين است.  ها  آن و به اين نتيجه دست يافت كه ميزان آگاهي

 ةزمينك ، مطالعكات متعكددي در   دهكد  ميخارجي نشان  داخلي وهاي   پژوهش ةپيشينبررسي 

 بكه آمكوزش   ايكران  در دهنكد  مكي  هكا نشكان   پكژوهش تربيت شهروندي انجام شده است. اما اين 

تواند هم ناشي از كم اهميت تلقكي ككردن و هكم عكدم      مي شود كه نمي يدتوجه جشهروندي 

بكا توجكه بكه ادبيكات      . باشكد راهبردي تحقيقات در ايكن زمينكه    يپيشنهادها كارگيري نتايج و به

. اول اينككه،  دككر را از دو جنبكه بررسكي    هكا  آنتوان خلاء پژوهشي در  مي پژوهش اشاره شده

 ةبرنامك سكند  »تربيكت شكهروندي در   هاي   مؤلّفهصرف بر روي كيد أتكه با  وجود نداردتحقيقي 

تربيت شهروندي و تناسب آن با ابعكاد  هاي   مؤلّفه، شناسايي باشد. نهايتاًه شدانجام « يدرسي ملّ

 ةتواند زمين مي مرتبطهاي  پژوهشبه عنوان ي  بعد مغفول در « درسي ملي ةبرنامسند »گانه  پنج

گكذاران   مشكي  ي براي خكط درسي ملّ ةبرناممشي  ت شهروندي را در خطهاي تربي مؤلّفهتوجه به 

                                                                                                                                        
1. Torney and purta 

2. albas 
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درسكي و آنچكه در ادبيكات     ةبرنامك . با توجه به اهميت جايگاه تربيت شكهروندي در  دكنفراهم 

پژوهش اشاره شد، ضرورت توجه به اين حيطه امري انكارناپذير است. لكذا ايكن پكژوهش، در    

ي بكه چكه ميكزان    درسكي ملكّ   ةبرنامك ككه محتكواي سكند     كند يبررسرا له أمسصدد است تا اين 

 سكؤال . براي دستيابي بكه هكدف پكژوهش فكوق دو     دكن ميارائه را تربيت شهروندي هاي   مؤلّفه

 طراحي شد:

تربيكت  هكاي   شكاخ  با نظر به ادبيات پژوهش مرتبط بكا حقكوق شكهروندي، ابعكاد و      -4

 شهروندي كدامند؟ 

هكا و ابعكاد    مؤلّفهي جمهوري اسلامي ايران با درسي ملّ ةبرنامتا چه اندازه محتواي سند  -2

 تربيت شهروندي انطباق دارند؟

‌روش‌
تربيكت  هكاي    است. ابتكدا بكراي اسكتخراج ابعكاد و شكاخ      ه شداين پژوهش در دو گام انجام 

احصكاء  هكا   آن هكاي  مؤلّفكه تا مفاهيم كليكدي و   شدشهروندي، مباني نظري اين رويكرد مطالعه 

هكا   مؤلّفكه بكر اسكاس آن    –ي ايران )نگاشكت نهكايي(   درسي ملّ ةبرنام. سنس محتواي سند دشو

هكاي تربيكت    مؤلّفههاي مختلف سند تا چه اندازه با توجه به  تا مشخ  شود بخشد شتحليل 

شهروندي تدوين شده است. روش تحقيق مورد استفاده در اين پژوهش تحليكل محتكوا اسكت.    

از روش تحليكل محتكوا   تكوان   مكي موجود در يك  مكتن   هاي   ر پيامبراي بررسي محتواي آشكا»

(. واحد تحليكل در  4741به نقل از صادقي  472:4742)سرمد، بازرگان و حجازي « دكراستفاده 

اين پكژوهش نيكز شكامل پكنج      ةجامعي ايران است. درسي ملّ ةبرناماين پژوهش، صفحات سند 

درسكي و تربيتكي،   هكاي   برنامهصول حاكم بر بخش اساسي سند شامل )مباني فلسفي و علمي، ا

 ةدورپيشرفت تحصيلي و اهكداف تحصكيلي   يابي  ارزهاي   يادگيري، روش –راهبردهاي ياددهي 

 . شدتربيت شهروندي تحليل هاي   مؤلّفهكه از لحاظ توجه به  است ( تحصيلي

سكرمد، بازرگكان و حجكازي    »اي  مرحلكه در گام نخست، براي انجام تحليكل، از روش سكه   

 (. اين مراحل عبارتند از: 4741استفاده شده است )صادقي « 4742

، بكراي ايكن   اسكت تحليل تربيت شكهروندي  هاي  ملاکتعيين  ةمرحل: سازي آماده ةمرحل -4

 زير طي شده است.هاي  م گاكار 
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 .دشراج به آن استخ  بومرهاي  مؤلّفهادبيات مربو  به تربيت شهروندي بررسي و  4/4

ها  آن علوم تربيتي قرار گرفت و ةرشتهاي مستخرج در اختيار تعدادي از متخصصان  مؤلّفه 2/4

با ابعاد مشخ  كنند. ايكن ككار بكه روش    ها  شاخ نظرات خود را در ارتبا  با متناسب بودن 

ه و ستفاده از پرسشكنام او قضاوت افراد باها  نگرشمنظور بررسي  به. اين تكني  انجام شددلفي 

 4733)فتحي واجارگكاه،  د شو مينظرسنجي به صورت حضوري و غيرحضوري انجام هاي  فرم

نهكايي تربيكت   هكاي   شكاخ  (. بدين ترتيب پكس از تعكديل چنكدباره،    4741به نقل از صادقي 

 دست آمد: هشهروندي ب

آزادي عملكككرد فككردي، آزادي انديشككه، آزادي آمككوزش و پككژوهش، آزادي اقتصككادي و   »

 مشكاغل  در شكدن  انتخكاب  انتخابات، حق در شركت حقوق مربو  به مساوات، حقاجتماعي، 

، برخورداري از آموزش و پرورش مديآدرمالي و هاي   تابعيت، حمايت بودن دارا سياسي، حق

 «قضاييهاي   درمان و حمايت رايگان، برخورداري از بهداشت و

بررسي مواد: اين مرحله نوع مواد و واحد تحليل مشكخ  شكد. مكواد بررسكي،      ةمرحل -2

 .  استي و واحد تحليل صفحات )متن( مذبور درسي ملّ ةبرنامسند 

ي بكر اسكاس   درسكي ملكّ   ةبرنامك پردازش نتايج: در ايكن مرحلكه، محتكواي سكند      ةمرحل -7

بكه آن اشكاره   هكا   يافتهه كه در بخش مربو  ب شدتحليل و تفسير  4 ةمرحلتحليل در هاي  ملاک

 شده است.  

، از روش آنتروپكي شكانون ككه برگرفتكه از      ها مؤلّفهبندي  رتبهاين پژوهش براي در گام دوم 

ها استفاده شد. دليكل اسكتفاده از ايكن روش     دادهاست، براي تحليل و پردازش ها  سيستمتئوري 

هكا   روشاز سكاير  تر  قويبا استفاده از الگوريتم شانون بسيار دقيق و ها  دادهاين است كه تحليل 

مقدار عدم اطمينان حاصل از محتواي يك    ةدهند نشان(. آنتروپي 4746عمل خواهد كرد )آذر، 

محتكواي سكند    ،معروف اسكت « مدل جبراني»(. براساس اين روش كه به 4746پيام است )آذر، 

 –شكاخ  شناسكايي شكده در گكام اول تحليكل       42عكد و  ب 7درسي از نقطكه نظكر    ةبرنامي ملّ

هكاي    مؤلّفكه مختلف سند تا چه اندازه با توجه بكه  هاي   بندي شد تا مشخ  شود كه بخش طبقه

ها در قالب فراواني شمارش شكد.   مقولهاند. در ابتدا پيام برحسب  شدهحقوق شهروندي تدوين 

هنجار شكد. سكنس بكار اطلاعكاتي هكر مقولكه        ها به دادهجدول فراواني، اين هاي   بر اساس داده

هكا   مقولكه ها، ضريب اهميت هر يك  از   مقولهمحاسبه شد و در آخر با استفاده از بار اطلاعاتي 
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منظور تعيين روايي ابزار پژوهش، از روش بازآزمايي استفاده شد، به اين صكورت   بهتعيين شد. 

هكا محاسكبه    فراوانيبين  14/6سند به فاصله دو هفته ضريب همبستگي ةمطالعكه پس از دو بار 

 شد.

‌ها‌‌‌يافته
تربيكت  هكاي   شكاخ  اسكتخراج ابعكاد و    -مرتبط با پرسكش اول پكژوهش   هاي  يافتهبر اساس 

آزادي عملككرد  تربيت شهروندي را شامل ابعاد مكدني ) هاي  شاخ ابعاد و ها  يافتهشهروندي، 

ي آموزش و پژوهش، آزادي اقتصادي و اجتماعي، حقوق مربو  بكه  فردي، آزادي انديشه، آزاد

 سياسكي، حكق   مشاغل در شدن انتخاب انتخابات، حق در شركت حقسياسي ) مساوات(، ابعاد

، برخكورداري از آمكوزش و   مكدي آدرمكالي و  هاي   تابعيت( و ابعاد اجتماعي )حمايت بودن دارا

. جكدول  دكرقضايي( شناسايي هاي   و حمايتدرمان  پرورش رايگان، برخورداري از بهداشت و

 .دهد ميحقوق شهروندي را نشان هاي  شاخ ( ابعاد و 4)

درسي  ةبرنامتا چه اندازه محتواي سند  -دوم پژوهش يعني  سؤالدر ادامه براي پاسخگويي به 

ها و ابعكاد تربيكت شكهروندي انطبكاق دارنكد؟ از تكنيك         مؤلّفهي جمهوري اسلامي ايران با ملّ

ها بكر حسكب هكر     فراواني( مجموع 1( تا جدول )2نتروپي شانون استفاده شده است. جدول )آ

گانكه روش آنتروپكي شكانون هنجكار، بكار اطلاعكاتي و        سه( بر اساس مراحل 0و جدول ) مؤلّفه

هاي پكژوهش را بكر    مؤلّفه( توزيع فراواني 3دهد. در نهايت جدول ) مي ضريب اهميت را نشان

 را مشخ  كند. مؤلّفهكند تا بيشترين ميزان توجه به هر  مي ون تحليلاساس آنتروپي شان
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 شهروندی تربیتهای   ها و شاخص مؤلّفه :1جدول

 شاخ  مؤلّفه مفهوم

ي
ت  شهروند

تربي
 

ني
مد
اد 
ابع

 

محل سكونت، آزادي مكاتبكات، آزادي   آزادي عملكرد فردي:آزادي انتخاب مسكن و .4

 رفت وآمد، حق تشكيل خانواده

بيكان، آزادي مطبوعكات وفضكاي     آزاديآزادي انديشه: آزادي عقيكده، آزادي مكذهب،    .2

 مجازي

 آزادي آموزش و پژوهش .7

 آزادي اقتصادي و اجتماعي: آزادي مالكيت، آزادي بازرگاني وصنعتي، آزادي كار .4

حقوق مربو  به مساوات: حق كرامت و برابكري انسكان، مسكاوات در مقابكل قكانون،       .1

ها، مساوات در پرداخت ماليات، مسكاوات از لحكاظ اشكتغال     دادگاهمساوات در مقابل 

 مشاغل دولتي و مساوات در خدمت نظام وظيفه در

سي
سيا
اد 
ابع

 

 حق شركت در انتخابات .4

 حق انتخاب شدن در مشاغل سياسي .2

 حق دارا بودن تابعيت .7

عي
ما
جت
د ا
بعا
ا

 
 حقكوق و شكغل، پرداخكت   مين أتك مسككن،  مين أتك : مكدي آدرمالي و هاي   حمايت .4

اجتماعي در صورت بيماري، مين أتمزاياي كافي، برخورداري از حداقل دستمزد، 

از امنيكت   يمنكد  بهكره سرپرسكتي، سكوانح، حكوادث،     بكي پيكري،   از كارافتادگي و

 شهروندي

 پرورش رايگان از آموزش و مندي بهره .2

سلامت، حق محكيط زيسكت سكالم،     درمان: حق حيات و از بهداشت و يمند بهره .7

از  يمنكد  بهكره پزشككي،  هكاي    از خدمات بهداشتي و درماني و مراقبكت  يمند بهره

 درماني همگانيهاي   بيمه

مراجعكه بكه دادگكاه،     از وكيل، حكق دادخكواهي و   يمند بهرهقضايي: هاي   حمايت .4

 صلح، امنيت واقتدار ملي، مشاركت فرهنگي از يمند بهره
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درسی های   اصول حاکم بر برنامه ۀمؤلّفبر اساس  شهروندیتربیت های   مؤلّفه فراوانی توزیع: 2جدول
 یملّ درسی ۀبرنامو تربیتی سند 

فه
مؤلّ

ون 
ضم
م

 ها 

 ابعاد اجتماعي ابعادسياسي ابعاد مدني

اصول حاكم بربرنامه
  

ي 
ها

درسي وتربيتي
 

 

  
اخ
ش

4 

  
اخ
ش

2 

  
اخ
ش

7 

  
اخ
ش

4 

  
اخ
ش

1 

  
اخ
ش

4 

  
اخ
ش

2 

  
اخ
ش

7 

  
اخ
ش

4 

  
اخ
ش

2 

  
اخ
ش

7 

  
اخ
ش

4 

             محوري ديناصل 
 4 4       4 4 4  انداز چشم

اصل تقويت 
 يت ملّهويّ

            

اعتبار نقش 
 يادگيرنده

            

اعتبار نقش 
 ت معلممرجعيّ

            

اي  پايهاعتبار نقش 
 خانواده

4            

             تجامعيّ
             ها تفاوتتوجه به 
             تعادل
يادگيري 
 العمر مادام

  4          

 جلب مشاركت و
 تعامل

            

 يكنارچگي و
 فراگيري

            

 

درسكي و  هكاي    فراواني در قسمت اصول حاكم بر برنامه 1دهد از مجموع  مي ( نشان2جدول )

فراواني در ابعاد اجتماعي بكوده   2ابعاد مدني و فراواني در  7ي، درسي ملّ ةبرنامتربيتي در سند 

 به ابعاد سياسي حقوق شهروندي توجه نشده است. و
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 کلی سندهای   گیری جهترویکرد  مؤلّفهبر اساس  یشهروندتربیت های   مؤلّفه یفراوان عیتوز :3جدول
 یملّ یدرس ۀبرنام

فه
مؤلّ

ها 
ن 
مو
ض
م

 

 ابعاد اجتماعي ابعاد سياسي ابعاد مدني

  
اخ
ش

4 

  
اخ
ش

2 

  
اخ
ش

7 

  
اخ
ش

4 

  
اخ
ش

1 

  
اخ
ش

4 

  
اخ
ش

2 

  
اخ
ش

7 

  
اخ
ش

4 

  
اخ
ش

2 

  
اخ
ش

7 

  
اخ
ش

4 
يرو

كرد
 

ت گ
جه

ري
 ي
كل
 ي

        4   4  آموز دانش

          4   معلم

             محتوا

             يادگيري -ياددهي

             محيط يادگيري

        4   2  ارزشيابي

             مدير مدرسه

گيري كلي  جهتفراواني در قسمت رويكرد  0دهد از مجموع  مي ( نشان7همانطور كه جدول )

ي، تمام فراواني متعلق به ابعاد مدني حقوق شهروندي است و به سكاير  درسي ملّ ةبرنامدر سند 

بكه ابعكاد مكدني     ي فقكط درسكي ملكّ   ةبرنامابعاد توجهي نشده است. اين بدين معناست كه سند 

 حقوق شهروندي توجه كرده است.

 ۀبرنامگذاری سند  هدفالگوهای  مؤلّفهبر اساس  یشهروندتربیت های   مؤلّفه یفراوان عیتوز :4جدول
 یملّ یدرس

فه
مؤلّ

ها 
ن 
مو
ض
م

 

 ابعاد اجتماعي ابعاد سياسي ابعاد مدني

  
اخ
ش

4 

  
اخ
ش

2 

  
اخ
ش

7 

  
اخ
ش

4 

  
اخ
ش

1 

  
اخ
ش

4 

  
اخ
ش

2 

  
اخ
ش

7 

  
اخ
ش

4 

  
اخ
ش

2 

  
اخ
ش

7 

  
اخ
ش

4 
ي
ف گذار

ي هد
الگو

             تعقل 

             ايمان

             علم

  4         4  عمل

           4 2 اخلاق
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گكذاري در   هكدف فراواني از قسمت الگكوي   1فراواني از مجموع  4 ةدهند نشان( نيز 4جدول )

ي متعلق به ابعاد مدني و ي  فراوانكي متعلكق بكه ابعكاد اجتمكاعي حقكوق       درسي ملّ ةبرنامسند 

 .است توجهي سند، به ابعاد سياسي حقوق شهروندي بي ةدهند نشانشهروندي است، كه 

 یدرس ۀبرنامیادگیری سند های   ی بر اساس حوزهشهروندتربیت های   مؤلّفه یفراوان عیتوز :5جدول
 یملّ

فه
مؤلّ

ها 
ن 
مو
ض
م

 

 ابعاد اجتماعي ابعاد سياسي مدنيابعاد 

  
اخ
ش

4 

  
اخ
ش

2 

  
اخ
ش

7 

  
اخ
ش

4 

  
اخ
ش

1 

  
اخ
ش

4 

  
اخ
ش

2 

  
اخ
ش

7 

  
اخ
ش

4 

  
اخ
ش

2 

  
اخ
ش

7 

  
اخ
ش

4 
حوزه
  

ي 
ها

ي
يادگير

 

 معارف و حكمت
 اسلامي

            

             عربي و قرآن
 ادبيات و زبان

 فارسي
            

 4            هنر و فرهنگ
تربيت  و سلامت

 بدني
          2  

        4     فناوري و كار
 علوم انساني و
 مطالعات اجتماعي

            

             تجربي علوم
             رياضيات
             زبان خارجه
هاي    آداب ومهارت
 زندگي

2 4 4        4 2 

 

درسي به ابعاد حقوق شهروندي در قسكمت   ةبرنامترين توجه سند  بيش ةدهند نشان( 1جدول )

فراوانكي متعلكق بكه بعكد      1فراوانكي،   44يادگيري است. بدين صورت كه از مجموع هاي   حوزه

فراواني نيز متعلق به بعد اجتماعي حقوق شهروندي است. در نمكاي كلكي، جكداول     0مدني و 

فراواني مربو  به  24ي،درسي ملّ ةبرنامني در سند فراوا 76دهند از مجموع  مي ( نشان1( تا )2)

واني مربو  به بعد اجتماعي حقوق شهروندي و فراواني بعد افر 1بعد مدني حقوق شهروندي، 

 سياسي حقوق شهوندي صفر است. بعد مدني حقوق شهروندي بيشترين فراواني را دارد.
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پیشرفت تحصیلی سند یابی  ارزش ۀمؤلّفس بر اسا یشهروندتربیت های   مؤلّفه یفراوان عیتوز :6 جدول
 یملّ یدرس ۀبرنام

فه
مؤلّ

ها 
ن 
مو
ض
م

 

 ابعاد اجتماعي ابعاد سياسي ابعاد مدني

  
اخ
ش

4 

  
اخ
ش

2 

  
اخ
ش

7 

  
اخ
ش

4 

  
اخ
ش

1 

  
اخ
ش

4 

  
اخ
ش

2 

  
اخ
ش

7 

  
اخ
ش

4 

  
اخ
ش

2 

  
اخ
ش

7 

  
اخ
ش

4 

ش 
رز
د ا
كر
روي

ت 
رف
يش
ي پ
ياب

لي
صي
تح

 

        4   4  هاپيش فرض

          4   اصول

             سياست ها

        4   2  خطي و مش
 

يكابي پيشكرفت    ارزش قسكمت  در فراوانكي  0 مجمكوع  از دهد مي نشان(  0) جدول كه همانطور

 و است شهروندي حقوق مدني ابعاد به متعلق فراواني تمام ي،ملّ درسي ةبرنام سند تحصيلي در

 ابعكاد  بكه  فقكط  يملكّ  درسي ةبرنام سند كه معناست بدين اين. است نشده توجهي ابعاد ساير به

 .است كرده توجه شهروندي حقوق مدني

 درسی ۀبرنامسند های   به تفکیک در بخش هنجار بههای   داده اهمیت ضریب و اطلاعاتی مقدار بار :7جدول

 ها مؤلّفه
ميزان باراطلاعاتي 

 و ضريب اهميت
 بعد مدني

بعد 

 سياسي
 اجتماعيبعد 

هاي   برنامه اصول حاكم بر

 تربيتي درسي و
Ej 14/6 6 72/6 

Wj 31/6 6 24/6 

 كلي گيري جهت رويكرد
Ej 11/6 6 6 

Wj 4 6 6 

 گذاري هدف الگوي
Ej 14/6 6 6 

Wj 4 6 6 

 يادگيريهاي   حوزه
Ej 11/6 6 644/6 

Wj 14/6 6 644/6 

 پيشرفت تحصيلييابي  ارزش
Ej 14./ 6 6 

Wj 4 6 6 
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درسكي   ةبرنامك سند « درسي و تربيتي ةبرناماصول حاكم بر »در بخش دهد  مينشان ‌(3جدول )

ترين ضريب اهميت مربو  بكه بعكد سياسكي     بيشترين ضريب اهميت مربو  به بعد مدني و كم

« يكابي پيشكرفت تحصكيلي    ارزش»و « گذاري هدف»،« گيري كلي جهترويكرد »است. در بخش 

بيشترين توجه ابتدا بكه بعكد مكدني،    « يادگيريهاي   حوزه»مدني توجه شد. در بخشتنها به بعد 

 و به بعد سياسي توجه نشده است. بوده سنس بعد اجتماعي

 یدرسی ملّ ۀبرنامسند  هنجار بههای   داده اهمیت ضریب و اطلاعاتی مقدار بار: 8جدول

 بعد اجتماعي بعد سياسي بعد مدني 

 44/6 6 37/6 (Ejمقدار بار اطلاعاتي)

 17/6 6 40/6 (WJضريب اهميت )

 

تر از  ي، ضريب اهميت بعد مدني بيشدرسي ملّ ةبرنامدهد كه در كل سند  مي ( نشان4جدول )

 .استه توجه نشد بعد سياسي حقوق شهروندي اصلاًبه و بوده همه 

‌گيري‌نتيجهبحث‌و‌
ثر ؤمك يافته و قوام گرفته است كه شهرونداني   شكلنظام آموزش و پرورش هر جامعه از آن رو 

تربيكت   اجتماعي، تربيكت و تحويكل جامعكه دهنكد.    هاي  ارزشها و  نيازو مطلوب را متناسب با 

 ةچندگانك تربيت مطرح و اهميكت   شهروندي از جمله مواردي است كه امروزه در نظام تعليم و

هكاي تربيكت    مؤلّفكه بنكدي   بكه رتهكدف از ايكن مطالعكه، شناسكايي و      ،آن روشن است. بنابراين

ابعاد تربيت ها  يافتهي جمهوري اسلامي ايران است. درسي ملّ ةبرنامشهروندي در محتواي سند 

هكا   يافتهطور كه  همان و ابعاد اجتماعي نشان دادند. سياسي ، ابعاد مدنيشهروندي را شامل ابعاد 

شكهروندي در   تربيكت  ابعكاد  به نشان دادند به رغم اهميت انكارناپذير تربيت شهروندي، توجه

هكاي   مؤلّفهتوان  نمياين نكته حائز اهميت است كه  ،البته .استكم رنگ  درسي ملي ةبرنامسند 

زاده  طالكب ككار برد)  هدرسي به صورت متعادل و يكسان بك  ةبرنامتربيت شهروندي را در سراسر 

ايكران، كتكاب درسكي     7-7-0(. اما از آنجايي كه در نظكام آموزشكي   4714نوبريان و همكاران، 

همچكون  هكايي   كتابتوان از  مي معيني تحت عنوان تربيت شهروندي وجود ندارد، بدين منظور

سياسكي مثكل قكانون اساسكي،     هاي  فرايندكه به  بهره گرفت تعليمات اجتماعي و تعليمات مدني
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و مشكاركت،  گرايكي، آزادي، همككاري    قانونگانه و نظاير آن و مفاهيم شهروندي مثل  سهقواي 

(. بكر اسكاس سكاير    4714زاده نوبريكان و همككاران،    طالكب )كننكد  توجه مي ها فرصتبرابري و 

يكادگيري سكند   هكاي    تربيتي و حكوزه هاي   قسمت اصول حاكم و برنامه -احصاء شده هاي  يافته

ده بكو درسي، بيشترين ضريب اهميت مربو  به بعد مكدني و سكنس بعكد اجتمكاعي      ةبرنامي ملّ

نشده است. اين در حالي است ككه  اي  اشارهحالي كه به بعد سياسي تربيت شهروندي  است، در

پيشرفت تحصيلي فقكط  يابي  ارزشگذاري و  هدفگيري كلي، الگوي  جهتدر قسمت رويكرد 

به ابعاد مدني حقوق شهروندي توجه شده و به ابعاد سياسي و اجتماعي توجه نشده اسكت. در  

بكود ككه آيكا رسكالت      سؤالنكته توجه كرد. اول اينكه بايد متوجه اين  2تبيين اين يافته بايد به 

 ةهمك در  توجكه همكه جانبكه بكه ابعكاد تربيكت شكهروندي        ةدربرگيرنكد ي درسي ملكّ  ةبرنامسند 

بايكد از يك  سكو بكه عوامكل مكوقعيتي        سكؤال هاي سند مذكور است؟ در پاس  بكه ايكن    مؤلّفه

 گسكترده،  تكاريخي  ةپيشكين  با كشوري عنوان به ايران، كشور ؛جمهوري اسلامي ايران توجه كرد

 گذاشكته  سكر  پشكت  را زيكادي  اجتمكاعي  و فرهنگكي  اقتصادي، سياسي،هاي   چالش و تحولات

 لهأمس اين. است يكنارچه تنوع، عين در فرهنگي لحاظ به كه است اي جامعه ايران ةجامع. است

 سكند  در را و اجتماعي سياسي مدني، ابعاد در شهروندي تربيت به پرداختن و ضرورت اهميت

توجكه همكه جانبكه     –قكانون اساسكي   كيد أتكند. از سوي ديگر،  مي چند برابر درسي ةبرنام يملّ

 ايكران  اسكلامي  جمهكوري  اساسكي  قانون . دردكن ميتربيت شهروندي را در سند مذكور آشكار 

 چهكارده  اصكل  ملكت،  حقكوق  عنكوان  تحكت ( ودوم چهل تا نوزدهم اصل)اصل  چهار و بيست

 تحقكق  و اجتمكاعي  و فكردي  حقكوق  بكارة در و شش و پنجاه صد اصل عدالت، و قسط بارةدر

 يك   در شكهروندي  حقوق اساسي مسائل از يكي به اصول اين از هركدام و است آمده عدالت

 دارند.  كيدأت جامعه در آن تحقق به نسبت و اند توجه كرده سالار مردم ةجامع

خود سند هاي  نارسايي به بايد ،دوم در خصوص توجه اندک به ابعاد تربيت شهروندي ةنكت

( و 4741پكژوهش حاضكر، تاجيك  اسكماعيلي )    هكاي   يافتكه كه همسو با اي  ه گونه. بتوجه كرد

 نارسكايي  و كمبكود  داراي فعلي درسي ةبرنام سند -دارند كيد أت( نيز 4743شرفي و همكاران )

. اول، ككرد بررسكي  هكايي   جنبكه از تكوان   ميمتناظر بر كتب درسي را  –سند هاي  نارسايياست. 

 ذهكن  ككردن  درگير و پذيري جامعه آموزش، به توجه جاي به درسي كتب در موجودهاي  آموزه

 و انكد  ككرده  كيدأت ها بندي تقسيم و تعاريف و ها تاريخچه بر بيشتر مختلف، مسائل با آموز دانش
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 باع  تواند مي امر اين. دهند مي انتقال آموز دانش به اي كليشه و تكراري هاي قالب در را مطالب

 تحقكق  توانكد  نمكي و  شكود  مكي  آموزان دانش توسطها  آن پردازش عدم و اطلاعات شدن انباشته

 نويسندگان نگرش . دوم اينكه(4717حاضري و خليلي،) باشد داشته دنبال به شهروندي حقوق

 شهروندي تكاليف و است، حقوق تربيت شهروندي مبح  به آمرانه نگرشي نوعي درسي كتب

 در آمكوز  دانكش  ككه  اي گونه به. شود نهادينه آموز دانش براي پذيري جامعه فرايند خلال در بايد

 .  دشو تبديل وي ذهني دغدغه به و باشد درگير آموزه آن با حال همه

ي، درسكي ملكّ   ةبرنامهاي تربيت شهروندي در سند  مؤلّفهيكي از معيارهاي دقيق براي تبيين 

پردازش تحليل اطلاعات نشان داد بكا   ةمرحلطور كه  . هماناستمنشور حقوق شهروندي  ةبياني

هكاي تربيكت    مؤلّفكه ي از درسكي ملكّ   ةبرنامك اشكاره شكده در پوشكش سكند     هاي  نارساييوجود 

وجكود   يهمنوشكان  نيز« تربيت شهروندي»هاي  مؤلّفهبا « يدرسي ملّ ةبرنامسند »شهروندي؛ بين 

 آمكوزش و  يتك يترب و يدرسك هكاي    كه برنامكه  ي بيان شدهملّ يدرس ةبرنامدر سند دارد. در واقع 

 در برابكر خكود،   فيو وظا ها تيمسئولآشنا و متعهد به  ينسل تيترب يرا برا نهيزم ديپرورش با

اقتكدار   و تيك )حق صلح وامن جو صلح (يشهروند تي)هدف ترب عدالت خواه عت،ي، طبگرانيد

در  آنككه بكا   .دكنهم ا( فري)حقوق مدنريپذ نظم ت،وطن دوس ثارگر،يجهادگر،ا ز،ي( ظلم ستيمل

از  برخكي امكا   ،اسكت  امكده ين انيبه م يسخن يشهروند تياز ترب يدرسي ملّ ةبرنام اهداف سند

درسي  ةبرنام سندهاي   از جمله اشاره. ندداري انطباق منشور حقوق شهروندي ملّبا  سند مطالب

 يكرامت ذاتك  يكه دارا يكس و ياله امانتآموز به عنوان  دانشبه  ي به حقوق شهروندي، نگاهملّ

هكاي    ييهكا و توانكا   تيك ظرف ،اتيك تجرب هكا،  تيقابل يو دارا انسان( ي)حق كرامت و برابر است

 ةنك يزم يابيطكور ذككر ككرده ككه ارزشك      نيك ا سكند  )حكق آمكوزش و پكژوهش(.    گوناگون است

 تيك امن و ي)حكق آزاد  دكنك  مكي  محقكق  آمكوز را  دانشو رشد مداوم  يتيريخود مد ،يانتخابگر

 يهكا بكرا   رسانهو  يمجاز طيمحهاي   تيها و قابل تيظرفاز  يريگ بهرهبه  نيچن هم. (يشهروند

. (يبه فضكا مجكاز   ي)حق دسترس توجه كرده است تيفيّك ءارتقاآموزان و  دانش تيبهبود موقع

)حكق  ي اطلاعكات و ارتباطكات در ككار وزنكدگ     يفنكاور  يريكارگ هبسند در قسمت اهداف  در

سكالم و توسكعه    سكت يز طي)حفك  محك   ستيز طيمح ي( حف  و تعاليبه فضا مجاز يدسترس

 ايك از ر يعكدالت و دور  صكبر، احسكان،   از جمله صكدق،  ياخلاقهاي   ( و توجه به ارزشداريپا

 تيك )هكدف ترب مكر  الع مكادام  يريادگيك ،  يآموز علمبه علم،  سند. (اتي)حق ح توجه كرده است
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 در توجكه ككرده اسكت.    نينكو هاي   يدر استفاده از علوم و فناور ياخلاقهاي   ( ارزشيشهروند

 قيك اسكت و از طر  تيكّ بكه هو  يابيمنكابع دسكت   نيتكر  يغنك و  نيتكر  سند ذكر شده فرهنگ مهكم 

 كنكد.  مكي  فكراهم  ياجتمكاع  و يرا به صورت فرد يابي تيّهوامكان  ،يزندگ ةويشدادن به  جهت

 ،يبكه سكواد فرهنگك    يابيگفتكه: دسكت   نيحكوزه چنك   نيك در ا تيك ترب و ميسنس از ككاركرد تعلك  

است ككه بكا حقكوق     يفرهنگ رتيبص تيو در نها يفرهنگ راثي، م ليتخقدرت  ،يبخش تيّهو

در سكند بكه دنبكال     يبكدن  تيسلامت و ترب يريادگيو  تيترب ةحوز در ارتبا  است. يشهروند

 يريككارگ  هبك و  يالهك  امانكت آمكوزان بكه عنكوان     دانكش  يو روانك ي سلامت كامل جسم يبرقرار

سكالم،   يحك يتفرهاي   روش ،يبدنهاي   ييتوانا يارتقا ،يجسمان تيدرست انجام فعالهاي   روش

 (يزنكدگ  تيك فيّسكلامت وك  ات،يك )حكق ح  يدامانهاي   تيمعلول ها و يماريب جادياز ا يريشگيپ

 (.  4711،  يملّحقوق شهروندي  ةبياني) است

خكانواده بكه آمكاده ككردن      انيك و بن يزنكدگ هاي   آداب و مهارت يريادگيو  تيترب ةحوز در

 لياشكاره دارد)حكق تشكك    يخكانوادگ  يورود آگاهانكه و مسكئولانه بكه زنكدگ     يآموز بكرا  دانش

 ي،آمكادگ  يخكانوادگ هكاي    و مهكارت  فيبح  به وظا نيادامه هم در. از خانواده( يوبرخوردار

از خكانواده( مهكارت    يبرخكوردار  و لي)حق تشكك ينينقش والكد  يفايخانواده و ا ليتشك يبرا

بكه   ي)حق دسترسي مجاز طيدر مح گيآداب زند )حق آموزش و پژوهش( و مطالعه يليتحص

 تيريمكد  (داريك پا توسكعه سكالم و   ستيز طي)حق مح ستيز طيمراقبت از مح (يمجاز يفضا

 ريپدافند غهاي   و مهارت گرانيد ( مهارت كار بايو اقتدار ملّ تي)حق صلح وامن خطر بحران و

و  تيك ترب ةحكوز  در ككرده اسكت.  ( اشاره يو اقتدار مل تي)حق صلح ،امنيدفاع يعامل و آمادگ

هكاي    شامل كسب مهارت يفناور كار و ةحوزي: افتيموارد دست  نيبه ا يكار و فناور يريادگي

و  يمختلكف اقتصكاد  هاي   در بخشل غشورود به حرفه و  يكارآمد و آمادگ يزندگ يبرا يعمل

 شيافكزا ، يفكرد  شكرفت يباعك  پ  يكار و مهارت آمكوز  ياست.آموزش فناور ياجتماع يزندگ

)حق اشتغال و  يافتگي توسعهكاهش فقر و  ،ياقتصاد و ياجتماع يمشاركت در زندگ ،يور بهره

 ةحكوز در  اشاره شكد كه  طور همان(. 4711،  يملّحقوق شهروندي  ةبياني)  شود مي (ستهيكار شا

 ةحكوز 44سكلامت از   ةحكوز خكانواده و   انيك و بن يزنكدگ هكاي    و آداب و مهارت يفناور كار و

 آنو تنها با اسكتنبا  از   يآن هم بدون ذكر شهروند يشهروند تيبه ترب ،يدرس ةبرنام يريادگي

 ديك كننكد و نبا  يشهروند تيبه ترب يا ژهيوتوجه  ديبا يآموزش گذاران استيس. است شدهاشاره 
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دور  فشيمهم، انسان را از جامعه و حقوق و وظا نيچراكه غفلت از ا ،نسبت به آن غافل باشند

 . دارد يمنگه 

درسكي و   ةبرنامك بخكش اصكول حكاكم بكر     در  نشان دادندها  يافتهطور كه  طور كلي همان به

تكرين ضكريب    ترين ضريب اهميت مربو  بكه بعكد مكدني و ككم     درسي بيش ةبرنامتربيتي سند 

و « گكذاري  هكدف »، «گيكري كلكي   جهترويكرد »اهميت مربو  به بعد سياسي است. در بخش 

« يكادگيري هاي   حوزه»در بخش ه وتنها به بعد مدني توجه شد« صيليو پيشرفت تحيابي  ارزش»

و به بعد سياسي توجه نشده است.  بوده ترين توجه ابتدا به بعد مدني، سنس بعد اجتماعي بيش

ي پيشكنهاد  درسكي ملكّ   ةبرنامك هاي تربيكت شكهروندي در سكند     مؤلّفهترازي كاربرد  نظر به ناهم

تكا  د شو مند هرهبهاي تربيت شهروندي  مؤلّفهسند، به صورت متوازن از هاي  بخش ةد كليشو مي

. بعكد سياسكي   دشو( ايجاد يابي ارزش)طراحي، اجرا و گانه  هاي سه ن بخشبيهماهنگي مناسبي 

 سياسكي،  مشكاغل  در شدن انتخاب حق انتخابات، در شركت همچون، حقهايي  شاخ شامل 

هاي سند گنجانده نشده اسكت. لكذا توجكه بكه ايكن       فهمؤلّتابعيت در هي  ي  از  بودن دارا حق

درسي  ةبرنامسند هاي  نارساييمرتبط با هاي  يافته. بر اساس رسد ميضروري به نظر ها  شاخ 

درسي و همچنين با توجكه بكه    ةبرناممتناظر بر كتب درسي به عنوان يكي از عناصر مهم  -ي ملّ

كننكد و   مكي  درسي سكنري هاي   مدارس با كتابآموزان بخش اعظم وقت خود را در  دانشاينكه 

شود تربيت شهروندي در تمكام   مي پيشنهاد ، لذاگيرند ميدر معرض عقايد و افكار متنوعي قرار 

، معلمككان بككه عنككوان عنصككر مهككم محتككوا را بككه سككمت  دشككودرسككي لحككاظ  ةبرنامككاهككداف 

اعي بكه موجكودي   مسائل سياسكي و اجتمك   ةزميندر محوري سوق دهند و يادگيرنده را  پژوهش

 ةگسكترد انديش و پرسشگر در اجتماع تبديل كنند. از سوي ديگر، با توجه به حجم  ژرففعال، 

غيررسكمي مكدارس   هكاي   فعاليكت و هكا    برنامكه ي بكه  درسي ملّ ةبرناملزوم توجه  –كتب درسي 

هكاي   سكازمان و ها  خانوادهحقوق شهروندي، همكاري مدارس با هاي  كارگاههمچون، برگزاري 

 .رسد ميضروري به نظر موزان آ دانشاجتماعي براي افزايش دانش شهروندي والدين و 
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‌منابع
 ككردن  . لحكاظ (4743)ككورش   واجارگكاه،  دوزي، سكرخابي و فتحكي   يمنكي  .،آشتياني، مليحكه 

 فصككلنامه دبيرسككتان،  ةدور در تككدريس بككراي درسككي ةبرنامكك در شككهرونديهككاي   ارزش
 .  12-03(:43)1،آموزشيهاي   نوآوري

درسكي اجراشكده مقطكع ابتكدايي نظكام آموزشكي        ةبرنامك (. تحليكل  4743چوبقلو، محمد علكي) 

پژوهشكنامه تربيتكي دانشكگاه آزاد واحكد     جمهوري اسلامي ايران از بعد تربيت شكهروندي،  

 14-00(: 43، )1، بجنورد

 ةبرنامك  اصكر عن ككاوش (. 4714) ككورش  واجارگكاه،  محبوبه و فتحي عارفي، .،پورسليم، عباس

 كيفكي،  مطالعكة  يك  : ايكران  آموزشكي  نظكام  ابتدايي ةدور در جهاني شهروند تربيت درسي

 .14-70:(06)40 ،درسي ريزي برنامه در پژوهش

 تربيككت و حقككوق مككدني، ةجامعكك پككرورش؛ و (. آمككوزش4741الله ) عزيككزتاجيكك  اسككماعيلي، 

 .40-44، 77-72، آيين آبانشهروندي، 

 ،يرفتكار  علكوم  در قيك تحق يهكا   روش .(4730بازرگان و الهه، حجكازي) عباس،  .،سرمد، زهره

 .آگاه :تهران

 پرورش. و آموزش وزارت -سوم نگاشت .( 4741)  يملّ درسي ةبرنام سند

بر مبكاني فرهنكگ شكهروندي و ارائكه راهكارهكاي بكراي       ملي أت(. 4743شربتيان، محمد حسن)

 . 414-441،  1و  4، خراسان جنوبيپژوهشي فرهنگ  -فصلنامه فرهنگيگسترش آن، 

نقش نهاد آموزشي در تربيت شكهروندي،   .(4743پور، محمد شريف) طاهر و شرفي، محمدرضا

 02-41. 40و41، علوم اجتماعي

 توجه ميزان (. بررسي4714)هرامي ب كمال، و موصلو حيدري، مهدي، .،محسن تكابي، زاده شي 

 نياولك  ،ايكران  پكرورش  و آمكوزش  بنيكادين  لتحكو  سكند  در شهروندي تربيتهاي   مؤلفه به

 يهكا   پكژوهش  بكر  ديك تأك بكا  و ياسكلام  - يبوم كرديرو با يانسان علوم يالملل نيب كنفرانس
 و پژوهشكي  علمكي  شكركت  مازنكدران،  اسكتان  نور پيام دانشگاه اساتيد بسيج ساري، ،نينو

 ساز.   آينده اي مشاوره

 و هكا  فرصكت  ايكران،  پكرورش  و آمكوزش  در تحصيلي راهنماي: (. پرونده4717صافي، احمد )

 . 43-42، 73، مدرسه مشاور آموزش رشدتهديدها، 
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 براسكاس  ايكران  اسكلامي  جمهكوري  يملكّ  درسكي  ةبرنام سند (. بررسي4741صادقي، عليرضا )

 .241-416(: 44)1، يدرس ةبرنام مطالعات ةفصلنامچندفرهنگي،  آموزش رويكرد

 (. نقكش 4714ابولقاسكمي، محمكود و جمكالي تكازه كنكد، محمكد )       .،زاده نوبريان، محسن طالب

هكاي   راهبكرد فصكلنامه  شهروندي، هاي  مهارت پرورش در اجتماعي علوم درسيهاي  برنامه
 .401-407(: 7) 1، آموزش

: (44)44 ،ياجتماع علوم نامه. دين و شهروندي ،شدن جهاني تعامل(. 4746) سعيدرضا ،عاملي
403-266 . 

ميزان انطبكاق   ايران وجامعة شهروند خوب براي هاي   بررسي ويژگي(. 4742ديباواجار، طلعت)
 ، تهكران، دانشكگاه آزاد اسكلامي، واحكد علكوم و     درسي مدارس بكا ايكن ويژگكي   هاي   نامهرب

 تحقيقات.

هكا در تحليكل    دادهروش آنتروپكي شكانون بكراي پكردازش      ةتوسكع  (. بسط و4746عادل، آذر )

 .74و 73، ءفصلنامه علمي پژوهشي علوم انساني دانشگاه الزهرامحتوي، 

تربيت شهروندي هاي   (. شناسايي آسيب4741فتحي واجارگاه، كورش و واحد چوكده، سكينه )

درسي پنهان: نظام آموزشي متوسطه نظري از ديكدگاه معلمكان زن شكهر تهكران و      ةبرنامدر 

 .472-17 (:43)1، لنامه نوآوري آموزشيفصارائه راهكارهايي براي بهبود وضعيت آن،  

   تهران: فاخر..يشهروند تيترب(. 4744فتحي وجاراگاه، كوروش و ديباواجاري، طلعت )

 بكراي  الگكويي : ارتباطي گراي فضيلت شهروندي تربيت الگوي(. 4711)فراهاني محسن  فرمهيني

 .16-03(: 74)24، پژوهش در مسائل تعليم و تربيت اسلامياجتماعي،  و سياسي تربيت

 درسكي  برنامكة هكاي    چكالش . (4711سيروس ) اسديان موسي و پيري، .،رضا جيني، شره فزوني

تكايلر،   مكدل  براسكاس  اجتمكاعي  – شكهروندي  تربيكت  در ابتدايي دورة اجتماعي مطالعات

 46-11: (3) 4، درسي برنامه در عمل و نظريه دوفصلنامه

شناسكي و   مطالعكات روان (. آموزش شهروندي و ضرورت شهروندي، 4710زاده، يونس) قيصي

 .  463-12 (:2و 4)7، تربيتيعلوم 

 يشكهردار  يحك ياز اصول تكا عمكل، اصكفهان: سكازمان تفر     ي(. شهروند4741احسان) ،يكاظم

 اصفهان.

 آمكوزش  و تربيت براي شهروندي؛راهكارهايي حقوق تحليل و ابعاد .(4741)رضاعلي محسني،
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 446-443 ،46 ،سياسي مطالعات فصلنامهشهروندي.  حقوق

(. تربيكت شكهروندي دانشكجو در بسكتر تعامكل      4714موسوي، صدرالدين و درودي، مسكعود ) 

 444-11، 37، مهندسي فرهنگيخانواده و دانشگاه، 

 رياست جمهوري ايران.  ةبياني(. 4741منشور حقوق شهروندي )

 آگكاهي  ميكزان  بررسكي  .(4741) ترانكه  عنكايتي،  حميدرضكا و  آراسكته،  .،يوسف پاياني، نظافتي

 برنامه مطالعاتتربيتي،  علوم درسي برنامه نقش بر تاكيد با شهروندي حقوق از دانشجويان
 .03-17 (:40)4، درسي

 ةدورآمكوزش شكهروندي در   هكاي    مؤلّفكه (. تعيكين  4743نامي، مصطفي و مدانلو، ياسكمن)  ني 

فصكلنامه رهيكافتي نكو در    راهنمايي تحصيلي جهت ارائه ي  چهكارچوب نظكري مناسكب،    

 406-444(: 44) 2، مديريت آموزشي

 در درسكي  ةبرنام اهداف (. تدوين4712، نرگس و احمدي، غلامرضا )ءآرا كشتي .،ياوري، زهرا

 -443(: 4) 4، موزشكي آشهروندي، رهيافتي نو در مديريت  تربيت بر كيدأت با متوسطه دوره
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‌‌‌اعتبار‌سنجي
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‌دهيچک
اجكرا  هاي دانشگاه مبتني بر اقتصاد مقاومتي  فههدف اعتبارسنجي مؤلّ پژوهش حاضر با

روش پكژوهش   و ينظكر رويككرد، كمّك    هكدف، ككاربردي و از  . پژوهش به لحاظ شد
 يكارشناسك  ،يكارشناسك  انيدانشجو از متشكل يآمار ةجامع. بود يشيمايپ - يفيتوص

 يريك گ نمونه جامعه، بودن نامتجانس ليدل بهبود كه  )س( الزهرادانشگاه  يارشد و دكتر
 461 تعكداد  ككوكران،  فرمكول  از اسكتفاده  بكا  و انجكام  ينسبت يا طبقه يتصادف روش به

 با ساخته محقق ةپرسشنام ها، داده يگردآور براي. شدند انتخاب نمونه عنوان به دانشجو
 پكژوهش،  يكي روابراي بررسي . دش نيتدو كرتيل يا درجه 1 فيط اساس بر هيگو 47
 يرهنمودهكا  و نظكرات  از ق،يك تحق اهكداف  و نهيشك يپ ،ينظكر  يمبكان  ةمطالع بر علاوه
 يپايكاي  نيهمچنك . شكد  گرفتكه  بهكره  زيك ن يمقاومت اقتصاد ةحوز در خبرگان از يگروه
ها بكا   . دادهآمد دست به 40/6 و محاسبه كرونبا  يآلفا بيضر از يريگ بهره با پژوهش

شكد.   ليك تحل و  هيك تجز يت  گروهك  tو آزمون  يدييعامل تأ لياستفاده از روش تحل
 «ينقكش دانشكگاه در اقتصكاد مقكاومت     زانيم»در خصوص سؤال اول پژوهش،  ها افتهي

 يها فهمؤلّ درآمده،  دست به ينظر نيانگي( و م61/6 ≥ p) tنشان داد، با توجه به مقدار 
 يككالا  از تيحما فرهنگ آموزش و جيترو ،يدرس يمحتوا ،يساز گفتمان و آموزش»

از حد متوسط،  تر نييپا ينقش دانشگاه در اقتصاد مقاومت «ها تيظرف از استفاده ،يداخل
 حد از بالاتر «ييدرآمدزا يها تيظرف از استفاده و مصرف يالگو اصلاح» يها فهمؤلّ در

نقش دانشكگاه   ،«انيدانشجو به كار فرهنگ آموزش و ييافزا مهارت» ةفمؤلّ در ،متوسط
 ياعتبارسكنج  خصكوص  در نيهمچنك . دشك  يابيدر حد متوسط ارز يدر اقتصاد مقاومت

 ياز اعتبكار مناسكب   ،يبكر اقتصكاد مقكاومت    يدانشگاه مبتن يبرا شده نيمدل تدو ها، فهمؤلّ
 .بود مند بهره

‌يمقاومت اقتصاد دانشگاه، ،ياعتبارسنج:‌ها‌دواژهيکل
 

  

                                                                                                                                        

شناسكي دانشكگاه الزهكرا )س(،     ريزي آموزشي، دانشكده علكوم تربيتكي و روان   . استاديار گروه مديريت و برنامه 4
 m.ghoraishi@Alzahra.ac.irتهران، ايران 

DOI: 10.22051/jontoe.2020.25740.2626 

https://jontoe.alzahra.ac.ir/ 



‌‌____________________________________‌‌يخوراسگان‌يشيسادات‌قر‌ميمر

 

 

640 

انديشه
هاي‌نوين‌تربيتي،‌دورة‌

61
‌/‌

شمارة‌
2 

 مقدمه

به ادبيات  47412اولين بار از سوي رهبر معظم انقلاب در شهريور « 4اقتصاد مقاومتي»اصطلاح 

عنوان يكي از نهادهاي  (. در اين ديدار، دانشگاه به4717اقتصادي كشور واردشده است )سيفلو، 

 (.4711آفريني كند )بكاقري مجكد و همككاران،     تواند نقش كه در جامعه مي شد يمعرف فرهنگي

هاي فشار و متعاقباً تلاش بكراي كنتكرل و    طوركلي، اقتصاد مقاومتي به معناي تشخي  حوزه به

آرمكاني تبكديل چنكين فشكارهايي بكه فرصكت اسكت.        ها است و در شرايط تأثيراثر كردن آن  بي

هاي خكارجي ككاهش يابكد و بكر توليكد       همچنين براي رسيدن به اقتصاد مقاومتي بايد وابستگي

 (.4711)شكاري و صفر محمد لو، د شو تلاشو براي خوداتكايي  داخلي كشور

اد هكاي اقتصك   شكود ككه پايكه    اهميت آموزش عالي در اقتصاد مقاومتي ازآنجا مشكخ  مكي  

و  ها، راهكارهكا  توان گفت تمام دستورالعمل ميت أجرمقاومتي بر منابع انساني استوار است. به 

گيكرد و   و ككارا شككل مكي    هاي اجرايي اقتصاد مقاومتي حول محور انسان متعهد، توانمند برنامه

ري گكذا  كند و سكرمايه  گردد به دانش و مهارت و معلوماتي كه اين الگو اقتضا مي اين مهم برمي

ازجملكه محاسكن اقتصكاد     (.4714اسكت )زارعكي متكين،     منابع انساني به عهده دانشكگاه  بارةدر

، خلّاقيكّت  عمكومي كشكور،    ةتوسكع مقاومتي در آموزش عالي اين اسكت ككه موجكب افكزايش     

هاي جديد اقتصكادي اسكت. تربيكت اقتصكادي و      پردازي و الگوسازي در عرصه نوآوري، نظريه

هكاي اقتصكاد مقكاومتي همگكام شكوند و نظكام        كند تا با سياست م  ميسازي به افراد ك فرهنگ

(. 4710پنكاه و شكاكري،    يكزدان سكازي نقكش مكؤثري دارد )ذاككري،      آموزشي در ايكن فرهنكگ  

تواند كارآمدي و اثرگذاري نظام دانشكگاهي را ارتقكاء بدهكد     ديگر، اقتصاد مقاومتي مي عبارتي به

تكوجهي بكه    بي ،ندهست مقاومتيهاي اقتصاد  بع انساني پايه(. ازآنجاكه منا4714)واعظي و فدايي،

اقتصكادي، عكدالت اجتمكاعي،      ةتوسكع اقتصاد مقاومتي در منابع انساني موجب كاهش رشكد و  

كشكورها،   ةتوسكع همچنين ازآنجاكه اساس  (4714)زارعي متين،د شو مياشتغال و رفاه عمومي 

وابستگي باشد بدون توجه به بعكد فرهنگكي   خواهد بدون  ها هستند. لذا كشوري كه مي دانشگاه

تواند دوام زيادي داشته باشكد )واعظكي    تربيت فرهنگي نمي ويژه از منظر تعليم و تربيت و آن به

تواند در مسير توسكعه حرككت    اي مي رو، در دنياي متحول امروز جامعه  اين از (.4714و فدايي،

                                                                                                                                        
1. Resistive Economy 

 4741. ديدار كارآفرينان با رهبر معظم انقلاب، شهريور  2
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هاي لازم منكابع انسكاني خكود را بكه دانكش و      جلو و با شتابي داشته باشد كه با ايجاد بستر روبه

هكا انتظكار    از دانشكگاه  ،( بنابراين4711مهارت كارآفريني مولد تجهيز كند )كيخا، زرگر و اكاتي،

بلكه خود مستقيماً در رشد اقتصادي از طريكق توليكد    ،تنها حامي رشد اقتصادي باشند رود نه مي

هاي جديكد دخيكل    نوآوري و ايجاد شركتهاي انساني، صدور مجوزهاي  دانش جديد، سرمايه

هكا در اقتصكاد    (. بر اساس آنچه گفته شد و اهميت نقش دانشكگاه 4711باشد )ذاكري و اسدي،

ارائكه مكدلي    ها در اقتصاد مقاومتي و مقاومتي، پژوهش حاضر در پي تعيين ميزان نقش دانشگاه

اسكت. لكذا سكؤال اصكلي پكژوهش      شده  هاي دانشگاه مبتني بر اقتصاد مقاومتي انجام فهبراي مؤلّ

 ها در اقتصاد مقاومتي چه ميزان است؟ كه نقش دانشگاهد شو ميگونه مطرح  اين

‌مفهوم‌اقتصاد‌مقاومتي
المللي مفاهيم و تعاريف مختلفي را به خود اختصاص داده  اقتصاد مقاومتي در سطح بين عبارت

فنرّيكت  »، از اصكطلاحي بكه نكام    (2664) 4كه بريگويلكو، كوردينكا، فارگيكا و ولا    طوري است. به

ترين مفهوم به اقتصاد مقكاومتي در ادبيكات رايكج كشكور مكا       كه نزدي  استفاده كرده« اقتصادي

ككار   بكه به دو مفهكوم  « فنرّيت اقتصادي»(، معتقدند، اصطلاح 2642) 2است. بريگويلو و پيكينينو

كننكده خكارجي و    تخريكب  هكاي اقتصكادي   رود؛ اول، توانايي اقتصاد براي بهبود سريع شوک مي

ها و كاهش تلفكات ناشكي از شكوک     دوم، توانايي اقتصاد براي ايستادگي در برابر آثار اين شوک

( نيكز، اقتصكاد   2640) 1(. از ديكدگاه ون برژيك   2647، 4و رز و كراسمان 2664، 7اقتصادي )رز

ديگكر، اقتصكاد    عبكارتي  مقاومتي، توانايي براي حف  عملكرد بدون نياز بكه بازسكازي اسكت. بكه    

مقاومتي؛ تغيير بهبود سريع پس از ايجاد شوک اقتصادي است. مفهوم اقتصاد مقاومتي بكا آنچكه   

برنكد،   عنوان رياضت اقتصادي نام مي جمله اسنانيا، پرتغال، يونان، از آن به در برخي كشورها از

ي بكه دانكش و   واقع اقتصكاد مقكاومتي، اقتصكاد متكك     در (.4741نيا،  فاضليتفاوت زيادي دارد )

اقتصكاد   ،؛ بنكابراين دكنك  مكي گرا، پويا و پيشكرو را محقكق    زا و برون فناوري، عدالت بنيان، درون

مقاومتي به معناي رياضت اقتصادي نيست، حتي در شرايط فشار هم رشد و شكوفايي خكود را  

                                                                                                                                        
1. Briguglio, Cordina, Farrugia and Vella 

2. Briguglio and Piccinino  

3. Rose 

4. Rose and Krausmann 

5. Van Bergeijk 
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 (.4714داشته و متناسب با وضعيت امروز و فرداي ماست )جمالي و جابري، 

هدف تأمين رشكد و پويكايي    كلي اقتصاد مقاومتي توسط رهبر معظم انقلاب باهاي  سياست

سكاله   انكداز بيسكت   هاي مقاومت اقتصادي و دسكتيابي بكه اهكداف سكند چشكم      و بهبود شاخ 

زا،  سكاز، مولكد، درون   فرصكت پذير  هاي اقتصاد مقاومتي را با رويكردي جهادي، انعطاف سياست

ككارآفريني و    ةتوسكع وچهكار بنكد مشكتمل بكر؛      در بيسكت  4712مكاه   پيشرو و برونگرا در بهمن

وري و اسكتفاده از ظرفيكت جغرافيكايي منكاطق،      بنيان، رشد بهره مشاركت عمومي، اقتصاد دانش

تكا مصكرف،   بري عادلانه عوامكل در زنجيكره توليكد     سهمها،  استفاده از ظرفيت هدفمندي يارانه

اصكلاح الگكوي مصكرف،     توليد داخلي كالاهاي اساسي، تأمين امنيت غكذا و دارو، مكديريت و  

منكاطق آزاد و    اصلاح و تقويت نظكام مكالي، حمايكت از صكادرات كالاهكا و خكدمات، توسكعه       

پكذيري درآمكدهاي نفكت و     هاي دينلماسي اقتصادي، مقابله با ضكربه  تجاري، استفاده از ظرفيت

هكاي مشكترک نفكت، افكزايش      هكاي ميكدان   ذخاير راهبردي و استفاده از ظرفيكت  گاز، گسترش

هاي عمومي كشكور،   جويي در هزينه گاز، پتروشيمي، صرفه صنعت نفت، ةحوزافزوده در  ارزش

اصلاح نظام درآمدي دولت )ماليات(، ككاهش وابسكتگي بودجكه بكه نفكت، مبكارزه بكا مفاسكد         

سازي ابعاد مختلف اقتصادي، بسيج امكانكات   گفتمانو اقتصادي، تقويت فرهنگ جهادي، تبيين 

هاي نظكارت بكر بكازار ارز، افكزايش پوشكش اسكتاندارد، ابكلا  شكد          دولت، روزآمدسازي شيوه

 (.4710مازار، عرب)

‌اقتصاد‌مقاومتي‌و‌نظام‌آموزشي
راه را بكر   قكواي كشكور موظكف شكدند تكا نقشكه       ،هاي كلكي اقتصكاد مقكاومتي    با ابلا  سياست

هكاي يادشكده سكاماندهي     سازي سياسكت  نهادها را براي پياده ةهماي مختلف تدوين و ه عرصه

ريزي، تبيكين اقتصكاد مقكاومتي و گفتمكان      كنند. در اين راستا براي نظام آموزشي وظايف برنامه

سازي لازم با جلب مشاركت انديشمندان تعيين شكد. نظكام آموزشكي بكه دليكل جايگكاه ويكژه        

هكاي   سازي مجموعكه سياسكت   هاي خاص هر كشور در پياده و ويژگي الزامات ارزشي، فرهنگي

هكاي كلكي اقتصكاد     تواند نقش كليدي را بر عهده بگيرد. بر اسكاس سياسكت   اقتصاد مقاومتي مي

ها در جامعه كم  كنكد.   سازي سياست شده نظام آموزشي موظف است براي پياده مقاومتي ابلا 

هايي بكراي جبكران كاسكتي در اعتبكارات دولتكي       هنخست لازم است را ،براي دستيابي به هدف
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عنوان يكي از پيامدهاي بحران اقتصادي، يافته و با بهبود سكطح ككارايي در اسكتفاده از منكابع      به

براي بهبود سطح كيفي خدمات آموزشي تلاش كند. همچنين تحقكق اقتصكاد مقكاومتي نيازمنكد     

ند نقشي كارسكاز را بكر عهكده بگيكرد     توا ها است و نظام آموزشي مي تحول در فرهنگ و ارزش

اختيار نظكام آمكوزش عكالي     هاي در (. تحقق اقتصاد مقاومتي برحسب مكانيسم4711، انصاري)

منو  به طراحي ي  نظام آموزشي متناسب با شرايط فرهنگي اقتصادي و فني هر كشور اسكت  

 ،هاي گذشته داشت موفقيتها و نگه نوآوري در فرآيندها و ديدگاه كه آن را قادر كند تا با ايجاد

نهادي  ةمثاب بهسو،  كشور را در مسير رشد و توسعه قرار دهد. نقش دانشگاه در اين راستا از ي 

 كند و از سوي ديگكر،  هاي متعدد تنظيم مي است كه به شكل ارگاني  خود را از درون با بخش

كند. دانشگاه بايد  يم ميدانشگاه خود را براي برآوردن نيازهاي جامعه و در خدمت آن بودن تنظ

هاي كاربردي به خدمت گرفته  التحصيلاني به جامعه ارائه دهد كه دانش را در كنار پژوهش فار 

 (.4710آفرينند )دولتي و مطلبي، و با نوآوري كار مي

سكازي لازم بكراي جامعكه،     گفتمكان ها و  همچنين تبيين مفهوم اقتصاد مقاومتي براي خانواده

سكازي   ويكژه پيكاده   ي لازم براي تحقق اهداف اقتصاد مقكاومتي در كشكور بكه   سازي فرهنگ زمينه

پكذيري از بلايكاي    آسكيب  سكطح زيست و كاهش  هاي الگوي مصرف حفاظت از محيط سياست

توانكد در برابكر پيامكدهاي     ريزي آموزشي و درسي مكي  طبيعي ازجمله مواردي هستند كه برنامه

تكرين   (. تعلكيم و تربيكت، اساسكي   4711ند )انصكاري، هاي اقتصادي ايفاي نقش ك ناشي از تكانه

كه اقتصاددانان معتقدند وصول به رشد  طوري اقتصادي و اجتماعي است. به ةتوسع عامل رشد و

هكاي لازم، پيشكرفت تكنولكوژي، تغييكر در مقكدار و       گكذاري  اقتصادي مستلزم بالا بردن سرمايه

 ،اومتي نقش نظام آموزشي بسيار مهم استساير عوامل است. در اقتصاد مق فيت نيروي كار وكيّ

درسي صحيح و ارائه راهكارهاي مناسب تربيت براي خدمت به كشكور و تكلاش    ةبرنامزيرا با 

لازم را خواهكد داد )عمكادزاده،    ةانگيزي و اسلامي، به فراگيران شوق و براي ساختن اقتصاد ملّ

 (.4714نجفي و الماسي،

علم و فناوري و درواقع دانشگاه است. كشورهايي  ةحوزكشورها  ةتوسعازآنجاكه، زيربناي 

تنهكا بكه    كه برخلاف اين و با واردات محصولات علمي و فناورانكه قصكد شككوفايي دارنكد نكه     

شود. تنها پيشكرفتي   افزوده ميها  آن ناباوري روز بر خود بلكه روزبه ،رسند پيشرفت حقيقي نمي

 زا باشد. كند و متكي به داخل و درون موردقبول است كه بتواند وابستگي كشور را كم
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پيشرفت علكم و فنكاوري در يك  كشكور مسكتلزم يك  نظكام مكديريت          مديريت صحيح و

تواند كارآمدي را تضمين كند كه متكي بكه   راهبردي و مديريت كلان كارآمد است و الگويي مي

 (24)(. بنكد  4714كشكور باشكد )واعظكي و فكدايي،     ةتوسكع داخل و منطبق بر الگكوي عمكومي   

طور مستقيم بر نقش دانشگاه و دانشگاهيان در قالب )تبيين  هاي كلي اقتصاد مقاومتي به سياست

اي و  هكاي علمكي آموزشكي و رسكانه     ويژه در محكيط  سازي آن به گفتمانابعاد اقتصاد مقاومتي و 

(، 26و ) (4-7ي( تأكيد شده است. همچنين در بنكدهاي ) تبديل آن به گفتمان فراگير و رايج ملّ

سكازي   هاي كلكي اقتصكاد مقكاومتي نيكز بكه تككاليف ديگكري همچكون تكأمين و فعكال           سياست

جامع  ةنقشسازي و اجراي  بنيان، پياده هاي انساني و علمي كشور، پيشتازي اقتصاد دانش سرمايه

بنيان، توانمندسازي نيروي ككار و   صادرات محصولات دانش علمي كشور، افزايش سهم توليد و

علمكي و   ةجامعك طور غيرمسكتقيم بكر نقكش و رسكالت      شده كه به جهادي اشارهتقويت فرهنگ 

 (.4711دانشگاهي كشور در تحقق آن اشاره دارد )ذاكري و اسدي،

كشور ناگزير از پرداختن  ةتوسعهاي  عنوان يكي از زيرساخت نظام دانشگاهي كشور نيز به 

ايكن معنكا در نظكام علمكي و      توسعه و پيشرفت متناسب با الگوي كلي توسكعه اسكت.   ةمقولبه 

سو، نظام دانشگاهي متأثر از الگوي توسكعه   زيرا از ي  ،كند دانشگاهي اهميتي دوچندان پيدا مي

است و از سوي ديگر، زيرساخت الگوي توسعه متأثر از نظام دانشگاهي اسكت. از ايكن حيك ،    

ي  ضكرورت بكراي   كارگيري الگوي اقتصاد مقاومتي در فضاي علمي و دانشگاهي كشور نيز  به

تواند كارآمدي و اثرگذاري اقتصكاد مقكاومتي را    عمومي كشور است. نظام دانشگاهي مي ةتوسع

آموزش عالي نيازمند حرككت   ةحوزموفقيت در  ،بنابراين (؛4714ارتقاء بدهد )واعظي و فدايي،

هكا بايكد    نظكران، دانشكگاه   ويژه دانشگاهيان خواهد بود. به اعتقاد صكاحب  ت  افراد جامعه به ت 

هكاي جامعكه ازجملكه     و سنس ساير بخكش  دنروراندنبدر ارتبا  با اقتصاد مقاومتي  را هايي ايده

 متشككل از اسكاتيد و   هكاي علمكي و   ها به آن مبادرت ورزند. يقيناً، تشكيل گكروه  سازمان نهاد و

  ارائكه پژوهش و تلاش بكراي رفكع مشككلات اقتصكادي و      به منظورها،  دانشگاه دانشجويان در

عنوان جهشكي بكزرگ، گكامي بلنكد و      تواند به راهكارهايي متناسب با شرايط اقتصاد مقاومتي مي

 (.4711 اعتماد و يعقوبي، علمي قرار گيرد )كريمي

شكده اسكت. لكذا     هكاي انكدكي انجكام    خصوص آموزش عالي و اقتصاد مقاومتي پكژوهش  در

 .كنيم ميرا بررسي اختصار برخي از مطالعات داخلي و خارجي  به
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درسكي   ةبرناممباني و اصول  ةرابط»(، در بررسي 4711اصفهاني و سيادت ) نصرپور،  رحمان

هكا و   درسي كشكور داراي دلالكت   ةبرنامكنند، مضامين  بيان مي« ي با مضامين اقتصاد مقاومتيملّ

هاي مناسبي براي تحقق مضامين اقتصاد مقاومتي در ابعاد گوناگون هسكت. ذاككري و    پوشي هم

نظام آموزش عالي در راستاي اقدام و عمكل   بررسي مأموريت و كاركردهاي»( در 4711) اسدي

سكازي   تناسبسازي و ترويج گفتمان،  سه عامل مفهوم به اين نتايج رسيدند كه« اقتصاد مقاومتي

را هكاي آموزشكي بكالاترين اولويكت      ريزي سازي علم، در برنامه علم با نيازهاي كشور و تجاري

دانشكگاه آزاد اسكلامي، بسترسكاز    »( نيز در تحقيقي با عنوان 4710نيا ) موسويوسوي و . مدارند

تواند با اقدامات پژوهشي، تأسيس و  مي اسلامي دريافتند، دانشگاه آزاد« اقتصاد مقاومتي ةتوسع

گكذار باشكد.   تأثيراقتصاد مقكاومتي   ةتوسعجهت بسترسازي  بنيان در هاي دانش گسترش شركت

هكاي اقتصكاد    رصد و تحليل محتكواي مقالكه  »(، با عنوان 4710نتايج پژوهش ارشدي و اورعي )

دهكد، تبيكين مفهكوم اقتصكاد      نشكان مكي  « هاي علمي و پژوهشي مقاومتي منتشرشده در فصلنامه

مقاومتي، ابزارهاي تكرويج مفهكوم، تبيكين مبكاني نظكري، بررسكي سكازگاري مبكاني نظكري بكا           

اقتصكاد مقكاومتي و اقتصكاد اسكلامي،      ةرابطك اقتصادي متعارف و غيرمتعارف، تبيين هاي  مكتب

هكا، ارائكه راهبردهكاي جزئكي و كلكي، تشكريح        فكه بنكدي مؤلّ  ها، اولويت فهتحليل هر ي  از مؤلّ

هاي اثرگذار بر اقتصاد مقاومتي، اثرگذاري اقتصاد مقاومتي  هاي اقتصاد مقاومتي، تبيين عامل الزام

شناسكي بكراي    ابكزار شناسي اقتصكاد مقكاومتي، ابزارسكازي و     تغيرهاي اقتصادي، روشبر ديگر م

هكا در   نگاري، رفتارشناسي تاريخي، شناسايي و شناساندن نقش دسكتگاه  تجربهاجراي راهبردها، 

هاي كلي  راه، موضوع ةنقشسازي و  سازي، برنامه شاخ شناسي و  شاخ سطح خرد و كلان، 

( نيكز، بكا   4713مطالعات عموزاده، فكلاح و صكفاريان )   است. جام شدهانبوده كه فعاليت علمي 

هكا بكر تحقكق اقتصكاد مقكاومتي بكا        دانشكگاه  تكأثير دانشگاه و اقتصاد مقكاومتي: بررسكي   »عنوان 

دانشكگاه بكر زيرسكاخت فرهنگكي بكا       ككه  آن است كنندة بيان« گري زيرساخت فرهنگي ميانجي

 42/6 خت فرهنگي نيز بر اقتصاد مقاومتي با ضكريب معناداري دارد و زيرسا تأثير 30/6ضريب 

گري ناق  را در ارتبا  بكين دانشكگاه و    دارد. همچنين، زيرساخت فرهنگي نقش ميانجي تأثير

 .دكن ميتحقق اقتصاد مقاومتي ايفا 

آوري  تكاب  ةحكوز شكده در   انجكام  هاي پژوهش نقد و مروري بر با (2641) 4بيتس و آنجون

                                                                                                                                        
1. Angeon and Bates 
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زمكاني   ةبكاز  در كشور 11 آوري اقتصادي تاب -پذيري آسيب سنجش براي چارچوبي اقتصادي،

 بنكدي چهارگانكه شكامل؛    دسكته  پس از سنجش، كردند. ارائه متغير 47 تعداد با ،2666 - 2661

كوچك ، از   اي جزيكره  كشكورهاي  و يافتكه  توسكعه  تر كم متوسط، ةيافت توسعه يافته، توسعه بيشتر

نقكش  »( نيز در پژوهش خود با عنكوان  2640) 4ئو و ملاوتكشورهاي موردبررسي ارائه شد. را

 نتايج سكازي  تجاري به، «ها هاي جديد مبتني بر فناوري گذاري ها در تشويق رشد سرمايه دانشگاه

 در هشد توليدمحصككولات  دبهبو و هنشگادا در هشد  توليد نشدا عنو همه و فني نشدا از حاصل

 .نداربگذ تأثير آوري اقتصكادي  تكاب  برها  دانشگاه نقش بر توانند مي كه نددكر رهشاا شدر كزامر

ي هكا  جنبكه تبيكين  »در پژوهشي بكا عنكوان   ( 2644محمودي، نياز آذري و جباري ) مل كاظمي 

با بررسي ديدگاه مكديران  « در دانشگاه علوم پزشكي انيبن دانشاقتصاد مقاومتي مبتني بر اقتصاد 

بنيكان يككي از ملزومكات     ركت به سمت اقتصاد دانشح ي دانشگاه دريافتند؛علم ئتيهو اعضاي 

اقتصادي است كه شامل ابعادي شامل؛ فنكاوري اطلاعكات و ارتباطكات،     ةتوسعكشور در مسير 

گكذاري،   ريكزي اسكتراتژي  و سياسكت    بنيكان، برنامكه   نوآوري و كارآفريني، تيم تخصصي دانش

هكاي   زيرسكاخت  ةتوسكع  تدوين و اطمينكان از چكارچوب قكانوني و سيسكتم حقكوقي، تهيكه و      

 ها و منابع امكانات است. الكترونيكي و توجه به قابليت

هكا بيشكتر بكر ارتبكا       توان دريافت، تمركز پكژوهش  شده مي هاي انجام با نگاهي به پژوهش

دانشكگاه   تكأثير درسي و اقتصاد مقاومتي، رسالت آموزش عالي نسبت به اقتصاد مقاومتي،  ةبرنام

شده در خصوص اقتصاد مقاومتي بوده  هاي انجام بر اقتصاد مقاومتي و تحليل مقالات و پژوهش

هكا بكر    ي  از پكژوهش  ها اين است كه هي  تأمل در اين پژوهش و قابل حائز اهميت ةنكتاست. 

 است. همچنكين  اجرا نشدهترين ذينفعان آموزش عالي  عنوان مهم مبناي نظرسنجي دانشجويان به

مدل و الگويي براي دانشگاه مبتني بر اقتصاد مقاومتي وجكود دارد. لكذا بكا توجكه بكه       ةارائخلأ 

سازي اقتصكاد مقكاومتي مبتنكي بكر      گذار دانشگاه در اجرا و پيادهتأثيراهميت جايگاه ارزشمند و 

 يابد. الگوي صحيح و علمي از آن، انجام پژوهش حاضر اهميت و ضرورت مي

 يي بدين شرح است:ها سؤالاضر در پي يافتن پاس  نهايت پژوهش ح و در

 است؟ ميزان چه مقاومتي اقتصاد در ها دانشگاه نقش .4

 ها در اقتصاد مقاومتي چگونه است؟ نقش دانشگاه ةزمينشده در  اعتبار مدل تدوين .2

                                                                                                                                        
1. Rao and Mulloth 
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‌روش
. اجرا شدپيمايشي  -و روش توصيفي  يكمّ رويكرد با بود و كاربردي ،پژوهش به لحاظ هدف

مقاطع كارشناسكي، كارشناسكي ارشكد و دكتكري دانشكگاه       آماري پژوهش را دانشجويان ةجامع

آمكاري   ةجامعك  بكودن  نامتجكانس  و نكاهمگن  بكه  توجكه  رو، بكا  داد. ازاين تشكيل مي )س( الزهرا

با  و نسبتي استفاده اي طبقه تصادفي گيري نمونه روش از ها، نمونه انتخاب منظور به موردبررسي،

 بكه  توجكه  بكا  اساس، اين بر .شد تعيين جامعه هر در نمونه كوكران، نسبت مولفر گيري از بهره

كارشناسكي   7404 دكتكري،  003) موردبررسي به ترتيكب  آماري )ده هزار دانشجو( ةجامع تعداد

درصكد   72 دكتكري،  دانشجويان مقطع را پژوهش نمونه از درصد 3 ،(كارشناسي 0401ارشد و 

 بكه  توجكه  بكا  رو، ازايكن . داد مي تشكيل كارشناسي مقطع رادرصد  04مقطع كارشناسي ارشد و 

 دانشكجو  243دانشجوي كارشناسي ارشكد و   476 و دانشجوي مقطع دكتري 24 مذكور، درصد

ذكر است، بر اساس تعداد جامعه )ده هكزار دانشكجو(،    شايان. دش در مقطع كارشناسي تعيين نيز

 بكراي شكدند. لكيكن    ان نمونكه انتخكاب مكي   عنكو  دانشجو به 737طبق فرمول كوكران بايد تعداد 

آوري  پرسشكنامه توزيكع و جمكع    461افزايش اعتباربخشي و جلوگيري از افت آزمودني، تعداد 

 شد.

اي  درجكه  1گويكه بكر اسكاس طيكف      47محقق ساخته با  ةپرسشنامها،  گردآوري داده براي 

. روايكي  دشك ( تكدوين  1و خيلكي زيكاد =    4، زياد= 7، متوسط= 2، كم= 4ليكرت )خيلي كم= 

مباني نظري، پيشينه و اهداف تحقيق، نظرات و رهنمودهاي گروهكي   ةمطالعپژوهش، علاوه بر 

گيكري از   بهكره  بكا  ايكايي پكژوهش  پ اقتصاد مقاومتي نيز لحاظ شد. همچنين ةحوزاز خبرگان در 

هاي پژوهش قابليكت   دهد يافته دست آمد كه نشان مي به 40/6 ضريب آلفاي كرونبا  محاسبه و

و روش تحليل  SPSS،Smart-PLSافزار  ها با استفاده از نرم داده .(4)جدول  دارداعتماد بالايي 

 تحليل شد. و  عامل تأييدي تجزيه
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 ها فهمؤلّ تفکیک به اقتصاد مقاومتیدانشگاه مبتنی بر  :1 جدول

 ها پرسش فرعي مؤلفه اصلي فهمؤلّ فهمؤلّ
تعككداد 

 گويه

ضككريب 

 آلفا

اقتصككاد 

 مقاومتي

سككازي، آمككوزش و  گفتمككان

 مردمي كردن

 16/6 4 4-4 سازي گفتمان و آموزش

 14/6 7 44-1 درسي محتواي

افزايككي و آمككوزش   مهككارت

 فرهنگ كار

 فرهنكگ  آمكوزش  و افزايكي  مهارت

 دانشجويان به كار
42-26 1 42/6 

 42/6 3 23-24 مصرف الگوي اصلاح مصرف الگوي اصلاح

 داخلي توليدات از حمايت
 حمايكت  فرهنكگ  آموزش و ترويج

 داخلي كالاي از
24-71 4 43/6 

 47/6 3 42-70 درآمدزايي و اشتغال درآمدزايي و اشتغال

/ محلككي ظرفيككت از اسككتفاده

 اي منطقه
 16/6 2 44-47 ها ظرفيت از استفاده

 40/6 كل

‌ها‌يافته
 نقش دانشگاه در اقتصاد مقاومتي چه ميزان است؟

 نقش دانشگاه در اقتصاد مقاومتی: 2جدول

 M SD تعداد ها فهمؤلّ
 7ميانگين ملاک = 

t df p 
 666/6 464 -444/1 66617/4 1472/2 461 سازي گفتمان و آموزش

 666/6 464 -144/1 42724/4 4014/2 461 درسي محتواي

 271/6 464 -431/4 44444/4 1744/2 461 دانشجويان به كار فرهنگ آموزش و افزايي مهارت

 661/6 464 044/2 14660/6 4410/7 461 مصرف الگوي اصلاح

 666/6 464 -301/1 64062/4 3616/2 461 داخلي كالاي از حمايت فرهنگ آموزش و ترويج

 666/6 464 141/1 47221/4 1711/7 461 هاي درآمدزايي ظرفيت استفاده از

 666/6 464 -004/1 21746/4 0714/2 461 ها ظرفيت از استفاده

 666/6 464 -444/4 40113/6 4227/2 461 كل
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درسكي،   سازي، محتواي گفتمان و آموزش»هاي  فهدر مؤلّبا توجه به اينكه (، 2بر اساس )جدول 

ككل   ةنمكر و نيكز  « هكا  ظرفيكت  از داخلكي، اسكتفاده   ككالاي  از حمايت فرهنگ آموزش و ترويج

تر از ميانگين ملاک است؛  و ميانگين نظري كوچ  (p≤  20/2)معنادار است  tها، مقدار  فهمؤلّ

تر از حد متوسط ارزيكابي   هاي مذكور، نقش دانشگاه در اقتصاد مقاومتي پايين فهدر مؤلّ ،بنابراين

هكاي   مصرف و استفاده از ظرفيكت  الگوي اصلاح»هاي  فهدر مؤلّبا توجه به اينكه همچنين، . دش

تكر از ميكانگين مكلاک     و ميانگين نظري بكزرگ  (p≤  20/2) معنادار است t، مقدار «درآمدزايي

فه، نقش دانشگاه در اقتصاد مقاومتي بالاتر از حد متوسط ارزيابي در اين دو مؤلّ ،است؛ بنابراين

، «دانشكجويان  بكه  كار فرهنگ آموزش و افزايي مهارت»فه در مؤلّ با توجه به اينكه شد و بالاخره

فه نقش دانشگاه در اقتصاد مقاومتي در حكد  در اين مؤلّ ، لذا(p˃ 20/2) معنادار نيست tمقدار 

 .دشمتوسط ارزيابي 

‌همگرا‌ييروا‌ةمحاسب
 ،شكوند  يريك گ انكدازه ؛ چنكد روش  ايك دو  قياز طرويژگي، چند  اي  ي هرگاهبا توجه به اينكه، 

اگكر   ككه  يطكور  . بكه دكنك  يمك دو شاخ  مهم اعتبار را فراهم  ،ها يريگ اندازه نيا نيب يهمبستگ

، پرسشنامه  كند يم يريگ را اندازه يواحد  ويژگيكه بالا باشد  ييها نمرات آزمون نيب يهمبستگ

 نياز ا نانياطم يبرا يهمبستگ نيوجود ااست، ضرورت  ذكر انيشا .هستاعتبار همگرا  يدارا

 يكي روا سكنجش بكراي   . لكذا، شكود  دهيسكنج  ديك با كه توسط آزمكون  سنجد يمآنچه را  كه است

بنابراين، ؛ شود محاسبه مي (CR) 7و روايي مركب (AVE) 2استخراج انسيوار نيانگيم ،4همگرا

 برقرار باشد: ريروابط ز لازم است

CR > 0.7 

CR > AVE 

AVE > 0.5 

  

                                                                                                                                        
1. Convergent Validity 

2. Average Variance Extracted (AVE) 

3. Composite Reliability (CR) 
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 ها فهمؤلّروایی همگرا و پایایی : 3جدول 

 AVE CR كرونبا  يآلفا تعداد سؤالات ها فهمؤلّ

 120/6 042/6 161/6 4 سازي گفتمان و آموزش

 114/6 141/6 142/6 7 درسي محتواي

 400/6 162/6 420/6 1 دانشجويان به كار فرهنگ آموزش و افزايي مهارت

 404/6 141/6 424/6 3 مصرف الگوي اصلاح

 162/6 174/6 434/6 4 داخلي كالاي از حمايت فرهنگ آموزش و ترويج

 162/6 314/6 470/6 3 هاي درآمدزايي استفاده از ظرفيت

 126/6 104/6 162/6 2 ها ظرفيت از استفاده

 

 .اسكت  شكده  محاسكبه  0/6از  تكر  بكزرگ (، آلفاي كرونبا  تمكامي متغيرهكا   7با توجه به )جدول 

 شكده  اسكتخراج  انسيك وار نيانگيماست. مقدار  دأييتبه لحاظ پايايي همه متغيرها مورد  ،بنابراين

(AVE)  شود. همچنين، مقدار  مي دأييتروايي همگرا نيز  ،بنابراين .است 1/6از  تر بزرگهمواره

 است. شده گزارش AVEاز  تر بزرگنيز  (CR)مركب  ييروا

‌آزمون‌مدل:
ي  ساختار علي با تكني  حكداقل مربعكات    بر اساسي در پژوهش موردبررسمتغيرهاي  ةرابط

هري   ةرابطگيري ) (، مدل اندازه4شكل آزمون شده است. در مدل كلي پژوهش ) PLSجزئي 

به متغير پنهان( و مدل مسكير )روابكط متغيرهكاي پنهكان بكا يككديگر(        مشاهده قابلاز متغيرهاي 

با تكني  بوت اسكتراپينگ )شككل    t ةآمارط نيز، سنجش معناداري رواب براياست.  شده محاسبه

است. در مدل مذكور، خلاصه نتكايج مربكو  بكه بكار عكاملي اسكتاندارد        شده ارائه( محاسبه و 2

روابكط هريك  از    بر اساسهاي تحقيق  است. آزمون فرضيه شده ارائهروابط متغيرهاي پژوهش 

 است. شده ارائهمتغيرها به تفكي  نيز 
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 مدل ساختاری و آزمون مدل نهایی لیتحل در اسیمق خرده هر یعامل یبارها :1شکل 
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 ساختاری و آزمون مدل نهایی لیتحل در ها مقیاس خرده اعداد معناداری :2شکل 
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دارد، ايكن نتكايج    7/6از  تكر  بكزرگ موارد،  ةهمها در  (، بار عاملي گويه4نتايج )شكل  بر اساس

با متغيرهاي پنهكان مربكو  بكه     مشاهده قابلحاكي از آن است، همبستگي مناسبي بين متغيرهاي 

 ةفك مؤلّ جكز  بهدر اكثر موارد ) t ةآمار، مقدار (2نتايج )شكل  بر اساسخود وجود دارد. همچنين 

 ككه  آن است كنندة بيانتايج است. اين ن تر بزرگ (10/4) يبحرانخدمات(، از مقدار  ارائهفيت كيّ

با متغيرهاي پنهان مربو  به خود، معنادار است. بر اساس  مشاهده قابلهمبستگي بين متغيرهاي 

هاي حاصكل از   و با توجه به يافته سنجيده شدهي درست بهتوان دريافت، هر متغير اصلي  نتايج مي

 پرداخت. پژوهش يها هيآزمون فرضتوان به  اين مقياس مي

‌(:‌GOFاريکلي‌مدل‌)معبرازش‌
مربو  بكه بخكش كلكي    و شده  ( ابداع2661) 4تننهاس، وينزي، چاتلين و لورواين معيار توسط 

پكس از   تواند يم پژوهشگر معادلات ساختاري است. بدين معني كه توسط اين معيار، يها مدل

ي برازش بخش كل ،و بخش ساختاري مدل كلي پژوهش خود يريگ بررسي برازش بخش اندازه

 .دكنرا نيز كنترل 

را  و بكالاتر  (70/6و  21/6؛ 64/6( سكه مقكدار )  2661) 2وتزلس، ادكركن، شرودر و ون اپن

طبكق فرمكول    GOF. معيكار  اند دهكرمعرفي  GOFعنوان مقادير ضعيف، متوسط و قوي براي  به

از بكرازش   شكده  ارائكه گفكت، مكدل    توان يمدست آمد. بر اين اساس  به( 320/6و )زير محاسبه 

 مناسبي برخوردار است.

 

R
2 = 416/0 

GOF 624/0 = 

  

                                                                                                                                        
1. Tenenhaus, Vinzi, Chatelin and Lauro 

2. Wetzels, Odekerken- Schroder and Van Oppen 
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 زا زا و درون ضرایب همبستگی بین عوامل برون :4جدول 

 4 2 7 4 1 0 3 4 

        4 سازي گفتمان و آموزش

       4 **310/6 درسي محتواي

 آمككوزش و افزايككي مهككارت

 دانشجويان به كار فرهنگ
117/6** 171/6** 4      

     4 **327/6 **402/6 **413/6 مصرف الگوي اصلاح

 فرهنككگ آمككوزش و تككرويج

 داخلي كالاي از حمايت
021/6** 001/6** 142/6** 136/6** 4    

هكككاي  اسككتفاده از ظرفيكككت 

 درآمدزايي
442/6** 443/6** 012/6** 074/6** 164/6** 4   

  4 **312/6 **113/6 **360/6 **361/6 **171/6 **104/6 ها ظرفيت از استفاده

 4 **446/6 **343/6 **317/6 **443/6 **414/6 **344/6 **331/6 مدل

**29/2P< 

‌معناداري در حد بالا وجود دارد. ةرابطعوامل موردبررسي  ةكلي( بين 4بر اساس نتايج )جدول 

 شده یالگوی طراح ییدیدر تحلیل عاملی تأ یموردبررس یها فهضرایب و معناداری مؤلّ: 5جدول

 متغير ملاک بين پيشمتغير 
نككككوع 

 اثر
β 

 tآماره  R2 استانداردشده

 سازي گفتمان و آموزش

 

 

اقتصككككككككاد 

 مقاومتي

 

 767/41 064/6 331/6 مستقيم

 306/47 114/6 343/6 مستقيم درسي محتواي
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شده اسكت. بيشكترين    ها در الگوي طراحي معناداري تمامي مسير ةدهند نشان(، 1نتايج )جدول  

 و افزايكي  مهكارت » شكده بكر روي   هاي موردبررسي در الگوي طراحي فهو نقش در بين مؤلّ تأثير

اسكتفاده  »، «مصكرف  الگوي اصلاح»، «ها ظرفيت از استفاده» ،«دانشجويان به كار فرهنگ آموزش

 و آمكوزش »، «داخلكي  ككالاي  از حمايت فرهنگ وزشآم و ترويج»، «هاي درآمدزايي از ظرفيت

 كه با هر تغيير در واريانس دانشگاه مبتني بكر  طوري هست، به «درسي محتواي» و «سازي گفتمان

( β= 471/6( و )β= 446/6( و )β= 402/6انكدازه )  اين متغيرها به ترتيب به اقتصاد مقاومتي بر

در واريككانس مككدل نهككايي تغييككر  (β= 343/6)( و 331/6 =β) (،β= 311/6( و )β= 471/6و )

 .دشو ميايجاد 

‌يريگ‌جهينتبحث‌و‌
و  اينكه دانشگاه در ترويج فرهنگ و اصلاح الگوي مصرفرغم  بههاي پژوهش،  بر اساس يافته

هاي درآمدزايي ازجمله؛ استفاده بهينه از منكابع، تفكيك  و بازيافكت كاغكذ از      استفاده از ظرفيت

 ةارائك دسكتي دانشكجويان،    يجاد ظرفيت درآمدزايي از طريق فكروش صكنايع  موارد غير كاغذي، ا

آمكوزي   هكا، ككارورزي و حرفكه    افزاري به ساير سازمان خدمات انساني، فيزيكي، آموزشي و نرم

سكازي دانكش، موفكق     دانشجويان در مراكز صنعتي و غيره و انعقاد قراردادهايي مبني بر تجاري

عامكل پيشكرفت اقتصكاد مقكاومتي در كشكور را       ينتكر  مهكم  ازآنجاككه  است. لكيكن، ده كرعمل 

سكازي نبايكد بكه     گفتمكان  ككه  يطكور  بهدانند.  يم جامعهسازي اصول اقتصاد مقاومتي در  گفتمان

طلبكد. ايكن در    يمك صدور بخشنامه محدود شود، بلكه مشاركت فعال افراد جامعه و سكازمان را  

سازي اقتصاد مقكاومتي در دانشكگاه،    گفتمانهاي پژوهش حاكي از آن است  حالي است كه يافته

اسكت.   انجام نشكده يزي، فعاليت مدون و تلاشي هدفمند ر برنامهتر از حد متوسط است و  يينپا

اقتصكاد   ةفمؤلّين تر مهمي و علمي نسبت به ا حرفهكه نگاه  يهنگاممطرح است؛  سؤالحال اين 

توان نهادينه شدن الگكوي فرهنكگ    مي وجود ندارد، آيا« سازي گفتمانآموزش و »مقاومتي يعني 

ي در دانشجويان را انتظكار داشكت؟ چراككه، زيربنكاي اسكتفاده از      مصرف و حمايت از توليد ملّ

فكه در بكين دانشكجويان    سازي اين مؤلّ گفتمانتوليد داخلي و رعايت الگوي مصرف، آموزش و 

ويكژه   تي در جامعكه و بكه  هكاي اقتصكاد مقكاوم    فكه توان دريافت، اگر مؤلّ روشني مي هست. لذا به

ها در بح  اصلاح الگوي مصرف، حمايت از توليد داخلكي، بكه گفتمكان غالكب افكراد       دانشگاه
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خواهد شد. بر ايكن اسكاس،    منجرهاي اقتصاد مقاومتي نيز به شكست  فه؛ ديگر مؤلّدشونتبديل 

علمكي و دانشكجويان در    ، اعضكاي هيئكت  نمسئولا ةدغدغسازي اقتصاد مقاومتي بايد به  گفتمان

ريزي متنوع و بلندمدت در دانشگاه است، چراككه   دانشگاه تبديل شود و اين مهم نيازمند برنامه

هكا، پكژوهش سكليمي و اميكري      مدت اتفاق نخواهد افتاد. در راسكتاي همسكويي يافتكه    در كوتاه

نديشكه و توليكد علكم بكراي     عنكوان مرككز فككر و ا    دانشكگاه بكه   كه آن است كنندة بيان( 4711)

سكازي و   محتكوا هاي اقتصاد مقاومتي، در تبيين مفهكوم، پرداخكت فككري،     دهي به سياست شكل

. دكنك تواند نقش اساسي و راهبردي ايفكا   ها مي سازي اين سياست سازي در جهت جاري گفتمان

 اد مقكاومتي سكازي و تبيكين ابعكاد اقتصك     گفتمانمنظور  به را هاي آزادانديشي لذا بهسازي كرسي

 دهند. پيشنهاد مي

هكاي كليكدي    واژهيككي از   عنكوان  بكه « آمكوزي  مهكارت »، در بح  اقتصاد مقاومتي و اشتغال

ديگكر،   عبكارتي  ضكروري اسكت. بكه   مهكارتي   هاي آموزشو توجه ويژه نسبت به شود  قلمداد مي

ي در تحقكق  آموزي و اقتصاد مقاومتي ارتبا  تنگاتنگي با يكديگر داشته و جايگكاه مهمك   مهارت

مكا،   ةجامعك عظكيم انسكاني    ةسكرماي  عنكوان  بهبا توجه به اينكه دانشجويان  اقتصاد مقاومتي دارد.

توانكد بكا    كنكد، دانشكگاه مكي    آموزي ازجمله دانشگاه سكنري مكي   نظامبيشترين زمان خود را در 

عنوان منابع مهمكي بكراي تكأمين و ارتقكاء سكرمايه       اثرگذاري در ذهن و نگرش او، جوانان را به

 سكازي  بهينكه  ةسكاي انساني كشور تربيت كند. گفتني است اين مهم محقق نخواهد شد مگكر در  

هكاي درسكي و محتكواي آموزشكي.      سرفصكل  طريكق  از سكازي  فرهنكگ  و‌سكاختارها   و روندها

در اقتصكاد مقكاومتي،    محتكواي آموزشكي   ةفك مؤلّخصكوص نقكش    درهاي پژوهش حاضكر   يافته

اسكت. لكذا انتظكار     دهككر نخكوبي محقكق    دانشگاه اين رسالت خود را بكه  كه آن است كنندة بيان

اقتصكاد   هكاي اعلامكي   مشكي  هكا و خكط   رود، نظر به نقش پررنگ دانشگاه در تحقق سياسكت  مي

علاوه بر اينككه   ها، كارآمدتر ظاهر شود. چراكه، محتواي آموزشي مقاومتي نسبت به ساير بخش

شكود،   منجر آموزي و ايجاد فرهنگ اشتغال در نيروي انساني موردنياز كشور تواند به مهارت مي

افكزايش خواهكد   ككار   به اميد و نشا  را نيز در جوانان آماده ةروحينفس، علاقه، انگيزه،  اعتمادبه

آمكوزي و تبكديل    دهكد، مهكارت   ( نشكان مكي  4747زاهدي مازندراني ) ةمطالعبر اين اساس  داد.

هكاي علمكي نيازمنكد     تنها به قابليت دانشجويان به نيروي كار ماهر جهت جذب در بازار كار، نه

ر اهميكت  در كار، تمايل به همكاري در كار نيز بسكيا خلّاقيتّ نفس،  بلكه تقويت اعتمادبه ،است
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طكوركلي   طكور ويكژه و دانشكگاه بكه     هكاي درسكي و آموزشكي بكه     دارد. لذا نقش محتواي برنامه

كه به اعتقاد سليمي و اميري  طوري دهد. به ازپيش در تربيت نيروي كارآمد خود را نشان مي بيش

ككارآفريني از طريكق    ةتوسكع عنكوان ابكزاري در جهكت     توانند بكه  هاي درسي مي (، برنامه4711)

  در دانشجويان و تقويت فرهنگ جهكادي و ككارآفريني ايفكاي نقكش    خلّاقيتّ تقاي مهارت و ار

توانكد در   درسي و محتكواي آموزشكي فعلكي نمكي     ةبرنام. اين بدين معني است كه چنانچه دكنن

 هاي اقتصاد مقاومتي كارايي داشته باشد، بازنگري آن در اولويت قرار گيكرد؛  فهاجرايي شدن مؤلّ

عنكوان   خصكوص دانشكجويان بكه    بكه نيروي انساني  روي گذاري سرمايه گفت، توان يم ،بنابراين

از زيكرا   رساند؛ياري اقتصاد مقاومتي  بلندمدتبه اهداف  رسيدن درا را تواند م نيروي مولد، مي

دانشگاه و تسكريع   لانيالتحص فار  ييزا اشتغالبه  ي،آموز مهارت، با كسب دانش در كنار سو  ي

پلي بين دانكش   همچون مهارتو از سوي ديگر، آموزش د شو مي منجر اهداف اقتصاد مقاومتي

شكود.   مكي  منجكر  پيشرفت كشور تيدرنهابه نوآوري، كارآفريني و توليد ثروت و  وكار كسبو 

را  هكا  دانسكته  توان يم درواقع يآموز مهارتبا است و  يگذار هيسرمانوعي  ،آموزشي، رو نيازا

اقتصكاد   بكر   هيك تكاست. امروزه با  اقتصاد مقاومتيكليد موفقيت اين خود ، كار گرفت بهدر عمل 

، توانكد  يمك ي، دانشكگاه  رو نيك ازابكر بيككاري و رككود اقتصكادي غلبكه ككرد.        توان يممقاومتي 

 باع  را احراز وشغلي  يها فرصتكه  كندمختلف تربيت  يها مهارتبا متخص  كارجوياني 

توليكد   ةچرخك نبكود مهكارت بكه     ككه  يدرحالپايدار در كشور شوند.  ةتوسعرشد و  ،رونق توليد

 باع  وابستگي كشور خواهد شد.آسيب وارد كرده و 

ي صكحيح  بكردار  بهرهي داخلي دانشگاه، اهميت دادن و ها تيظرفي بر گذار هيسرماعلاوه بر 

 ككه  يطكور  بكه اسكت.   گذارتأثيري اقتصادي مقاومتي ساز ادهيپي محلي در ترويج و ها تيظرفاز 

نقش زيادي در تغيير نگرش محيط پيرامون خود داشته باشد و با تغيير نگرش  تواند يمدانشگاه 

ي اقتصكاد مقكاومتي   ها فهمؤلّو كارآفرينان در ترويج  گذاران هيسرماو استفاده از ظرفيت نخبگان، 

 چراككه تلزم تغيير بينش و نگرش مردم محلي است. . اين حركت مسدكني را ايفا ا ستهيشانقش 

. شكود  منجكر مكي  اقدامي بدون تغيير نگرش در اين خصوص، به مقاومت در برابر تغيير  هرگونه

 سكاز  نكه يزم توانكد  يمك محلكي   گكذاران  هيسكرما دانشگاه با نخبگان و كارآفرينان و  ةدوجانبتعامل 

ي، فرهنگ الگوي مصرف، حمايت از توليد ملكّ  ازجملهي اقتصاد مقاومتي ها فهمؤلّاجراي موفق 

 گكذاران  هيسرمامثال، با استفاده از ظرفيت مكاني دانشگاه و با كم   طور به. دشوي آموز مهارت
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آمكوزش   ةزمينك  تكوان  يمك ي دانشگاه علم ئتيهو كارآفرينان محلي و استفاده از ظرفيت اعضاي 

اري از مشككلات ناشكي از بيككاري    ي مختلف را بكراي جوانكان فكراهم آورده و بسكي    ها مهارت

( حكاكي از آن اسكت، دانشكگاه از ايكن     2ي پژوهش )جكدول  ها افتهاما ي ؛دكنجوانان را برطرف 

ي سكازمان  دروندليل، نگكاه   نيتر مهمي نكرده است. شايد بتوان گفت بردار بهرهي خوب بهظرفيت 

 ازجملكه يت هر سكازماني  دانشگاه بدون توجه به محيط پيرامون خود است. غافل از اينكه موفق

 ةاسكتفاد ي درون سازمان، تعامل با محيط بيروني و ها تيظرفبه نيروها و  اتكادانشگاه علاوه بر 

قريشكي   ككه  يطكور  بكه ي محكيط پيرامكون خكود اسكت.     ها تيقابلو  ها تيظرفو صحيح از  جا به

ككه   كننكد  يمك  تيفعال بلكه در محيطي ،كنند ينمزندگي  خلأدر  ها سازمان( معتقد است 4713)

. بر اين اساس، نقش محيط پيرامكون در عملككرد دانشكگاه اهميكت     دهد يمرا شكل ها  آن رفتار

 .داردبالايي 

جكدي   بايكد گفت، موضوع اقتصاد مقاومتي و نقش دانشگاه در اين مهكم،   توان يمپايان  در

گكذار باشكد و   در شكوفايي ظرفيت بالقوه عظيم انسكاني اثر  تواند يمدانشگاه گرفته شود چراكه 

 از رفكت  بكرون هكايي بكراي    و راهككار  هكشور اثرگكذار بكود   ةتوسعدر  كند كهافرادي را تربيت 

در  ژهيك و بكه ي در نظكام آموزشكي   گكذار  هيسكرما لذا  ارائه دهند. ي پيش روها چالشو  مشكلات

 پايدار است. ةتوسع دانشگاه، به معني پذيرفتن نقش دانشگاه در تحقق اقتصاد مقاومتي و

‌منابع
هكاي اقتصكاد مقكاومتي     (. رصد و تحليل محتواي مقالكه 4710اورعي، نرگس ) و ارشدي، وحيد

، هكاي اقتصكاد مقكاومتي    دو فصلنامه پكژوهش هاي علمي و پژوهشي،  منتشرشده در فصلنامه

2 (4):474- 410. 

 فصلنامهوپرورش؛ برنامه اقدام،  سازي اقتصاد مقاومتي در آموزش (. پياده4711انصاري، عبدالله )
 .444 -401:(36)41 ج،يبس يراهبرد مطالعات

 و عليكزاده، يدالكه   مهكر  .،حسكني، محمكد   .،محمكد  زاده، ميكر  عبكاس سيد  .،روح اله باقري مجد،

(. دانشكگاه در فرآينكد توسكعه پايكدار از اقتصكاد مقكاومتي،       4711عمران، ابكراهيم )  صالحي

 .43 -04:(44) 21، فصلنامه راهبرد

(. اقتصكاد مقكاومتي از ديكدگاه اسكلام مفهكوم، اصكول و       4714) جابري، علي و يعقوب جمالي،
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 .460-14:(247) 24، مجله معرفتها،  سياست

الزامات و پيامدهاي اقتصاد مقكاومتي   (. تبيين راهبردها،4710مطلبي، ابوطالب ) و دولتي، حسن

 .417 -471:(71، )هاي آموزشي پژوهش در نظام ةفصلنام در نظام آموزش عالي،

 و  هاي مشاركت آمكوزش  (. تبيين زمينه4710شاكري، فائقه ) و يزدان پناه، فاطمه .،ذاكري، نعيمه

تحقيقكات   ةفصكلنام راهكارهكا،    ةارائك پرورش در جهت تحقق رويكرد اقتصكاد مقكاومتي و   

 .71 -41:(4، )جديد در علوم انساني

ها و كاركردهاي آموزش عكالي در   (. بررسي مأموريت4711) اسدي، اسماعيل و ذاكري، محمد

فصكلنامه رهيافكت انقكلاب    هاي مقام معظم رهبكري،   عمل بر اساس ديدگاه راستاي اقدام و
 .00 -43:(71)46 ،اسلامي

(. بررسي رابطه مباني 4714سيادت، سيد علي ) و نصر اصفهاني، احمدرضا .،پور، محمد رحمان

منظكور   و اصول برنامه درسي ملي جمهوري اسلامي ايران با مضكامين اقتصكاد مقكاومتي بكه    

 .06-44:(74) 1، فصلنامه رهيافت انقلاب اسلاميپيشنهاد برنامه درسي مطلوب، 

 مجلكه (، ري)سكخن سكردب   ياقتصاد مقاومت ي(. نقش دانشگاه در ارتقا4714) حسن ن،يمت يزارع

 .440(2) 4 ،ياسلام دانشگاه در تيريمد
اشكتغال در بخكش    ةتوسكع  يككاركرد  يهكا  (. ضكرورت 4747محمكدجواد )  ،يمازندران يزاهد

 .72 – 74(: 41) 42 ،توسعه و يكشاورز اقتصاد مجله ،يكشاورز

و   ياسكتراتژ  ينيسكهم ككارآفر   نيكي و تب يپرداز (. مفهوم4711) يمهد ،يريام و قاسم ،يميسل

 :(2) 4 ،يمقكاومت  اقتصكاد  يها پژوهش مجله ،يدر تحقق اقتصاد مقاومت يدانشگاه تيريمد

433 – 473. 

 1 ،ياسكلام  ياقتصكاد  معرفكت  فصكلنامه  ،ياقتصاد مقاومت ي(. مفهوم شناس4717سجاد ) فلو،يس

(2):437 – 414. 

بكين توانمندسكازي منكابع     ةرابطك (. بررسكي  4711لو، شيما ) محمد شكاري، غلامعباس و صفر 

 – 27:(4) 2، فصلنامه اقتصاد، مديريت مالي و حسكابداري انساني با تحقق اقتصاد مقاومتي، 

4. 

فصلنامه اقتصكاد  ي پيشرفت و توسعه، (. اقتصاد مقاومتي: استراتژي مل4710ّعرب مازار، عباس )
 .1 – 44 :(00) 3 ،اسلامي
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اقتصكاد مقكاومتي بكر عكدالت      (. اثكر 4714الماسي، صكادق )  و نجفي، زهرا .،زاده، مصطفي عماد

، «ها، راهكارهكا  ها، واقعيت چالش»همايش ملي اقتصاد مقاومتي اجتماعي در نظام آموزشي، 
 .764 – 724، پانزدهم و شانزدهم ارديبهشت، دانشگاه رازي

(. دانشگاه و اقتصاد مقكاومتي: بررسكي   4713صفاريان، سعيد ) و حيدفلاح، و .،عموزاده، جعفر 

فصكلنامه  گكري زيرسكاخت فرهنگكي،     ها بر تحقق اقتصاد مقاومتي بكا ميكانجي   دانشگاه تأثير

 .41 – 460 :(4) 3، مديريت در دانشگاه اسلامي

 ژئوپليتيك   عنصكر  تأكيد بكر  با) اسلامي انقلاب از غرب نگراني علل (.4741)نفيسه  نيا، فاضلي

 .444-424 :(70) 1 ،سياسي علوم فصلنامه شيعه(،

مهكران، گلنكار    و ذاككر صكالحي، غلامرضكا    .،دوزي سرخابي، محمد يمني .،سادات مريمقريشي، 

فصكلنامه  هاي خودگردان و پيامكدهاي ناشكي از آن،    شناسي محيطي پرديس (. آسيب4713)
 .412-401:(4) 44، هاي نوين تربيتي انديشه

علمكي دانشكگاه    (. سنجش نگرش اعضاي هيئكت 4711) يعقوبي، جعفر و اعتماد، فاطمهكريمي 

، انقكلاب اسكلامي  زنجان نسبت به اقتصاد مقاومتي و عوامل مرتبط با آن، فصلنامه رهيافكت  

46 (73): 74 – 41. 

ز (. توجه به كارآفريني و اقتصاد مقاومتي، نيكا 4711اكاتي، مينا ) و زرگر، آرمين .،كيخا، مصطفي

 – 417 :(2/4) 2، مجله مطالعات مكديريت و ككارآفريني  وپرورش و اجتماع،  امروز آموزش

474. 

(. دانشكگاه آزاد، بسترسكاز توسكعه اقتصكاد     4710نيا، سيد رضا ) موسوي و موسوي، سيده زهرا 

 .43 – 76 :(1، )انساني ماهنامه آفاق علوممقاومتي، 

هكاي مكديريت راهبكردي     فكه بررسكي و تبيكين مؤلّ  (. 4714) فدايي، محمد و واعظي، سيد كمال

 4، مجلكه مكديريت در دانشكگاه اسكلامي    دانشگاه اسلامي مبتني بر الگوي اقتصاد مقاومتي، 

(4):71-14  . 
 Adib, Y., Ebrahimi Harestani, A., Rezapour, Y. and Toghyani, M. (2016). Scrutiny 

of religious foundations of an optimal model of economic education curriculum 

based on resistance economy, The Islamic Revolution Approach, 36 (10): 41-58. 
(Text in Persion). 

Arshadi, V. and Oura’ei., N. (2018). Observation and analysis of the content of 

articles on resistance economy published in scientific research quarterly journals, 

The Journal of Resistance Economy Research, 2 (4): 131-156. (Text in Persion). 
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‌معلميبه‌اخلاق‌‌مارتین‌بوبر‌گرایانه واکاوي‌رویکرد‌معنویت

 ‌7علي‌بختیارنصرآبادي‌و‌حسن‌2*،‌محمدحسین‌حیدري‌4محمد‌احمدغلامي
ي لام مدغ مد‌اح یدريمح ن‌ح حسی مد حسن‌،‌مح ادي‌و‌ رنصرآب ا ختی ب  علي‌

‌دهيچک
هاي دين، اخلاق و  فكري مارتين بوبر در حوزهة منظوم واكاويحاضر،  پژوهش هدف
اين پژوهش كه  در است. معلم اي حرفه و اخلاقي هاي منظور تبيين مسئوليت به تربيت،
و روش استنتاجي انجام شد، در گكام نخسكت، رويككرد     تفسيري -توصيفي با رويكرد
گكرا   فيلسكوفي معنويكت  . بكوبر از آن جهكت   شد ريو تفس فيتوصبوبر  ةگرايان معنويت
 ةابزارانگارانك  ةانديشك به حائل شدن  ،«خداوند كسوف» ةشود كه با طرح ايد قلمداد مي
 و روحكاني  هاي جنبه شدن  رنگ از كم اذعان كرده و خداوند با انسان ةمواجه در مدرن
امروز، ابراز نگراني كرده است. در گام بعكدي،   انسان زندگي مختلف ابعاد در اخلاقي
 اخلاق معلمي يعني خداوند، جهان، ةگان هاي چهار هاي اين رويكرد براي عرصه دلالت

جامعه(، اسكتنتاج شكده اسكت.     و همكاران والدين، هاي ديگر )شاگردان، خود و انسان
 بكه  توان در دو مرحلكه خلاصكه ككرد: معلكم     بوبر را مي ديدگاه براساس معلمي اخلاق
 خكود  افعكال  و افكار تمامي به را الهي معنويت خداوند، با شخصي ةرابط ايجاد ةواسط
 خكويش  وجكودي  از قكواي  معلم كه است آن روحاني، حالت اين ةنتيج. خواند فرا مي
 از ارتبكاطي  شكئون  تمامي در يابد و آگاهي مي اراده، گيري و تصميم حق انتخاب، مانند

 آفكرينش و ديگكران،   مظاهر با «آن-من» نوع از  اصرار بر رابطه نظري، تنگ خودمداري،
هكا عمكل    و با تمام وجود براي تحقق خداوند، جهان، خويشكتن و انسكان  د شو مي رها
 كند. مي

 گرايي، مارتين بوبر، معلم اخلاق كاربردي، اخلاق معلمي، معنويت :ها‌واژه کليد
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 مقدمه‌

كه « اخلاق نظري»نياز بنيادي و هميشگي جوامع بشري، رهيافتي دوگانه دارد:  ةبه مثاب« اخلاق»

ككه بكه رفتكار عينكي آدمكي در      « اخلاق ككاربردي »مند از اخلاق است و  مراد از آن، دانشي نظام

هكاي مهكم    اي به عنوان يكي از شكاخه  گردد. در اين ميان اخلاق حرفه برمي هاي واقعي موقعيت

هكاي اخلاقكي و مسكائل عينكي      ميان نظريكه  ةفاصلند توجه انديشمندان به ، برآياخلاق كاربردي

در واقككع بككه لحككاظ فلسككفي و منطقككي،  (.411-413، صكك : 4741 قراملكككي، فرامككرز)اسككت

شود و با عنايت به آراي  اي محسوب مي اخلاقي به عنوان مباني نظري اخلاق حرفه هاي تئوري

 شود.   اي فراهم مي تار مفهومي اخلاق حرفههاي مختلفي براي ساخ اخلاقي متفاوت، پاس 

اي، پايبندي بكه   اخلاق حرفه ةحيطاخلاق كاربردي براين باورند كه در  ةنظران حوز صاحب

حقكوق افكراد و رعايكت     ةلأمسك هاي اخلاقي، نيازمند كسب بصيرت واقعي نسبت بكه   مسئوليت

قايسكه بكا سكاير نهادهكاي     در م (.73: 4714كيكا،   ملاحظات سازماني است )عنابستاني و سعيدي

اي  اجتماعي، توجه به ملاحظات اخلاقي فردي و سازماني در نهادهاي تربيتي، از اهميكت ويكژه  

 ايكن نهادهكا بكر    اخلاقكي  تكأثيرات  نهادهاي تربيتي، مانكدگاري  مخاطبان برخوردار است. كثرت

 ةدلايكل اهميكت توسكع   ترين  آينده، از مهم در فراگيران اخلاقي هاي ويژگي مخاطبين و بازتوليد

 اي در نهادهاي تربيتي در مقايسه با ديگر نهادهاي اجتماعي است. اخلاق حرفه

 در معلكم  داشكتن  اسكت. قكرار  « معلكم »ترين ركن اخلاق در هر نهاد تربيتي، شخ   اما مهم

بكديل   اخلاقي فراگيران و به تبع آن، آحاد جامعكه، بكي  ة نقش وي را در توسع ،«الگويي جايگاه»

رسكد   . به نظر مكي 4سنگيني دربرخواهد داشتة معلم، هزين اخلاقي كه، لغزش چنان زد؛ همسا مي

اي معلمي( آگاه  معلمي )اخلاق حرفه ةهاي اخلاقي مرتبط با حرف معلمان نسبت به رسالتة هم

، سردرگمي بسكياري از معلمكان در   اكنون ( معتقدند كه هم4116كاران ) و هم 2نيستند. استراي 

آموزان، والدين، انتظارات اجتماع و نيز در قبال خودشان دارنكد   اي كه در برابر دانش قبال وظيفه

هوشيار شده و چگونكه   اي خويش  اخلاقي و حرفه هاي كه چگونه بايد نسبت به مسئوليت و اين

مشكهود اسكت ككه     اساسي است. كاملاًاي  لهأمس، ها پاس  دهند به نحو مناسب به اين مسئوليت

هكا   آن هكاي  ارهايي نياز دارند كه به عنوان يك  راهنمكاي اخلاقكي بكراي فعاليكت     معلمان به معي

                                                                                                                                        

   العالَم فَسدَ العالمِ، فَسدَ اذا. 4
2. Strike 
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بازشناسكي و تقويكت    ،(. بنكابراين 4712محسوب شود )به نقل از قائدي، اميري و ديباواجكاي،  

اي معلمي، امري ضروري است و اين ضرورت ناشي از نقشي اسكت ككه    مفهومي اخلاق حرفه

و  اي ت حرفكه اخلاقي در محيط تربيتكي، و كسكب هويكّ    و جوّاي در ايجاد مفاهيم  اخلاق حرفه

 كند. پذيري اخلاقي توسط معلمان ايفا مي مسئوليت

وتربيكت، در گكرو    تعلكيم اي از جمله  اي در هر حوزه اگر بنذيريم كه كارآمدي اخلاق حرفه

بايد ؛ آنگاه (413، ص: 4741 فرامرزقراملكي،)آراي اخلاقي مكاتب و انديشمندان است  ةتوسع

 ةهكاي اخلاقكي مكتقن، بكه حكوز      ديدگاه ةورزاني رفت كه ضمن ارائ هاي انديشه به سرا  ديدگاه

اگزيسكتانس   مشكهور  لسوفانيف ( از4434-4101) 4اند. مارتين بوبر توجه كردهوتربيت نيز  تعليم

 و  شناسي و تعليم شناسي، روان از جمله اخلاق، جامعه ها ، در بسياري از حوزهاور است كه تفكّ

اسكت؛  « 7مكن و تكو  »تكرين اثكر بكوبر،     (. مهكم 76: 4741، 2گذار بوده است )اسكميت تأثيرتربيت 

بكه   بكوبر  اسكت. نوع خويش  اخلاقي ميان انسان و هم ةرابطاو در اين كتاب،  ةعلاقترين  اساسي

 ةيك  جانبك   ةتوسكع بكر اثكر    كه كند توجه ميها در دنياي مدرن نيز  ازخودبيگانگي انسان ةمسأل

، توجكه بكوبر معطكوف بكه     «4كسوف خداونكد »در  (.4711، تشديد شده است )بوبر، «آن»جهان 

اسكت )بكوبر،   « 1ابكدي  توي»انسان با خداوند يا  ةمواجهمدرن نسبت به اولويت  ةانديشتعرض 

 ةعمكد نگرانكي  گرايانه بر ديدگاه ابزارانگارانه غلبكه دارد و   ر بوبر، بينش معنويت(. در تفك4712ّ

هاي روحاني و اخلاقي در ابعاد مختلف زنكدگي انسكان اسكت. بكه نظكر       جنبه رنگ شدن ، كماو

در چكارچوب اخكلاق    اومكد نظكر    ةگرايانك  اخلاقي و ديدگاه معنويت ةرسد كه كاربرد نظري مي

معلمي، در بر داشكته باشكد و    ةحرفبراي  اي هاي تربيتي سازنده تواند دلالت اي معلمي، مي حرفه

 .منتهي شودبه گسترش افق ديد معلمان 

بررسكي  اي نسكبتاً طكولاني دارد.    گرا در اخلاق و مكنش معلمكي، پيشكينه    رويكرد معنويت ةاشاع

دهد كه اخلاق  زمين، از عهد باستان تا عصر معاصر، نشان مي اخلاق معلمي در مغرب ةتاريخچ

ديني )الهكي( داشكته اسكت. بكراي نمونكه،       ةشري و گاه صبغو منش معلمي گاه صرفاً آبشخور ب

گرايي سوفيستي، بر موازين مطلق اخلاقي  محوري بود كه در تقابل با نسبي سقرا ، معلم اخلاق

                                                                                                                                        
1. Martin Buber 

2. Smith 

3. I and Thou 

4. Eclips of God 

5. Eternal you 
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كه مربياني چون آگوستين و آكويناس، منش و سلوک معلمكي خكويش را    تأكيد داشت. حال آن

ايان قرون وسطي و ظهور رنسانس، مربيان بكزرگ  بودند. با پ هاي مسيحي استوار كرده  بر آموزه

اين دوره و حتي انديشمندان عصر روشنگري، با تكيكه بكر عقكل خودبنيكاد بشكري، رويككردي       

 (.4716)كاردان، دند كرگرا ترسيم گرايانه اتخاذ كرده و سيمايي از معلمي انسان انسان

دينكي بكه اخكلاق معلمكي      هكاي  در تمدن اسلامي نيز، برخي از انديشمندان، براساس آموزه

 دهكم  قكرن  در ثكاني  شهيداند.  گرايانه به اين حوزه نگريسته و با نوعي بينش معنويت توجه كرده

 ككه  كنكد  را بيان مكي  وظايفي و آداب« والمستفيد المفيد آداب في المريد منيه» كتاب در هجري،

مكلا  (. 4704 ثكاني،  شكهيد )كنكد   رعايت تدريس امر در و شاگردان خودش، به نسبت بايد معلم

معلمكي   ةحرفك ، آدابي را براي «السعاده معراج»احمد نراقي نيز در قرن سيزدهم هجري در كتاب 

اي معلمكي رواج   هاي اخير نيز نگاه اسلامي به اخلاق حرفه (. در سال4741كند )نراقي،  بيان مي

نصكرتي هشكي و   حيكدري،   ؛(4717) محققيكان  و پورفرد بانكي هايي مانند  شو پژوه يافته است

سكيدي  (، 4711حسيني ) ؛(4711سرشت و مرعشي ) مقدم، رحماني، پاک صفايي ؛(4717متقي )

 ءآرابر مبناي متون ديني يا  را اي معلمي ( اخلاق حرفه4713( و جمالو )4710نظرلو و طبسي )

   .اند بررسي كردهانديشمندان اسلامي 

ق معلمكي مربكو  بكه نهادهكاي آموزشكي      هاي اخكلا  نامه نگاهي به اسناد بالادستي و مرام   

شخصكي معلكم اهميكت    « مسئوليت اخلاقكي »هم نقش و دهد كه امروزه  نشان ميسراسر جهان 

هكايي از   سكازماني دارد. نمونكه   ةجنبك تكر   وي ككه بكيش  « اي مسئوليت حرفه»دارد و هم تعهد و 

اخلاقكي ككالج    منشكور »منشورهاي اخلاق معلمي كه براي محقق قابل دسترس بود، عبارتند از: 

( )به نقكل از  2662) 7(، ايدين414: 2663، 2)به نقل از كريشناوني و آنيتا «4،4111معلمان انتاريو

)به نقل از انگانگ و « 2660، وزارت آموزش عالي مالزي»(، 4: 2646، 4اكتاي، رمضان و ساكين

)به « 4مان امريكاانجمن معل»(، 211: 2647، 3( )به نقل از فيشر2667) 0(، بنكس1 :2641، 1چان

                                                                                                                                        
1. The Ontario College Of Teachers 

2. Krishnaveni and Anitha  
3. Aydin 

4. Oktay, Ramazan and Sakin 

5. Ngang and Chan 

6. Banks 

7. Fisher 

8. Association of American Educators 
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اعمكال يك    آن اسكت ككه    كننكدة  از طرفي ادبيات پژوهشي بيان(. 76: 4714پور،  نقل از ايماني

اي  از دانكش اخكلاق حرفكه    ،. بنكابراين يابكد  معلم، در ارتبا  با عوامل متعدد، بروز و ظهور مكي 

اي ي  معلكم را، در   هاي اخلاقي و حرفه اساسي مسئوليت گيري رود كه جهت معلمي انتظار مي

 گذارد.  مي تأثيرها  آن اي او بر هاي حرفه كه فعاليت كند نييتبقبال تمامي افراد و عواملي 

اخلاقكي از   ءآراگرايانكه و   براسكاس ديكدگاه معنويكت   از اين رو هدف پژوهش آن است كه 

نيكز، نقكش   « جهكان »و « خداونكد »نسكان بكا   ديدگاه مارتين بكوبر )ككه بكراي ارتبكا  وجكودي ا     

اي شكخ  معلكم در    هكاي اخلاقكي و حرفكه    شناختي قائل است(، محور اصلي مسكئوليت  انسان

 .دشوكاران و جامعه تبيين  ارتبا  با خداوند، جهان، خويشتن، شاگرد، والدين، هم

‌روش‌-9
 منظكور  بكه . بكود  اسكنادي  اطلاعكات،  گكردآوري  و روشه شدپژوهش حاضر در پارادايم كيفي انجام 

شكده اسكت. در ايكن رويككرد      گرفتكه  بهكره  تفسكيري  -توصكيفي  رويككرد  از ها داده تحليل و تجزيه

كند تا با اتكا به تجربه و دانش خود از ي  سو، و با توسل به مبكاني نظكري و    گر تلاش مي پژوهش»

: 4711)ميرزايكي،  د نك كهكا اسكتخراج    هاي اصكلي را از يافتكه   ادبيات پژوهش از سوي ديگر، مضمون

براسكاس ديكدگاه بكوبر، از    اي معلمكي   هاي اخلاقي و حرفه براي تبيين محور اصلي مسئوليت(«. 414

گر موضع فلسكفي معينكي را    در روش استنتاجي صريح، پژوهش»است. ده شروش استنتاجي استفاده 

اقكدام  تعلكيم و تربيكت    ةعرصك هاي آن ديكدگاه فلسكفي بكراي     دهد و به استخراج دلالت مبنا قرار مي

 اي هاي اخلاقي و حرفكه  در اين پژوهش، مسئوليت(«. 464: 4741)باقري، سجاديه و توسلي،  كند مي

‌اخلاقي بوبر استنتاج شده است.  ة معلمان، از فلسفه و نظري

 هاافتهي

 در ارتبا  انسان با خداوند، جهان، خويشكتن  اصلي بوبر ءآراهاي پژوهش، ابتدا  در قسمت يافته

اي معلكم اسكتنتاج و    هاي اخلاقي و حرفكه  گيري اصلي مسئوليت و سنس جهت ها تبيين و انسان

 تشريح شد. 
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‌ارتباطي‌انسان‌با‌خداوندة‌حوز‌-4-6
بوبر معتقد است كه انسان بايد به وجود خداوند اعتقاد داشته باشد؛ خداوندي كه به او، حيثيت 

 ةرابطك ايجكاد   ةواسط(. انسان تنها در پرتو دين و به 441: 4712وجودي عطا كرده است )بوبر، 

، حرككت بكه سكوي خداونكد در     «خكوبي »شكود.   شخصي با خداوند، به حيات اخلاقي نايل مي

)بكوبر،  د كنك  مكي خكود محقكق   « مواجهات هرروزي»است كه شخ  در « اصيل فعلي»واقعيت 

ا و موجكودات روحكاني   هك  حياتش با جهكان طبيعكت، انسكان    يط(. انسان در 263-260:  4111

شكود ككه    واقعي هنگامي محقكق مكي   ةمواجهكند. در تمام اين وجوه ارتباطي،  ارتبا  برقرار مي

اعتقكاد بكه قواعكد     داري صكرفاً  . ديكن (4711 بكوبر، )د شكو بكه حضكور الهكي نايكل      انسان نهايتاً

نكه و اشكتياق   اقادر هر لحظه، و فعاليت خلّ« شدن انسان»شده نيست؛ بلكه ي  نوع  تعيين ازپيش

واقعي ميان انسكان و   ةرابط(. اساس 404: 4717او براي برقراري ارتبا  با خداوند است )بوبر، 

مسئوليت و آزادي خكويش بكه    ةواسطهاست كه طي آن، انسان به  وگوي ميان آن خداوند، گفت

 (.  74: 4712)بوبر،  زند تفاوتي، از اداي پاس  سرباز مي دهد و يا با بي نداي الهي پاس  مي

؛ او تحقق را پيماني عظكيم ميكان   انسان سخن گفته است ةخداوند به وسيل «4تحقق»بوبر از 

توانكد از   و فداكاري انسان است. هر انساني مي« شدن»كه مستلزم  كند خداوند و انسان تلقي مي

و از ايكن طريكق وجكود    ده ككر گيري و اعمال خود، مشاركت با خداوند را تجربه  طريق تصميم

در دنيكاي مكدرن   « كسوف خداوند»ة(. بوبر به مسأل4717)بوبر، د كن وند را در زمين محقق خدا

مدرن است  ةانديشگرايي  بيماري عصر ما، همان ذهنيت ةمثابنيز توجه دارد؛ كسوف خداوند به 

شكده اسكت. مسكئوليت انسكان در      منجر كه به نابينايي روحاني انسان نسبت به حضور خداوند

 ابتدا آگاهي يافتن نسبت به آن، و سنس تسليم كل وجود خود در برابر خداوند غلبه بر كسوف،

 (.4712است )بوبر، 

‌الهي‌در‌حيات‌بشري‌ةايداخلاقي‌معلم:‌تلاش‌براي‌تحقق‌‌‌مسئوليت‌-4-6-6
شخ  معلم بايد به وجود خداوند در جهان، اعتقاد راس  داشته باشد و با او ارتبكاطي حقيقكي   

بيگانكه نسكبت بكه     ةايكد يك    ة. او بايد خدا را نه به منزلدكنيي برقرار «تو-من» ةمواجهاز نوع 

وجودي بنندارد كه در هر لحظه در اين جهان، در حال شدن اسكت  ة زندگي انسان، بلكه به مثاب

                                                                                                                                        
1. Fulfillment 
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ككه او بكا   د شكو  مكي وجود اخلاقي معلم در صورتي محقق . كند و در جهان انساني مشاركت مي

هكاي   روابكط و فعاليكت   ةكلياين رابطه، به  ةپنجرو از د شوخداوند وارد  با ةرابطتمام وجود، به 

مكداري زنكدگي مكدرن، معلكم بايكد از طريكق        گرايي و ذهنيت ماديرغم  بهخويش جهت دهد. 

بازگشت به معنويت، حجاب نور الهي را كنار بزند و در تمام امور جهان، امكر الهكي را حاضكر    

وگوي واقعي ميان انسكان و   ات انساني، تنها در قالب ي  گفتي الهي در حي بداند. اعتلاي ايده

كه در آن شخ  معلم، تماميت وجودي خود را در پاس  به نداي الهكي  د شو ميخداوند احراز 

كند و در پرتو پاس  خداونكد ككه همكان عنايكت الهكي اسكت،        و در راه خدمت به او، وقف مي

داري توحيكدي، در   ديكن  ةسكاي معلم در . شخ  دشو ميوجود خودش نيز به طور كامل محقق 

دهكد،   فرد ر  مكي  و در ي  موقعيت منحصربه اش كه در حرفه   مواجهه با تمامي مسائل اخلاقي

يابد و براي حل معضلات اخلاقكي تكلاش    الهي را درمي ةخطابدر اعماق وجود خويش، نور و 

 .دكنكند تا همواره برمبناي فرمان خداوند عمل  مي

‌اي‌هاي‌حرفه‌دهي‌الهي‌به‌فعاليت‌اي‌معلم:‌دادن‌جهت‌حرفه‌‌مسئوليت‌-4-6-2
دانكد و شكاگردان و    تجلكي الهكي مكي    ةعرصك معلم در پرتو اعتقاد به خداوند، محيط تربيتكي را  

ها،  و در وجود آنده كرهاي قدرت خداوند تلقي  عوامل و نشانه ةمثابكاران خويش را نيز به  هم

كند از طريق برقراري مواجهكات صكحيح بكا     بيند و تلاش مي زيبايي و پرتوي از نور الهي را مي

بينكد، بايكد    ها، به معرفت الهي دست يابد. معلمكي ككه خكودش را در محضكر خداونكد مكي       آن

ينش يكي از ابعاد رحمت الهي، و خودش را نيكز مكددكار خداونكد در آفكر     ةمثاباش را به  حرفه

و به اين ترتيب، د كنتا همواره نيكي را در گفتار و كردار خويش متجلي د كنتلقي كند و سعي 

در مسيري كه خداوند مقرر كرده، گام بردارد. چنين معلمي، حتي ي  لحظه هم از تلاش براي 

ايستد و رسيدن به بالاترين سطح شايستگي  اي خويش بازنمي هاي حرفه ارتقاي دانش و مهارت

داند. معلمي كه خدا را ناظر بر اعمال  هاي خدمت به نظام تربيتي مي را، يكي از راه اش  حرفهدر 

داند، از امكاناتي كه در فضاي تربيتي در اختيكار اوسكت، در جهكت انجكام مطلكوب       خويش مي

شخصي از امكوال عمكومي را،    ةاستفادكند و سوءاستفاده يا  اي خويش استفاده مي وظايف حرفه

اند؛  نگرد كه به او سنرده شده امانت الهي مي ةمثابكند. او شاگردان را به  طلوب تلقي ميامري نام

پاس  ها  آن تا از روي صداقت و با مسئوليت كامل به نيازها و مشكلات كند از اين رو سعي مي
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  برقكراري ارتبكا   ةزمينتا د كن دهي  اي سازمان هاي يادگيري را بايد به گونه دهد. معلم، موقعيت

بتواننكد بكا مظكاهر الهكي در     هكا   آن واقعي شاگردان با مبدأ الهي جهان، ايجاد و تقويت شود، تكا 

 .درسي نزدي  شوندة نظر برنام مدو به هدف خداشناسي ده شاطراف خويش، آشنا 

 :جهان‌با‌انسان‌ارتباطیة‌حوز‌-4-2

عمكل  بيني زندگي كند و  جهانبوبر بر اين نظر تأكيد دارد كه انسان بايد همواره با اعتقاد به ي  

كنكد   حقيقي را فراهم مكي  ةجامعبيني صحيح، موجبات اعتلاي شخ  و تشكيل  براساس جهان

اسكت و انسكان   « شكدن »جهكان هكر لحظكه در حكال     بيني صكحيح،   (. در جهان11: 4113)بوبر، 

بكر آن،   خواهد آن را كامل كند. انسان به جاي جدايي از جهان، مقابله با جهان و چيره شدن مي

 (. 461: 4717كند )بوبر،  با عمل خويش براي كامل شدن جهان مشاركت مي

‌«شدن»در‌حال‌‌‌مسئوليت‌اخلاقي‌معلم:‌تلاش‌براي‌فهم‌جهانِ‌-4-2-6

گاه امر الهي است. معلم به امكانات موجود  معلم بايد به اين معرفت دست يابد كه جهان، جلوه

د و خود را، به نگاه ابكزاري نسكبت بكه آفكرينش محكدود      نگر نمي« آن»در جهان، تنها به عنوان 

اي از امكر مطلكق    كند. او جهان را، از طرفي نيكي و زيبايي، و از طرف ديگر، آيت و نشكانه  نمي

، بايكد  «شده در ساختار وجكودي جهكان   وحدت نهادينه»بيند. معلم در پرتو معرفت نسبت به  مي

ه صورت هماهنگ، در جهت نيكل بكه يك  هكدف     جهان ب ءاجزا ةكليبه اين درک نائل شود كه 

 ها و ساير آفريدگان، در حال فعاليت هستند.  واحد يعني خدمت به مبدأ حقيقي خود، انسان

اي‌براساس‌تکميل‌‌هاي‌حرفه‌دهي‌به‌فعاليت‌اي‌معلم:‌جهت‌مسئوليت‌حرفه‌-4-2-2

‌جهان

يز در گرو آن اسكت  است، بالندگي شخ  معلم ن« شدن»طور كه جهان هر لحظه در حال  همان

را « سكرزندگي »ككه  د كناجتناب كرده و سعي  جهاني كه از ركود و انفعال نسبت به زندگي اين

يككي از نيروهكاي موجكود در     ةمثابدر افعال خويش به نمايش بگذارد. معلم بايد خودش را به 

ان خويش، تجلي واقعي نيروها و قكواي مكؤثر موجكود در جهك     ةحرف. معلم در دكنجهان تلقي 

هايي از جهان را برگزيند كه او  ( و قابليت آن را دارد تا آگاهانه، آن جنبه41: 4143است )بوبر، 
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 رساند.  هايش مدد مي را در انجام مطلوب فعاليت

با جهان، مشاركت با تمام وجود و بكا حسكن نيكت، در امكور       پس رسالت معلم در مواجهه

هاي مطلكوب، بكه تكميكل جهكان و      گيري صميمگذر انتخاب و ت جهان است؛ مشاركتي كه از ره

منظكور برقكراري    بكه داند تا  رساند. معلم خود را موظف و متعهد مي ايجاد شادي در آن مدد مي

اي خكويش، بكه    روابط مطلوب با عوامل انساني فضاي تربيتي و انجكام صكحيح وظكايف حرفكه    

( و جهكان انسكاني )ماننكد    زيسكتي و طبيعكي   علوممعارف و قوانين مربو  به جهان عيني )مانند 

داند كه شاگرد را  معلم بر خود لازم مي»شناسي و اخلاق( تسلط پيدا كند.  تعليم و تربيت، روان

اي ككه   ؛ بكه گونكه  («41: 4143)بكوبر،  د كنبراي درک صحيح و انتخاب مؤثر از جهان راهنمايي 

هكايي از امكور    ، بلككه جنبكه  دشكو نت بردن از جهان يا تسلط بر آن منحرف لذّ ةانگيزشاگرد به 

انسكاني و   ةجامعك دنيوي را برگزيند كه باع  شكوفايي اصالت وجودي خكودش، خكدمت بكه    

ككه  د كنك  مي. معلمي كه با جهان، ارتبا  مطلوبي برقرار كرده است، سعي دشو ميجهان آفرينش 

بيعكت،  هايي مانند گردش و بازديد علمي و تفح  در ط گيري از روش در تدريس خود با بهره

و از طرفكي بكا   ده ككر بكرداري   اي مطلوب بهكره  هاي جهان آفرينش، به گونه از امكانات و جاذبه

داشت آن، هم خودش و هم شاگردان از تخريب مواهكب دنيكوي    هدف احترام به جهان و پاس

 ي«آن-مكن »نگكاه   ةورطك معلم همواره هوشيار است تا شاگردان تنها بكه   ،. بنابرايندكنناجتناب 

 جهان، سقو  نكنند. نسبت به

‌:خودش‌با‌انسان‌ارتباطیة‌حوز‌-4-9
انسان نسبت به خود،  ةوظيفثنويت ذاتي وجود انسان است.  ء اجزا، «4شر و خير» بوبرة به عقيد

(. منظور از 44-44: 4717يابي به وحدت است )بوبر،  آگاهي از اين ثنويت و تلاش براي دست

اتخاذ « خوبي»يا تبديل آن به « شر»اجتناب از وحدت، نگرشي است كه ي  شخ ، نسبت به 

ككاذب، ككه بكه معنكاي      «2اخلاقكي  خودگرداني»(. بوبر معتقد است كه 44: 4111كند )بوبر،  مي

(. 411: 4111كنكد )بكوبر،    هاست، مفهوم اخكلاق را نكابود مكي    شآزادي كامل براي انتخاب ارز

 اسكت  «7ديگكري »مكان مشاركت بكا  گيري، در عين ا آزادي اخلاقي واقعي، آزادي براي تصميم

                                                                                                                                        
1. good and evil 

2. moral autonomy 

3. Otherness 
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. امكا  دكن ميتر در عمل نمايان  (. پس انسان، شخصيت مستقل خود را بيش16-14: 4143)بوبر، 

)بكوبر،  د كنك تا انسان در مسير به سوي خداونكد حرككت   د شوهر عملي بايد با نيت الهي انجام 

4717: 34-36.) 

تن‌وجـود‌و‌شخصـيت‌‌‌اخلاقي‌معلم:‌اهتمام‌براي‌محقـق‌سـاخ‌‌‌‌مسئوليت‌-4-9-6

‌اصيل‌خويش‌‌
اول،  ةدرجك شخ  معلم در قبال تحقق شخصيت خكويش، مسكئوليت كامكل دارد. او بايكد در     

شناخت صحيحي نسبت به قواي مادي و معنوي وجكود خكويش و تضكادهاي موجكود در آن،     

هكا و   و به مدد قابليت آگاهي و شناخت واقعي، با اتكا بكه انتخكاب آگاهانكه، انگيكزه    د كنكسب 

قواي ني  وجود خويش را بر نيروهاي شر مسلط و بدين صورت، يكنارچگي شخصيتي خكود  

 .ندكرا محقق 

اي‌براساس‌تحقـق‌‌‌هاي‌حرفه‌دهي‌به‌فعاليت‌اي‌معلم:‌جهت‌حرفه‌‌مسئوليت‌-4-9-2

‌خويشتن

يابد، معلكم بايكد    جايي كه از نظر بوبر، تحقق خود بدون تعامل با ديگران سير تكاملي نمي آن از

سكعي كنكد تكا     ،بينانكه  نگرشي واقعيتبا اتخاذ نسبت به وجود شر و بدي در شاگردان خويش، 

معلكم بايكد از آزادي واقعكي خويشكتن، در     . دكناميال منفي شاگرد را در جهت صحيح هدايت 

حقيقي  ةمواجهبعدي، براي ايجاد  ةوهلرقراري ارتبا  صحيح با خودش و در اول براي ب ةدرج

خويشتن، مسئوليت خود را در قبكال   ةداير. معلم بايد با فراتر رفتن از دكنگيري  با شاگردان بهره

ها و افكرادي ككه در    موقعيت ةهمنذيرد و با نيت الهي به اش ب حرفهعوامل انساني مؤثر بر  ةهم

كنند، به نحو مطلوب پاس  داده و از اين طريق، به وحدت  يزي از او مطالبه ميفضاي تربيتي چ

‌. دشووجودي خويش نايل 

ككه بكا خودخكواهي و     چنين معلمي كه به يكنارچگي شخصيتي رسيده است، به جكاي ايكن  

، سعي دكنخودمحوري، محتواي درسي را به صورت نظري و در قالبي خش  به شاگرد عرضه 

چكرا ككه بكه زعكم بكوبر،        .بيكاموزد  وي بكه  را مفاهيم عملي، هاي عمل و با روشكند كه در  مي

تدريس، مرزي جدانشدني با عمل دارد. مطلوب نيست كه تدريس بكدون عمكل و سكرزندگي    »
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 («.  741: 4107، 4طور كه زندگي فار  از روح، شيطاني است )هربرگ انجام شود؛ همان

 ارتباطي‌انسان‌با‌انسان:ة‌حوز‌-4-4

اساسكي بكه وقكوع     ةرابطك ، يكي از دو نوع «ديگري»بوبر بر آن است كه در ارتبا  بين انسان و 

كه در آن، انسان بدون واسكطه و بكا تمكام    « من و تو» ةرابطواقعي، يعني  ةرابطپيوندد؛ يكي  مي

« مكن و آن »نوع دوم رابطكه، نسكبت    .كند يواقعي خود را به ديگري عرضه م« 2حضور»وجود، 

تجربكه و فايكده    ةواسكط ا فقدان تماميت وجودي و حضور انسان براي ديگري، و بكا  است كه ب

اخلاقي نبايد تحت هي  شكرايطي   ةوظيف(. در روابط انسان با ديگري، 4711همراه است )بوبر، 

(. ظهور روابط انساني واقعكي، مسكتلزم   4712به حالت تعليق درآيد يا كنار گذاشته شود )بوبر، 

مكتمكن شكود و خكود    « ديگكري »ساني است: هر شخصي نياز دارد تا توسط متقابل ان «7تمكن»

 «4سكاختن  حاضكر »(. تمككن، در  44: 4111را مكتمكن سكازد )بكوبر،    « ديگري»شخ  نيز بايد 

 كنكد  و اصكالت او را درک و تصكديق مكي   « ديگري»كند كه در آن انسان،  ديگري تحقق پيدا مي

(. از طرفي انسان بايد نسبت به ديگران، از روي دوسكتي و بكا عشكقي اصكيل     42 :4111)بوبر، 

(. به نظر بوبر 33-34: 4712است )بوبر، ده كركه در اين صورت، خداوند را اطاعت د كنرفتار 

، ممككن اسكت و   «ديگكري « »اعتماد»، تنها از طريق جلب «ديگري»واقعي ميان انسان و ة مواجه

 (.430: 4111شود ) بوبر،  در زندگي او حاصل مي« ت اصيلمشارك»اين مهم، از طريق 

انسكاني اسكت؛     ر اخلاقي بوبر در روابط مياننيز از نكات اساسي تفكّ «0گفتگو»و  «1شمول»

هكا، بكه طكور مشكترک      ميان دو شخ  است كه توسكط هكردوي آن   وگويي گفت ةرابطشمول، 

« ديگكري »رک و از طريكق ديكدگاه   كه هر دو نفر، از طريكق حكوادث مشكت    شود و اين تجربه مي

نيكز   «4ديگكر  سمت از رابطه» يا «3ديگري ديدن»(. بوبر از 13-14: 4143كنند )بوبر،  زندگي مي

به اين صورت است كه انسان با ديگري مواجكه شكود   « رابطه از سمت ديگر»سخن گفته است؛ 

                                                                                                                                        
1. Herberg 

2. presence 

3. confirmation 

4. making present 

5. inclusion 

6. dialogue 

7. seeing the other 

8. relationship from the side of the other 
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زيكرا عمكل    و همراه با درک و ديدن او به عنوان شخ ، اصكالت خكودش را نيكز حفك  كنكد؛     

(. بوبر بر مسئوليت مهم آدمي 261 :4111دوستي يا تكذيب خويشتن نيست )بوبر،  اخلاقي، نوع

نيز تأكيد دارد؛ شخصيت انسكان بكه عنكوان     «2ظاهر» بر غلبه و ديگري شخصيت« 4تحقق»براي 

(. 464 :4143ي  كل، پيوند ميان واقعيت كنوني )بودن( و امكانات آينده )شدن( اسكت )بكوبر،   

مسئوليت انسان در قبال ديگكري، بكا تكلاش بكراي تحقكق شخصكيت او و از طريكق امتنكاع از         

 (. 461 :4113شود )بوبر،  نگري، ادا مي سطحي

)شـاگردان،‌‌ مسئوليت‌اخلاقي‌معلم:‌مشـارکت‌عملـي‌در‌تحقـق‌ديگـران‌‌‌‌‌-4-4-6

‌و‌جامعه(،‌والدين‌کاران‌هم
مربكو  اسكت از جملكه شكاگردان،     ها  آن به او، به نوعي ةحرفمعلم بايستي با تمامي افرادي كه 

هكاي ديگكر را    . او بايكد انسكان  شودخويش، به نحو صحيح مواجهه  ةجامعهمكاران، والدين و 

و بكا هكر   د كنك را تصكديق و تمككن   هكا   آن عنوان شخ  به رسميت بشناسد و اصالت فردي به

هكا   آن يي با«تو-من»ة رابطاي اصيل روبرو شود؛ او بايد خود را ملزم به برقراري  كسي، به گونه

اعتمادي و بدگماني ميان خود و ديگكران را كنكار    . در چنين ارتباطي، شخ  معلم ديوار بيدكن

و بدين صورت، ميان خكود و  د كن ميارائه  ها زند و تماميت وجودي و حضور خود را به آن مي

نهكا در قلمكرو ميكان    . او كمال وجودي خكود را ت دكن ميي مطلوب از اعتماد ايجاد ديگران، جوّ

نگري، مسئوليت خود را براي مشكاركت عملكي    داند و با غلبه بر قشري ها، قابل تحقق مي انسان

پذيرد. معلم در جميع شرايط، خود را ملكزم بكه رعايكت اصكول      در تحقق شخصيت ديگران مي

گكذارد   مكي داند. او نفرت و بدبيني نسبت به زندگي و جهان را كنار  اخلاقي در قبال ديگران مي

همواره با عشق به انسانيت و از روي دوستي، سكعي دارد تكا ديكدگاه و نظكرات ديگكران را،       و

 ها و اعمال خويش مد نظر قرار دهد. گيري و در تصميمده كرهرچند خلاف نظر او باشد، درک 

                                                                                                                                        
1. realization 

2. appearance 
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اي‌‌هاي‌حرفه‌دهي‌به‌فعاليت‌اي‌معلم‌در‌قبال‌شاگرد:‌جهت‌مسئوليت‌حرفه‌-4-4-2

‌شاگرد‌براساس‌تحقق

اي  هكاي حرفكه   ترين عنصر اسكت ككه فعاليكت    در ميان عوامل انساني فضاي تربيتي، شاگرد مهم

تكرين   كم  به تحقق شخصيت شكاگرد، بكزرگ  »طور مستقيم با او در ارتبا  قرار دارد.  بهمعلم، 

هكاي نظكام    معلم به عنوان مجري اصلي اهداف و برنامه(«. 464: 4143معلم است )بوبر،  ةوظيف

مشاركت عملي در تحقق كمال وجودي شاگرد را بر عهده دارد. معلم در هنگكام   ةوظيفيتي، ترب

ها و علايق شاگردان، توجه  مندي درسي به توان ةبرناميابي از محتواي  طراحي، آموزش و ارزش

هكاي   كند كه خواسته گيري مي اي انتخاب و تصميم ها، به گونه اساسي دارد و در تمامي موقعيت

اي  هكاي تربيتكي را بكه گونكه     اگردان را نيز لحكاظ ككرده باشكد. معلكم بايكد موقعيكت      مشروع ش

برقراري انواع تعاملات مطلوب در شاگردان، ايجاد و تقويت شكود تكا    ةزمينتا د كندهي  سازمان

اي  و مسكئولان مدرسكه، تعامكل سكازنده     هكا  كلاسي آن، شاگرد بتواند با معلم خود، هم ةنتيجدر 

قادر باشد تا با مضمون اصلي محتواي آموزشي، به نحو صكحيح ارتبكا     چنين داشته باشد و هم

؛ به نحوي كه بتواند از جميع اين ارتباطات، شخصيت خود را به نحو واقعكي شككل   دكنبرقرار 

 بدهد. 

موضوعات درسي توجه داشكته باشكد، بلككه بايكد      ةفناورانابزاري و  ةجنبمعلم نبايد تنها به 

هاي مختلف، بايكد تنهكا در جهكت مصكالح      رد انتقال دهد كه علوم و مهارتاين ايده را به شاگ

د كنك اي منسجم به شاگرد ارائه  . معلم بايد انواع محتواي آموزشي را به گونهشودبشري استفاده 

آن، قواي مختلف وجود شاگرد، به نحوي هماهنگ و در راستاي نيل بكه يك  ككل     ةنتيجتا در 

آموز، به نحكوي   داند كه توسط هر دانش ، يادگيري را فرايندي ميپارچه پرورش يابند. معلم ي 

 ةنحكو بكراي هكر شكاگرد،     ،افتكد؛ بنكابراين   فرد و با طي مسير توسط خود او اتفاق مكي  منحصربه

كند. معلم فضايي دموكراتي  در كلاس ايجاد  آموزش و ارزشيابي و تكاليفي خاص طراحي مي

پذير اسكت.   اگردان، تنها در پرتو آزادي حقيقي امكانداند تحقق شخصيت ش كند؛ چرا كه مي مي

دهد كه هر شاگردي، فرصكت انتخكاب و    اي سامان مي هاي تربيتي را به گونه از اين رو موقعيت

ميكان   ةرابطك هاي خاص خود را داشته باشد. شخ  معلم، شكناخت صكحيحي از    بروز استعداد

تنها به حال و وضعيت فعلكي شكاگرد، يكا     در تعليم و تربيت دارد. او« فعاليت»و « كمال»اصول 

 ةآينكد شكاگرد را بكا    ةآزادانك هكاي   تنها به آينده و وضعيت مطلوب او توجه ندارد؛ بلكه فعاليت
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بهتكر   ةآينكد مند شاگرد را براي رسيدن او به  هاي هدف بيند و نقش فعاليت مطلوب او مرتبط مي

 كند.  سازنده تلقي مي

‌ـر‌قبـال‌همکـاران:‌برقـراري‌‌‌‌اي‌معلم‌د‌مسئوليت‌حرفه‌-4-4-9 -اخلاقـي‌‌ةمواجه

‌اي‌با‌همکاران‌حرفه
عوامكل انسكاني مهكم و مكؤثر      ةمثابك براي ي  معلم در فضاي مدرسه، همكاران اداري و آموزشي، به 

اي او  ت حرفكه منزلت و هويكّ  ءارتقاها، نقش مهمي در  شوند كه مساعدت و همراهي آن محسوب مي

هكا، بكا    كند. معلم بايد با تمام وجود، در تمكامي موقعيكت   و در نهايت تحقق كمال وجودي او ايفا مي

. گكاه بعضكي از   دكنك را تصكديق  ها  آن و شخصيت شودمواجهه « تو»تمامي همكاران خود، به عنوان 

گر معلمان، به عنكوان  ، كه از طرف ديدكنن مياي، چنان مطلوب عمل  همكاران در انجام امورات حرفه

اي مثبكت بكراي انجكام     انگيكزه  هكا  نگيرند و در آ اي، مورد توجه و پذيرش قرار مي ي  الگوي حرفه

فيت اجكراي امكورات اداري   . معلم در مواضعي كه از حي  كيّكنند اي ايجاد مي تعهدات حرفه ةشايست

وگكوي متقابكل    از طريق گفت تاد كنشود، بايد سعي  و آموزشي، با همكارانش دچار اختلاف نظر مي

هكاي   تكا فعاليكت  د كنك نظر بشكنود و همكواره تكلاش     وسعترا با  ها  آنهاي  ها، ديدگاه و نگراني با آن

اي خويش را در سطح كلاس درس و مدرسه، با لحاظ كردن نظكرات مسكئولان مكافوق و نيكز      حرفه

، ءككاران و اوليكا   را با شاگردان، همساير همكاران، به انجام برساند و همواره رفتارها و تعاملات خود 

. معلكم، از  دكنك دهكي   برمبناي شرح وظايف شغلي و حدود انتظارات مقام مكافوق خكويش، سكازمان   

نظكري،   ، بكا اجتنكاب از تنكگ   شناسكد  فرد مكي  جايي كه همكاران خود را به عنوان افرادي منحصربه آن

كنكد و از ايجكاد رقابكت     تأييكد مكي   را هكا  آنهاي شاخ  هر ي  از  مندي هاي شغلي و توان موفقيت

 ةويكژ هكاي   هاي شغلي و قابليكت  كند تا از دانش و مهارت جويد و سعي مي ها، دوري مي كاذب با آن

اي خويش بهره ببرد و بكه طكور متقابكل، دانكش و      حرفه ءارتقا، به نحو مطلوب براي ها آنهر ي  از 

 دهد. قرار  ها آناي خود را در اختيار  هاي حرفه مندي توان

‌اي‌معلم‌در‌قبال‌والدين:‌درک‌حضور‌والدين‌مسئوليت‌حرفه‌-4-4-4
والدين است؛ اما در دنياي مدرن، والدين بخكش مهمكي    ةعهداول، بر  ةوهلتربيت شاگردان در 

اند و معمولاً توقع نسكبتاً بكالايي از مدرسكه و بكه      از وظايف تربيتي خويش را به مدرسه سنرده
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اول، شكاگردان   ةوهلمعلم در برابر انتظار والدين مسئوليت دارد تا در ويژه، شخ  معلم دارند. 

اند. معلم بايكد مسكئوليت خكود را در     كه به او سنرده شدهد كنبها تلقي  را به عنوان امانتي گران

اي، و از طريق جلب اعتماد والدين و مشكاركت   برابر والدين، از روي وفاداري و صداقت حرفه

فرزندشان به انجام برساند. معلم بايد والدين را به عنوان شخ ، بكه  عملي در تحقق شخصيت 

نسبت بكه فرزندشكان احتكرام بگكذارد و در     ها  آن هاي ها و نگراني رسميت بشناسد و به دغدغه

  هاي آموزشي و تربيتي، ديدگاه و نظرات مشروع والدين و مقتضيات و شرايط خكانوادگي  فرايند

ككه خكارج از تكوان مكادي و معنكوي       اجتناب كند تحميل فشارهاييرا در نظر بگيرد و از ها  آن

فرد و نككات   هاي منحصربه مندي ها و توان والدين است. معلم بايد به توصيف والدين از ويژگي

ها و مواجهات خكويش   گيري طور دقيق گوش بسنارد و در تصميم بهضعف و قوت فرزندشان، 

هكاي   اي لازم است تكا ويژگكي   . بر ي  معلم حرفهدكن ، تمامي اين موارد را لحاظها آنبا فرزند 

ت، مكذهب، تكوان اقتصكادي، موقعيكت     ظاهري و خانوادگي ي  شاگرد مانند نژاد، قوميت، مليكّ 

هاي خويش دخالت ندهكد و بكا شكاگردان از     گيري اجتماعي و سطح سواد والدين را در تصميم

 .دكنرفتار  اي اخلاقي و حرفههاي مختلف، به طور يكسان و تنها بر حسب اصول  خانواده

اي‌معلم‌در‌قبال‌جامعه:‌ديدن‌جامعـه،‌از‌سـمت‌ديگـر‌و‌‌‌‌‌مسئوليت‌حرفه‌-4-4-6

‌واقعي‌ةجامعمشارکت‌عملي‌در‌تحقق‌

 يككا ازارچگي كنككيچنككين  معلمككي در ارتقككاء يككا نككزول اخلاقككي جامعككه و هككم ةحرفككعملكككرد 

معلمكي و جامعكه، ارتبكاطي دوجانبكه برقكرار اسكت.        ةحرفك  بكين گسيختگي آن مؤثر است.  هم

 ةحرفك مسئوليت ي  معلم در قبال جامعه، اين است كه از انتظارات و ديدگاه جامعه، نسبت به 

بشكري   ةجامعك خويش مطلع شده و خود را متعهد بداند كه نهايت تلاش را بكراي خكدمت بكه    

اي خويش را  انساني و حرفه ةظيفوواقعي از شخ  معلم انتظار دارد تا  ةجامعانجام دهد. ي  

سازان جامعه، به انجام برساند و از طرفي  ت  آينده براي شكل بخشيدن به شخصيت واقعي ت 

 در مواقع بحراني و هنگام تشديد معضلات اجتماعي، ياور و مددكار جامعه باشد.

ي ميكان  انساني، تنهكا اگكر بكر روابكط واقعك      ةجامع»معلم بايد به اين بصيرت دست يابد كه 

خويش ة او بايد از طريق حرف(«. 740: 4717اعضاي خود بنا شده باشد، مشروعيت دارد )بوبر، 

صفات الهي به ويژه عدالت و عشق، در جامعه تجلي يابد؛ چرا كه چنين صكفاتي  »تا  دكنتلاش 
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معلكم بايكد در   («. 740: 4717در تحقق حيات مطلكوب اجتمكاعي، نقكش مكؤثري دارد )بكوبر،      

گيري كند. در نظر او، نكه   پيش« اجتماع»و « تفرد»اي كلاسي، از ايجاد تضاد بين اصول ه فعاليت

مطلوب  ةجامعي  آزادي شخصي واقعي و  مدرن، هي  ةجامعگرايي  فردگرايي اتمي  و نه توده

گيري از قابليت  نهد؛ بلكه حل تضاد تربيتي ميان اصول تفرد و اجتماع، در گرو بهره را بنيان نمي

است كه طي آن، افراد آزادانه و با حف  اسكتقلال شخصكيتي خكود، بكه     « براي مشاركت آزادي»

انساني حقيقكي اسكت. معلكم بايكد بكا       ةجامعساز ايجاد  پيوندند كه خود، زمينه جمع و گروه مي

پرورش دادن هر ي  از شاگردان، به صورت اشخاص اصيلي ككه آزادانكه، حضكور و تماميكت     

دهند، به رسالت اجتمكاعي خكود بكراي تحقكق      اي جامعه ارائه ميوجودي خود را به ديگر اعض

هكاي تربيتكي،    . براي اين منظكور، شكخ  معلكم در اغلكب موقعيكت     دكنيكنارچه عمل  ةجامع

 خواند، و تعاملات انسكاني مثبكت بكين خكودش و     ها فرا مي شاگردان را به مشاركت در فعاليت

 .دكن ميرا تقويت ها  آن

معلمي، ي  رسالت ويژه بكر عهكده دارد. جامعكه بايكد      ةحرفدر مقابل، جامعه نيز در برابر  

اي صككنف معلمككان، و  ت حرفككهو هويكّكده كككرمعلمككي را درک  ةحرفككاهميككت و ارزش اعككلاي 

و بكدين ترتيكب، شكأن و منزلكت     د كنا را تأييد و تصديق ه اي آن هاي حرفه مندي فعاليت ارزش

هاي مختلف جامعكه، اعكتلا ببخشكد و پايگكاه      را در ميان حرف و قشرها  آن اي شخصي و حرفه

 . دكنرا تقويت ها  آن اجتماعي و اقتصادي

 گیری‌نتيجه‌-6

اي معلمكي، بكر اسكاس بيكنش      اخكلاق حرفكه   ةپردازي در حوز در اين پژوهش، به منظور مفهوم

و « هكاي اخلاقكي   مسكئوليت »گيري اصلي  بوبر و با روش فلسفي استنتاج، جهت ةگرايان معنويت

د شاش تبيين  شخ  معلم در قبال تمامي افراد و عوامل مؤثر بر حرفه« اي هاي حرفه مسئوليت»

 د:شو كه در قالب جدول زير خلاصه مي
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 مارتین بوبر ۀگرایان ای شخص معلم براساس رویکرد معنویت های اخلاقی و حرفه : مسئولیت1جدول 

 اي معلم مسئوليت حرفه معلم مسئوليت اخلاقي شئون ارتباطي شخ  معلم

 در الهكي  ةايكد  تحقكق  بكراي  تلاش ارتبا  معلم با خداوند

 بشري حيات

 هكاي  فعاليكت  بكه  الهكي  دهكي  جهت

 اي حرفه

 حكال  در جهكانِ  فهكم  بكراي  تلاش ارتبا  معلم با جهان

 «شدن»

 اي حرفكه  هكاي  فعاليت به دهي جهت

 جهان تكميل براساس

 و وجود ساختن محقق براي اهتمام ارتبا  معلم با خويشتن

 خويش اصيل شخصيت

 اي حرفكه  هكاي  فعاليت به دهي جهت

 خويشتن تحقق براساس

 اي حرفكه  هكاي  فعاليت به دهي جهت مشاركت علمي در تحقق شاگرد ارتبا  معلم با شاگرد

 شاگرد تحقق براساس

 اي حرفه -اخلاقي  ةمواجه برقراري مشاركت علمي در تحقق همكاران ارتبا  معلم با همكاران

 همكاران با

 درک حضور والدين مشاركت علمي در تحقق والدين ارتبا  معلم با والدين

 و ديگككر سككمت از جامعككه، ديككدن مشاركت علمي در تحقق جامعه ارتبا  معلم با جامعه

 ةجامعكك تحقكق  در عملككي مشكاركت 

 واقعي

 

كند. بايد گفكت آن ارتبكاطي ككه در     ميمعنا پيدا « ارتبا »ها در  در ديدگاه بوبر، اخلاق و ارزش

ر بوبر ارجحيت و اولويت دارد، ارتبا  و تماس با خداونكد اسكت. ايكن ارتبكا  معنكوي و      تفكّ

)يعني به دور از رويكردهكاي افراطكي   د شوتوحيدي، اگر به درستي توسط شخ  معلم ايجاد 

گيكري   باطكات او، جهكت  ارت ةيابد و به هم عرفاني باشد(، به ساير شئون ارتباطي وي تسري مي

 ياي بكراي رهكايي انسكان از نگكرش ابكزار      بخشد كه اين وضعيت، زمينكه  معنوي و اخلاقي مي

، نقشي محوري دارد. تحقق «تحقق»اخلاقي بوبر، مفهوم  ةمدرن است. از طرفي در نظري ةجامع

حكال  رود ككه هماننكد خداونكد و جهكان، همكواره در       از صفات الهي است و از معلم انتظار مي

الهي تلاش  ةباشد و به عنوان همكار خداوند در آفرينش، در جهت تحقق يا اعتلاي ايد« شدن»

كه راه تحقق خداوند، همان مشاركت عملي براي تحقق ايكن جهكان، خويشكتن و ديگكران     د كن

 است.

 هكر  قبكال  در خكويش  اي اخلاقي و حرفه هاي مسئوليت از بايد بر اساس ديدگاه بوبر، معلم
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 كامل طور به را آن و شده هشيار و آگاه صحيح نحو به اش، مؤثر بر حرفه امل و افرادعو از ي 

 اداي بكراي   فعالانكه  مشكاركت  اهميكت  و آفرينش، در خود وجودي جايگاه و نقش به و بنذيرد

 داشكته  اساسكي  توجه ها انسان ساير و خويشتن جهان، خداوند، قبال در خويش رسالت اخلاقي

گيري از مبتلا شدن به رذايكل اخلاقكي،    صورت قادر خواهد بود علاوه بر پيشباشد كه در اين 

 .دكنك شود، به نحو مطلوب مواجهكه   ها رويارو مي خويش با آن ةاي كه در حرف با مسائل اخلاقي

 بكه  صكحيح  دهكي  جهكت . معلم است ي  اي حرفه تعهد اصلي خطو  مبين اي، حرفه مسئوليت

انگيزگكي و نبكود وجكدان     اي ماننكد بكي   بروز معضلات حرفه اي، پيشگيري از حرفه هاي فعاليت

 اي حرفكه  كارايي و تعهد به نيل و اي، حرفه هاي مهارت و دانش مند هدف و واقعي ءارتقاكاري، 

است. از طرفي مداومت معلكم   اي حرفه مسئوليت به عمل و پذيرش پيامدهاي بالا، از سطح در

شكود ككه    اي باعك  مكي   هاي حرفه قي و مسئوليتهاي اخلا در عمل بر وفق مقتضيات مسئوليت

تعليم و تربيت، يعني تضاد ميان اصول آزادي و اقتدار، اصول كمكال   ةدر عرص تعارضات شايع

گرايانه، يعني بيكنش   گيري از معياري اخلاقي و انسان و فعاليت، و اصول تفرد و اجتماع، با بهره

   .دشويي نسبت به شاگرد رفع «تو-من» ةگرايان معنويت

و  اخلاقككي هككاي مسككئوليت اي معلمككي، اداي پككردازي بككوبري از اخككلاق حرفككه در مفهككوم

 وجودي قواي از صحيح شخ  معلم گيري بهره مستلزم احسن، نحو به اي حرفه هاي مسئوليت

است. براي اين منظكور معلكم    عملي قابليت و اراده گيري، تصميم آگاهي، انتخاب، خويش مانند

از نكوع    نظري، اصرار بكر برقكراري رابطكه    اش از خودمداري، تنگ ارتباطيبايد در تمامي شئون 

با مظاهر آفرينش، نگرش كاذب و ناصحيح نسبت به ديگران، عدم پويكايي و ديكدگاه   « آن-من»

رود ككه نگرشكي مطلكوب     . از شخ  معلم انتظكار مكي  دشوانفعالي در تمام شئون ارتباطي رها 

، در هر ي  از شئون «تويي-من»به برقراري ارتبا  صحيح  كه او راد كننسبت به زندگي اتخاذ 

دهد و از طرفي، پذيرش مسكئوليت او بكراي مشكاركت در تحقكق و اعكتلاي       ارتباطي سوق مي

 ها را به همراه دارد.  خداوند، جهان، خويشتن، و انسان

هاي اساسي معلم در قبال خكودش، شكاگرد،    پژوهش حاضر علاوه بر پرداختن به مسئوليت

، براي شخ  معلم در قبال خداوند و جهان نيز مسكئوليت آگاهانكه   الدين، همكاران و جامعهو

هكاي   پكژوهش حاضكر بكا پكژوهش     قائل شده است و همين موضوع، يكي از تمايزات مفهومي

اي معلمكي در دو بخكش مسكئوليت     پكردازي از اخكلاق حرفكه    مشابه است. تفاوت ديگر، مفهوم
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هاي قبلي اخلاق معلمي، چنكين   نامه ها و مرام است كه در پژوهشاي  اخلاقي و مسئوليت حرفه

تكوان   اي معلمكي را نمكي   اخلاق حرفه ةرات بوبر در حوزشود. هر چند كه تفكّ چيزي ديده نمي

توان گفت كه معلم  طور كامل و قاطع تجويز كرد؛ اما مي بهبراي معلمان و نظام تربيتي كشور ما 

هكا   اي كه او بايد در قبكال آن  هاي حرفه هاي اخلاقي و مسئوليت تمد نظر بوبر با نظر به مسئولي

اي تلقكي شكود و افكق ديكد و      تواند به عنوان الگو و سرمشقي اخلاقي و حرفكه  متعهد باشد، مي

اي ارتقكا دهكد. بكا توجكه بكه       بصيرت معلمان ما را در هنگام مواجهه با مسائل اخلاقي و حرفكه 

پيرامون اخلاق معلمي براي معلمكان نظكام تربيتكي مكا وجكود       اي نامه كه در حال حاضر نظام اين

اخكلاق و   ةكه منشور اخلاق معلمي براي معلمان ما، متناسكب بكا فلسكف    شود ندارد، پيشنهاد مي

 و در اختيارشان قرار گيرد.ده شتربيت اسلامي تدوين 
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‌دهيچک
مقايسه اثربخشي كلاس درس معكوس و كلاس درس مبتني بكر  اين پژوهش با هدف 

‌روش .انجكام شكد  آمكوزان   دانكش و عملكرد تحصكيلي  خلّاقيّت اجتماعي بر هاي   شبكه
آزمكون بكا گكروه كنتكرل بكود.       پكس  –آزمون پيشپژوهش حاضر، نيمه آزمايشي از نوع 

 06دراين طرح دوم شهرستان آبدانان بودند.  ةمتوسطان آموز دانش ةكليپژوهش  ةجامع
ككلاس   :گروه 7طور تصادفي در  بهگيري هدفمند انتخاب و  نمونهبه روش  آموز دانش
تي )گروه اجتماعي و كلاس درس سنّهاي   ، كلاس درس مبتني بر شبكه معكوس درس

تورنس و عملكرد تحصيلي فام و تيلور به خلّاقيّت هاي   كنترل( قرار گرفتند، پرسشنامه
نتايج تحليل كواريكانس چنكد    .ها اجرا شد گروهبراي  آزمون پسو آزمون  پيشصورت 
كلاس  و مثبت آموزش به روش كلاس درس معكوس و معنادار تأثير كنندة بيانمتغيره 

 .اسكت  و عملكرد تحصيليخلّاقيّت اجتماعي روي متغيرهاي هاي   درس مبتني برشبكه
كلاس درس مبتني بكر  همچنين نتايج نشان داد كه كلاس درس معكوس در مقايسه با 

و عملككرد تحصكيلي   خلّاقيّت اجتماعي، موجب اثرگذاري مثبت بيشتري بر هاي   شبكه
 شده است.

اجتمكاعي،  هكاي    : كلاس درس معككوس، ككلاس درس مبتنكي بكر شكبكه      ها واژهكليد 
 خلّاقيّت عملكرد تحصيلي و 
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 ‌مقدمه

چند دهكه گذشكته    يطآموزشي در هاي   اوضاع آموزشي به سرعت در حال تغيير است و محيط

به شدت تغيير كرده است. امروزه، كارايي و اثربخشي آموزش وابسكته بكه اسكتفاده مطلكوب از     

ها امكان  فناوريدهد. اين  مي است كه فناوري اطلاعات و ارتباطات در اختيار قرارهايي    قابليت

اي كه هر فكرد   گونهبه  ،اند آوردهمتنوع فراهم هاي   دستيابي به اطلاعات و دانش به روز در قالب

بكا   ،ريك اخهكاي    سكال  ها بهكره گيكرد. در   آنتواند از  مي متناسب با نياز و سب  يادگيري خويش

اصلاح شده  جيبه تدر يتسنّ سي، روش تدرها دانشگاهدر  جديدهاي   فناورياستفاده گسترده از 

 يي،مدارس ابتدا در و هيپاهاي   به سرعت در حال توسعه در دوره 4درس معكوساست، كلاس 

هكاي    متخصصان آموزش هميشه براي يكافتن روش . (2،2644)هاوانگ است دانشگاه و همتوسط

نكوين  هكاي    كنند تا از طريكق ايكن روش   مي نوين آموزشي در محيط يادگيري و ياددهي تحقيق

ين اسكت  نوهاي   يكي از روش «روش معكوس»ان را ارتقاء دهند. آموز دانشآموزشي، يادگيري 

مطرح شده است. در اين الگوي آموزشي، آموزش مستقيم محتوا به خكارج از ككلاس    كه اخيراً

مربوطكه بكه آن، تحكت نظكارت معلكم در جايگكاه       هاي   يابد و انجام تكاليف و فعاليت مي انتقال

 (.7،2644دهد )اويالف و دوين  مي گر در كلاس ر  تسهيل

بيست و يكم، چگونگي تربيت فراگيراني است ككه  آموزش و پرورش قرن    ترين چالش مهم

عصر انفجكار اطلاعكات   هاي   در حال تغيير و پيچيدگي ةجامعبراي رويارويي با  را آمادگي لازم

روش  ،كنكد  مكي  ان را در فرايند يكادگيري درگيكر  آموز دانشكه هايي    باشند. يكي از روش داشته

باح  خود را از طريق منابع آموزشي در اين روش يادگيرندگان م است، كلاس درس معكوس

 كنند و زمان كلاس درس به مفاهيم دشوارتر يا كاربرد مفكاهيم در عمكل اختصكاص    مي دريافت

يابد. در كلاس درس معكوس طراحي مدل تدريس بسيار متفاوت بوده و در آن معلم كل يا  مي

در خكارج   ،بيشتر باشكد  به درک و فهمها  آن ان درآموز دانشبرخي از محتواي آموزشي كه نياز 

دهد كه اين كار بكه تقويكت يكادگيري و فهكم      اي ارائه مي رسانهاز كلاس و با استفاده از وسايل 

 .(2644، 4كند)تروي مي كم  آموز دانشبيشتر 

                                                                                                                                        
1. Reverse Classroom 

2. hurwang 

3. ojalvo and Doyne  

4. troy 
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منظكور آمكوزش و    ثر بكه ؤمك نوين، جستجو براي يكافتن رويككردي   هاي   با پيشرفت فناوري

درس هكاي    ها بيشتر شده و در ايكن راسكتا اسكتفاده از ككلاس     فناورييادگيري با استفاده از اين 

 (.2643، 4)كوپرهستند معكوس در اولويت بالايي

محككور، بككه مككدل  سككخنرانيمككدل كككلاس معكككوس تغييككرات اساسككي در مككدل آمككوزش  

محور است، جايي كه فراگير قبل از كلاس درس توجه خود را به مواد آموزشي از قبل  يادگيري

كند و مدرس از زمان كلاس درس خود براي  مي كامل كردن تكاليف درسي جلبآماده شده و 

تر مفاهيم درسكي و رفكع اشككال     عميقدرک  براييادگيري هاي   بهبود درک فراگيران و فعاليت

 گونه كلاس معكوس بكه چكالش مكديريت زمكان در ككلاس درس پاسك        اينكند و  مي استفاده

يكاددهي يكادگيري معككوس، يك      هكاي    هش، فعاليتدهد، با توجه به چارچوب نظري پژو مي

،  همككاران و  2رويكرد پداگوژي نوين است كه متمركز بر يادگيري فراگير محور اسكت)گيلبوي 

است ككه در پشكت مفهكوم    هايي    ها و روش تئورياي از  مجموعهمحور  فراگير(. يادگيري 2641

كيكد  أتپذيري يكادگيري از معلكم بكه فراگيكر      مسئوليتبر انتقال ها  آن كلاس معكوس قرار دارد،

همچنكين بكه رشكد    هكا   آن دهنكد.  مكي  گيرنكد و انجكام   مي دارند. فراگيران به صورت فعالانه ياد

كننكده اسكت. يكادگيري     تسكهيل دارند و نقش مدرسكان نيكز بيشكتر    كيد أتيادگيري مستقل خود 

مسكلم آن، ايكن اسكت ككه      است كه اصكل  7گرايي سازندهيادگيري  ةنظريمحور بر اساس  فراگير

 شكود.  مكي  يادگيري ي  فرايند سازنده است. در ديدگاه سازندگي، دانش توسط فراگير سكاخته 

ككه اطلاعكات    دهكد  ر  مكي كنند تجربيات را درک كرده و كسب دانش، زمكاني   مي تلاشها  آن

دانش قبلكي بكا هكم متصكل شكوند. بكه عبكارت ديگكر، يكادگيري يك  فراينكد             ةوسيلجديد به 

گرايي ي  رويكرد يادگيري است ككه   سازندهسازي فعال از ساخت دانش است. بنابراين،  وممفه

 (. 2660،   ديويسكند )سلوين و  مي كيدأبر فعال بودن يادگيرنده در ساختن دانش و فهم ت

سه اصل نظري استوار اسكت.   ةپايبرخي پژوهشگران بر اين باورند كه يادگيري معكوس بر 

دهد، يكي از اين اصول نظكري، يكادگيري تلفيقكي )آبيسككرا و      مي نشان( 4 )طور كه شكل همان

بكرد و ككلاس رو در رو    مي كلاسي را به فضاي آنلاينهاي   ( است كه سخنراني4،2641دواسن 

                                                                                                                                        
1. cooper 

2. Gilboy 

3. constructivist learning theory  

4. Abesekera and Dawson 
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محككور  آمككوز دانككش(. دومككين نظريككه، رويكككرد 2644، 4افتككد)هيل مككي هككم در پككي آن اتفككاق

 7كند)جانسكون  مكي  محور دور آموز دانشط يادگيري (كه فراگير را از محي2641،  2است)كلارک

 (.2642، 4گرفته است )استرايرت أنشگرايي  ساختن ةنظريمحور از  آموز دانش. رويكرد  (2642،

سازد و دانش از خارج بكه صكورت    مي گرايي اعتقاد دارد دانش را خود يادگيرنده ساختن ةنظري

كند و نبايد به يادگيرنده تحميل شكود   مي محقق يادگيري را يادگيرنده شود. نميانفعالي دريافت 

( كه بر فعاليت و 2647، 0يادگيري فعال است)لمر ةنظري(. سومين اصل نظري، 1،2646)سيابرگ

 (.2664، 3دارد)پرينستأكيد مشغوليت يادگيرنده در فرايند يادگيري 

 

 

 

 
 معکوس یریادگی ینظر چارچوب: 1شکل

 يريادگيك  يهكا   مهكارت  تكر  نييپابلوم، سطوح  يتاكسونوم طبقمعكوس،  يريادگيروش  در

ارتقكاء   يبكرا  يدر خارج از كلاس اتفاق افتاده و كلاس بكه محلك   ميمانند شناخت و درک مفاه

 4ي)گكالو  شد خواهد ليتبد ديجد دانش سنتز و زيآنال ،يريكارگ هب مانند ها مهارتسطوح بالاتر 

 ،2644.) 

 يهكا   ياز تكنولكوژ  گكر يد يكي ،معكوس درس كلاس بر علاوه ي،اجتماع يها  استفاده از شبكه

در بستر اينترنت امكان تعامل دوطرفكه را ايجكاد    تناسب دارد و رانيفراگ ازين باامروزه  كهاست 

اجتمككاعي هككاي   جديككد مبتنككي بككر اينترنككت شككبكه  هككاي   اسككت، يكككي از تكنولككوژي ده كككر

 ككاربران تحت وب هستند كه بكه  هاي   اجتماعي مجازي سرويسهاي   (. شبكه2642است)كوپر،

                                                                                                                                        
1. Hill 

2. Clarak 

3. Johanson 

4. strayer 

5. Sjoberg 

6. lemmer 

7. prince  
8. Galway 

چارچوب نظری 
 یادگیری معکوس

 یادگیری تلفیقی

 دانش آموز محور

 یادگیری فعال 
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 ايكن صكفحات   ،دهنكد  مكي  امكان ايجاد صكفحات شخصكي و درج اطلاعكات شخصكي را     خود

رسكد وارد سكاختن    مكي  ل مشاهده باشند. به نظرتوانند به صورت عمومي يا نيمه عمومي قاب مي

 تكر  سادهگرايي در آموزش را  سازندهاجتماعي اجراي رويكرد هاي   نوين نظير شبكههاي   فناوري

پرجمعيكت،  هاي   كند و برخي از انتقادهاي مهم مطرح شده مانند نامناسب بودن براي كلاس مي

هكاي    دهكد. شكبكه   مكي  ات لازم را پوشكش فردگرايي مفر ، كمبود زمان آموزشي و كمبود امكان

نظيرحمايت از تعاملات اجتماعي، امكان دسترسي در هر مككان  هايي    اجتماعي با داشتن ويژگي

سازي امككان تبكادل اطلاعكات و بكه اشكتراک گذاشكتن تجكارب بكا يككديگر بكر            سادهو زمان، 

هكا اجتمكاعي بسكيار     شكبكه (. 2646، 4حضوري برتري دارند)كرسچنر و كارپينسكيهاي   كلاس

توانكد تمكام    مكي  دهند كه مي بران قرارراي را در اختيار كا سادهمنعطف هستند و امكانات بسيار 

گرايانكه را فكراهم آورد)    سكازنده يادگيري هاي   سازي و ايجاد محيط پيادهمرتبط با هاي   نيازمندي

بكراي ارتبكا  و   قدرتمنكدي   ةوسكيل اجتمكاعي بكه   هكاي    شكبكه  (. 2644و همكاران،  2گروس 

ككامنيوتر و تكنولكوژي    ةرشكت (. پيشكرفت سكريع در   2644،  7 هام كيچناند) شدهيادگيري تبديل 

اجتمكاعي گونكاگون تعامكل آنلايكن     هاي   شبكه ةوسيل بهها نفر را قادر كرده كه  ميليوناطلاعات، 

 (.2642و همكاران ، 4داشته باشند)سن

انگيكز هكزاره    شگفتان و دانشجويان براي روياروي با تحولات آموز دانشدر عصر حاضر، 

ر انتقادي خود را بهبكود بخشكند. يككي از اهكداف     و تفكّخلّاقيتّ هاي   سوم ميلادي بايد مهارت

يككي از موضكوعات   خلّاقيكّت  ، اسكت  انآموز دانشخلّاقيتّ مدارس و مراكز آموزشي، پرورش 

شناسكي اسكت.    علمي به ويژه علوم تربيتكي و روان مختلف هاي   برانگيز در حوزه بح جالب و 

فرهنگي، اجتماعي و اقتصادي، مشكلات جديد و بكه تبكع    ةامروزه، تغييرات و تحولات گسترد

 آموزش و پرورش جهكاني در پكي داشكته اسكت.    هاي   اي براي مدارس و نظام تازهآن انتظارات 

ترش علم ارتباطات و ظهور انكواع  مختلف، تراكم دانش، گسهاي   سريع فناوري در زمينه ةتوسع

ساختار جديكد اقتصكادي،    ابزار پردازش اطلاعات باع  شده است تا نيازهاي جديدي مبتني بر

با توجه به چنكين امكري، نيكاز بكه نيكروي متخصك  و        فرهنگي، علمي و آموزشي شكل گيرد.

                                                                                                                                        
1. kirschner &karpinski 

2. Grosseck 

3. kitchenham 

4. son 
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درن باشكد)گنجي  دنياي مهاي   رسد تا جوابگوي خواسته مي ابعاد ضروري به نظر ةهماق در خلّ

  (.4716، همكارانو 

است كه در ايكن  انجام شده در راستاي پژوهش حاضر، تحقيقاتي در داخل و خارج كشور 

 . ده استشاشاره ها  آن پژوهش به جديدترين

روش معككوس بكر    تكأثير »( در پژوهشكي بكه عنكوان    4714صابري دهكردي و همككاران ) 

با توجه تحليل نتايج عنوان  «در درس كار و فناوري هشتم ةپايان آموز دانشو انگيزش خلّاقيتّ 

پيشكرفت و   ةكرده است كه روش تدريس معكوس در درس كار و فناوري موجب ايجاد انگيكز 

 . شود مي ان پايه هشتمآموز دانشدر خلّاقيتّ 

ككلاس معككوس بكر     تأثير»( در تحقيق خود به عنوان 4714اماني ساري بگلو و همكاران )

به اين نتيجكه رسكيدند ككه روش معككوس اثكر       «و اضطراب آمار دانشجويانعملكرد تحصيلي 

دادهاي تحصيلي دانشجويان مانند اضطراب و عملكردتحصيلي دارد. بكه عبكارت    برونمثبتي بر 

 ديگر استفاده از اين روش باع  افزايش عملكرد تحصيلي و كاهش اضطراب آمار دانشكجويان 

 شود. مي

فراينكد يكادگيري در ككلاس    »پژوهشكي بكا عنكوان    ا اجكراي  بك ( 4713كاوياني و همكاران )

 مكدلي را فكراهم كردنكد ككه     «درسي تجربه شده در آمكوزش عكالي   ةبرناممعكوس: بازنمايي از 

فراينكد يكادگيري دانشكجويان در ككلاس      ةمطالعك تواند به عنوان چكارچوبي مفهكومي بكراي     مي

در پژوهشي ككاربردي بكه بررسكي    ( 2641معكوس استفاده شود، همچنين كاوياني و همكاران )

تعامكل گروهكي و    خودتنظيمي تحصيلي، كلاس معكوس بر متغيرهاي پيشرفت تحصيلي، تأثير

نتايج تجزيه و تحليل آمكاري حكاكي از آن بكود ككه      . اند پرداختهان آموز دانشانگيزش تحصيلي 

 مثبت دارد. تأثيررويكرد كلاس معكوس بر تمامي متغيرهاي وابسته بالا 

راهبردهكاي ككلاس معككوس بكر يكادگيري       تأثير»( در پژوهشي با عنوان 4710خيرآبادي )

 ككه  در بخش نتايج آزمون، عنوان كرده است «دهم تحصيلي ةپايبخش گرامر در زبان انگليسي 

امكا در دو سكطح ديگكر،     ،دشك ندر عملكرد دو گروه آزمايش و گواه تفاوت معناداري مشكاهده  

سازي فرايند تدريس از نظكر مكديريت    بهينهان و آموز دانش ةانگيزش مندي، افزاي رضايتشاهد 

 زمان و پرهيز از روندهاي تكراري و فرساينده بود.
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ادبيات  «موفقهاي   ها و تلاش داستان»در پژوهشي با عنوان  (2644) 4بروور و موحدآذرقلي

هكاي    پيشكرفت  از آنجكايي ككه   انكد.  رابررسي كرده اثربخشي يادگيري معكوس در آموزش عالي

هكا و   دانشكگاه دهكد، اسكتفاده از تكنولكوژي در     مي تكنولوژي  هم چنان به تدابير انقلابي ادامه

 تر ياد بگيرند. پيشرفتهشود تا ي  مدل آموزشي  مي ها باع  كلاس

يادگيري معككوس يك  چكارچوب آموزشكي بكراي      »( در پژوهشي با عنوان 2644) 2موري

نمونه از كلاس درس معكوس را براي طراحكي يكادگيري فعكال    ، چندين «ارتقاء يادگيري فعال

هكاي    معكوس كه از طريكق سكخنراني  هاي   ارائه داد. در تمايز دو نوع مدل متوجه شد كه كلاس

توانند شكاف بين فكر و عمل را از بين ببرند، يكي از مشكلات عمومي  مي ويديويي تهيه شده،

يت طراحكي اسكتراتژي يكادگيري بكا اسكتفاده از      در يادگيري فعال و كلاس معكوس براي موفق

. ككلاس  اسكت  انآمكوز  دانكش سازي مكرر و فرآيندهاي خكارجي و بحك  و تبكادل نظكر      درون

 يادگيري فعال است.هاي   درک و تقويت فعاليتدر ها  ثرترين راهؤممعكوس از 

بكه   «كلاس معكوس با سخنراني فعكال »(، در پژوهشي با عنوان 2644) 7پيكرينگ و روبرتر

اين نتيجه رسيدند كه معلم در كلاس معكوس با وجكود فضكايي بكراي بررسكي سكطح درک و      

تعامكل   سطح دانش در كلاس و استفاده مناسب از فناوري موجب تسهيل در يادگيري مكداوم و 

 .دشو مي در كلاس

ككلاس معككوس بكر     تكأثير بررسكي  »( ، در پژوهشي با عنوان 2644و همكاران ) 4سرجيس

، به اين نتيجه رسيدند كه اين مدل «ان: ي  روش نظري خود تنظيميآموز دانشيادگيري  ةتجرب

 آموزشي پيامد يكادگيري شكناختي و انگيكزش كلكي فراگيكران را در فراينكد يكادگيري پكرورش        

 .دهد مي

معكوس در آموزش عالي: بررسكي ادبيكات   هاي   كلاس»( در پژوهشي با عنوان 2641) 1ليتل

پيشكرفت تحصكيلي    بكه ه اين نتيجه رسيد ككه كاربسكت رويككرد معككوس     ب «و مطالعه موردي

 . شود منجر مي ها فراگيران، درگيري تحصيلي و بازخورد بيشتر آن

                                                                                                                                        
1. Brewer and movahedazargholi 

2. Mouri 

3. pickering and Roberts 

4. Sergis 

5. little 
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ككلاس باعك  افكزايش مشكاركت      ةشكيو ( به دنبال اين بكود ككه آيكا تغييكر     2644) 4گوگن

فكي ككه در درس   شود. وي با ي  پژوهش كيّ مي ها ان در كلاس درس و پيشرفت آنآموز دانش

تاري  انجام داد، به اين نتيجه رسيد كه تماشاي ويكدئوهاي درسكي قبكل از ككلاس و بحك  و      

ان را به همراه دارد و باع  پيشكرفت  آموز دانشكلاس درس، مشاركت فعال  يطتبادل نظر در 

(، 2644و همككاران )  2. همچنين تحقيقكات مشكابهي ككه توسكط چنكگ     دشو مي ها تحصيلي آن

و همككاران   0(، راو2644)1(، مكورفري 2647و همكاران ) 4(، ديويس2644همكاران ) و 7ليمنيو

و همككاران   1(و كينكت 2644) 4(، يوكسكل 2647و همككاران )  3(، تون2642(، استراير )2647)

ان اذعكان داشكتند ككه پيشكرفت     آمكوز  دانكش ( انجام شد، نتايج مشابهي به همراه داشت. 2647)

ككلاس درس اتفكاق افتكاده     ةشكيو تغيير  ةنتيجدر ها  ة آنخلاقان هاي  تحصيلي و پرورش فعاليت

 است.  

اجتماعي در امر تكدريس و يكادگيري   هاي   استفاده از شبكه ةهمچنين مطالعات زيادي دربار

 است.ده شانجام 

هكاي    ميكزان اسكتفاده از شكبكه    ةرابطك » ( در پژوهش خود به عنوان 4711رضواني و عجم )

به ايكن نتيجكه    «پيشرفت تحصيلي و اعتماد در روابط بين فردي دانشجوياناجتماعي مجازي با 

مقاصكد   بكراي اجتمكاعي مجكازي   هكاي    رسيدند كه پيشرفت تحصيلي دانشجوياني كه از شكبكه 

 بكراي اجتمكاعي مجكازي   هكاي    بيشتر از دانشجوياني است كه از شبكه ،كردند مي علمي استفاده

 كردند. مي مقاصد غير علمي استفاده

تحليل محتواي آموزشي شبكه »(، در پژوهش خود به عنوان 4711ملايي و همكاران ) چرا 

به اين نتيجكه   «اجتماعي مورد استفاده در كلاس درس با هدف بررسي توليد دانش يادگيرندگان

كنكد تكا    مكي  اجتماعي در آموزش، يادگيرندگان را توانمندهاي   دست يافتند كه استفاده از شبكه

 ر و نشردانش اقدام كنند.دگيري خود را بر عهده بگيرند و خود به توليد دانش، تفكّمسئوليت يا
                                                                                                                                        
1. gaughan 

2. Chuang 

3. limniou 

4. Davies 

5. Murphree 

6. rowe 

7. tune 

8. yuksel 

9. kyndt 
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 نكد داد( و بسياري از محققان ديگر نشكان  2646) 2(، بارن2644) 4يانگهاي   نتايج پژوهش 

دهند و ايكن علاقكه باعك      مي ان به اين سب  از يادگيري الكترونيكي علاقه نشانآموز دانشكه 

اقانكه و بكه   خلّهاي   ، فعاليت يادگيريبراي ها  آن ة، انگيزآموز دانش –ماعي معلم اجت ةرابطبهبود 

 اجتمكاعي ايكن فرصكت را بكه يادگيرنكدگان     هكاي    شود. شكبكه  مي ها آنخلّاقيتّ تبع آن افزايش 

هايشكان را بكه اشكتراک بگذارنكد، نظكرات و       ايكده دهند تكا اطلاعكات را سكازماندهي كننكد،      مي

اق خود را پرورش داده و از ديگكران  خلّهاي   تر اينكه مهارت مهمو د كننبازخوردها را دريافت 

هكاي     ه(. تحقيقات اخير نشان داده مدل يادگيري مبتنكي بكر شكبك   2664، 7بياموزند) وانگ و وو 

اجتمكاعي پتانسكيل   هكاي    ه است و شكبكه ان قرار گرفتآموز دانشاجتماعي مورد قبول و پذيرش 

ان و يكادگيري دارنكد)بوش و   آمكوز  دانكش اق خلكّ هاي   بالايي در تحول تدريس، پرورش مهارت

(. 2661) 3(، سكككلوين2646و همكككاران )  0(، رابليكككر2647) 1(، پكككرز و آريككزا 2661) 4پريككز 

ه جكاي  ( در پژوهش خود عواملي چون ديده شكدن، مشكاركت، توليكد محتكوا بك     4741حسيني)

گذاري منابع، كم  گرفتن از ديگران بكراي بهبكود    اشتراکگيري از طريق  ارتبا مصرف محتوا، 

شخصكي و اسكتفاده از توليكدات    هكاي    اق، انگيكزه خلكّ هكاي    توليدات، كم  به پرورش مهارت

اجتمككاعي برشككمرده  هككاي   شككبكه ةپديككدآموزشككي ديگككران را از جملككه علككل مقبوليككت    

 (.  4741، حسينياست)

كلاس درس معككوس و ككلاس    ةشيوطور خلاصه، بازنگري پيشينه نشان داد، استفاده از  به

ان هسكتند،  آمكوز  دانكش اجتماعي علاوه بر آنكه مورد اقبكال و علاقكه   هاي   درس مبتني بر شبكه

 قكرار  آمكوز  دانكش امكانات فراواني براي انتقال اطلاعات و گرفتن بازخورد در اختيكار معلكم و   

خلّاقيتّ دارند و موجب افزايش  برميزهاي كلاس را در بعد زمان و مكان از ميان دهند و مر مي

اجتمكاعي بكه   هكاي    حاضر شكبكه  ةدهشوند. از آنجا كه در  مي انآموز دانشو عملكرد تحصيلي 

يادگيري را –اند و فرايند تدريس شدهآموزش  ةحوزعنوان يكي از ابزارهاي نوين آموزشي وارد 

در خور توجه و تحقيق هسكتند. هكدف پكژوهش حاضكر،     هاي   اند، مقوله ادهدتحت الشعاع قرار 
                                                                                                                                        
1. yang 

2. baran 

3. wang and woo 

4. Bosch and Preeze 

5. prez and Araiza 

6. Roblyer 

7. Selwyn 
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ان بكود تكا   آمكوز  دانكش و عملككرد تحصكيلي   خلّاقيكّت  بررسي اثربخشي تعيين نوع آموزش بكر  

هسكت يكا   ثر ؤمان آموز دانشو عملكرد تحصيلي خلّاقيتّ مشخ  شود كه آيا نوع آموزش در 

 : دهدزير پاس  هاي   الؤپژوهش در صدد بود تا به سالذكر، اين  فوقخير؟ در راستاي مطالب 

 است؟ثر ؤمان آموز دانشخلّاقيتّ معكوس بر  آيا كلاس درس .4

 است؟ثر ؤمان آموز دانشآيا كلاس درس معكوس بر عملكرد تحصيلي  .2

 است؟ثر ؤمان آموز دانشخلّاقيتّ اجتماعي بر هاي   آيا كلاس درس مبتني بر شبكه .7

ثر ؤمك ان آمكوز  دانكش اجتماعي بر عملكرد تحصيلي هاي   شبكهآيا كلاس درس مبتني بر  .4

 است؟

اجتمكاعي،  هكاي    آيا كلاس درس معكوس در مقايسه با ككلاس درس مبتنكي بكر شكبكه     .1

 و عملكرد تحصيلي شده است؟خلّاقيتّ موجب اثرگذاري مثبت بيشتري بر 

 روش

پژوهش حاضر از نوع تحقيقات كاربردي و در قالب نيمه آزمايشي است. طكرح تحقيكق مكورد    

بكوده اسكت.    آزمكون  پسو آزمون  پيشاستفاده شامل دو گروه آزمايش، ي  گروه گواه به همراه 

نفكر در   766دوم متوسطه شهرستان آبدانان به تعداد  ةدوران پسر آموز دانشاين پژوهش  ةجامع

ككه بكه فنكاوري     انجكام شكد  مدارسكي   درگيري با توجه به روش پكژوهش   نمونهمدرسه بود.  0

تهيكه و  هكا   آن بودند. بدين ترتيب كه پس از شناسايي مدارس مكذكور، ليسكت   مجهزاطلاعات 

انتخاب و در اين مدرسه دو كلاس به روش تصكادفي  ها  آن طور تصادفي ي  مدرسه از ميان به

ان هكر ككلاس توسكط    آمكوز  دانكش كنترل انتخاب شكدند.   ساده به عنوان گروه آزمايش و گروه

بندي شده بودند و پژوهشگران هي  دخالتي  كلاسسه انتخاب و به صورت تصادفي رعوامل مد

 ها نداشتند. نمونه مورد نظر از لحاظ سطح سواد والكدين تقريبكاً   كلاسان آموز دانشدر انتخاب 

گر حكذف   مداخلهمنظور به عنوان متغيرهاي  مشابه بوده و تفاوت زيادي باهم نداشتند، به همين

 ، گروه 7طور تصادفي در  بهگيري هدفمند انتخاب و  نمونهبه روش  آموز دانش 06شدند. سنس 

تي )گكروه  اجتماعي و كلاس درس سكنّ هاي   ، كلاس درس مبتني بر شبكه معكوسكلاس درس 

تورنس و عملكرد تحصيلي فام و تيلور به صكورت  خلّاقيتّ هاي   پرسشنامه؛ گرفتندكنترل( قرار 

   .ها اجرا شد گروهبراي  آزمون پسو آزمون  پيش
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 ةكليكامنيوتر در نظر گرفته شد، الگوي تدريس و طرح درس در  براي هر سه كلاس ي  معلمِ

ان از آمكوز  دانشيكسان بود. در گروه آزمايش معلم براي تعامل بيشتر با  جلسات تدريس كاملاً

فراوان و مطلكوب و همچنكين فضكاي    هاي   به دليل قابليت .دكراستفاده  4اجتماعي ادمودو ةشبك

به عنوان يككي از ابزارهكاي پكژوهش    ن امحققاجتماعي ادمودو، اين شبكه از سوي  ةشبكسالم 

پيرامون چگونگي عضكويت  هايي    آموزش ةجلسآشنايي با اين شبكه، طي دو  براي. دشانتخاب 

آمكوزش خكانواده،    ةجلسك ان ارائكه شكد. همچنكين در دو    آموز دانشو استفاده از امكانات آن به 

معلكم در گكروه آزمكايش پكس از      .اطلاعات لازم از اين شبكه در اختيار والكدين قكرار گرفكت   

ها،  ويدئوه لازم، اطلاعات مربو  به هر جلسه از تدريس را به همراهاي   سازي زيرساخت فراهم

داد.  مككي مككرتبط در ايككن شككبكه قككرارهككاي   هككا، سككئوالات تكميلككي، تكككاليف و آزمككون عكككس

نظرات والدين  به ان در زمان مقتضي لحاظ شده وآموز دانشبازخوردهاي ويژه براي هر ي  از 

 خلّاقيكّت ها از نظر ميزان  گروهاول سال تحصيلي، هري  از  ةنيم. پس از پايان شد مينيز توجه 

. در روش آموزش معكوس نيز براي هر سه كلاس ي  معلكم  شدندو عملكرد تحصيلي آزمون 

 جلسكات تكدريس ككاملاً    ةكليك كامنيوتر در نظر گرفته شده و الگوي تدريس و طكرح درس در  

هدف خود را از آمكوزش و محتكوايي ككه در     يكسان بود، در روش آموزش معكوس معلم قبلاً

فكيلم   ةتهيكرد. اين منابع شامل  مي هدف( و منابعي را تهيه مشخ  )محدود كردن ،نظر داشت

افزارهاي توليد و ويرايش فيلم،  نرمآموزشي از مفاهيم و مراحل انجام كار و همچنين استفاده از 

هكاي    صدا، تصوير و جزوه بود. مواد آموزشي از طريق وب سايت، پسكت الكترونيك  و شكبكه   

گرفت. فرايند كلاس معككوس بكر اسكاس الگكوي زيكر       مي ان قرارآموز دانشمجازي در اختيار 

 تشريح شده است.

                                                                                                                                        
1. Edmodo  
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 فرایند کلاس معکوس: 1نمودار 

 : دشو مي با مراحل زير تشريح( 4)فرايند كلاس معكوس بر اساس الگوي نمودار 

 هدف  ةمحدود: مشخ  كردن  اول ةمرحل
ان هنرستان در آموز دانشبيان هدف اصلي درس، به طور مثال هدف از اين درس ارتقاء توانايي 

 اي تعيين شد. چندرسانههاي  رابطه با توليد و ارزشيابي برنامه

 دوم: محتواي قبل از كلاس   ةمرحل
ي در آموزشك هكاي    برنامكه  ةتهيك كرد، اقدام به  مي در اين مرحله معلم با توجه به هدفي كه دنبال

 : است. محتواي آموزشي دبير به شرح زير دكراي آموزش  چندرسانهقالب فيلم آموزشي و 

 اي  چندرسانهافزارهاي  نرماصول طراحي آموزشي -

 اي آموزشي  چندرسانهها و  رسانهاصول ارزيابي -

هكاي    افزارهاي ساخت برنامه نرمافزارهاي سويش مكس و دموبيلدر )به عنوان  نرمآموزش -

 اي ( رسانهچند 

 فعاليت قبل از كلاس  : سوم ةمرحل

ها و مواد آموزشي تهيه شده ي  جلسه قبل از آموزش از طريكق بارگكذاري    فيلمدر اين مرحله 

اجتمكاعي در اختيكار   هكاي    در وب سايت اختصكاص داده شكده بكه ككلاس و همچنكين شكبكه      
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مباحك  آموزشكي را در خكارج از    ان وظيفه داشتند به دقت آموز دانشان قرار گرفت. آموز دانش

دسكت آورنكد. چنانچكه در حكين      بكه تبحكر لازم را  ها  آن كلاس مرور كنند و نسبت به يادگيري

 معلكم بكود ككه   هكا   آن منبكع  ،كردنكد  مكي  يادگيري از طريق مواد آموزشي بكه مشككلي برخكورد   

 كنند. اجتماعي مشكل را مطرح و نسبت به حل آن اقدامهاي   توانستند از طريق شبكه مي

 چهارم: فعاليت درون كلاس  ةمرحل

در روش آموزش معكوس يادگيرندگان در خارج از كلاس با استفاده مناسكب از منكابع و مكواد    

گيرند. در داخل ككلاس يادگيرنكدگان    مي آموزشي تهيه شده توسط معلم مفاهيم آموزشي را ياد

 كنند. مي تحت نظارت معلم تر پيچيدهزمان خود را صرف كار بر روي پروژه، انجام تكاليف 

 پنجم: فعاليت بعد از كلاس  ةمرحل

اين كار  ةلازمبودند كه خود را براي جلسه آينده آماده كنند. ظف ؤمدر اين مرحله يادگيرندگان 

دريافت مواد آموزشي است كه به صورت دقيق توسط معلم تهيه شده باشد. در واقكع امكانكاتي   

دهنكد، ايكن امككان     مكي  هكا امكروزه در اختيكار معلكم قكرار      اي چندرسانه ها، خصوصاً فناوريكه 

 روش آموزش معكوس را فراهم آورده است. نشد اجرايي

آموزشي شامل مباح  نظري و عملكي   ةدوران در اين آموز دانشذكر است يادگيري  شايان

س در كردند، سن مي ان اصول و فنون كار با كامنيوتر را دريافتآموز دانشبود. در مباح  نظري 

ان بكه صكورت انفكرادي و گروهكي     آمكوز  دانكش شد و  مي ارائهها  آن بههايي    كلاس درس نمونه

 .كردند ميارائه شده تحليل هاي   نظر را در نمونه مورداصول 

زيكر  هكاي    در بخش عملي هم در رابطه با دو نرم افزار سويش مكس و دموبيلكدر سرفصكل  

 :داده شدآموزش 

 ها  پانلآشنايي با محيط برنامه و  -

 ها  آنآشنايي با وارد كردن تصوير و ويرايش  -

 آشنايي با وارد كردن صدا و فيلم   -

 ها   كليپها و مووي  اكشنساخت  -

 نويسي   اسكرينتآشنايي با  -

 ضبط فيلم از دسكتاپ ةنحو -

 نحوه ويرايش و تهيه خروجي نهايي از برنامه   -
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افزارهكا و   نكرم ان از آمكوز  دانكش آموزشكي مكورد نيكاز    هاي   تهيه برنامه برايدر اين مطالعه معلم 

 : استزير استفاده كرده هاي     فناوري

 2، ويرايش تصوير  4پرداز واژهافزار  نرم -4

 7ها  صداافزار ضبط و ويرايش  نرم -2

 4افزار ويرايش و تدوين فيلم و تصوير  نرم -7

 1اي  چندرسانهسازي و ساخت  انيميشنافزار  نرم -4

 0افزار تصويربرداري از صفحه نمايش و ساخت فيلم آموزشي  نرم -1

 3افزار پيشرفته در تصويربرداري از صفحه نمايش و ضبط صدا  نرم -0

  :از بودند عبارت پژوهش نيا در شده استفاده يهاابزار

 (MPPT) تورنس‌خلّاقيّتمداد‌کاغذي‌چند‌جوابي‌سنجش‌‌يابي‌نهيزمآزمون‌(‌الف

تعريف وي از  ةپايتورنس مشهور و بر  لّاقيتّخشناسي به آزمون  ين پرسشنامه در ادبيات روانا

 ،استتورنس، بسيار مفصل و طولاني  خلّاقيتّساخته شده است. اصل آزمون سنجش خلّاقيتّ 

 خلّاقيكّت ها وقت است. آزموني كه تحكت عنكوان سكنجش     ساعتكه اجراي آن نيازمند صرف 

كه توسط  استدر واقع شكل كوتاه شده و استاندارد شده آن  ،شود ميتورنس در ايران شناخته 

شناسكي   و در ادبيات روانده شساخته و معرفي  4732در سال  دكتر عابدي استاد دانشگاه تهران

اساتيد دانشگاه دوستو  راشود. فرم كنوني آزمون  ميشناخته  CT كشورمان با علامت اختصاري

چاپ شده  علمي ةمقال 2666تاكنون بيش از   (.4737،  كفايت)  اند كردهاستفاده  (4112 ) اسنانيا

،  ومقيمكي )دائمي  است استفاده شدهخلّاقيتّ آزمون تورنس به عنوان ملاک سنجش ها  آن كه در

هكا و   پكژوهش اق تكورنس در  ر خلكّ ، آزمكون تفككّ  خلّاقيكّت  (. در بين ابزارهاي سكنجش  4747

يعنكي سكيالي،    خلّاقيكّت  ةدهنكد  تشككيل اين آزمون در واقع چهار عامل   تربيتيهاي   گيري اندازه

گزينكه اسكت. يعنكي     44و  44، 22، 40كه به ترتيب شكامل   دسنج ميابتكار، انعطاف و بسط را 

عامكل   06تكا   16عامل ابتكار و  41تا  74عامل بسط،  77تا  27عامل سيالي،  22تا 4هاي  سؤال
                                                                                                                                        
1. Microsoft word 

2. Adobe photoshop 

3. Adobe Audition 

4. Adobe primier 

5. Swish Max 

6. Demo Builder 

7. Camtasia 
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ت در واقكع يك  خكرده آزمكون را     سكؤالا ته هري  از اين دسته سنجند. الب ميپذيري را  انعطاف

يكت  في( بكا ارزش تبكديل بكه كمّ   دهند. هرگزينه سه پاس  متفاوت الف، ب و ج )كيّ ميتشكيل 

  .را دارند 2و  4،  6عددي 

 16% تكا   46كل آزمون را بكين ي يپايادكتر عابدي ضريب  «خلّاقيتّ راهنماي آزمون » ةكتابچدر 

ككه از   ،مكورد اسكتفاده   خلّاقيتّآزمون ي يپايابراساس نتايج تحقيقات عابدي  ؛ت% ذكر كرده اس

 ،دست آمكده  هب 4707ان مدارس راهنمائي تهران در سال آموز دانشطريق آزمون مجدد بر روي 

% ،  42% ، بخش ابتكار 41بخش سياليي يپايادر چهار بخش آزمون به اين شرح است: ضريب 

بكا اسكتفاده از    .(4732،  عابكدي % بكوده اسكت )   46در بخش بسط % ،  41پذيري طافعانبخش 

پكذيري، ابتككار و    انعطكاف كل، مقياس سيالي، مقياس خلّاقيتّ روش آلفاي كرونبا  براي ميزان 

گزارش شده است كه ايكن نتكايج نيكز در      %36و  %37،  44/6،  %34، %34بسط به ترتيب نتايج 

پايايي پرسشنامه در تحقيق حاضر بكا اسكتفاده   . (4737 است )كفايت، معنادار %1تر از  سطح كم

 دست آمد. هب 33/6به روش آلفاي كرونبا    spssافزار  نرماز 

 (6111)لوريت‌و‌فام‌يليتحص‌عملکرد‌استاندارد ةپرسشنام(ب

 ،فام و تيلور استهاي   ان اقتباسي از پژوهشآموز دانشسنجش عملكرد تحصيلي  ةپرسشنام

ايكران اعتباريكابي    ةجامعك عملكرد تحصيلي براي  ةحوزتهيه كرده است و در  4111كه در سال 

مربكو  بكه عملككرد     ةحكوز  1، الؤسك  44 بكا  اسكت  قكادر  آزمون عملكرد تحصيليشده است. 

ريكزي،   برنامكه هيجكاني،   : عامل خود كارآمدي، تأثيراتدكنگيري  اندازهرا  زيرتحصيلي به شرح 

اي اختصاص يافتكه اسكت ككه بكه      نمرهها  عاملفقدان كنترل پيامد و انگيزش. به هر ي  از اين 

   .دهي برعكس است نمرهروش  سؤال 42كه در  است 4و  2و  7و 4و  1ترتيب 

. همچنكين  اند كردهييد أاساتيد ت را( روايي محتواي اين پرسشنامه 4747در پژوهش درتاج )

. پايايي پرسشنامه هم توسط روش شدييد أتوسط روش تحليل عاملي ت سازي اين مقياس روايي

ريكزي   برنامكه ،  37/6ات هيجاني تأثير،  12/6براي خودكارآمدي  كه شدآلفاي كرونبا  ارزيابي 

دسكت آمكد. پايكايي     هبك  34/6و روايكي ككل    37/6، انگيكزش   04/6فقكدان كنتكرل پيامكد     17/6

دسكت   هبك  37/6به روش آلفاي كرونبا    spssافزار  نرمپرسشنامه در تحقيق حاضر با استفاده از 

 آمد.
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 ‌‌ها‌يافته

، گكروه مبتنكي بكر     معككوس ها ) گكروه   آزمودنيحاضر سه گروه از  ةمطالعبا توجه به اينكه در 

آزمون تحليل كواريكانس چنكد   ، از  شدندتي ( با يكديگر مقايسه اجتماعي و گروه سنّهاي   شبكه

 ها استفاده شد. يافتهبراي تحليل متغيره 

 . استآمده  آزمون پسو آزمون  پيشتوصيفي در هاي   شاخ ( 4)جدولدر  

 توصیفیهای   شاخص:1جدول 

ير
متغ

 

ون
زم
ه آ
حل
مر

 

 گروه كنترل آزمايشهاي   گروه

 كلاس درس

 معكوس

هاي    كلاس درس مبتني بر شبكه

 اجتماعي

كلاس درس 

 تي)كنترل(سنّ

 ميانگين
انحراف 

 معيار
 ميانگين انحراف معيار ميانگين

انحراف 

 معيار

رد 
لك
عم

لي
صي
تح

 

 2 441 0 424 3 424 پيش ازمون

 2 443 1 471 4 446 آزمون پس

ت
اقيّ
خلّ

 
 41 30 47 31 41 46 زمونآ پيش

 44 41 41 14 24 446 آزمون پس

 

بيشكتر   آزمون پسدست آمده در  ه، ميانگين نمرات ب استمشخ   (4)گونه كه در جدول  همان

ها از آزمون تحليكل كواريكانس    دادهتجزيه و تحليل استنباطي  براي. است آزمون پيشاز نمرات 

هكا بكا    آزمكون اين آزمون ابتدا نرمال بودن هاي   فرض پيشچند متغيره استفاده شد. براي بررسي 

فرض همگني واريانس ييد أتباكس براي -ام آزمون نساسميرنوف بررسي شد. س -كولموگروف

 ةمفروضك منظكور رعايكت    بكه (.  mbox= 19و P>0/05و  F=3.081كواريانس انجكام شكد )   –

دهنده مقدار آزمون لوين  نشانكه  F ةآمارمقادير ها از آزمون لوين استفاده شد.  واريانسهمگني 

هكاي    مؤلّفكه آزمايش و گواه است، در هي  يك  از  هاي   گروههاي   براي بررسي همگني واريانس

با توجكه بكه ايكن نتيجكه، پكيش فكرض        .( <p 61/6)و عملكرد تحصيلي معنادار نيستخلّاقيتّ 

و عملككرد تحصكيلي و   خلّاقيكّت  دوگروه آزمكايش و گكواه در متغيرهكاي    هاي   برابري واريانس
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 شود.  مي ييدأتها  آن هاي مؤلّفه

بكراي متغيرهكاي    F ةآمكار رگرسيون نيز نشان داد كه مقادير هاي   بررسي همگني شيب نتايج

تعكاملي بكين    ،بنابراين . ( <p 61/6)معنادار نيست ها  آن هاي مؤلّفهو خلّاقيتّ عملكرد تحصيلي و 

وجود ندارد و پيش فرض همگني شيب رگرسكيون رعايكت شكده    آزمون  پيشها و نمرات  گروه

و با توجكه بكه اينككه     شدمتغير همگام و متغير وابسته بررسي  ةرابطاست. همچنين خطي بودن 

در هي  يك  از متغيرهكا معنكادار نشكد     آزمون  پيشمحاسبه شده براي تعامل گروه و   fضريب 

(p>0.05  ،)خطكي وجكود دارد.    ةرابطر همگام و وابسته، توان نتيجه گرفت كه بين متغي مي لذا

( 2)جكدول ها، آزمون تحليل كواريانس انجام شد كه نتكايج آن در   فرض پيشبا توجه به رعايت 

 آمده است .

و عملکرد خلّاقیّت های   چهارگانه تحلیل کواریانس چند متغیری برای مقیاسهای   نتایج آزمون: 2جدول 
 تحصیلی

 سطح معناداري خطا df فرضيه  F df مقدار نام آزمون

 664/6 21 4 4 311/6 اثرپيلايي

 664/6 21 4 4 261/6 لامبداي ويكلز

 664/6 21 4 4 40/7 اثرهتلينگ

 664/6 21 4 4 40/7 بزرگترين ريشه روي

 

(، اثكر  261/6(، لامبداي ويكلكز ) 311/6اثر پيلايي )هاي   مقادير آزمون( 2)جدولبا توجه به اطلاعات 

هكا   آزمكون (. معنكاداري ايكن    >p 64/6)( معنادار هستند40/7ترين ريشه روي ) بزرگ(، 40/7هتلينگ)

يا عملكرد تحصيلي بكين ميكانگين نمكرات    خلاّقيتّ هاي   مؤلفّهدهد كه دست كم در يكي از  مي نشان

منظور بررسي نقش ككلاس درس   بهدر ادامه  تفاوت وجود دارد.آزمايش و گواه هاي   گروه آزمون پس

از آزمون تحليكل كواريكانس   خلاّقيتّ اجتماعي بر عملكرد تحصيلي و هاي   معكوس و مبتني بر شبكه

 . استآمده ( 7)جدولكه نتايج مربو  به آن در د شچندمتغيره استفاده 
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 خلّاقیّت میانگین عملکرد تحصیلی و  ۀمقایس براینتایج آنکوا در متن مانکوا  :3جدول 

 منبع متغير وابسته
مجموع 

 مجذورات

درجه 

 آزادي

ميانگين 

 مجذورات
F 

سطح 

 معناداري

ضريب 

 اتا

عملكرد 

 تحصيلي

 آزمون پيش

 گروه

26/142 

44/4024 

4 

4 

22/147 

43/460 

77/43 

42/11 

74./ 

666./ 

 

44. / 

 خلّاقيّت
 آزمون پيش

 گروه

72/24274 

4/43107 

4 

4 

71/24274 

10/4342 

44/24 

41/442 

70./ 

666./ 

 

41. / 

آزمكون، مكداخلات مبتنكي بكر نكوع       پكيش كنترل اثكرات   شود، ميمشاهده ( 7)جدولطور كه در  همان

شكود   مكي  ان هنرستانيآموز دانشدر خلاّقيتّ كلاس درس باع  افزايش عملكرد تحصيلي و بهبودي 

(64/6p<  نتايج نشان داد كه بين سه گروه آزمايش و كنترل در .)ها )عملكرد تحصكيلي   شاخ  ةزمين

اينكه مشكخ  شكود ككه ككدام گكروه آزمايشكي بكر         براي(تفاوت معناداري وجود دارد، خلاّقيتّ و 

آزمكايش در اثرگكذاري روي متغيكر    هكاي    متغيرهاي وابسته اثرگذار بوده و تعيين تفكاوت بكين گكروه   

 . استارائه شده ( 4)جدولز آزمون تعقيبي بونفروني استفاده شد كه نتايج آن در وابسته ا

 نتایج آزمون تعقیبی بونفرونی: 4جدول 

 گروه در مقايسه با گروه متغير ها ميانگيناختلاف  سطح معناداري

 معكوس -23/0 /666
 كنترل

لي
صي
تح
رد 
لك
عم

 

 مبتني بر شبكه -17/4 /644

 كلاس معكوس مبتني بر شبكه 46/4 /666

 معكوس -44/44 /644
 كنترل

ت
اقيّ
خلّ

 

 مبتني بر شبكه -41/46 /667 

 كلاس معكوس مبتني بر شبكه 44/76 /661

(p<0/05) 

آمكوزش ككلاس درس معككوس بكر عملككرد       ،دشكو  مكي  مشكاهده ( 4)جدولطور كه در  همان

هكاي    شكبكه  آموزش كلاس درس مبتنكي بكر  (. همچنين  >p 61/6)دارد تأثيرخلّاقيتّ تحصيلي و 

. بين سه گروه در متغيرهاي  ( >p 61/6)دارد  تأثيرخلّاقيتّ اجتماعي بر روي عملكرد تحصيلي و 

 كننكدة  بيكان وجود دارد. نتكايج  ( >p 61/6)در سطح  معنادارتفاوت خلّاقيتّ عملكرد تحصيلي و 
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وس و ككلاس درس مبتنكي بكر    آزمايش )كلاس درس معكهاي   اين است كه بين شاخ  گروه

لكذا بكا    .( >p 61/6)دست آمده اسكت   بهاجتماعي ( با گروه كنترل اختلاف معناداري هاي   شبكه

هكاي    توان گفت ككه ككلاس درس معككوس و مبتنكي بكر شكبكه       مي ياد شدههاي   توجه به يافته

هنرسكتاني  ان آمكوز  دانكش ( در خلّاقيكّت  ها)عملكرد تحصيلي و  شاخ اجتماعي موجب ارتقاء 

همچنين با توجه به نتايج آزمون تعقيبي كلاس درس به روش معككوس   .( >p 61/6)شده است

در افككزايش ثرتري ؤمككاجتمككاعي نقككش  هككاي   نسككبت بككه كككلاس درس مبتنككي بككر شككبكه   

  .( >p 61/6)ان هنرستاني داشته است آموز دانش(در خلّاقيتّ ها)عملكرد تحصيلي و  شاخ 

 گيري‌‌‌نتيجهبحث‌و‌

ريزان درسكي معرفكي    برنامهتحقيق سعي كرد تا روشي ابتكاري را به متخصصان آموزشي و  اين

در درس  هكا  هنرسكتان كند تا بتوانند بر موانعي غلبه كنند كه پكيش روي معلمكان و هنرجويكان    

ككلاس درس بكه    ةشكيو دانش فني كامنيوتر وجود دارد. در اين تحقيق ابتكدا، اثربخشكي تغييكر    

دسكت آمكده نشكان     به، نتايج شدان بررسي آموز دانشخلّاقيتّ كوس بر صورت كلاس درس مع

نتي بالاتر بكوده  ان در كلاس درس معكوس در مقايسه با كلاس سّآموز دانشخلّاقيتّ داد ميزان 

(، 4713(، كاويككاني )4714صكابري دهككردي و همككاران )   هكاي    يافتكه  ةكننكد  ييكد أتاسكت ككه   

( 2644( و سكرجيس و همككاران)  2644هاوانگ و همكاران) ، (2644(، موري)4710خيرآبادي)

 هكا خسكته كننكده اسكت و     سخنراني. از نظر معلمان دروس فني، نشستن و گوش دادن به  است

بكا توجكه    طور فعال، با محتواي آموزشي مشغول باشند. بهدهند كه  مي ، ترجيح آنبه جاي ها  آن

بسزايي در فرايند يادگيري بكه عهكده   به روش اجراي كلاس درس معكوس، يادگيرندگان سهم 

مختلكف بكراي كشكف    هاي   كنند، ايده مي احتمالي را بررسيهاي   ها راه پاس دارند، براي كشف 

سكاز پكرورش    زمينكه ان خكود  آمكوز  دانكش ها از طرف  تلاشكنند كه اين  مي ها را بررسي جواب

شكامل ويكدئوهاي ضكبط شكده      هكا )ككه   فايلها بايد براي مشاهده  آنشود.  مي ها آندر خلّاقيتّ 

ريزي كرده تا مباح  را در خارج از كلاس درس و با توجه به زمكان   برنامهشد ( مي توسط دبير

 هكاي  تمكرين گرفته و بكراي يكادگيري بهتكر از     فرادانستند به خوبي  مي و مكاني كه خود مناسب

 يادگيرنكدگان  بكه اينككه   . با توجكه بود موجودها و منابع آموزشي  فايلكه در  استفاده كنند ساده

 معلكم  ييراهنمكا  تحت كلاس داخل در ،آورنديم دستبه كلاس از خارج در را لازم يها  نهيزم
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 زيك ن بالاتر سطوح در انآموز دانش يها  تيفعال نيا انجام.  كننديم تيفعال يبالاتر سطح در خود

 ريتأثبا توجه به  نيكند. همچن دايبروز و ظهور پ انآموز دانشخلّاقيتّ كه  كند يم فراهم يانهيزم

 انيك هنرجو چكون  رسكد  يمك  هنرسكتان بكه نظكر    انيدر هنرجوخلّاقيتّ كلاس درس معكوس بر 

 يها  پروژه و كارها و هستند ريدرگ خودشان يها  سازه دست و يعمل دروس با شتريب ها هنرستان

– ياددهيك  يو بكا توجكه بكه رونكد جكار      كنند يم تيريمد يگروه اي يفرد صورته ب را خود

 دنبكال  هب فعالانه خودها  آن اساس نيا بر و اند داشتهفعال  يريادگيدر  ياديز اتيتجرب ، يريادگي

 يدارا رنكدگان يادگي شود يم باع  يتيوضع نيچن هستند، يريادگي يبرا يديجد يها  راه كسب

يادگيري شوند و بكه راحتكي بتواننكد     نديفرا ريدرگ اقخلّ و فعالانه شكل به و بوده لازم يآمادگ

 .   كنندخود را سازگار 

اين تحقيق، به دنبال اين بود كه اثربخشي كلاس درس معككوس بكر عملككرد     سؤالدومين 

هكا نشكان    داده. نتايج تحليل كندان هنرستاني در درس دانش فني را ارزيابي آموز دانشتحصيلي 

ان، در مقايسه بكا ككلاس   آموز دانشداد كه اثربخشي كلاس درس معكوس بر عملكرد تحصيلي 

يوكسكل   ، (4714امكاني سكاري بگلكو و همككاران )    هكاي    يافتكه  ةكننكد  ييدأتتي بالاتر بوده كه سنّ

(، ديكويس و  4714كاوياني ) ، (2644گوگن ) ، (2641(، ليتل )2647(، كينت و همكاران )2644)

( است. استراير در تحقيق خكود  4710( و بهمني و همكاران )2642(، استراير )2647كاران )هم

ان به رويكرد كلاس معكوس در كلاس زبان انگليسي، بر اساس آموز دانشنشان داد كه نگرش 

 ةسسك ؤم هكاي  گزارشدست آمده از پرسشنامه مثبت بود. نتايج اين بخش از پژوهش با  بهپاس  

كارگيري روش كلاس درس معكوس در مكدارس كلينتكوان    هب بارة( در2647آموزشي پيرسون )

ان خكود را  آموز دانشيادگيري نوين پيشرفت  ةشيوكه با اجراي اين  مطابقت دارددايل و بارون 

تا حد زيادي ارتقاء بخشيدند. با توجه به اينكه تدريس به روش معكوس موجب درگير شكدن  

كنكد ككه ايكن افكزايش      مي ان ايجاد انگيزهآموز دانششود و اين مشغوليت براي  مي انآموز دانش

انگيزه به دليل عكواملي ماننكد تعكاملات گروهكي، دريافكت بازخوردهكا و مشكاركت در فراينكد         

گيكري پيامكدهاي فكردي و     شككل داشكته و بكه    تأثير ها آن يادگيري معكوس بود كه بر يادگيري

شكود و چكون ككلاس درس معككوس بكه دنبكال        مي منجر انآموز دانشتحصيلي مطلوبي براي 

پرورش يادگيري مستقل و بهبود پذيرش مسئوليت يادگيري در فراگيران است، لذا اين رويكرد 

و در نتيجه،  است محور فراگيربا در نظر گرفتن سرعت يادگيري افراد به دنبال تقويت يادگيري 
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راگيران فرصت بيشتري براي تعاملات داشكته  افتد. ف مي يادگيري فعال در كلاس معكوس اتفاق

 ةكنند تسهيلمعلمان  ،شوند. و در اين محيط فعال يادگيري مي و در فرايند يادگيري بيشتر درگير

ان آمكوز  دانش. بنابراين، فعال بودن دكننكه يادگيري را به فراگيران ديكته  يادگيري هستند، نه اين

توانكد براينكد عملككرد     مكي  دگيري مسكائل مشككل  گري معلم در يا تسهيلدر كلاس معكوس با 

 .  دهدافزايش ها  آن تحصيلي را در

هكاي    اين تحقيق به دنبال اين بود كه اثربخشي كلاس درس مبتنكي بكر شكبكه    سؤالسومين 

. نتايج حاصل از كندان هنرستاني در درس دانش فني را ارزيابي آموز دانشخلّاقيتّ اجتماعي بر 

در خلّاقيكّت  اجتمكاعي بكر   هكاي    كه اثربخشي كلاس درس مبتني بر شكبكه اين تحقيق نشان داد 

(، 4711چكرا  ملايكي و همككاران )   هكاي    كننده يافته ييدأتتي بالاتر بوده كه مقايسه با كلاس سنّ

(، رابليكر و همككاران   2661(، بكوش و پريكز)   2664(، وانگ و وو )2646(، بارن )2644يانگ )

 ( است.  2646)

هكاي    سيسكتم كيد أتآموزشي و هاي   توان گفت شايد تفاوت در سيستم مي يافتهدر تبيين اين 

يكادگيري  هكاي    هكا و فعاليكت   تكلاش تي آموزش بر حافظكه و نمكره باعك  شكده اسكت ككه       سنّ

ان به سمت حافظه محوري و كسب نمره و كاهش انگيزه سوق پيدا كند. بكه عبكارت   آموز دانش

شي جاي هدف و وسيله جا به جا شده است، نمره كه بايكد  آموزهاي   ديگر، در اين نوع از نظام

ابزاري براي برآورد ميزان يادگيري افراد باشد به عنوان هدف اصلي بالاترين جايگاه را به خكود  

اختصاص داده است و در عين حال يادگرفتن كه بايد هدف اصكلي آمكوزش باشكد بكه عنكوان      

آموزشكي پيشكرو   هكاي    اسكت ككه در نظكام    كسب نمره شده است، اين در حالي براياي  وسيله

رسالت اصلي آموزش، يادگيري و ايجاد تغيير در دانش، نگرش و مهارت فراگيران اسكت. لكذا،   

ها، حافظه محوري و تلاش براي كسب نمره هر ككدام در جكاي خكود و در     نظامدر اين نوع از 

ش مبتنكي بكر وب وجكود    منحصر به فردي ككه در آمكوز  هاي   تري قرار دارد. قابليت پايينسطح 

گيكرد.   مكي  نشكأت اق آموزشكي مربكو  بكه آن    خلكّ هكاي    دارد، نه از خكود وب، بلككه از شكيوه   

اي جديكد بكراي دريافكت آمكوزش از طريكق       رسكانه  ةمنزلك ان بايد وب را نه تنها بكه  آموز دانش

نوعي همكاري و مشاركت بين پكاراديم جديكد    ةمثاباجتماعي مبتني بر وب، بلكه به هاي   شبكه

اي بكالقوه بكراي تغييكرات بنيكادي در روش      زمينكه آموزش و فناوري جديد در نظر گيرنكد ككه   

.  كنددر اين حوزه شكوفا  را انآموز دانشخلّاقيتّ تواند  مي كند كه مي آموزش و يادگيري ايجاد
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اجتمكاعي و جكذاب بكودن ايكن     هاي   بكهان به استفاده از شآموز دانشعلاوه بر توجه روزافزون 

ان بكه  آمكوز  دانكش توان يافت كه باعك  جكذب بيشكتر     مي ها، موارد متعددي را ها براي آن شبكه

تواننكد   مكي  ت بردن در حين يكادگيري ان با لذّآموز دانشاي كه  گونه بهاجتماعي شده هاي   شبكه

ملكه مكواردي ككه باعك  جكذب      ها پرورش دهند، از ج شبكهاق خود را در اين خلّهاي   مهارت

تكوان بكه    مكي  شكود  مكي  آموزش و يادگيري ةحوزاجتماعي در هاي   ان به شبكهآموز دانشبيشتر 

روزي  شبانهارتبا   - 2 ؛ان سراسر جهانآموز دانشارتبا  با مدارس و  -4:  كردموارد زير اشاره 

مشكاركت پويكاي    -4 ؛هكا  همكلاسكي تعامل مجازي مسكتمر بكا دوسكتان و     -7 ؛با معلم مربوطه

 .  آموز دانشها و نظرات توسط  ايده ةآزادانامكان بيان  -1 ؛ها در امر آموزش خانواده

هكاي    تحقيق، به دنبال اين بود كه اثربخشي ككلاس درس مبتنكي بكر شكبكه     سؤالچهارمين 

. نتكايج  كندان هنرستاني در درس دانش فني را ارزيابي آموز دانشاجتماعي بر عملكرد تحصيلي 

اجتمكاعي بكر عملككرد    هكاي    ها نشان داد كه اثربخشي كلاس درس مبتني بكر شكبكه   دادهتحليل 

تامنسكون  هكاي    يافتكه  ةكنند ييدأتتي بالاتر بوده كه ان، در مقايسه با كلاس سنّآموز دانشتحصيلي 

و رضكواني   ( است.2647(، تون و همكاران )2647(، راو و همكاران )2644(، مورفري )2644)

( در پژوهش به ايكن نتيجكه رسكيدند ككه پيشكرفت تحصكيلي دانشكجوياني ككه از         4711عجم)

كردند بيشتر از دانشجوياني است كه  مي مقاصد علمي استفاده براياجتماعي مجازي هاي   شبكه

تكونكي و همككاران    ؛كردنكد  مكي  مقاصد غير علمي استفاده براياجتماعي مجازي هاي   از شبكه

ككلاس را مثبكت ارزيكابي     اجتماعي بر آموزش و جكوّ هاي   شبكه تأثير(در پژوهش خود 2646)

 . داند مي اجتماعي را براي عملكرد تحصيلي فراگيران مثبتهاي   كرده و استفاده از شبكه

امكل  اجتمكاعي عو هكاي    توان گفت كه در يادگيري مبتني بر شكبكه  مي ها يافتهدر تبيين اين  

شكوند. يككي از عوامكل، اسكتفاده از      مي انآموز دانشمتعددي موجب افزايش پيشرفت تحصيلي 

. يادگيري در محيط معتبر موجب افكزايش پيشكرفت تحصكيلي    است محيط معتبر براي يادگيري

اجتماعي در آموزش براي تغيير فراينكدهاي  هاي   شود. همچنين استفاده از شبكه مي يادگيرندگان

لگوهاي يادگيري متناسب با عصر ديجيتال مناسب است. نبايد از اين واقعيت غافكل  شناختي و ا

اي در آمكوزش و   چندرسكانه ان بيشتر مستعد استفاده از ابزارهاي آموز دانششويم كه نسل فعلي 

 ةشكيو تري براي پرداختن به يادگيري بكا   ، با ابزارهاي وب درگيرند و انگيزه كمهستنديادگيري 

اجتماعي، به ايجاد ي  محيط يادگيري فعال هاي   استفاده از آموزش مبتني بر شبكهتي دارند. سنّ
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اسكتفاده از   مثبت دارد. تأثيران آموز دانششود كه اين محيط فعال بر عملكرد تحصيلي  مي منجر

گانه در  چنداي از جمله، تعامل  العادهفوق هاي   اجتماعي در امر تدريس داراي ويژگيهاي   شبكه

اي، سكهولت در يكادگيري، اشكتراک تجكارب علمكي،       شكبكه يادگيري، پويايي ارتباطكات   فرايند

اجتماعي، دستيابي به منابع هاي   سهولت در دستيابي به منابع، گستردگي امكانات آموزشي شبكه

به روز، ارزيابي تكويني، نقادي و فراهم ككردن بكازخورد بكه موقكع در تعكاملات علمكي درون       

اجتماعي مجازي ابزارهاي يكادگيري ارزشكمندي هسكتند،    هاي   . شبكهاست اجتماعيهاي   شبكه

نكد و  كن مكي  گكذاري كارهايشكان قكادر    اشكتراک ها يادگيرندگان را براي ايجاد، انتشكار و   آنزيرا 

اي ككه   گونكه توانند تعامل و همكاري يادگيرنكدگان را تسكهيل كننكد بكه      مي اجتماعيهاي   شبكه

و ده ككر ها اقدام  شبكهايرادات و مشكلات درسي خود از طريق اين  ان بتوانند به رفعآموز دانش

 عملكرد تحصيلي خود را روز به روز بهبود بخشند.

اثربخشي كلاس درس معكوس با كلاس درس مبتني  ةمقايستحقيق به دنبال  سؤالپنجمين 

دانكش   ان هنرسكتاني در درس آموز دانشو عملكرد تحصيلي خلّاقيتّ اجتماعي بر هاي   بر شبكه

ها نشان داد كه ككلاس درس معككوس در مقايسكه بكا ككلاس درس       دادهفني بود. نتايج تحليل 

و عملككرد تحصكيلي   خلّاقيتّ اجتماعي، موجب اثرگذاري مثبت بيشتري بر هاي   مبتني بر شبكه

( 2644( و ليمينكو) 2644، پيكرينكگ)  (2644گوگن ) پژوهشهاي   يافته ةكنند ييدأتكه  استشده 

درس معكوس و انجام هاي   ان در كلاسآموز دانشتوان فعال بودن  مي تبيين اين نتايج است. در

ان را عامكل اصكلي در برتكري روش ككلاس     آمكوز  دانشتكاليف در حضور و با همكاري ساير 

 اجتماعي عنوان كرد. نتكايج تحقيقكات قبلكي نشكان    هاي   معكوس در برابر كلاس مبتني بر شبكه

ان موجب پيشرفت تحصكيلي  آموز دانشري، عاطفي، شناختي و عاملي دهد كه مشاركت رفتا مي

كلاس بكه روش معككوس باعك  افكزايش مشكاركت       ةشيو. تغيير دشو مي ها مندي آن و رضايت

،  بلكوم  ةنظريك (. برطبكق  2644، گكوگن شكود )  مكي  ها آن ان در كلاس درس و پيشرفتآموز دانش

درس هكاي    و درک مفكاهيم در ككلاس  يكادگيري ماننكد شكناخت    هكاي    تر مهكارت  پايينسطوح 

افتد و كلاس درس به محلي براي ارتقكاء سكطوح بكالاتر     مي معكوس در خارج از كلاس اتفاق

(. 2644كارگيري، تجزيه و تحليل دانش جديد تبديل خواهكد شكد )گكالوي ،    هها مانند ب مهارت

 وجكود  بكه اجتمكاعي تغييكر آموزشكي    هاي   كلاس درس معكوس و كلاس درس مبتني بر شبكه

شود و براساس  مي محور تبديل آموز دانشمحور به كلاس  معلمآورد، به اين شكل كه كلاس  مي
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 سكازي  شخصكي گرايي، يادگيري به جاي آنكه در سطح جمعكي باشكد، فكردي و     ساختن ةنظري

ان كلاس درس معكوس تلاش قابل قبولي بكراي يكادگيري و حكل تككاليف     آموز دانششود.  مي

هكاي    انكد و در بحك    دادهاند، تككاليف را بكه دقكت انجكام      دادهمختلف در كلاس از خود بروز 

انجام شده در ككلاس را بكا   هاي   ان تكاليف و تمرينآموز دانشاند.  داشتهكلاسي فعالانه شركت 

قبلكي  هكاي    بكا دانسكته   ،گيرند مي در كلاس ياد را كه و آنچه دهند مي تجارب قبلي خود ارتبا 

اند، براي بهتر فهميدن مطالب در ككلاس   ساختهكه خودشان هايي    كنند و از مثال مي خود مرتبط

ان در ككلاس درس معككوس از يكادگيري مطالكب جديكد در      آموز دانشكنند.  مي درس استفاده

شوند و  مي كنند، درگير آن موضوع مي كلاس كار برند، وقتي روي موضوعي در مي تكلاس لذّ

 شود.   مي كل كلاس درس با اين شيوه برايشان خوشايند

ها، استفاده از ابكزار الكترونيككي بكود و     چالششد. يكي از  مواجههايي    اين تحقيق با چالش

يكاز  مشكل داشتند و مكدت زمكاني ن   «ادمودا  »ان با سيستم مديريت يادگيريآموز دانشتعدادي 

ان آموز دانشة بود تا به آن خو بگيرند و آن را قبول كنند. چالش ديگر عدم دسترسي متوازن هم

چكالش سكوم، نهادينكه شكدن فرهنكگ       ؛اجتماعي مجازي بكود هاي   به امكانات اينترنتي و شبكه

تدريس در كلاس و عدم بكاور معككوس شكدن ككلاس ككه قكرار گكرفتن در برابكر ايكن بكاور           

هكايي     تشريح مزاياي كلاس معكوس زمان بر بكود. ايكن مطالعكه بكا محكدوديت     ان و آموز دانش

دوم بكود، شكايد    ةمتوسكط  آمكوز  دانشآماري محدود به پسران  ةجامعمواجه شد: از آنجايي كه 

راحتي تعميم داد. لازم است تحقيقات بيشتري با تعداد افكراد   بهدست آمده را  بههاي   نتوان يافته

دوم در  ةمتوسكط جكز  ه ان مقاطع تحصيلي بآموز دانشتر و با ساير  بزرگي آمار ةجامعبيشتر و 

خلّاقيكّت   ةدهند نشاناين تحقيق تنها هاي   تر انجام شود. بايد توجه شود كه داده بزرگهاي   بافت

توان موارد ديگكري را مطالعكه ككرد. ايكن      مي ان هنرستاني بود وآموز دانشو عملكرد تحصيلي 

كنكد و   مكي  اجتمكاعي كمك   هكاي    س معكوس و كلاس مبتنكي بكر شكبكه   تحقيق به ادبيات كلا

شبيه به اين تحقيق را با ارائه مداركي دال بر مطلوب بودن كلاس معكوس و مبتني بر هاي   يافته

ان آمكوز  دانكش خلّاقيكّت  اجتماعي، به صورت روشي ابتكاري در پيشرفت تحصيلي و هاي   شبكه

 . كند مي ييدأت

 ةمثابك آموزشكي بكه   هكاي    كلاس درس مبتنكي بكر شكبكه    معكوس و كلاس درس ةخاتمدر 

توانند براي مقاطع تحصيلي ديگر كاربرد داشكته باشكند. معككوس     مي الگوهاي پايدار آموزشي،
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شكود و ارتقكاي عملككرد     مكي  انآموز دانشيادگيري  ةتجربكردن طراحي كلاس، باع  افزايش 

كار بسياري در اين زمينه بايكد انجكام شكود. ايكن     ها را در پي دارد. در نتيجه، هنوز  آنتحصيلي 

شكود، عكلاوه بكر ايكن،      مكي  توان دوباره انجام داد تا ديد آيا نتايج يكساني حاصكل  مي تحقيق را

بررسكي اثربخشكي ككلاس درس     بكارة آتي درهاي   پژوهش حاضر راهنمايي است براي پژوهش

. توصكيف   فنكي ه غيكر از دانكش   ديگكر بك  هاي   اجتماعي در درسهاي   معكوس و مبتني بر شبكه

تواند  مي تري از طراحي و اجراي اين فرايند، براي الگوهاي آموزشي مشابه در اين بافت مفصل

ولكي   ،مفيد باشد. اگرچه اين الگو روشكي بكراي ايجكاد ككلاس درس يادگيرنكده محكور اسكت       

ي و حقيقات كمكّ رسد نياز به ت مي مسائل آموزشي دانست. به نظر ةتوان آن را كليد حل هم نمي

في، در خصوص شناسايي پتانسيل اين الگوها در ايران و راهبردهايي براي عملي ساختن اين كيّ

 .    داردها وجود  روش
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اي براساس   پرسشنامه لهيوس به اطلاعات آوري جمع .شدند انتخاب يبررس مورد نمونه

دمنسككي و  -ي بككراي مشككاركت والككدين در مدرسككه هككور يهككا چككارچوب اسككتراتژي
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‌مقدمه
؛ 2641،  4لسكلي  و از موضوعات مورد توجه محققان از جمله )جكسون، كلكي  والدين مشاركت

و دليل اين موضكوع   ( بوده2644، 4؛ كاندانگو2644، 7؛ اودونگو2641، 2المايهو، احمد و لگسي

 نتكايج  ككه بيكان شكده در    هاسكت  مكدت  كودككان  آموزش هم اين است كه مشاركت والدين در

 و ويليكام  نظكر  (. بكه 2644، 0، بكه نقكل از تكورا    2644، 1دارد)هكالووي  تكأثير  كودكان آموزشي

 و ذهنكي  نظكر  از كه والكدين  شود انجام مي موقعي مدرسه در واقعي ( مشاركت2664چاوكين )

 انتظار بايد اهداف اين به رسيدن براي. شود كافي توجهها  آن عواطف به و شوند درگير عاطفي

فكر،   بكه نقكل از معكين   ) را تفهيم كرد والدين از مدرسه انتظارات و را شناخت مدرسه از والدين

4741 .) 

 بودنكد  خانه در خود كودكان پرورش و آموزش مسئول دور، والدين چندان هاي نه در سال

 نقكش  در را مكادران  و پدر امروزه. بودند مدرسه در كودكان (رسمي) آموزش مسئول معلمان و

 و معلمكان . بينيم تري مي در حال تبديل شدن به آموزگاراني در ي  معني كلي معلمان و معلمان

. هسكتند  مدرسكه كودككان   هكم در  و خانكه  در آمكوزش، هكم   مسكئول  مشكترک  طكور  به والدين

 يكادگيري  و اجتمكاعي  رشكد  بكارة در معلمان و والدين ةجداگان هاي مسئوليت بارةدر ها پژوهش

ككه   طكوري   بكه ( 2664، 3اپسكتين )مشكاركت اسكت   نكوع  يك   جهت در كودكان، نشان از تغييري

كودككان از   آمكوزش  ةزمينك  در معلمكان  و والكدين  تيسكنّ  نقش تغيير ةدهند نشان اخير تحقيقات

 ( است.2664و همكاران،  46؛ پاتل2660و همكاران،  1؛ اسميت2667، 4جمله )اندرويچسار

 نشكان  كه دارد وجود آموزان، شواهدي اهميت مشاركت والدين در مدرسه و امور دانش وجود با

 اسكت، زيكرا   محكدود  فرزندانشكان  تحصكيل  در والدين بسياري از مناطق جهان، مشاركت در دهد مي
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، بكه نقكل از   2643، 4دارند)كاپلنكد  مشكاركت  چگكونگي  و خكود  هاي نقش از محدودي درک والدين

 بكه  مدرسكه  امكور  شركت والكدين، در  ( عدم2664وگل ) -كوتمن و اسمريكا نظر (. به2644تورا ، 

 و زمكان، فاصكله   ماننكد  عكواملي  نيسكت، بلككه   فرزندشان پيشرفت رشد و درها  آن ةعلاق عدم علت

 پكايين  اقتصكادي  - اجتماعي طبقات والدين كه معتقدندها  آن همچنين. دارند دخالت روزمره كارهاي

اسكت،   محكدود هكا   آن نقش كنند مي آنكه فكر علت به دارند، اما گرايش مدرسه با ارتبا  به برقراري

 كننكد  بيان مكي ( 2666) 2كريستنسون و (. آدامز4744كنند)به نقل از ميركمالي،  درگير مي را خود تر كم

 سكاير  يا راهنمايي ةدور به نسبت بالاتري سطح در ابتدايي مدارس در مدرسه و والدين بين ةرابط كه

 دو هكر  از مدرسكه  و خكانواده  بكين  اعتمكاد  كنند، سكطح  مي رشد كودكان كه طور همان. است سطوح

 (2646) 7مك  فارلنكد  اسكت،   انجام شدهبا توجه به تحقيقاتي كه در اين زمينه  .يابد مي كاهش طرف

مهكم   را آمكوزان بكه مشكاركت    دانكش  ياياول بيمدرسه را در ترغ نمسؤلا ةتجربتخص  و ، ييتوانا

بكه   يزمكان  ءايك ، اولبيان كردهو  ستهيبه موضوع نگر ياز بعد اقتصاد (2661) نيبا شيف .خوانده است

ككرده باشكند    يابيمترتب بر آن را ارز ديو فوا ياحتمال جينتاامدها، يپ آورند كه قبلاً يم يمشاركت رو

شكان در   ككه مشكاركت   كننداحساس  انآموز دانش ءاوليانتيجه هر چه  (. در4717پور،  عيرف)به نقل از 

اجتماعي و مقبوليكت عامكه نيكز برخوردارنكد، بكه      ييد أتمدرسه، پيامدهاي مثبت داشته و به تبع آن از 

همان ميزان بر مشاركت خود در امور مدرسه خواهند افزود. همچنين هر چقدر مكديران مكدارس در   

، بكه  دكننك توجكه  هكا   آن و بكه نظكرات  ده كرجيهي اوليا را با اهميت و فوايد مشاركت آگاه جلسات تو

در  ءروانكي اوليكا   ةدغدغخواهند بود. ثر ؤمبه امر مشاركت در مدرسه ها  آن دهي همان ميزان در سوق

بسكزايي دارد )كيهكاني،    تكأثير نيكز  ها  آن خصوص پيشرفت تحصيلي فرزندان خود بر ميزان مشاركت

 نقكش  والكدين همچنكين   اقتصكادي  و اجتماعي گري، وضعيت تعيين خود ةنظريانداز  چشم (. از4714

كمبكود   يرهكا يمتغ (4714)ثابكت   يعسكگر براي مثال . دارد والدين مشاركت فيتكيّ تعيين در مهمي

از مشكاركت   رانياسكتقبال مكد   زانيو م ينامناسب اقتصاد تيها، كثرت فرزندان، وضع درآمد خانواده

 يانسكان  يها مهارت نيب كند ( نيز بيان مي4711) يدانسته است. كاظم ليرا در امر مشاركت دخ ءاياول

مدرسه بكا   يها يريگ ميدر تصم ها آن كردن ميآموزان( و سه دانش ياياول تي)احترام به شخص رانيمد

 اقتصكادي  و اجتمكاعي  وضكعيت  .وجكود دارد  يدارامعن ةرابطدر امور مدارس،  ءايجلب مشاركت اول

                                                                                                                                        
1. Copland 
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 اسكت  داده تحقيقات نشكان  است و والدين مشاركت فيتكيّ و از مقدار مهمي ةكنند بيني پيشوالدين، 

 در هكم  و خانكه  در هكم  خكود  فرزنكدان  آمكوزش  در تكر  تحصيلات، كم تر پايين سطوح با والدين كه

نيكز   (4712) يوزباشي و نژاد سبحاني پژوهش نتايج. (4117، 4شوند)دوبر و اپستاين درگير مي مدرسه

 بيشكتر  نقشكي  مدارس امور در آموزان دانش اولياي مشاركت عدم بر خانواده اقتصاد تأثيرنشان داد كه 

 خانواده، رعايكت  تعامل خانواده، سطح فرهنگ هاي مقوله ترتيب به آن از پس و است متغيرها ساير از

 زاده عبكاس  و خواسكتي  يكزد  در پژوهشكي  .دارنكد  قكرار  خكانوادگي  مشككلات  و آموزان دانش علايق

 و بعكد  اسكت  پذيرفته تأثير رواني عوامل ديگري، از متغير هر از بيش والدين مشاركت ميزان( 4740)

 تأثيرگكذار  مشكاركت  ميكزان  بكر  سكن  و اي رسكانه  ساختاري، درآمد، عامكل  متغيرهاي ترتيب به آن از

( 2640) 7والدين، لكي  آگاهي ميزان و سواد سن، سطح چون هايي ( عامل2660)2مايو و رايان .اند بوده

 و هكا  رسكانه  عملككرد  (2641) 1ها، چكو  رسانه عملكرد و افراد سواد ( ميزان2660) 4ليه، لرنر و لرنر و

ميكزان  ( 2646) 3منهيكر مكردم،   آگكاهي  ميزان و سواد سن، سطح( 2647) 0تلويزيوني، مايو هاي برنامه

 مشكاكت والكدين در مكدارس را    ميزان اجتماعي بر و اقتصادي عوامل( 2647) 4سواد والدين، روسي

 گانكه  چنكد  مشكاركت  مكدارس  با والدين داد كه ( نشان2664) 1سو و چانگ هاي اند. يافته دانسته مؤثر

رابطكه   مكدارس  بكا  مكادر  و پدر ارتبا  با مستقيم به طور آموزان دانش درسي نمرات و همچنين دارند

 فرهنگكي  و زباني هاي والدين، تفاوت اقتصادي بد شرايط و پايين نيز درآمد( 2664)46فيتزجرال .دارد

 موانكع  جملكه  از را غيكره  و والكدين  صكلاحيت  و فرهنكگ  بكه  نسكبت  منفي معلمكان  والدين، ديدگاه

 فرهنگكي  حساسكيت  عكدم  بكه ( 2644) 44ديويدسون و كيس در نهايتاند و  برشمرده اولياء مشاركت

هكا   آن اند. مانع مشاركت والدين در امور مدرسه نام بردهبه عنوان  مدارس در مهاجر والدين به نسبت

 هكا بكه   براي اقليت حساس فرهنگي نظر از برنامه ي  با داشتن مدرسه ي  چگونه كه اند نتيجه گرفته

 مدرسكه  هكم  و هكا  اقليكت  والكدين  هكم  آن در شود، كه مي منجر والدين مشاركت دموكراتي  الگوي
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2. Mayo and Ryan 
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 كنند.   تجربه را متقابل درک و احترام

اسكت و آن ايكن اسكت ككه دو اصكطلاح      مكل  أتاي قابكل   در پيشينه و ادبيات موضوع، نكته

 و انكد. اسكميت   معنكي در نظكر گرفتكه شكده     درگيري و مشاركت در بسكياري از تحقيقكات هكم   

 آموزش و تربيت در والدين شدن درگير معني مفهوم درگيري والدين را به( 2663) همكارانش

 بكه  توانكد  مكي  والكدين  اند، درحالي كه مشكاركت  تعريف كرده مدرسه در و خانه در خود فرزند

 در ايكن زمينكه، مشكاركت   . شكود  تعريكف  مدرسكه  هاي فعاليت در والدين فعال مشاركت عنوان

در اداره و  يكا  والدين شوراي در مشاركت مثال عنوان به)4سازماني به اشكال توان مي را والدين

همراهكي   ماننكد  روزمكره  هكاي  فعاليكت  در والكدين  كه 2سازماني غير اشكال و( مدرسه مديريت

 معلكم در كارهكاي   بكه  كمك   يكا  هكا  بكازي  اسكباب  كردن تميز در مدرسه، سفرهاي در كودكان

(. اين درحالي است ككه  2660، 7)كارستن، لدوكس و اسلايت كرد ميتقس ،مدرسه هاي كتابخانه

 نتكايج  و والكدين  درگيكري  بكين  كه دارند واقعيت اين با رابطه در خاصي توافق تحقيقات نتايج

وجكود دارد   مثبكت  ةرابطك  خوانكدن  و كلامكي  هكاي  پيشكرفت  كودكان از جمله بكا  دستاوردهاي

وايس،  و ديرينگ، كرايدر، سيمنكينز ؛2664، 4سيمنكينز و كارتي، وايس، كرايدر ديرينگ، م )

هكا   آن تحصكيلي  موفقيت بر مثبتي تأثير كودكان آموزش در 1والدين همچنين درگيري و (2660

؛ فانتازو، مك  وايكن و   2664، 3؛ م  واين، هامنتون، فانتازو، كوهن و سكينو2667، 0دارد)جينز

؛ اسكميت،  2661، 1دمنسي، واكر، ساندلر، وتسل، گرين، ويلكينز و كالسكون  -؛ هور2664، 4پري

(، امكا از سكوي ديگكر    2663، 44؛ اسميت، درايسن، اسلويتر و بروس2660، 46اسلويتر و درايسن

 والكدين  مشكاركت  بكه  نسكبت  كودكان رشد بر بيشتري مثبت تأثير والدين درگيري بيان شده كه

 (.2646، 42باشد)دفورگس و ابوچار داشته

                                                                                                                                        
1. Institutionalised forms 
2. Non-institutionalised forms 
3. Karsten, Ledoux and Sligte 
4. Dearing, McCartney, Weiss, Kreider and Simpkins 
5. parental involvement 
6. Jeynes 
7. Mcwayne, Hampton, Fantuzzo, Cohen and Sekino 
8. Fantuzzo, McWayne and Perry 
9. Hoover- Dempsey, Walker, Sandler, Whetsel, Green, Wilkins and Closson 
10. Smit, Sluiter and Driesen 
11. Smit, Driesen, Sluiter and Brus 
12. Desforges and Abouchaar 
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هكاي   ( چكارچوبي از اسكتراتژي  2661و همكاران) 4دمنسي -هور نظري چارچوب ةزمين در

خوشكامدگو   كلي از جمله خلق ي  جوّاستراتژي  1براي مشاركت والدين در مدرسه را شامل 

؛ توانمندسازي معلمان براي مشاركت والدين؛ خلق توجه پايدار، سيسكتماتي    2و باز در مدرسه

؛ مشاركت و همكاري با ساختارهاي 7و پويا در سطح مدرسه براي بهبود روابط مدرسه خانواده

هاي مشاركت  ملي از فرصتطيف كا ئةارا؛ 4خانواده معلم والدين موجود براي تقويت مشاركت

هكاي جديكد    آمكوزي( و فرصكت   هكاي معلمكان والكدين و رويكدادهاي دانكش      شامل )كنفكرانس 

هكايي   هاي روز اول ورود به مدرسكه، كارگكاه    فرد براي مدرسه و اجتماع) مانند جشنه منحصرب

دعكوت از معلمكان، والكدين، مكدير و      و 1سكازي/ اجتمكاعي(   براي والدين و رويدادهاي شكبكه 

 اند.  دادهه ئارا 0آموز محور در مدرسه كاركنان براي رويدادهاي دانش

 كودككان  شخصكيت  و رشكد  سكاز  زمينكه  عنوان به والدين نقش مشاركت اهميت به توجه با

اصلي در اين پژوهش تدوين و آزمون مكدل ظرفيكت مكدارس ابتكدايي بكراي مشكاركت       له أمس

 .است والدين

‌‌روش
ها، همبسكتگي و از نكوع    آوري داده گرد ةشيواي و براساس  اين پژوهش بر حسب هدف توسعه

اول و  ةدورآمكوزان   آماري اين پژوهش شامل والدين دانش ةجامعمدل معادله ساختاري است. 

نفر بود. براي تعيين حجم نمونه از فرمول كوكران استفاده  4266دوم ابتدايي شهر پاوه به تعداد 

دست آمد. با توجه به ماهيت موضوع پكژوهش و  ه نفر ب 214ر اين اساس حجم نمونه شد كه ب

 گيري در دسترس استفاده شد.  آماري مورد مطالعه از روش نمونه ةجامع

اسكتاندارد و   ةپرسشنامپژوهش، باتوجه به اينكه هي   اين در لازم هاي داده آوري جمع براي

                                                                                                                                        
1. Hoover-Dempsey 
2. Create an inviting, welcoming school climate 
3. Empower teachers for parental involvement; create dynamic, systematic, and consistent 

school attention to improving family school relationships 
4. Join with existing parent teacher family structures to enhance involvement. 
5. Offer full range of involvement opportunities, including standard approaches (e.g., parent 

teacher confe-rences, student performances) and new opportunities unique to school and 

community (e.g., first day of school celebrations, parent workshops, social/networking 

events) 
6. Invite teachers, parents, principal, and staff to student centered events at school 
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هاي مشاركت والدين  نداشت؛ از چارچوب استراتژياي در اين زمينه وجود  حتي محقق ساخته

( اسككتفاده شككد. بككه ايككن صككورت كككه      2661دمنسككي و همكككاران)   -در مدرسككه هككور 

ابعكاد   كنندة بيانهاي  كه محتواي آن را شاخ د ش سؤال طراحي  70( با 4اي)پيوست   پرسشنامه

شكنامه شكامل   داد. ايكن پرس  ظرفيت مدارس براي مشكاركت والكدين تشككيل مكي    هاي  ويژگيو 

خوشكامدگو   بعد اصلي شامل جوّ 1ظرفيت مدارس براي مشاركت والدين در قالب هاي  ويژگي

(، 27-42(، توانمندسازي معلمان براي مشكاركت) شكامل سكؤالات    44-4و باز) شامل سؤالات 

هاي مشاركت ) شكامل   (، فرصت76-24والدين ) شامل سؤالات  –معلم  -ساختارهاي خانواده 

( است. روايي ايكن پرسشكنامه   70-74( و رويدادهاي مشاركت)شامل سؤالات 77-74سؤالات 

ريزي درسي و مديريت  گيري و همچنين برنامه سنجش و اندازه ةحوزتوسط تني چند از اساتيد 

نفر از والكدين اجكرا شكد. بكراي بررسكي       76و سنس به صورت آزمايشي روي د أييتآموزشي 

آزمايشي از ضريب آلفاي كرونبا  استفاده شد. مقكدار آلفكاي   پس از اجراي ها  پرسشنامهپايايي 

خوشامدگو و باز، توانمندسازي معلمان براي مشاركت، ساختارهاي خانواده  فه جوّكرونبا  مؤلّ

، 43/6، 14/6، 14/6هاي مشاركت و رويدادهاي مشاركت به ترتيكب   والدين، فرصت –معلم  -

 آمد.دست  هب 13/6و كل پرسشنامه  43/6،  34/6

اصلي با چكرخش واريمكاكس    هاي فهمؤلّ تحليل روش ها از براي تحليل عاملي اكتشافي داده

هاي اصلي از سه شكاخ  ارزش ويكژه؛ نسكبت واريكانس      . براي تعيين تعداد عاملدش استفاده

ريزه( استفاده شد ككه بكا توجكه بكه      هاي ويژه )سنگ تبيين شده توسط هر عامل و نمودار ارزش

 آمده است. 4دست آمد كه در جدول  هب 4دست آمده كه براي پنج عامل بالاتر از  هارزش ويژه ب

 ظرفیت مدارس برای مشارکت والدین ۀپرسشنام: نسبت واریانس تبیین شده 1جدول 

 درصد واريانس تراكمي درصد واريانس كل بعد

4 02/0 46/44 46/44 

2 44/1 77/40 37/74 

7 64/1 42/44 41/44 

4 07/7 61/46 11/14 

1 43/2 43/0 42/01 

 بار عاملي مربو  به هر گويه آمده است. و بارتلت و كامو شاخ  )2(در جدول



‌‌________________________________________‌‌يحسن‌نويو‌ژ‌يحسن‌قيرف

 

 

292 

انديشه
هاي‌نوين‌تربيتي،‌دورة‌

61
‌/‌

شمارة‌
2 

پرسشنامه ظرفیت مدارس برای مشارکت مربوط به  یعامل بارهای و بارتلت و کامو : شاخص2دول ج 
 والدین

 KMO 14/6شاخ  

 01/4116 آماره بارتلت

 076 درجه آزادي

 664/6 داريامعنسطح 

 گويه

 ها عامل

 خوشامدگو و باز جوّ
توانمندسازي معلمان 

 براي مشاركت

ساختارهاي خانواده 

 والدين -معلم  -

هاي  فرصت

 مشاركت

رويدادهاي 

 مشاركت

4 44/6     

2 32/6     

7 34/6     

4 46/6     

1 34/6     

0 37/6     

3 40/6     

4 34/6     

1 44/6     

46 41/6     

44 04/6     

42  14/6    

47  44/6    

44  16/6    

41  44/6    

40  40/6    

43  41/6    

44  17/6    

41  14/6    

26  04/6    

24  04/6    

22  11/6    
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27  03/6    

24   04/6   

21   01/6   

20   04/6   

23   03/6   

24   12/6   

21   34/6   

76   11/6   

74    14/6  

72    14/6  

77    42/6  

74     37/6 

71     36/6 

70     02/6 

 

ظرفيكت مكدارس بكراي مشكاركت      ةپرسشكنام مربكو  بكه    گويه 70دهد كه  فوق نشان مي جينتا

؛ يعنكي  دندكردرصد از واريانس را تبيين  42/01در مجموع بود كه  عامل 1 ةبردارنددر والدين 

تواننكد   درصد متغير ظرفيت مدارس براي مشاركت والكدين را مكي   00هاي اين پرسشنامه  گويه

پكژوهش بكه    يمفهوم يو با توجه به الگو گويه 44 ياول دارا عامل، عامل 1تبيين كنند. از بين 

بعد توانمندسازي معلمان براي  عنوانبه  گويه 42دوم با  عامل، خوشامدگو و باز جوّ بعدعنوان 

 عامكل و والكدين   –معلكم   -گويه به عنوان بعد ساختارهاي خكانواده   3مشاركت، عامل سوم با 

بعكد  بكه عنكوان    گويكه  7بكا   پنجم هاي مشاركت و عامل بعد فرصتبه عنوان  گويه 7با  چهارم

 . گذاري شدند رويدادهاي مشاركت نام
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‌ها‌‌يافته
 توصيفي مربو  به پاسخگويان آمده است.در جدول زير اطلاعات 

 آماری  ۀنمون: اطلاعات توصیفی  3جدول 

 درصد فراواني طبقه متغير

 

 تجنسيّ

 04% 434 زن

 71% 447 مرد

 

 

 سن

 46% 21 سال 76زير 

 20% 30 سال 71تا  74

 74% 16 سال 46تا  70

 27% 03 سال 41تا  44

 46% 21 به بالا 40

 

 

 

 

 تحصيلات

 1% 44 سواد بي

 47% 74 سيكل

 21% 47 دينلم

 1% 21 فوق دينلم

 74% 11 ليسانس

 4% 44 كارشناسي ارشد

 1% 44 دكتري

 

% 71زن و % 04آمكاري ايكن پكژوهش     ةنموندهد كه از كل  نشان مي( 7)جدولنتايح حاصله از 

 41تكا   44بكين   %27 سال، 46تا  70بين % 74سال،  71تا  74بين % 20، سال 76زير % 46مرد، 

 13/0برابر با )معيار سني ميانگين و انحراف سال سن داشتند. همچنين  40بيش از % 46سال و 

آماري اين پكژوهش   ةنمونسال بودند. از كل  36و  24( و حداقل و حداكثر به ترتيب 73/74 ±

% 1و  فكوق ليسكانس  % 4ليسكانس،  % 74فكوق ديكنلم،   % 1دينلم، % 21سيكل، % 47سواد،  بي% 1

حكداقل، حكداكثر، ميكانگين و انحكراف اسكتاندارد ابعكاد       ( 4)جكدول دكتري بودند. همچنين در 

 متغيرها ارائه شده است.
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 : اطلاعات توصیفی ظرفیت مدارس برای مشارکت والدین4جدول 

 انحراف استاندارد ميانگين حداكثر حداقل تعداد فهمؤلّ

 /.04 43/4 1 61/2 214 خوشامدگو و باز جوّ

 /.30 13/7 1 47/4 214 توانمندسازي معلمان براي مشاركت

 /.41 32/7 1 34/4 214 والدين   -معلم  -ساختارهاي خانواده 

 /.46 42/4 1 03/4 214 هاي مشاركت  فرصت

 /.14 43/7 1 4 214 رويدادهاي مشاركت 

 /.36 11/7 1 67/2 214 ظرفيت مدارس براي مشاركت والدين

 

 ± 04/6برابكر بكا )  خوشكامدگو و بكاز    معيكار بعكد جكوّ   ميانگين و انحراف براساس جدول بالا  

 -معلكم   -(، سكاختارهاي خكانواده   13/7 ± 30/6)(، توانمندسازي معلمان براي مشكاركت 43/4

 ± 14/6)(، رويدادهاي مشكاركت  42/4 ± 46/6)هاي مشاركت  (، فرصت32/7 ± 41/6)والدين

 .  است( 11/7 ± 36/6)( و ظرفيت مدارس براي مشاركت والدين 43/7

اصلي: آيا مدل ساختاري ظرفيت مدارس ابتدايي براي مشكاركت والكدين از بكرازش     سؤال

 مناسب برخوردار است؟

در مكدل معكادلات   .  اسكتفاده شكد   ياز مكدل معكادلات سكاختار   سنجش برازش مدل  براي

مكورد  هاي  گيري سازه اندازهانتخاب شده براي هاي  رنشانگكه مشخ  شود  ساختاري براي اين

استفاده شده اسكت. در مكدل    4از تحليل عاملي تأييدي ،نظر خود از دقت لازم برخوردار هستند

 10/4بكالاتر از   Tخكود داراي مقكدار    ةسكاز معادلات ساختاري هرگاه بار عاملي هر نشانگر بكا  

گيكري آن سكازه يكا صكفت مكنكون       باشد، در اين صورت اين نشانگر از دقت لازم براي انكدازه 

ظرفيت مدارس براي مشاركت والدين با توجه به نتايج تحليل كمكي   ةپرسشنامبرخوردار است. 

والكدين،   -معلكم   -خوشكامدگو و بكاز، سكاختارهاي خكانواده      داراي پنج شاخ  اصكلي جكوّ  

هاي مشاركت و رويدادهاي مشاركت بكود ككه در    دسازي معلمان براي مشاركت، فرصتتوانمن

ابعكاد و   نيبك  يعل ةرابط يبررس برايپس از مناسب بودن مدل اند.  اين بخش اعتبارسنجي شده

بكا   يمكدل معكادلات سكاختار   ظرفيت مدارس براي مشاركت والكدين از   مدل ساختاري نيتدو

 رافي  انجام شده است.  افزار ايموس گ استفاده از نرم

                                                                                                                                        
1. Confirmatory Factor Analysis 
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خوشامدگو و بكاز، سكاختارهاي    گانه پرسشنامه شامل جوّ در اين پژوهش ابتدا به بررسي عوامل پنج

هكاي مشكاركت و رويكدادهاي     والدين، توانمندسازي معلمان براي مشاركت، فرصكت  -معلم  -خانواده 

ز انجام تحليل عاملي اكتشافي با شد. بعد ا اقداممشاركت براي مشاركت از طريق تحليل عاملي اكتشافي 

 -معلكم   -بعد سكاختارهاي خكانواده   ، گويه{ 44خوشامدگو و باز داراي} چرخش واريماكس، بعد جوّ

گويه{  7هاي مشاركت} گويه{، فرصت 42بعد توانمندسازي معلمان براي مشاركت}، گويه{ 3والدين}

ن صورت كه ابعاد را به عنوان متغيرهاي گويه{ شناسايي و وارد مدل شد. به اي 7و رويدادهاي مشاركت}

نظر را به عنوان متغيرهاي مشاهده شده در نظر گرفتيم  سؤالات موردها  آن پنهان ترسيم و براي هر كدام از

 هاي نيكويي برازش ارائه شده است.  مدل نهايي و برآوردها و شاخ  0و  1و جدول  4كه در نمودار 

 
 استاندارد شده ریمس بیبه همراه ضرا ییمدل نها :1نمودار 
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 مدل یبرآوردها و مشخصات کل: 5جدول 

 داري امعنسطح  Tت كميّ استانداردضرايب  مسيرها

 664/6 011/3 /.46 ظرفيت مشاركت ← خوشامدگو و باز جوّ

 664/6 621/3 /.10 ظرفيت مشاركت ←والدين -معلم  -ساختارهاي خانواده 

 664/6 234/3 /.11 ظرفيت مشاركت ← مشاركت توانمندسازي معلمان براي

 664/6 044/1 /.12 ظرفيت مشاركت ←هاي مشاركت  فرصت

 664/6 624/3 /.16 ظرفيت مشاركت ←رويدادهاي مشاركت 

 

ككه  دهد  ميهاي نيكويي برازش مدل نشان  دست آمده از شاخ  بهنتايج ( 1)جدولبا توجه به 

دو  خكي ايكن   ،(. ككه البتكه  P≤64/6) استدار امعنآزادي  ةدرجدست آمده با توجه به  بهخي دو 

آزادي تقسكيم شكود شكاخ  معتبرتكري      ةدرجك دو بر  شاخ  معتبري نيست و اگر مقدار خي

، كه حكاكي از بكرازش   است 774/2بر درجه آزادي دو  خيدست آمده از تقسيم ه . مقدار باست

. همچنكين  اسكت شاخ  خوبي براي بكرازش مكدل    7تر از  خوب مدل است چرا كه مقدار كم

اسكت، ايكن شكاخ      634/6( بكراي مكدل   RSMEAريشه خطاي ميانگين مجذورات تقريب )

هكاي   ، براي مكدل 64/6تر از  قابل قبول كمهاي  مدلو براي  61/6تر از  هاي خوب كم براي مدل

ل اسكت. شكاخ  تعكديل    براي مدل حاضر قابل قبكو  ،بنابراين .است 46/6تر از  ضعيف بزرگ

و شكاخ    17/6( NFI، شاخ  نرم شده برازندگي)14/6( براي مدل AGFIيافته برازندگي )

يا بالاتر است و  16/6هاي خوب  براي مدلها  شاخ است. اين  12/6( CFIبرازندگي تطبيقي)

هكا   شكاخ  . بكا توجكه بكه    اسكت و در مدل حاضر خوب  است 46/6قابل قبول هاي  مدلبراي 

 گفت كه اين مدل از برازش خوبي برخوردار است.   توان مي

  مدلبرازش  نیکویی های شاخص:  6جدول 

 x2/df NFI RFI IFI AGFI CFI RMSEA برازشهاي   شاخ

 < 64/6 > 16/6 > 16/6 > 16/6 > 16/6 > 16/6 < 7 برازش قابل قبول

 634/6 124/6 141/6 127/6 163/6 120/6 774/2 برازش محاسبه شده

‌گيري‌و‌نتيجه‌بحث
 مكدارس  در نيوالكد  مشكاركت  يبرا مدارس ظرفيت اين تحقيق با هدف تدوين و آزمون مدل
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. نتايج تحقيق نشان داد كه مدل ظرفيت مدارس براي مشاركت والدين شكامل  انجام شد ييابتدا

معلكم   -خوشامدگو و باز، توانمندسازي معلمان براي مشاركت، ساختارهاي خانواده  بعد جوّ 1

 سكهيم  فراگكرد  يك   هاي مشاركت و رويدادهاي مشاركت اسكت. مشكاركت   والدين، فرصت –

. يابكد  مختلكف تجلكي   هكاي  صكورت  بكه  توانكد  مي كه در كارهاست، كاري شدن سهيم و كردن

 نقكش  و خود، مدرسكه  به نسبت والدين مثبت نگرش موجب مدرسه در امور والدين مشاركت

 مشكاركت در مدرسكه، ايكن    از يينهاهدف  .شود ميفرزندشان  تربيت و رشد در آموزشي كادر

مسكئولان مدرسكه و ديگكر كاركنكان آموزشكي و       با تا شود فراهم فرصتي والدين براي كه است

 هكم  بكا  و موضوعات مكرتبط بكا فرزندانشكان    مسائل ةدربار كرده و ملاقات ها ساير والدين بچه

 . كنند نظر بح  و تبادل

اسكت. در واقكع محكيط مدرسكه بايسكتي       «دگو و بكاز جكو خوشكام  »يكي از ابعاد اين مكدل  

هكاي مختلكف در مدرسكه احسكاس      ها باشد و والدين از فرهنكگ  فرهنگ خانواده ةكنند منعكس

وجود آورده كه والدين دوست دارنكد   هراحتي و نزديكي كنند. مدير مدرسه ي  حس قوي را ب

مثبكت   درس بخوانند و احساس تعلق دارند. مدير مدرسكه يك  جكوّ    مدرسه فرزندانشان در آن

كنند به اين مدرسه تعلق دارند. مكدير و كاركنكان    وجود آورده كه همه احساس ميه اي ب مدرسه

متعهكد    مثبكت مدرسكه   آموزشي و غيرآموزشي مدرسه خكود را در جهكت بهبكود و حفك  جكوّ     

ني بر اعتماد بكه مدرسكه و معلمكان وجكود دارد.     خوبي بين والدين و معلمان مب ةرابطدانند.  مي

مشاركت والدين را  ةزمينهميشه پاسخگو بودن و با احترام متقابل رفتار كردن معلمان و مديران 

مدرسه و حتكي  ن امعاونپرسنل مدرسه از جمله مدير،  ةكليكند. در همين راستا  بيشتر فراهم مي

احسكاس و   علاوه بكر ايكن  دانند و  دين ميگذار مدرسه خود را مسئول و پاسخگوي وال خدمت

كننكدگان وجكود دارد. مدرسكه يك       آموزان و مراجعه هميشگي احترام به والدين، دانش  نگرش

گوهكاي معلكم و والكدين و     و فضاي راحت براي والدين ايجاد كرده كه ضمن حمايت از گفكت 

 ةنحكو  بكارة ه اطلاعاتي درهاي ارتباطي، افرادي در مدرسه و از ميان والدين وجود دارند ك شبكه

 دهند. درست كاركردن مدرسه به ساير والدين مي

مشاركت  يمدرسه برا تيابعاد مدل ظرف گرياز د زين «مشاركت يبرا معلمان يتوانمندساز»

 يسكت يبا ،در مدرسكه  نيوالكد  مشكاركت  ةنك يزمدر  تيك ظرف جكاد يا ياست. در واقع بكرا  نيوالد

 مثبكت  يروابط تا شود انجام مدرسه پرسنل و رانيمد و مسئولان توسط ييها تيفعال و اقدامات
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 تعكاملات  و روابكط  نيك ا. ابكد ي توسعه و باشد داشته وجود معلمان و نيوالد نيب اعتماد قابل و

 آمكد  رفكت  و يريدرگ به كه است مدرسه روزانه فرهنگ و يزندگ از يبخش خانواده - مدرسه

 بكه  مكنظم  طكور به مدرسه معلمان و ريمد يتيموقع نيچن در. شد خواهد منجر مدرسه به نيوالد

 يريادگيك  در خكانواده  نقكش  و مدرسكه  مكورد  در نيوالكد  نظكرات  و هكا  دگاهيك د هكا،  دهيا دنبال

در مكورد   نيوالكد  شكنهادات يو پ دگاهيد بارةدر بح  يبرا منظم يجلسات و هستند آموزان دانش

. در شكود  يم شتريدر مدرسه ب نيمشاركت والد تيظرف جهيكودكان برگزار شده و درنت يريادگي

 روابكط  بكه  هم نيا كنار در و شوديم گرفته نظر در ثرؤمو  ديمف نيمشاركت والد ييفضا نيچن

 و هكا  مهكارت  از اسكت  جكاد يا حكال  در يتيظرف نيچن يوقت. شوديم داده تياهم خانه -مدرسه

 شود. براي روابط بهتر معلم و والدين حمايت مي معلمان تيظرف

نيكز از ديگكر ابعكاد ظرفيكت مدرسكه بكراي        «والكدين  –معلم  -ساختارهاي خانواده »ايجاد 

مشاركت والدين است. مدير مدرسه از طريق ايجكاد سكاختارهاي رسكمي و غيررسكمي تكلاش      

والدين را با هدف مشاركت والكدين تقويكت كنكد. از جملكه      –معلم  -كند تا مثل  خانواده  مي

ها براي افزايش ارتباطات  توان از اين برنامه هاي پس از مدرسه است كه مي اين ساختارها برنامه

خانه استفاده كرد. يكي ديگر از اين سكاختارها انجمكن اوليكا و مربيكان اسكت ككه در        -مدرسه

شود. اسكتفاده از   براي ارتبا  بيشتر با مدرسه استفاده مي مدرسه از اعضاي انجمن اوليا و مربيان

گذار در بين والدين براي آموزش، آگكاهي و دعكوت بكه مشكاركت     تأثيرپتانسيل و نيروي افراد 

ها از ديگر ساختارهاي غيررسمي براي ايجاد ظرفيت مشاركت در مدرسه است. از  همه خانواده

هاي متنوع  طراحي فعاليت ،ت مشاركت در مدرسهديگر ساختارهاي غيررسمي براي ايجاد ظرفي

هاي هنري) نقاشي، طراحي، خطاطي و هنرهاي زيبا(، فرهنگي)قرآني، عقيكدتي،   از جمله كلاس

هكاي   هاي مهكارتي و شكغلي( و ... بكراي گكروه     ديني و معنوي(، مهارتي) آشنزي، انواع آموزش

 ةزمينك بكه يك  مشكاور در    مختلف خانوادگي درون مدرسه است. همچنكين دسترسكي والكدين    

ايجاد ارتبا  بيشتر والكدين بكا مدرسكه را     ةزمينريزي درسي و پيشرفت تحصيلي كودكان  برنامه

كند. و بلاخره اختصاص مكاني در مدرسه براي حضور و گرد هم آمكدن والكدين بكا     فراهم مي

د ظرفيكت  توانك  يكديگر، بعضي مواقع هم صحبت كردن با مدير، معلمان و كاركنان آموزشي مي

نام  ( از راهبردهايي2662مدرسه براي مشاركت والدين را ارتقا بخشد. در همين زمينه سوي  )

 ديكدار ، هكا  انديشي هم از جمله، برگزاري مدرسه با والدين بيشتر ارتبا  براي توان برد كه مي مي
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، والكدين  شكي هاي آموز ها، برنامه گيري تصميم در والدين، شركت شاگردان، ايجاد مراكز ةخان از

قالكب   در همككاري  به توانند مي استفاده كرد كه مدرسه خانواده و ةشبك و يادگيري هاي فعاليت

 .شوندمنجر  خانه و مدرسه سوي از حمايت

چهارمين بعد مدل ظرفيت مدرسه بكراي مشكاركت والكدين اسكت.      «هاي مشاركت فرصت»

آموزشكي از هكر فرصكتي بكراي ايجكاد      براي ايجاد چنين ظرفيتي معمولاً مدير و ساير كاركنكان  

ها و جلسات اوليكا و مربيكان بكراي     كنند. براي مثال از جشن مشاركت بيشتر والدين استفاده مي

شكود. همچنكين زمكان     تعامل و ارتبا  بيشتر استفاده مي ةزمينرساني بيشتر و فراهم كردن  اطلاع

مشكاركت بيشكتر    ةزمينك شده تا هاي برگزار شده بادقت انتخاب  جلسات اوليا و مربيان و جشن

مشكاركت و ارتبكا  بكا     ةنحكو هكا و   روش بارةشود. مديران و معلمان در والدين فراهم مي ةكلي

 دهند. رساني لازم را انجام مي مدرسه اطلاع

آخرين بعد ظرفيت مدرسه براي مشاركت والكدين اسكت.    «رويدادهاي مشاركت»و بلاخره 

از اين واقعيت آگكاه هسكتند ككه رويكدادهاي مدرسكه از      مدير و ساير كاركنان آموزشي مدرسه 

ها و مراسمات از جمله جشن  هاي آموزشي خانواده، جشن جمله جلسات اوليا و مربيان، كلاس

، هكاي سكرگرم كننكده    مسكابقه  نكواع (، جشكن تكليكف، ا  هكا  شكوفه جشن)ها  اولي كلاس مراسم

هكا   آن هايي هستند كه از طريق ظرفيتالتحصيلي  مسابقات علمي و المنيادها و حتي جشن فار 

ها و مراسمات مكديران و   توان مشاركت والدين در مدرسه را افزايش داد. در اين نوع جشن مي

تواننككد نظككرات و پيشككنهادات مربككو  بككه مشككاركت والككدين را دريافككت و در    معلمككان مككي

ف بكراي توزيكع   هكا و مراسكمات مختلك    كار گيرند و همچنين از جشكن  ههاي خود ب ريزي برنامه

مسائل مربكو  بكه مشكاركت     بارةهاي بروشورهاي مناسب در اطلاعات كوتاه و جذاب در قالب

 والدين استفاده كنند.

شكود ككه محكيط     دست آمده به مديران و مسكئولان مكدارس پيشكنهاد مكي     هبراساس نتايج ب

هكا   وادهفرهنكگ خكان   ةدهنكد  نشكان فيزيكي مدرسه را از طريق نصب تصاوير و پوسترهايي ككه  

شكود ككه    بيشتر مشاركت والدين در مدرسه را فراهم كنند. همچنين پيشكنهاد مكي   ةزمينهستند، 

هكا و نظكرات والكدين     ها، ديدگاه خانواده به دنبال ايده -مديران از طريق تقويت روابط مدرسه 

ه و هكاي پكس از مدرسك    توانند از طريكق برنامكه   مدرسه باشند. در همين راستا مديران ميبارة در

ايجاد ظرفيت مشكاركت در مدرسكه اسكتفاده كننكد.      برايگذار در بين والدين تأثيرظرفيت افراد 
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هاي برگزار شده بادقت انتخكاب شكود    شود كه زمان جلسات اوليا و مربيان و جشن پيشنهاد مي

شكود ككه مكديران از     شكود و بلاخكره پيشكنهاد مكي     ه مشاركت بيشتر كليه والدين فراهم ةتا زمين

ارتبا  و مشكاركت والكدين در مدرسكه     ةنحو برايادهاي مدرسه در جهت دادن اطلاعات رويد

 استفاده كنند.

ذكر است كه مدل خروجي پژوهش سعي كرده ابعكاد جديكدي از مفهكوم مشكاركت     شايان 

 آتي قرار گيرد. هاي  پژوهشمبنايي براي تواند  ميوالدين در مدرسه را ارائه دهد كه 

‌منابع‌
. سنجش نگرش روستائيان نسبت به مشاركت در آموزش و پكرورش (. 4717رفيع پور، فرامرز )

 تهران: شركت سهامي انتشار.

اوليكاي   مشكاركت  خكانوادگي  موانكع  بررسكي (. 4712) يوزباشي، عليرضا و نژاد، مهدي سبحاني

: 7 ،رييادگيك  و آموزش هاي پژوهش اصفهان. شهر ي متوسطه مدارس امور در آموزان دانش

24-74. 

 سكازمان  مكدارس،  در يمردمك  مشكاركت  يراهكارهكا  يبررسك (. 4714عسگري ثابت، حسكين ) 

پژوهشككده ككاربردي تعلكيم و تربيكت، كميتكه       .يشرق جانيآذربا استان پرورش و آموزش

 پژوهشي آموزش و پرورش شهرستان مرند.

 يايك اول مشكاركت  جلب با رانيمد يانسان يهامهارت نيب ارتبا  يبررس(. 4711كاظمي، ميترا )
نامكه كارشناسكي ارشكد. دانشكگاه      . پايكان بابلسر شهرستان ييراهنما و متوسطه آموزاندانش

 الزهرا، دانشكده علوم تربيتي.

نامكه   . پايكان انيدانشكجو  ياسك يس مشكاركت  بكر  مكؤثر عوامل  يبررس(. 4714الله ) كيهاني، مسيح

دانشكده ادبيكات و علكوم انسكاني، گكروه     شناسي. دانشگاه اصفهان،  كارشناسي ارشد جامعه

 علوم اجتماعي.

-4: 724، پيونكد  مربيان. و اولياء ميان ارتبا  برقراري عوامل و اصول(. 4741) فر، محمود معين

4. 

 .يسطرون: تهران .آموزشگاه در انساني روابط .(4744) ميركمالي، محمد

 والكدين  مشكاركت  بكر  مكؤثر  عوامكل  بررسي(. 4740)زاده، محمد  عباس و خواستي، بهجت يزد
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 ظرفیت مدارس برای مشارکت والدین ۀپرسشنام: 1پیوست 

 كم خيلي كم متوسط زياد زياد خيلي مؤلفه

هايي وجود دارد  در راهرو و ورودي مدرسه تصاوير و عكس

 ها است. خانوادهفرهنگ  ةكنند منعكسكه 
     

وجود آورده كه هميشه اين  همدير مدرسه ي  حس قوي را ب

احساس را دارم كه اين مدرسه ما است؛ ما به اينجا تعلق 

 داريم.

     

وجود آورده كه همه ه اي ب مثبت مدرسه مدير مدرسه ي  جوّ

 كنند به اين مدرسه تعلق دارند. احساس مي
     

  مثبت مدرسه جهت بهبود و حف  جوّ مدير مدرسه خود را در

 داند. متعهد مي
     

والدين و معلمان وجود دارد كه  ةكليخوبي بين  ةرابطي  

 توانم به مدرسه و معلمان آن اعتماد كنم. مي
     

معلمان اين مدرسه هميشه پاسخگو و با احترام متقابل رفتار 

 كنند. مي
     

مدرسه خود را مسئول و معاونين مدرسه و حتي خدمتگذار 

 دانند. پاسخگوي والدين مي
     

هميشگي احترام به   در اين مدرسه ي  احساس و نگرش

 كنندگان وجود دارد. آموزان و مراجعه والدين، دانش
     

در اين مدرسه ي  فضاي راحت براي والدين ايجاد شده 

 است.
     

هاي  شبكهگوهاي معلم و والدين و  و در اين مدرسه از گفت

 شود. ارتباطي حمايت مي
     

در اين مدرسه از بين والدين كساني وجود دارند كه اطلاعاتي 

 دهند. در مورد نحوه كاركردن مدرسه به ساير والدين مي
     

     هايي صورت  شود اقدامات و فعاليت در اين مدرسه سعي مي
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 كم خيلي كم متوسط زياد زياد خيلي مؤلفه

بگيرد تا روابطي مثبت و قابل اعتماد بين والدين و معلمان 

 وجود داشته باشد و توسعه يابد.

خانواده بخشي از  -در اين مدرسه روابط و تعاملات مدرسه 

 مدرسه است. ةروزانزندگي و فرهنگ 
     

ها،  طور منظم به دنبال ايده بهدر اين مدرسه مدير و معلمان 

ت والدين در مورد مدرسه و نقش سؤالاها، نظرات،  ديدگاه

 آموزان هستند. دانشخانواده در يادگيري 
     

در اين مدرسه جلسات منظم براي بح  در مورد مشاركت 

 شوند. والدين برگزار مي
     

كنم كه مشاركت والدين مفيد و  در اين مدرسه احساس مي

 شود. در نظر گرفته ميثر ؤم
     

كنم به روابط مدرسه خانه اهميت  در اين مدرسه احساس مي

 شود. داده مي
     

ها و ظرفيت معلمان براي روابط بهتر  در اين مدرسه از مهارت

 شود معلم و والدين حمايت مي
     

ها در نظر  در اين مدرسه شرايط خانوادگي و فرهنگ خانواده

 شود. گرفته مي
     

مدرسه دو طرفه  -ارتباطات خانه ةتوسعدر اين مدرسه بر 

 شود. ها( توجه مي كردن، گوش دادن به واكنش سؤال)
     

در اين مدرسه ديدگاه و پيشنهادات والدين در مورد يادگيري 

 گيرند. كودكان مورد توجه قرار مي
     

در اين مدرسه تناسب بين زمان جلسات اوليا و مربيان و 

 شود. ها با شرايط خانوادگي رعايت مي نامه دعوت
     

افزايش هاي ارتبا  والدين با مدرسه  در اين مدرسه فرصت

 يابد.
     

هاي پس از مدرسه براي  شود از برنامه در اين مدرسه سعي مي

 خانه استفاده شود. -افزايش ارتباطات مدرسه
     

هاي والدين براي دعوت مشاركت همه  در اين مدرسه از گروه

 شود.  ها استفاده مي خانواده
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 كم خيلي كم متوسط زياد زياد خيلي مؤلفه

براي در اين مدرسه از اعضاي انجمن اوليا و مربيان كار 

 شود. ارتبا  بيشتر با مدرسه استفاده مي
     

هاي مختلف خانوادگي درون مدرسه  در اين مدرسه براي گروه

 شود. هاي متنوعي در نظر گرفته مي فعاليت
     

پيشرفت كودک،  ةزميندر اين مدرسه والدين به ي  مشاور در 

 ريزي درسي دسترسي دارند. برنامه
     

مسائل فرزندانشان به راحتي  بارةوالدين دردر اين مدرسه 

 صحبت كنند.ها  آن توانند با مدير مدرسه و معلمان مي
     

در اين مدرسه مكاني وجود دارد كه والدين با معلمان و 

 كاركنان صحبت كنند.
     

ها و جلسات اوليا و مربيان  در اين مدرسه براي جشن

 شود. رساني كافي مي اطلاعشود و يا  فرستاده مي  نامه  دعوت
     

هاي  در اين مدرسه زمان جلسات اوليا و مربيان و جشن

 برگزار شده مناسب است.
     

مشاركت و ارتبا  با  ةنحوها و  در اين مدرسه در مورد روش

 رساني شده است. مديران و معلمان مدرسه اطلاع
     

ها براي ارتباطات و تعاملات غيررسمي  در اين مدرسه فرصت

 والدين وجود دارد. –معلم  -كاركنان 
     

ها و جلسات اوليا و مربيان براي  در اين مدرسه از جشن

جستجوي نظرات و پيشنهادات مربو  به مشاركت والدين 

 شود. استفاده مي

     

مربيان براي ها و جلسات اوليا و  در اين مدرسه از جشن

هاي مناسب در مورد  توزيع اطلاعات كوتاه و جذاب در قالب

 شود. مسائل مربو  به مشاركت والدين استفاده مي
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‌دهيچک
 دانشجويان دكترا در پيوند با توانمندسازي ةهاي زيست تجربهاين پژوهش، با هدف فهم 

فكي و روش پكژوهش،   در فرايند راهنمايي رساله انجكام شكد. نكوع پكژوهش، كيّ    ها  آن
شوندگان، ده تكن از دانشكجويان دكتكري     مصاحبهپديدارشناسي توصيفي هوسرل بود. 

باز پاس  استاندارد،  ةمصاحببا استفاده از ابزار بودند كه با روش گلوله برفي انتخاب و 
پكذيري و   تأييكد ، پكذيري  انتقال)باورپذيري، ها  يافتهقابليت اعتماد مصاحبه شد. ها  آن با

و مميزي بيروني احراز  فربه فيتوصقابليت وابستگي( از طريق بررسي توسط اعضاء، 
توانمندسازي در فراينكد راهنمكايي   فرود وضعيت  و فراز كنندة بيانشد. نتايج پژوهش، 

گكزينش راهنمكا، درک همدلانكه،     :توانمنكدي  ةدهنكد  افكزايش جملكه عوامكل    است. از
 ةكاهنددانشجو است. از جمله عوامل هاي  قابليتسيال، بازخورد اثربخش و هاي  نقش

پذيري حداقلي، عدم تخص  و سوء بازخورد راهنمكا اسكت ككه     مسئوليت :توانمندي
 . دهد ميمسيرهاي غيرمتعارف سوق  دانشجو را به

 زيسته دانشجو؛ توانمندسازي ةتجرب:راهنمايي رساله؛  ها واژهديكل
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‌مقدمه
 سكال  تا دارد قصد كشور، يشرق ةمين در جامع دانشگاه نيبرتر عنوان به مشهد يفردوس دانشگاه

 دو فهرسكت  در ن؛يككارآفر  و پژوهشكگر  متخصك ،  اق،خلّ متعهد، يها انسان تيترب با، 4711

 ةتوسكع  و يزيك ربرنامه)معاونت  رديگ قرار جهان ممتاز دانشگاه 166 و برتر يملّ جامع دانشگاه

 (.4710 بهمن 43: مشهد يفردوس دانشگاه منابع

 پكاركر است ) مقطع نيتر ياتيحدوره و  نيبالاتر دكترا ةدور ،يعال آموزش گذاراناستيس نظر از

(؛ 2646 ،2يمكالفور  و)هكالس   شود يم شناخته آن ياصل محور عنوان به ييراهنما و( 2640 ،4نزيجنك

 ،7ويك مونن) آورد يمك  دسكت  بكه را  ييتوانمنكدها  راهنمكا  بكا  تعامل قيطر از نديفرا نيا در دانشجو رايز

(، جايگكاه علمكي   2640، 4دوين و ا  هونتر)ها  سزايي در تحقق رسالته ب تأثيرفيت آن كيّ كه( 2647

يمني دوزي سكرخابي، سكهرابي،   ) آموختگان دارد تحصيلي و شغلي دانش ةآيندها و همچنين  دانشگاه

 شكوند، زيكرا   توانمنكد  راهنمكا  بكا  تعامكل  طريكق  از ديك با دانشكجو  ن،يبنابرا (؛4710گلدسته و ثمري، 

انجامكد   هكاي دانشكگاه مكي    كنكد و بكه تحقكق رسكالت     مي تضمين را رساله موفق انجام توانمندسازي

راهنمكا و دانشكجو در فراينكد راهنمكايي     اي  حرفكه ؛ مناسبات سازي توانمند(. منظور از 2647موننيو، )

دسكت   بكه در سطوح دانستن، انجام دادن و بودن هايي  توانمنديآن،  ةواسط بهرساله است كه دانشجو 

 در كننكده،  تيك حما دهنكده،  يآگكاه  راهنمكا؛  ككه  اسكت  آن ازمندين انيدانشجو يتوانمندساز. آورد مي

باشكد   بخكش  تلكذّ  و يا حرفكه  محترمانكه،  ديبا ييراهنما روابط تيماه. باشد اطلاعات با و دسترس

باوجود اهميكت توانمندسكازي دانشكجويان از طريكق فراينكد      (. 2117، 1اردمن لايكيم و كالو نو،يليف)

بكزرگ در   ينگرانك   يك موجود در ايكن فراينكد، آن را بكه    هاي  كاستيو ها  نارساييراهنمايي رساله؛ 

 (.2640 نز،يجنك پاركركرده است )  ليتبد يالملل نيب ةعرص

زاده قمصكر،   محمدوظايف و تعهدات خود، آگاهي لازم را ندارند ) ةدربارراهنما و دانشجو 

كنند، چگونه بايكد راهنمكايي كننكد و چكه      اينكه چگونه راهنمايي مي ةدربار( و راهنمايان 4714

(. 2661شود، اطلاعات اندكي دارنكد )مينهكارد و همككاران،     مي منجرراهنمايي به توانمندسازي 

                                                                                                                                        
1. Parker-Jenkins 

2. Hales and Malfoy 

3. Mhunpiew 
4. Devine and Hunter   

5. Filippou, Kallo and Mikkila-Erdmann 
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 يبكرا  يككاف  فرصت خاطر نيهم به رند؛يگ يم عهده بر تيمسئول خود ييتوانا ازحد شيب دياسات

تبديل  راهنما، عنوان بهها  آن و نقش (2642، 4شولز) ندارند دانشجو يازهاين به توجه و تيحما

 .(4111 ،2لي و گرين) شده است صوري و نمادين به نقشي

فراينكد   ترين مسائلي اسكت ككه در   كاري و سوءاستفاده، مهم ناكارآمدي، نامتناسب بودن، مسامحه 

ضعيف طكرح، فردگرايكي دانشكجو،    ريزي و مديريت  راهنمايي بروز پيدا كرده و زمينه را براي برنامه

 (. بكه 4712، 7اتكينكز و بكراون  ) شناختي و نگارش ضعيف رساله فراهم ككرده اسكت   مشكلات روش

 ضكعيف،  دانشكگاهي، راهنمكايي   شكدن فضكاي   رانكده  ةحاشي دانشجويان، بههاي  تجربههمين خاطر، 

ابيت موضكوع،  (. جكذّ 2661گاتفيلكد،  ) دهكد  مي نشان را راهنما ناپذيري دسترسي و كافي حمايت عدم
هاي تخصصي دانشكجو بكا راهنمكا و مشكاور و كسكب مهكارت،        احساس مسئوليت مشترک، ديالوگ

زمكان اهميكت و    مكرور   ككه بكه   دانشجو در فرايند توانمندسازي هسكتند  ةبرانگيزانندترين عوامل  مهم

(. در 4710ي، دوزي سرخابي، سهرابي، گلدسكته و ثمكر   يمني) اند داده  دست ارزش واقعي خود را از
كند، به همين دليل، قابليت پذيرش، مشكاركت، علاقكه    فرايند راهنمايي، دانشجو نقش اساسي ايفا مي

 (.2661 مينهارد و همكاران،) را تكميل كرده است 4سازي و تعامل ناكافي او، جورچين ناتوان
راهنمكايي؛  وضكعيت توانمندسكازي دانشكجويان در فراينكد     شناسكي   آسيببا وجود اهميت 

، 0؛ رابرتسكون 2644، 1هاي ميداني مرتبط با توانمندسازي )واگنر توصيف، تحليل و نقد پژوهش
پكورتر   ؛ نواح، رضا دوست و4744پناه،  ؛ بهزادي و داور3،2660؛ هونتر، لارسن و سيمور2643

؛ يمنكي دوزي سكرخابي، سكهرابي، گلدسكته و ثمكري،      4714؛ محمدزاده قمصر، 4714كاروني، 
 ماير، برونكهوست، كلاين، ؛ دي4714اسدي و ضرغامي،  بني؛ 4714، اي كاوه؛ شيربگي و 4710

؛ 2641، هكاچينز،  2641 پايلكت،  و بكركلمنس  مكاير،  كلايكن،  ؛ دي2644 ،4بكريكلمنس  و پايلت
انجكام   يكمكّ  روش بكا  هكا  پكژوهش  نيك ( نشان داد كه اكثر ا2643 ،1اردمن لايكيم و كالوفيلينو، 

 ييككرد و بكه راهنمكا    اعتمكاد ها  آن جينتا به شودينمهستند كه  يمشكلات روش يدارا ،اند شده

 ةتجربك  ككه  شكود يمك سكؤال مطكرح    نياساس، ا نيا بر. اند نداشته يتوجه يمثابه توانمندساز به
                                                                                                                                        
1. Schulze 
2. Green and Lee 
3. Atkins and Brown 

4. disempowering 
5. Wagener 

6. Rabertson 

7. Hunter, Laursen and Seymour 

8. De Kleijn, Bronkhorst, Meijer, Pilot and Brekelmans 

9. Filippou, Kallo and Mikkilä-Erdmann 
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 رساله چگونه است؟   ييراهنما نديفرا درها  آن يتوانمندساز با ونديپ در يدكتر انيدانشجو

 بكه هكا   آن كرديرو ريتأث تحت ،ييراهنما نديفرا در دانشجو و راهنما عملكرد و تعاملات تيفيّك

 يراهنمكا، چگكونگ   يذهنك  يهكا  فرض شيپ انيم قيارتبا  عم كردهاياست؛ درواقع رو ييراهنما

 تحكت  را كردهايرو نيا( 2663)4يل. دهد يم نشان را دانشجو عملكرد بر شريتأثعملكرد او و 

 يريپككذفرهنككگو  7يبخشكك ييرهككا روابككط، ةتوسككع ،يانتقككاد (،يكككيتكن) 2يكككاركرد ن،يعنككاو

 اسكناد  و ييراهنمكا  ةنيشك يپ ي( بر اساس بررس2642) 4بانسل و هالس. است كرده يبند صورت

هبك  روابكط  تيك ماه: 1يككارآموز ( 4: كردنكد  ييشناسكا  را ييراهنما به كرديرو چهار ها، دانشگاه

شكخ  ( 2(. 2646 مركر، بارتلت،) است يانتقال يندهايفرا اساس بر و يمراتب سلسله صورت

 يعكاطف  و يفككر / يذهنك  يهكا  مهكارت  رشكد  بكه  ديبا و است يشخص نديفرا ييراهنما: محور

 خكود  يشناسك روشو  يكك يتكن يهامهارتتابع  ياديرساله تا حد ز تيفيّك. كرد توجه دانشجو

 -يكك يتكن( 7(. 2644)واگنكر،   اسكت  فراگرفته راها  آن يميخودتنظ صورت به كه است دانشجو

 يبكرا  را نكه يزم بكاور  نيا است؛ ازيموردن عمل يكيتكن ابعاد مدرن، يگرا عمل ةجامع: در يعلم

 ياجتماع ينديفرا ،ييراهنما: يفرهنگ ياجتماع( 4فراهم كرد.  0يگر يا رحرفهيغ و ييگرا ليتقل

پذيري و مشاركت محيطكي   فرهنگر انتقادي، ك فرهنگي، موقعيتي و وابسته به زمينه است و تفكّ

و ساختار شود  افزايي مي همصورت تيمي باع   است. فعاليت به 4، محور توانمندسازي3مشروع

و فكردي اعضكاي   اي  حرفكه رساله، شرايط  ةمرحلمانند اي  زمينهآن سيال است، زيرا تابع عوامل 

گانكه   ( مدل سه2667 ،46، نقل از ديستي و وستريم2662) 1(. ديستي2643تيم است )رابرتسون، 

فيت گذار دانشجو در كيّتأثيرتدريس، مشاركت و كارآموزي را مطرح كرد. در نظر گرفتن نقش 

چگكونگي فعاليكت    «لكي »ككه در مكدل    بارز اين مكدل اسكت، درحكالي    هاي راهنمايي، از ويژگي

ايي، در مكدل ابعكاد راهنمك   ( 1 :2641) 44دانشجو به رويكرد منتخب راهنما بستگي دارد. هاچينز

                                                                                                                                        
1. Lee 

2. functional 

3. emancipation 

4. Bansel 
5. apprenticeship 

6. de-professionalizing 

7. legitimate peripheral participation 

8. empowering 

9. Dysthe 
10. Westrheim 
11. Hutchings 
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عنوان ابعاد مختلف راهنمايي در نظر گرفكت و   به را «لي»شده توسط  مجموعه رويكردهاي ارائه

 به آن افزود. را 7بخش و تداوم 2كننده ، كم 4عناصر موانع

سكاختارمند   هاي غيكر  دكترا كك كه اين دوره از روش ةدورتاريخي  ةزمين ةارائبا  «هالس و بانسل»

ت هاي يكنواخت و ثابكت( تغييكر هويكّ    درسي، قوانين و مقررات و دوره ةبرنامبه كاملاً ساختاريافته )

با واردكردن ويژگي قطعيت و بازنمايي به چهار رويكرد راهنمايي، نشكان دادنكد    «لي»و  داده است كك

شكدگي و   محوري، ثبات، از پيش تعيين وظيفههاي كاركردي ) معطوف به جنبهها  آن كه بيشترين توجه

هكاي اجتمكاعي و    تأكيكد زيكادي بكر جنبكه     «هكاچينز »هكا،   راهنمايي است. در مقابل آن ( ساختارمندي

ككه   نحكوي  بكه  راهنمايي داشكت،  الساعگي( خلقويژگي موقعيتي، اكتشافي و فرهنگي و هيوريستيكي )

و جكدا از   رويكردهكاي مختلكف   را براي ي  راهنمايي گروهي موردبازسكازي قكرارداد و   «لي»مدل 

 عنوان ابعاد راهنمايي در نظر گرفت. بهيكديگر را 

تربيتي متفاوتي توجه شده است؛ امكا در  هاي  استراتژيو ها  مهارتاگرچه در هر رويكرد به 

 ها با يكديگر همنوشاني دارند و برخي از عمل، اين رويكردها منف  از يكديگر نيستند. مهارت

هكاي   هكاي پكرورش مهكارت    سكتراتژي همين خاطر، ا ساز يا مكمل ديگري هستند؛ به زمينهها  آن

( به تصوير كشكيده  4مختلف را نبايد جدا از يكديگر در نظر گرفت. اين يكنارچگي در شكل )

 (.2662، 1نقل از پيرسون و بريو 4114، 4كراير) شده است
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (137 :2112 و،یبر و رسونیپ از نقل ،1998ر،یکرا) انیدانشجو یها مهارت یکپارچگی مدل :1 شکل

                                                                                                                                        
1. hindering factors 

2. helping factors 

3. nourished scholarship dimensions 

4. Cryer 

5. Pearson and Brew 

 های تخصصیمهارت

 
 های عمومی مهارت

 های گروهی  مهارت اتکاهای خود مهارت

 توانمندفار  التحصيل 
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، انتظكارات، وظكايف،   هكا  هكدف دانشجو، عناصر مختلف؛ ماننكد،   بنابراين، در عملكرد راهنما و

ككه در  انكد   تنيكده  درهكم هاي مختلف راهنمايي،  چگونگي انعكاس هري  در موقعيت ها و نقش

ها  مدل(، پيوند رويكرد راهنمايي با 4. در جدول )شوند ميهاي راهنمايي نمايان  و سب ها  مدل

 .مختلف هستندهاي  سب كه شامل  شده است نشان داده

 یکارکرد و یکیستیوریه یژگیو اساس بر ییراهنما یها مدل یبند طبقه :1 جدول

  

  

 (2661، 7گاتفيلد) 2هاي راهنمايي مرجح ك سب  (2642، 4شولز) فرد راهنمايي منحصربهك مدل 

 4112، 4زوبر اسككريت ) ك فاصله ارتباطي راهنماك دانشجو

 (2646، 1نقل از هاربون

 4134، 3بلكومبرگ ) 0ترازي راهنما و دانشكجو  ك هم

 (2646، 4گر نقل از

ريجسكت،  مينهكارد، ون در  ) 1ك رفتكار بكين فكردي راهنمكا    

 (2661، 46تارت وج  و وبلز
 

پكاركر جنكينكز،   ) ها و مرزهاي مكوقعيتي  ك انتظارات، نقش

2640) 
 

  (2660، وستريم، 42ديستي، سمرا) 44ك مدل سه وجهي

 

  

                                                                                                                                        
1. Schulze 
2. preferred supervisory styles 
3. Gatfild 
4. zuber-Skerritt 
5. Harbon 
6. the supervisor/student alignment  
7. Blumberg 
8. Gurr 
9. interpersonal supervisor behavior 
10. Mainhard, van der Rijst, Tartwijk and Wubbels 
11. three-pronged  
12. Samara 

 کارکردی هیوریستیکی
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، 2پذيري، عليت خطي، بازنمايي بيني پيش، 4شود قطعيت ( ملاحظه مي4طور كه در جدول ) همان

هاي مرجح اسكت.   و سب  ترازي راهنما و دانشجو مدل هم هاي بارز تحويل و برنامه از ويژگي

شده است كه از طريق تحليكل   عنوان ي  سيستم ساده در نظر گرفته ، راهنمايي بهها مدلدر اين 

بيني كرد؛ ويژگي بازنمايي و  توان شناسايي و پيش آن، روابط ميان اين عناصر را مي ءاجزاكل به 

هكاي يكسكان بكراي تمكام      ها و تجكويز مكدل   كردن موقعيتبرنامه، زمينه را براي يكسان فرض 

ها، باع  تحويل راهنمايي به فراينكدي عينكي، قطعكي،     فرض . اين پيشكند ميها فراهم  موقعيت

همانند رويكردها، كانون توجه برخي طراحكان بكه   ها  مدلپذير و خطي شده است. در  بيني پيش

رسكد ايكن    نظر مكي  ي معطوف است و بهويژگي كاركردي و برخي ديگر به ويژگي هيوريستيك

 تر و عملياتي آن سرايت كرده است. دوگانگي از رويكردهاي راهنمايي به سطوح عيني

چندصكدايي ديالوجيسكم   »بخكش مكا در اسكتفاده از رويككرد      مدل سه وجهكي راهنمكايي، الهكام    

ن تركيككب كككرد ةنحككوتركيككب رويكردهككاي مختلككف اسككت. ايككن رويكككرد، بككراي  بككراي «7بككاختين

شده است كه بر اسكاس آن، دانكش    شناختي و نظري مختلف با يكديگر مطرح هاي معرفت فرض پيش

 شكود  سكاخته مكي   1رويكردهاي چندصكدايي  دارد و از طريق تعامل و تنش ميان 4الساعه ويژگي خلق

 بنكابراين، در يك  مكتن    (؛4743نقل از نامور مطلكق،   0،2661ساموئل ؛2660ديستي، سمرا، وستريم، )

 كدام برتر از ديگري نيستند. شوند و هي  صورت مساوي بازتابانده مي صداهاي مختلف به

 

  

                                                                                                                                        
1. Certainty 

2. representations 

3. Bakhtin dialogism 
4. emergent 

5. multivoiced ness 

6. Samoyault 
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‌،‌استلزام‌رويکردي‌ديالکتيکي،‌پيچيده‌و‌انتگرالي‌به‌راهنمايي6توانمندسازي
منظكور   انتگرال به ةنظريو  2در كنار رويكرد ديالوجسيم باختين، از رويكرد ديالكتي ، پيچيدگي

هكاي   واقعيكت استفاده ككرد. دوگكانگي يكا چنكدگانگي     توان  ميانمندسازي تبيين جامع پديده تو

 عامكل  و اجتماعي با ماهيت ديالكتيكي آن همخواني ندارد، زيرا ماهيت برساخته دارد، سكاختار 

 عمكل اسكت   سكاز  زمينكه  ساختار/ ميكدان و عامكل/ مكنش،    آيندي هم هستند و هم ملزوم و لازم

 (.4741و پرستش، ها  جمشيدي نقل از 4117، 7بورديو)

 اي، جاذب غريكب، سكازگاري پويكا و خكود     پروانه )اثر4آشوب ةنظريهاي پيچيده و  سيستم

در ي  سيسكتم   هاي انساني و اجتماعي هستند. بخش رويكرد پيچيدگي به پديده (، الهام1مانايي

 السكاعگي و  خكاطر ويژگكي خلكق    پيچيده، ميان عناصر روابط متقابل و تودرتو وجود دارد و بكه 

شناسكايي كامكل    آن قابكل  ةدهند تشكيلثابت نبودن، اين روابط از طريق تجزيه سيستم به عناصر 

آشوب، انرژي جنبشكي مسكئول حرككت فعلكي يك        ةنظرياساس جاذب غريب در  نيستند. بر

شكود و عليكت    وسيله انرژي نهفته مشكخ  مكي   كه حركت آينده عنصر به عنصر است، درحالي

 (.4712محمدي چابكي، ) كند ه اين بعد از حركت عناصر توجه نميپذيري، ب بيني پيشخطي و 

نظكم را در   پكذير و بكي   بينكي  پكيش هاي آشوبناک، طيفي از الگوهاي رفتاري باثبات و  سيستم

ككه   توان روي ي  پيوسكتار قكرارداد   اي را مي هر پديده» (.4714فرد و الواني،  دانايي) گيرد برمي

است؛ بنابراين، هكر   4صورت ابرگونه و در طرف ديگر به 0وار ساعتصورت  در ي  سر طيف به

                                                                                                                                        

توجه به بافت مورداستفاده، بار معنايي متفكاوتي دارد؛   ( اصطلاحي است كه باempowerment. توانمندسازي )4
هايي ماننكد عكدالت اجتمكاعي بكه معنكاي       مثال در زمينه سياسي بيشتر به معناي قدرت بخشيدن و در بخش عنوان به

توزيع برابر قدرت است. در مديريت هم توانمندسازي با مفكاهيمي ماننكد تفكويض مبتنكي بكر اختيكار، درگيكري و        
هكاي  ركنان در مسائل سازمان، استفاده حداكثري از ظرفيت كاركنان براي تحقق اهكداف سكازمان، تكيم   مشاركت كا

(. با توجه به نزديككي ايكن مفهكوم در مكديريت بكا      4747كينلا، ) مديريتي و بهبود مستر عملكرد گره خورده است
عاملات راهنما و دانشجو( با يكديگر مفهوم توانمندسازي در زمينه راهنمايي، ولي بافت اين دو مفهوم )سازمان و ت

وري، امنيت شغلي و تغييكر و تحكول، اقكدام بكه توانمندسكازي كاركنكان        بسيار متفاوت است. سازمان با هدف بهره
(؛ ولي درزمينه راهنمايي، اين مفهوم قراردادي براي نشكان دادن رويككردي   4743زاده،  پاک طينت و فتحي) كند مي

شكوند؛   اتخاذ شده است. در فرايند شناخت، پژوهشگران با مصيبت پيچيدگي روبرو مكي خاص به فرايند راهنمايي 
مكورن،  ) گيرنكد  ناپذيري شناخت و از طرف ديگر، در برابر ميل به انسجام و نظم قرار مي طرف، در برابر پايان ازي 

 كند.ي(؛ رسيدن به سطح بسندگي در مطالعات اين تضاد را حل م4744سيورانا و دومينگو موتا، 
2. Complexity 

3. Bourdieu 

4. Chaos Theory 

5. butterfly effect, strange attractors, dynamic adaptation, self similarity 

6. clockishness 
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نقكل از   4131، 2)پكوپر  «اي از سادگي و پيچيدگي يكا ابهكام را در درون خكود دارد    درجه  پديده

بينكي رفتكار    قادر به پيش (. در سطح نخست آشوب، معادلات غيرخطي4712محمدي چابكي، 

ينك يب شيپك ككه   ديآ يم وجود بههايي از معادلات اصلي  است، ولي در آشوب سطح بالا، انشعاب

/ ييغكا  ينظمك  ،ينظم يب نيا و شود يممنجر  ينظم يبه ب نظم كند؛ يم رممكنيغ را رفتار يريپذ

 يدوگككانگ ن،يبنككابرا(؛ 4714 ،يالككوان و فككرد ييدانككا) دهككد يمكك نشككان خككود در را يسككاختار

 حكل  قابكل  دهيك چيپ ستميس  ي عنوان به آن گرفتن نظر در با ييراهنما يكاركرد و يكيستيوريه

 هيوريستيكي( را نبايكد جكداي از  ) نظمي كاركردي( و بي) نظم ةدهند نشان هاي مدلاست؛ پس 

 پذير بكه  نرم و انعطاف موقعيتي، ساختارهاي  مدليكديگر در نظر گرفت. اگرچه ويژگي چابكي 

وجكود   ةدهنكد  نشكان اي  كند، ولي نظم مرحله پذيري آن را دشوار مي بيني پيشبخشد كه  ميها  آن

كاركردي، راهنماي خوبي بكراي  هاي  سب و ها  مدلاست. درواقع  7نظمي نظمي در پس اين بي

پيچند و ايكن در   از پروژه راهنما و دانشجو در هم مي مراحلي راهنما و دانشجو هستند، ولي در

هاي كاركردي هستند،  وجود آورد كه اگرچه برخاسته از همان سب  بههايي را  نيدگي، سب ت هم

 بخشد. ميها  آن بهالساعه  خلقاق و اي، ماهيت خلّ اما نظم مرحله

 بكه  نسكبت  حساسكيت  و عناصكر  4افزايكي  هكم  تنيكده،  درهم روابط غيرخطي، يعلّهاي  شبكه

 پيچيكده،  هكاي  سيسكتم  دروني رفتارهاي درک براي كه هستند ادعا اين ةدهند نشان اوليه، شرايط

 از 1كشككولي  با امروزه(. 4714 الواني، و فرد دانايي) دارد ضرورت ها پديده به گرايانه كل نگاهي

 يككديگر  بكر  پيكروزي  كشكاكش  در ،هكا  آن افزايكي ميكان   هم باوجود كه هستيم مواجه رويكردها

 اسكت؛  ككرده  مواجكه  مشككل  با را ها پديده از جامع توصيفي ارائه انفصال، تصور اين و هستند

 حكداقل . شكود  تشكيل 0فرا پارادايم ي  تا بگيرند قرار تنيده درهم ةشبك ي  در بايد كه درحالي

                                                                                                                                        
1. cloudishness 

2. Popper 

3. order out of disorder 

4. mutually enriching 
رويكردهاي مختلف كه هركدام نگاه متفكاوتي بكه جهكان دارنكد، از اصكطلاح      براي بيان مجموعه از  "كن ويلبر".1
"cornucopia"  و نماد فراوانكي بكوده    "هاي متنوع شا  پر از ميوه"استفاده كرده است )در يونان باستان به معني

از  اصطلاح كشكول )برگرفته از كتاب كشكول شكي  بهكايي اسكت ككه در آن انكواع مطالكب       مقاله،در اين  ؛است(
تكوان يافكت(    هاي مختلف؛ مانند، شعر و ادبيات، معاني و بيان، نحكو و صكرف، مطايبكه و لطيفكه و غيكره مكي       رشته

 جايگزين آن شده است.
6. meta-paradigms 
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 ( عينكي 7، 2فرهنگكي( ) ذهني بينا( 2، 4التفاتي() ذهني( 4: دارد وجود ناپذير تحويل ديدگاه چهار

 3بكا فكردي و جمعكي    0، بيروني1تركيب ابعاد درونيكه از  4اجتماعي() عيني بينا( 4و  7رفتاري()

 (.2642 ،4هارگنس اسبير) گيرند شكل مي

كوچ ، مانند تنظيم قرار ملاقكات بكا راهنمكا را در نظكر بگيكريم، دانشكجو        ةتجرباگر ي  

خاطر ابهامي در ككار، ارائكه گكزارش،     تواند به گيرد كه با راهنما قرار بگذارد، اين مي تصميم مي

شكود و بكا راهنمكا     فكردي(؛ دانشكجو وارد عمكل مكي     -درونكي ) داري و غيره باشدحل مشكل ا

كند  فردي(، راهنما با توجه به آگاهي كه از دانشجو دارد احساس مي -بيروني) كند هماهنگ مي

اختصكاص   جمعي(. ميزان زماني ككه راهنمكا بكه دانشكجو     -دروني) كه او به راهنمايي نياز دارد

هكاي   پايبندي راهنما به تصميم خود، بستگي به اين دارد ككه سياسكت  دهد و همچنين ميزان  مي

 ةتجربك جمعكي(.   -بيرونكي ) دانشگاه يا تصميم راهنما براي پذيرش تعداد دانشجو چگونه است

ي  از ابعاد نبايكد بكه    بنابراين، هي  فرهنگي دارد؛ هاي ذهني، رفتاري، اجتماعي و هر فرد، ريشه

زمان پديكدار   صورت هم يكديگر هستند و به 1ابعاد تجربه همزادديگري كاهش داده شوند، زيرا 

(. 2642ناميكد )اسكبير هكارگنس،     44ايكن رويككرد را انتگكرال    46به همين خاطر ويلبر ،شوند مي

 بكه  را توأمكان  ذات ايكن  ككه  اسكت  مفهكومي  نيازمند واقعيت، مختلف وجوه آيندي توصيف هم

 (.4741 پرستش، ا وه نقل از جمشيدي 4117بورديو، ) بگذارد نمايش

 نكابرابر،  و برابكر  دوطرفكه،  و طرفه ي  مناسبات از اي توانمندسازي، فرايندي شامل مجموعه

 از بخشكي  آن در ككه  است؛ علمي ةجامع و همتايان راهنما، با غيرحضوري دانشجو و حضوري

بخشكي ديگكر از طريكق     و اسكت  شده تعيين پيش از ارتبا  ها و تعاملات طرفين نقش وظايف،

 تكداوم  آن پايكان  تكا  راهنمايي ابتداي گيرد؛ از مي شكل موقعيت آن در تعامل راهنما و دانشجو،

 اي حرفكه  روابكط  پژوهشكگران  و متخصصكان  سكاير  بكا  توانكد،  مي دانشجو آن ةواسط به و دارد؛
                                                                                                                                        
1. Subjective (intentional) 

2. intersubjective (cultural) 

3. objective (behavioral) 

4. interobjective (social) 

5. interiors 

6. exteriors 

7. singular and plural (collective) 

8. Esbjörn-Hargens 

9. co-arise 

10. Ken Wilber 
11. integral 
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 دست به را يابي مسئله توانايي كند، نقد را موجود هاي پديده و رويكردها ها، نظريه كند؛ برقراري

 پژوهشكي،  و نظكري  ةپيشين به ،(2647 دهد )موننيو، تشخي  معتبر غير از را معتبر منابع آورد،

 شكود   مسكلط  تحقيكق  هكاي  روش از عملكي  اسكتفاده  و هكا  داده تحليكل  و آوري جمع هاي روش

 نوشتن ةنحو و نامه پايان ساختار پژوهشي، اخلاق استناددهي، اصول با ،(4717 وركي، شعباني)

بالقوه  هاي توانايي با ،(2640 ،4سالين و پرز دردر، اورلنا،) گيرد كار هب را آن و شود  آشنا گزارش

بكراي   لازم مهارت و و همچنين، جسارتها  آن شدن بالفعل براي لازم شرايط و شود آشنا خود

، 2662ديسكتي  ) آورد دست به صورت مستقل جديد و انجام پژوهش به ةايد تغيير، خلق و ارائه

 انجكام  بكراي  دروني ةانگيز و شود مند علاقه پژوهش انجام به (؛2667ديستي و وستريم، نقل از 

 تهويكّ  و ذهنكي  شخصكيتي،  عاطفي، لحاظ و از (2640 اورلنا و همكاران،) آورد دست به را آن

 (.2667، نقل از ديستي و وستريم، 2662ديستي ) كند رشد اي حرفه و شخصي

تأمكل( دانشكجويان دكتكراي    ) حاضر؛ فهكم ادراک، تكوانش، نگكرش و بيكنش     هدف از پژوهش

 شناسي دانشگاه فردوسي مشهد دانشكده علوم تربيتي و روان 4744 ك 12ورودي سال تحصيلي 

پكژوهش  هكاي   سكؤال در فرايند راهنمايي رساله است؛ بنكابراين،  ها  آن در پيوند با توانمندسازي

 :شود ميبدين شرح مطرح 

 در فرايند راهنمايي رساله چگونه است؟ ت توانمندسازي دانشجويان( وضعي4)

 گزينش راهنما در فرايند توانمندسازي چيست؟هاي  روشو ها  ملاک( 2)

 در فرايند توانمندسازي دانشجويان چگونه است؟ها  نقش( ماهيت وظايف و 7)

در فراينكد   و رفتكاري يككديگر را   ( راهنما و دانشجو چگونه شكرايط شكناختي، هيجكاني   4)

 كنند؟ توانمندسازي لحاظ مي

 ( وضعيت تخص  و تجربه راهنما در فرايند توانمندسازي دانشجويان چگونه است؟1)

 پذيري راهنما در فرايند توانمندسازي دانشجويان چگونه است؟ ( وضعيت مسئوليت0)

 چيست؟ موردنياز دانشجو براي ايفاي نقش مؤثر در فرايند توانمندسازيهاي  قابليت( 4)

 ( ماهيت بازخوردهاي راهنما در فرايند توانمندسازي دانشجويان چگونه است؟1)

( راهنمايي ضعيف و ناكافي )زهرآگين(، دانشجو را به چه مسيرهاي غيرمتعارفي سكوق  46)

 ؟دهد مي

                                                                                                                                        
1. Orellana, Darder, Perez, Salinas 
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زاهكا( فراينكد توانمندسكازي را     ( چه عواملي خارج از تعاملات راهنما و دانشجو )برون44)

 ؟دهد ميرار ق تأثيرتحت 

‌روش‌
في است. براي انجام اين پژوهش، رويكرد كيّ از لحاظ اين پژوهش از حي  هدف، كاربردي و 

هكاي   مكلاک به استفاده شد. در استفاده از اين روش،  4از روش پديدارشناسي توصيفي هوسرلي

: پس از تسلط بكر رويكردهكا و   2. اپوخه2 ؛دانشجويان ةزيست ةتجرب. تمركز بر 4: شدزير توجه 

هاي خود را به حالت تعليق درآورديم؛ باورپذيري  فرض توانمندسازي، پيش ةهاي حوز پژوهش

: ادراک دانشكجويان از  7. وجكه التفكاتي  7 ؛گكواهي بكر ايكن ادعكا هسكتند     ها  يافتهو تأييدپذيري 

از توانمندسكازي  هكا   آن تعاملات جنبه التفاتي )حي  التفاتي آگاهي( داشت و ناظر بكه تجكارب  

و  4. فروككاهش اسكتعلايي  4 ؛كردنكد  هاي عملي مطكرح مكي   راحتي براي آن مصداق بود، زيرا به

اي  مختلكف مناسكبات حرفكه   هكاي   جنبهزيسته: در نظر گرفتن هاي  تجربهكشف ماهيت مشترک 

ل ككرد.  به ماهيت توانمندسازي را تسهي راهنما با دانشجو، امكان فروكاهش استعلايي و رسيدن

فروكاهش استعلايي تا جايي ادامه يافت كه احساس كرديم ماهيت توانمندسازي ر  نشان داده 

 توانايي به تصوير كشيدن اين ذات مشترک يا ماهيت را دارند.ها  دادهاست و 

شناسي دانشگاه فردوسكي   تربيتي و روان علومدانشكده ‌:پژوهش ةنيزمپژوهش: الف(  دانيم

( علكم اطلاعكات و   7شناسكي و   ( روان2( علوم تربيتي، 4سه گروه دارد: مشهد است؛ دانشكده 

 سكايت  وب)تن است  71علمي جاري،  تن؛ و هيئت 443شناسي. تعداد دانشجويان دكترا،  دانش

. كتابخانكه  (4710 بهمكن  43 مشكهد،  فردوسكي  دانشكگاه  شناسكي  روان و تربيتكي  علوم دانشكده

هكا تخصصكي و مربكو  بكه      ارد كه تمكام ايكن كتكاب   كتاب فارسي و لاتين د 14666دانشكده، 

شناسي، علوم تربيتي و كتابداري است. ظرفيت پذيرش راهنمايي رساله و قوانين  هاي روان رشته

دكتكراي   ةهكاي دور  نامكه  آيكين دكتكرا، تكابع    ةدورو قواعد آموزشي و پژوهشي دانشككده بكراي   

وزارت علكوم اسكت. ب(    تخصصي معاونت آموزشي و پژوهشي دانشكگاه فردوسكي مشكهد و   

                                                                                                                                        
1. Husserlian descriptive phenomenology 
2. epoche 

3. intentionality 

4. transcendental phenomenological reduction 
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با منطق هدفمنكدي و روش گلولكه برفكي انتخكاب شكدند.       شوندگان مصاحبه : شوندگان مصاحبه

كننكدگان از ايكن    گرفته شد. اولين مشكاركت ها  آن فهرست دانشجويان دكترا از استادان راهنماي

خواسكتيم تكا بكا توجكه بكه مكلاک شكركت در پكژوهش         هكا   آن طريق انتخاب شدند و سنس از

ككه حكداقل يك  سكال از دفكاع       4744ك   4712)دانشكجويان دكتكراي ورودي سكال تحصكيلي     

پروپوزال آن گذشته باشد(، همتايان خود را معرفي كنند؛ درنتيجكه، بكا توجكه بكه ظكاهر شكدن       

 تن از دانشجويان بسنده شد. چند نهايي، به مصاحبه باهاي  مصاحبهاز اشباع در هايي  نشانه

استفاده شد. سؤالات مصكاحبه بكه    4، از مصاحبه باز پاس  استانداردها آوري داده جمعبراي  

زندگي: براي برقراري ارتبكا    ةتاريخچ( سؤالات مربو  به 4: شدند ميدو بخش اصلي تقسيم 

 دكتكرا  و ارشكد  مثكال: بكين   عنوان و درک بيشتر نسبت زمينه و شرايط پژوهيده پرسيده شدند )به

الات مربو  به تجارب زيسته در ارتبا  با پديدار توانمندسازي: ( سؤ2 افتاد؟(. فاصله سال چند

زيسكته دانشكجويان بكود    هكاي   تجربكه ( 2ناظر به ابعاد دانكش، تكوانش، نگكرش و بيكنش )تأمكل     

داديد؟(. در جريان مصاحبه، سؤالات  مثال: در جلسات راهنمايي چه اقداماتي انجام مي عنوان )به

 راهنمكا  اسكتاد  به وقتي گفتيد شد )شما بهم و كلي پرسيده اكتشافي براي توضيح بيشتر مطالب م

 توضكيح  بيشكتر  لطفكاً  باشكيد،  رسكيده  رضايتي ي  به كه گذاشتيد مي جلسه و كرديد مي مراجعه

 از زدايكي  ابهكام  منظكور  بكه  دوبكاره  رجكوع  بكراي  پژوهيكده  موافقت ،مصاحبه در پايان بدهيد؟(.

 سازي پياده بلافاصله مصاحبه هر از پس شد؛ مي دريافت مصاحبه، مبهم نكات رفع يا كدگذاري

 .شود آماده تحليل براي متن تا شد انجام مي

از ويژگي فروكاهش اسكتعلايي در پديدارشناسكي اسكتفاده شكد؛ در تحليكل       :هاداده‌ليتحل

يابي  مضمون، يابي افقها با استفاده از فروكاهش استعلايي، سه مرحله سيال آشكار بود:  مصاحبه

يابي، مصاحبه با پژوهيده چندين بار مطالعه و افق پژوهيده از آن استنبا   افقسازي. در  و مفهوم

گشكايي   سكاخت شونده بكه مصكاحبه او نگريسكته شكود و      باع  شد از لنز مصاحبهيابي  افقشد. 

الصاق ها  آن . براي عينيت بخشيدن به مضامين، مفاهيم عيني بهدكنيابي را فراهم  مضمونجهت 

سازي  اي از مفاهيم عيني كنار يكديگر قرار گرفتند و براي مفهوم مداوم، مجموعه ةمقايس. با شد

 از مفاهيم انتزاعي استفاده شد، درواقع بكراي فروكاسكت مفكاهيم، از اسكتعلا دادن    ها  آن مضمون

                                                                                                                                        
1. standardized open-ended interviews 
2. knowledge, practice and reflection 
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هكاي   هها و انديشك  براي فراموش نكردن ايده تر( استفاده كرديم. )استفاده از مفاهيم انتزاعيها  آن

و  انجكام شكد  بكرداري   گرفتند، يادداشت الساعه كه در فرايند مصاحبه و كدگذاري شكل مي خلق

سكرعت در   هكا بكه   انجام شكد، يادداشكت   MAXQDAافزار ازآنجاكه كدگذاري با استفاده از نرم

كدگذاري پس از رسيدن به اشباع  ةمرحل. آخرين شدندها استفاده  دسترس بودند و براي تحليل

؛ بدين ترتيب كه پس از بررسي مجدد تمامي كدها مضمون انجام شدل آخرين مصاحبه و تحلي

يكابي و   مضكمون افكق يكابي،    ةچرخك بنكابراين،   سازي انجام شكد؛  استخراج و مفهومها  آن نهايي

 ها ادامه يافت. سازي تا تمام شدن تحليل مفهوم

( 4موردتوجكه قرارگرفتكه اسكت:    براي احكراز قابليكت اعتبكار چهكار مكلاک      : 4قابليت اعتبار

هكاي ميكدان    : ويژگكي 7پذيري ( انتقال2 ؛استفاده شد ء: از روش بررسي توسط اعضا2باورپذيري

: از كدگكذار ثكانوي و مميكزي بيرونكي     4( تأييدپكذيري 7 ؛صورت فربه توصيف شكد  پژوهش به

ارزيكابي و  وسيله همككار پژوهشكي    ( قابليت وابستگي: مراحل مختلف تحقيق به7 ؛استفاده شد

 بازخوردهاي دريافتي اعمال شد.

ه شكوندگان: بك   ( گمنامي مصاحبه4اين ملاحظات اخلاقي رعايت شد: : پژوهش‌اخلاق

شوندگان در اختيار  ( رازداري: تمام اطلاعاتي كه مصاحبه2 ؛كد استفاده شد جاي اسامي، از

شوندگان: زمان و مكان  ( حقوق و رفاه مصاحبه7 ؛صورت محرمانه باقي ماند به ،ما گذاشتند

ها  آن به شد و انتخابشوندگان  خود مصاحبه شرايطمصاحبه با توجه به وضعيت شغلي و 

اي  در تحقيكق اختيكاري اسكت و در هكر مرحلكه     هكا   آن مشاركت ةادامتوضيح داده شد كه 

ها  آن از مصاحبه، به ( كسب رضايت آگاهانه: قبل4توانند از فرايند تحقيق خارج شوند.  مي

  صورت بهها  آن آگاهانه رضايت ازنظر گمنامي، رازداري و حقوق و رفاه اطمينان داده شد و

 .شد كسب كلامي

 :ها‌افتهي

هكاي   قكول  گيكري از نقكل   به تفكي  سؤالات پژوهش ارائه شدند. با بهكره ها  يافتهدر اين بخش، 

                                                                                                                                        
1. trustworthiness 

2. credibility 
3. transferability 
4. confirmability 
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بكه   4«قابليت وابستگي مفاهيم»، ها آنو نشان دادن چگونگي الصاق مفاهيم به شوندگان  مصاحبه

 ه شد.زيسته نشان دادهاي  تجربه

 (: وضعيت توانمندسازي دانشجويان در فرايند راهنمايي رساله چگونه است؟4سؤال )

 زیسته در پیوند با فرازوفرود وضعیت توانمندسازیهای  تجربه: 2جدول 

 زيسته نمونه تجربه مفاهيم

فرازوفكككرود 

 توانمندسازي

عوامككككل 

 فرابرنده

خيلي جاها، دادند  ميبه من قدرت نقد »:نقدپذير گزينش راهنما

 ،باهاشكون ككردم   نميحتي اگر ي  جايي بح  

تكو يك  جكايي نظكرت     دانم  مينه من گفتند  مي

مخالفه، نظكر مخالفكت را حتمكاً بگكو، اسكتقبال      

از اينكه مكن نظكرم را در ايكن حكوزه     كردند  مي

خوب بود، مكن را ترغيكب   ها  ويژگيبدهم، اين 

 ز. ر(. )«كرد كه بروم سرا  ايشون ... 

 درک همدلانه

 هاي سيال نقش

 بازخورد اثربخش راهنما

 دانشجوهاي  قابليت

عوامككككل 

 فروكاهنده

آن زماني كه من داشتم ككار   »:تغيير فضاي ذهني حداقلي راهنماپذيري  مسئوليت

اگر مكانع   ،رفتم ميو بكوب داشتم جلو كردم  مي

الآن تمام ككرده بكودم. شكما حسكاب     شدند  نمي

كنيد دا  رساله هستيد و رسيديد به يك  جكايي   

ها  گويند شما اين و ميكنند  ميدفعه ترمز  به ي 

رو ول كن و برو توي ي  فضكاي ديگكه، بعكد    

نامكه   ر نشدي با پايانشما چهار ماه درگيبيني  مي

باز بخواي دوباره شروع كني بايكد برگرديكد بكه    

 ب. د(.)«عقب

 عدم تخص  راهنما

 سوء بازخورد راهنما

 درماندگي دانشجو

 پناهندگي دانشجو

 زاها برون

 

 گزينش راهنما در فرايند توانمندسازي چيست؟هاي  روشو ها  ملاک(: 2سؤال )
  

                                                                                                                                        
1. dependability concepts 
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 گزینش راهنماهای  روشو ها  ملاکزیسته در پیوند با های  تجربه: 3جدول

 زيسته ةتجربنمونه  مفاهيم

گزينش 

 راهنما

هاي  ملاک

 گزيش

 گشودگي

 بككا وگككو گفككت در ايشككون» صككبر و حوصككله: صبر و حوصله

 برخكي  ككه  دارنكد  اي حوصله و صبر دانشجويان

 ككه  ايكن اسكت   مكانع  زمانشون محدوديت جاها

 اخيكر  روز ده ككنم  فككر  تكوي  اما ،كنه پيدا بروز

 اگرچكه  فرستادم براشون ايميل تا  هشت و هفت

 و داشكتند  مشكغله  هكم  اونجا و نيستند هم ايران

 قابكل  خكب  حوصكله  و صبر اين. دادند مي پاس 

م. )«داشكتند  ككه  ذهنكي  هاي مشغله اون با تقديره

 ف(.

 

 اي اخلاق حرفه

 پذير نق 

 نقدپذير

 نبودنانداز  سنگ

 در دسترس

 وقت دادن

 پذير مسئوليت

 پاسخگويي

 باشه ساده خودش كه فردي ي  خب »:باتجربه اشتراک ذهني

 ي  عنوان تو به به شايد نتواند باشه اوليه مرحله

 اول ةمرحل در باشد. كننده كم  دكترا دانشجوي

باشككد،  داشككته كككاري خككوبي ةتجربكك كككه كسككي

 ديكده  جهكان  باشكد،  كار ككرده  زيادي هاي رساله

نيسكت،   منظور جغرافيايي ديده جهان حالا باشد؛

 جاافتكاده  باشكه،  روزگار رو چشكيده  سرد و گرم

 تكوي رسكاله   توانكد  مكي  خيلكي  نظر من به باشه؛

 ر. ج(.):كند  كم  دانشجو دكترا به

 تمركز مطالعاتي

 روز بودن به

 تخص  روشي

 باتجربه

 ديد افقِ

 نقاد

 گر پرسش

 كننده منسجم

روش 

 گزينش

 دانشكجو  و موضوع استاد، بين »:ديالكتي ِ مثلثي بيني روابط پيش خودشناسي

 قلمكرو  يك   شكما  ميفتكه؛ مكثلاً   ديالكتي  اتفاق

 اون توي استاد تا دو تو يكي كه كنيد مي انتخاب

 ككه  شكود  مي باع  ها وبرگشت رفت كار كردند،

 موضكوع  هكم  و بشكود  انتخاب تر دقيق هم استاد

 بكرود  سمت اين به جاهايي ي  بشود و تر دقيق

 دانشكجو  فككري  ةپروژ بر استاد فكري ةپروژ كه

 م. ف()« بشود ... مسلط

ملاحظكككات 

 شخصي
 انتخاب پوششي

اولويكككككت 

 مسئله
 تيم مكمل

ديالكتيككك ِ 

 مثلثي
 سازي شرايط روشن

 ذهنيبندي  جمع پافشاري
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 در فرايند توانمندسازي دانشجويان چگونه است؟ها  نقش(: ماهيت وظايف و 7) سؤال

 سیالهای  نقشزیسته در پیوند با های  تجربه: 4جدول 

 تجربه زيستهنمونة  مفاهيم

هككاي  نقككش

 سيال

هكككاي  نقكككش

 پيشيني
 هشداردهنده

 ككارتو  بكري  شكما  قكراره  همين است؛ فلسفش خب»:تسهيلگر

 حمل خودت بايد رو بارت بده، بازخورد راهنما و بدي انجام

 اون راه بكرود،  خواهكد  مكي  ككه  هسكت  بچكه  مثكل  دقيقكاً  كني؛

 تكا  زمكين  خكورد  مكي  هكي  ميشكه  پكا  هي ؛رود مي راه چجوري

 و پكا  بكه  زدن) وايسكته  سكرپا  بتونكه  و كند پيدا رو بنيه پاهاش

 بيكراه  بكه  تكو  ككه  دارد گري هدايت نقش اون ..(.خود به اشاره

 و بره راه هم تونه مي اون خب نشوي؛ خارج مسير از و نروي

 و تسكهيلگري  بگذاريكد  را راهنمكا  .. نقكش .بكدوه   تونه مي هم

 )ب. د(.«.كردن كوچينگ

 

اسكككككككتدلال  

 محوري
 گر تسهيل

تكككرازي  هكككم

 دانشي
 ارشديت

 منتقد ك مدافع هادي ارزياب

 

و رفتكاري يككديگر را در فراينكد     (: راهنما و دانشجو چگونه شرايط شناختي، هيجاني4) سؤال

 كنند؟ توانمندسازي لحاظ مي

 زیسته در پیوند با درک همدلانههای  تجربه: 5 جدول

 زيسته ةتجرب ةنمون مفاهيم

 درک همدلانه

خككككككككككود 

 افشاگري
 همكاري

 ديكدم  و داشتيم قرار هايي موقع ي  »:ارزيابي رفتار

 ذهنكي  هكاي  گرفتكاري  و ندارد فكري تمركز ايشون

 يك   گفكتم  مي نيست؛ من كار به حواسشون و داره

 بنكدي  جمكع  هي  به و شوم مي مزاحمتون ديگه روز

 بكه  شكما  باشكم  داشته استرس من ، مثلاًرسيدم نمي

 آرامكش  اصكلاً  و رسكيد  نمكي  مكن  از چيكزي  هيچي

 بكنكه  هكم  صكحبت  اگر و نداشت تمركز و نداشت

 ب. د(.)«ندارد اعتبار صحبتش

 

 آرامش بخشي سواد ارتباطي

 همگام بودن ارزيابي رفتار

 فرصت خطا كردن درک شرايط

 وقت گذاشتن سازي موقعيت

 جانبه رشد همه شناسي مرز

  اعتماد متقابل
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 (: وضعيت تخص  و تجربه راهنما در فرايند توانمندسازي دانشجويان چگونه است؟1) سؤال

 زیسته در پیوند با عدم تخصص راهنماهای  تجربه: 6 جدول

 نمونه تجربه زيسته مفاهيم

عكككككككككدم 

 تخص 

 دوره يكه  نيوزلنكد  تكوي  مكن :»ككاري  پراكنده راهنمايي سطحي كاري پراكنده

 يه مثلاً كه بود جوري اين گذروندم؛ كوچولو

 هرمنوتيكك  تككوي مككن گفككت مككي اسككتادي

 عنكوان  هكي   بكه  رو دانشجوها بقيه متخصصم

 تكوي  ولكي  شكد رفكت،   تمومكرد  نمي قبول

اسكتادي   يكه  مكثلاً  كه جوريه اينما  دانشكده

توي همه موضوعات مقاله داره و كار كرده، 

 نهايكت  از دانشجو كه شن ميقلمكار  شله يه

جلكو   يك  شكب   جلو باشكه  خيلي خيلي اگه

 الف. ت(.«) است.

نكككككككردن   رصككككككد

 ها پژوهش

 مراقبت نكردن

 تحديد نكردن خودمحوري

 اصطكاک كم نداشتنخلّاقيتّ 

 گزارش صرف استنبا  ضعيف

 افزايي ابهام همگام نبودن

 لهأمستحريف  منحرف كردن

 

 پذيري راهنما در فرايند توانمندسازي دانشجويان چگونه است؟ (: وضعيت مسئوليت0) سؤال

 حداقلی راهنماپذیری  مسئولیتزیسته در پیوند با های  تجربه: 7 جدول

 نمونه تجربه زيسته مفاهيم

-مسئوليت

پككككذيري 

حكككداقلي 

 راهنما

 داشكتم  دوست ... حتما »:ضعيفريزي  برنامه  دل به كار ندادن ابهام نقش

 در مكن  و داشكت  وجكود  مشخصي زمان ي 

 اتفكاق  ايكن  ولكي  ،رفتم مي مشخ  زمان اون

چون برنامه خاصكي  افتاد  نمي ايشون مورد در

 دادن مكي  وقكت  همه به معمولاً يعني نداشتند؛

 خيلكي  و داشت معطلي و اونجا رفتي مي بعد

 حضور در ذهنيتو مشكلات كه نبودي راحت

 ز. ر(.)«كني بيان بقيه

 مشاركت نكردن نكردنسازي  شفاف

 آموزش سطحي ضعيفريزي  برنامه

 خودخواهي نداشتنالاجل  ضرب

 دوطرفهگشتگي  گم پيگير نبودن

 خودسانسوري تفويض نابهنگام
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در فراينكد توانمندسكازي   ثر ؤمك مورد نيكاز دانشكجو بكراي ايفكاي نقكش      هاي  قابليت(: 3) سؤال

 چيست؟  

 دانشجوهای  قابلیتزیسته در پیوند با های  تجربه: 8جدول 

 زيستهنمونة تجربة   مفاهيم

ت
بلي
قا

جو
نش
 دا
ي
ها

 

دي
رآم
دكا
خو

 

 خودتلقيني خودشناسي

 بكه  تونسكتم  مي خودم كه چيزي اون كه نبود جوري اين »پافشاري:

 وقتكي  نبكود؛  جكوري  ايكن  نكه  بنكدازم،  ها اون گردن به بيارم دست

 نه كن؛ ولش ديگه خب نيست ايران در سايتي هي  كه دونستم مي

ككردم   نمكي و تكا پيكداش   ككردم   نمي ول رو نبود، منبع جوري اين

 ع. د(.«)شدم نميخيال  بي

 پافشاري معياريخود 

 تمرين و تكرار بيني واقع

 الاجل تنظيم ضرب
 بخش فاصله روحيه

 

 قابليت انطباق مواجهه با موقعيت

  سنجي مطالب سطح

لال
ستق
ا

 
ري
ذي
پ

 

 داشكتيم، باهاشكون   ككه  اي جلسه در راهنمام استاد »:فرصت يافتن همكاري ةروحي مطيع نبودن

 رو روش محكدود ككنم،   رو موضكوع  بايد ... كهكردم  مي صحبت

 بر بدم، ولي تصميم كار رو انجام اين بتونم كه بدم انجامطور  اين

و بهم اجازه كردم  ميهاي خودم رو مطرح  بود و ايده خودم عهده

 م. س(.)«دادند ميانتخاب 

 

 انتقال يادگيري جسور

 يادگيري از خطا مصمم

 ترس سازنده پيگير

 مهارت پژوهش يافتنفرصت 

  اشتراک يادگيري
شي
چال
ود 
خ

 
 ها ايدهديالكتي   آرامش ذهني

دارم ...  فككري  آشكفتگي  مكن  هم همچنان »:چرخه تنش و تعادل

 به رسي بازمي كني مي هستي، مطالعه تنش سطحي از ي  در شما

 مشكورت  بكاز  ديگكه،  تكنش  يك   دوبكاره  باز نرمال، از حدي ي 

و   تكنش  هكي  ميرسكي؛  تعادل به دوباره كني مي مطالعه يا گيري مي

 ب. د(.)«تعادل و تنش هي و تعادل

 نقدپذيري تحمل ابهام

 سؤال آفريني بسطِ آگاهي

 چرخه تنش و تعادل غرق رساله شدن

 توليد ساختار جديد نوگرايي

  كشف تناقض

دي
دي
تح
ود 
خ

 

 مطالعه معنادار پذيري پژوهش
 عمليكاتي  جهكت  در بيشتر كردن هدايت ... يعني »پذيري: پژوهش

بياد  بيرون از تويش كار عملي به خاطر اينكه بود و محدودسازي

 بكود؛ اسكتاد راهنمكام    پيشنهاد من ككار بزرگكي   .و قابل انجام باشه

 .شكود  مكي  رساله ده/ دوازدهتا كار اين وگرنه محدودش كن گفت

و  برسم جايي به بتونم تا من كرد محدود رو و قلمرو موضوع هي

 م. س(.)«بگيرم تصميم موردش در

 معناداري تناقض ايدهسازي  مدل

 شناختيپذيري  انعطاف لهأمسبازبيني 

 اپوخه كردن اعتبارسنجي اثر

 محدوديت زمان منابعدهي  سازمان

 مراقبت راهنما خواني گزيده

  محوري ةايد

ويه
زا

زي
سا

 

 بكه  ايكده  يك   خوندم مي كه كتاب ي  من »الساعه: هاي خلق ايده الساعه خلقهاي  ايده يابي پروژه نق 

 تكوي  بايكد  موقكع  اون و ؛نوشكتم  مكي  كتكاب  بالاي رسيد مي ذهنم

 ولكي  ميكاد،  وجكود  به ديالكتي  ي  و نوشتم مي خودم هاي فيش

 كه ذهنكت  نيستند الآن و زيادترند موقع اون كه چيزهايي از خيلي

 متفكاوت  معاني متفاوت از دنياهاي تونستي مي و رفرش بود هنوز

 ع. د(.)«بگيري رو

 

 بندي مقوله نقد كردن

 ها سازي نظريه شبيه مطالعه بيشتر

 ذهن ميانجي استنبا  علمي

 وسعتِ ديد پذيرا بودن

 ساز راهنما زاويهاستنبا   نظريزدايي  ابهام
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 زيستهنمونة تجربة   مفاهيم

تن
رام
ق ف
خل

 

 كرده كار تخيل شناسي مفهوم توي وقتي »:جغرافياي منطقي مفاهيم استدلالتنيدگي  درهم برداري يادداشت

 تخيكل  ككه  بكودم؛ گفكتم   داده توضيح كامل رو تخيل مفهوم بودم،

 كردم، مشخ  رو هر كدوم مرزهاي ... اومدم چيه؟ چيه؟ هوش

 هر كدوم هاي ويژگي پس كنم؛ جدا بايد رو تخيل كجا حالا گفتم

 داشته رو خودش خاص تعريف تخيل تونه مي كجا حالا. گفتم رو

 مرزشكو  رو تخيكل  تونسكتم  كه فهميدم حالا آها كه ... ديدم باشه،

 ع. د(.)«بفهمم

 سير منطقي مطالب تحليل ذهني تعاريف

 سازي مفهوم بديعبندي  دسته

جغرافيكككاي منطقكككي 

 مفاهيم
 انعكاس ديدگاه

 لهأمس
دي
من

 

 يابي لهأمس

 تكامل فهم

ديگري هم داشكتم؛ بكه خكاطر    هاي  دغدغهي  سري  »:ديد ةزاوي

مختلف توي هاي  حوزهتوي دادم  ميكه انجام هايي  پژوهشهمون 

شدم  ميوارد كلاس ها  دغدغهمجموعه كارهايي كه بود من با اون 

و ككردم   مكي نگكاه  هكا   لهأمسك كه با اون ديد به شد  ميو اون باع  

 م. ف(.)«بودترين  مهمتربيت غيررسمي 

 ديد ةزاوي

 نگري ژرف

 آموزشيهاي  كليپ

 علايق مطالعاتي

 عدم تعادل شناختي

 اجتماعي ةدغدغ

 نظري ةدغدغ

 نظري ةجاذب

 سطحيهاي  پژوهش

 استمرار موضوعي

 لهأمسپالايش 

 ديالوگ راهنما ك دانشجو

 جاي به همه مشكل اين بود كه كه گفت ميشه تقريباً »كاوي: پيشينه

 اسكاس  بكر  … بودنكد  ككرده  توجكه  ابتكدايي  دوره بكه  درس، يك  

 و واضحي مستند كاملاً صورت اين به قبلي و تحقيقات ها پژوهش

وجكود دارد و ايكن    ضعف ابتدايي ةدورخلّاقيتّ در  بود كه معلوم

 ر. ج(.)«شد ميما له أمسشدن تر  روشنمستدل بودن باع  

 لهأمسطرح 

 تحليل كردن

 سرن  دادن

 درگيري علمي

 آشنايي تاريخي

 پذيري پژوهش

 تكامل تدريجي

 زدايي تدريجي ابهام

 كاوي پيشينه
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 (: ماهيت بازخوردهاي راهنما در فرايند توانمندسازي دانشجويان چگونه است؟4) سؤال

 پیوند با بازخورد اثربخش و سوء بازخوردزیسته در های  تجربه: 9جدول 

 زيسته ةتجربنمونه  مفاهيم

بككازخورد 

 اثربخش

 سازي زمينه

 مرور كردن انسجام ذهني

 خصككوص بككه بككروم بخككواهم اي جلسككه...  »:گككزارش كككار

 يك   كنم مي سعي محتوايي است، جوري اين كه هايي جلسه

 براشكون  دادم قكبلش  انجكام  ككه  كارهكايي  از گكزارش  فايل

 م. ف(.)«...و بعد بروم جلسه بفرستم ...

 توضيح دادن درگيري ذهني

 اصلاح سوءبرداشت دهي سازمان

 اعتماد داشتن استقلال فكري

 در جريان بودن گره يابي

 خود افشاگري روايت جديد

  گزارش كار

ويژگكككككي 

 بازخورد

 تشريحي خلقي خوش
بايكد   باشكه،  نبايكد مصكنوعي  ... بكازخورد   »:عملكرد وابسته

از كارت  واقعي تصوير منطبق بر سطح عملكردت باشه، ي 

... يعني بازخورد مثبت يا منفي ولي واقعكي باشكد ...    باشه؛

 م. ف(.)«

 استدلال محور نمودِ رفتاري

 بخش آگاهي موشكافي

 شكوفا كننده هدف وابسته

  عملكرد وابسته

 
روش 

 بازخورد

 بازخورد كاركردي زدنتلنگر 

 شكده بكه خكاطر    يرد كه ... تلنگر استاد راهنمام »:تلنگر زدن

 آره گفت مي اونم ...كردم  مي احساس فُرص بيشتري همين

 ككه  بكودم  شكده  كلافكه  خيلكي  روز يكه  ؛ مثلاًشده يرد واقعاً

 آره گفكت  مكي  اونكم  بگيكرم  دكتكرا  چيكه ككنم   ول خواهم مي

 جكدي  خيلي گفتم ديگه شدم ي؛ دچار شوکكن ول توني مي

 م. س(.)«... كنيم  مي جمعش باهم نگير

 پيگيري به چالش كشيدن

 حساسيت مفهومي روحيه دادن

 حساسيت ويرايشي اميدوار كردن

 تصويرسازي واره ارزيابي طرح

 اجماع نظري ساختاردهي

 ارزيابي نقدها ارزيابي استنبا 

  

سككككككوء 

 بازخورد
 

 مرتبط غير تيتروار

يعني شخصيتت  خودت بيني مي ... وقتي »:ارزيابي شخصيت

 مكثلاً  بكده؛  خيلي سرت، تو خورد مي انگار شود مي ارزيابي

 تا نيستي بلد خوب رو فارسي تو :گفت مي من به دكتر آقاي

 كنكي،  صحبت تواني نمي فارسي انگليسي، اصلاً به برسه چه

 دكتكر  ككه  ايكن  ديگكه ...  كسي به بده نيستي بلد ويراستياري

ككرد   ميكارت و تحقيرم  به نه گيرد مي خودت به را اشكال

 ع. د(.)«دادم ميانگيزمو از دست  دوست نداشتم و

 بلد كردن نكات منفي مقدمه بي

 ارزيابي شخصيت ناواضح

 حساسيت مفهومي ناسالم تهي

 گيري م  دستوري

 بودنسرسنگين  تأييد غيرمستقيم

 طلبي انحصار بازخواست

محكككككككدوديت 

 پاسخگويي
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(: راهنمايي ضعيف و ناكافي )زهرآگين( دانشجو را به چه مسيرهاي غيرمتعارفي سوق 1) سؤال

 ؟دهد مي

 زیسته در پیوند با پناهندگی و درماندگیهای  تجربه: 11جدول 

 زيستهنمونة تجربة   مفاهيم 

گي
ند
اه
پن

 

بع
منا

 

مكن ككه موضكوع و     دوسكتان  از يككي  خب:» پژوهشگران موازي فرصت مطالعاتي مطالعاتيگروه ويژه 
 يك   يعني ؛خواستم مي نظر اون ... از روشمون به هم نزدي  بود

بود  كرده طي رو مسير اين چون بود اون من پنهان راهنماي جور
 ايكن  ككردم  مي احساس اصلاً كردم. چون مي مشورت ايشون ... با
 دارم مكن  ككه  اسكاتيدي  بقيكه  از حكداقل  حكوزه  ايكن  تو كه آدميه

 راهنمكام  اسكتاد  نظرات از تر عميق خيلي ... نظراتشتره  متخص 
 ز. ر(....«)كرد  ميعملي هاي  راهنماييبود ... خيلي 

 پژوهشگران موازي
مؤسسككككات تخصصككككي  

 خارجي

 اساتيد خارجي همايش

 نويسندگان كارگاه

زايا
م

 

 سلوک عاطفي

به پيتكرز   دادم مي ارائه بايد انگليسي چون من »:دادننفس  اعتمادبه شناسي روحيه
 چيزي اشتباهي وقت يه داشت اشكالي اگه فرستم ميصدامو  گفتم
 مكن،  بكه  نداري تو نيازي بگو، گفت من به اينارو چيزي، اي كلمه
ككردن واقعكاً خيلكي     صكحبت  بكه  كردم شروع نفس با اعتمادبه من

 الف. ت(.)«خوب بود

 دادننفس  به اعتماد
 تحسين كردن

 تقدم بازخوردهاي مثبت

 فرصت خطا دادن

 سلوک علمي

 درک كردن

 خيلكي  فردوسكي  مثلاً از دانشكگاه  شايد دانشگاهي يه »:متخص 
 فقكط  طبقكه  سكه  اساتيد داشت، فقط طبقه سه ولي كوچولوتر بود،

 زده عكساشكون  تكا  بيست اي طبقهتربيتي و هر  علوم دانشكده مال
فلاني و فلاني و هر كدوم هم جلوش تخصصشو نوشته  كه بودن

 آزاده، بكازه،  دانشجو دسكتش  .كنه ميكار اي  حوزهكه دقيقاً در چه 
 الف. ت(.)«؟كي رو انتخاب كنه، ولي اينجا چي كجا بره، دونه مي
 

 انگيزه دادن
 تقويت كردن
 منت نگذاشتن

 نكردنتحقير 

 ترحم نكردن
 متخص 

 آزادي فكري
 تحديد منابع
 همكاري
 مداومدهي  پاس 
 سازي همگام

 ديالوگ عميق مستمر

 تبادل اطلاعات

گي
ند
رما
د

 

 

 انزواي فكري موضوع بسيط
 رو گكرين  مقالكه  دويست و پنجكاه تكا   اومدم من»مطالعه تراكمي: 

ككردم و سكه هكزار صكفحه      ترجمكه  رو رو همكه  كتكابش  چندين
 شكروع  رو نوشكتن  ترجمكه  بكا  زمانهم من ولي ،اطلاعات داشتم

 ككه  گفتن مي من به بيارم و اگر رو چي كجا كه شدم گم و نكردم
 ع. د(.)«بود بهتر خيلي كني شروع رو نوشتن مطالعه حين بايد

 ناتواني نوشتاري الگو نداشتن
 مطالعه تراكمي گستردگي منابع

 واسازي ذهني گراييكمال

 آشوب ذهني رؤياپردازي شناختي
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(: چه عواملي خارج از تعاملات راهنما و دانشجو )برونزاها( فرايند توانمندسكازي را  46) سؤال

 ؟دهد ميقرار  تأثيرتحت 

 ها زا برونزیسته در پیوند با های  تجربه: 11جدول 

 زيسته ةتجرب ةنمون مفاهيم

ون
بر
 

ها
زا

 

 ممنوعهله أمس ساختارمندي

 اعصككابم از دفككاعم قبككل وحشككتناک »:همككاهنگي اداري 

 كارمنكده  مكيگم؛  بهتكون  تعكارف  بود، اينو بكي  ريخته هم به

، داد نمكي  كارشكو انجكام   مسكئوله  ،داد نمكي  انجكام  كارشو

 ككارت  فراينكد  دنبال بود، ولي تو بايد به سيستمي فرايند

 تكو بكري   داشكت  دوست ...دويدي  مي كاغذي صورت به

و  شكدنت  خكورد  طكرف  ككه  وايستي قد با دو متر پيشش

 اتكاق  اينو ببكين،  كن، هماهنگ شدن تو رو ببينه. كوچ 

 ككارا  تمكام  اسكتاد داور بكده،   براي نامه حاضر بكن، فلان

دانشجوسككت؛ پككس روابككط عمككومي، كارشككناس  دسككت

 بكه  وظكايف  تمكام  خكب  .ككنن  ميو بقيه چيكار  آموزش

 ز. د(.)«خونه ميدانشجو رو  فاتحه دانشجويه، عهده

 

درونكي  هاي  نقش

 شده
 نمايي توانمند

 تناقض انتظارات ها نقشابهام 

درسكككي  ةبرنامككك

 ضعيف
 اختلاف اساتيد

درسكككي  ةبرنامككك

 واحد

تجككككارب منفككككي  

 همكاري

محككككككككدوديت 

 انتخاب
 گرايانه عملش  

 تيفرهنگ جنسيّ‌انتخاب حداقلي

 صورينقد 
ناپكككذيري  دسكككترس

 منابع

 استقلال مالي تساهل

 مشكلات خانوادگي هماهنگي اداري

 جغرافيايي ةفاصل قوانين متغير

 زدايي اهميت تغيير فضاي ذهني

‌گيري‌بحث‌و‌نتيجه
هكا   آن دانشجويان، ناظر به وضعيت و ابعاد توانمندسكازي  ةهاي زيست تجربهها نشان داد كه  يافته

شكود: فرازوفكرود وضكعيت توانمندسكازي؛      مكي  فرايند راهنمايي است كه شامل ايكن مكوارد  در 

سيال؛ درک همدلانه در روابط؛ عكدم تخصك    هاي  نقشگزينش راهنما؛ هاي  روشو ها  ملاک

هكاي   روشو هكا   مكلاک دانشكجو؛  هكاي   قابليكت حداقلي راهنما؛ پذيري  مسئوليتاساتيد راهنما؛ 

راهنمايي ضكعيف و ناككافي(؛    اي آسيببازخورد؛ راهنمايي زهرآگين )بازخورد اثربخش و سوء 
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 .شود ميهر ي  از اين ابعاد به تفكي  بح  دربارة فيت راهنمايي. زا در كيّ عوامل برون تأثير

هكاي   تجربه( فرازوفرود وضعيت توانمندسازي: در بالاترين سطح از فروكاهش استعلايي 4

فرازوفرود وضعيت توانمندسازي در فرايند راهنمكايي اسكت.    حاكي از نوسان وها  يافتهزيسته، 

؛ ماننكد گكزينش راهنمكا،    كننكد  مكي عوامل فرابرنده، فرايند توانمندسازي را به قله نوسان نزدي  

دانشكجو. عوامكل فروكاهنكده،    هكاي   قابليكت سيال، بازخورد اثربخش، هاي  نقشدرک همدلانه، 

حكداقلي راهنمكا، عكدم    پكذيري   مسئوليت؛ مانند شوند ميباع  افت فرايند به سمت قعر نوسان 

زا. در فراينكد   تخص  راهنما، سوء بازخورد، درماندگي و پناهنكدگي دانشكجو و عوامكل بكرون    

راهنمايي، تعاملات راهنما و دانشجو در نوسان است؛ راهنما بايد اين نوسانات را مدنظر داشته 

زوبكر  ) شكد و زمينكه را بكراي آن فكراهم كنكد     باشد تا بتواند رشد تدريجي دانشكجو را پكذيرا با  

؛ اسكبير هكارگنس،   4712چكابكي،  )و تأثر متقابل  تأثير(. 2646نقل از هاربون،  4112اسكريت، 

(، اثكر  2640پكاركر جنكينكز،   )آفكرين   تهكور (، حساسيت نسبت به شكرايط اوليكه، تعامكل    2642

 ةدهند نشان(؛ 2646گر، )تدريجي و تكامل  آيندي ساختار و عامل (، هم4714الواني، )اي  پروانه

بلككه معكرف يك      ،توان ثابت و يكسان در نظكر گرفكت   اين هستند كه فرايند راهنمايي را نمي

بنابراين، فرايند توانمندسازي ي  فرايند خطكي نيسكت ككه از     فرازوفرود در اين فرايند هستند؛

شكود؛ بلككه در ايكن     ي  نقطه شروع شود، مسير ثابتي را در پيش بگيرد و در ي  نقطكه خكتم  

. ايكن فرازوفكرود، نيازمنكد    كننكد  مكي نوسكان  خوش  دستفرايند عواملي درگير هستند كه آن را 

هكاي   موقعيكت منظكور انطبكاق خكود بكا شكرايط و       آگاهي پويا و رصد كردن مداوم عملكرد بكه 

 الساعه است. خلق

راينكد راهنمكايي   ورود بكه ف  ةدروازگزينش راهنما: گزينش راهنمكا  هاي  روشو ها  ملاک( 2

. گزينش راهنما بكا ايكن   دهد ميقرار  تأثيرشدت تحت  فيت راهنمايي و تعاملات را بهاست و كيّ

توانكد   اخلاقكي عكالي دارد نمكي    هكاي شخصكيتي و   برخورد اسكت و ويژگكي   استدلال كه خوش

پاسخگوي نيازهاي تخصصي دانشجوي دكترا باشد، زيرا هدف اين است ككه پكس از انتخكاب    

شكيربگي،  ) تعاملات شوند و دانشجو حمايت تكنيكي، نظكري و روشكي را دريافكت كنكد    وارد 

( نشكان داد ككه   4714) اي ككاوه (. نتايج پژوهش شيربگي و 2664؛ روگ و پيتر، 4714، اي كاوه

ترين عامل در انتخاب راهنما، طرز برخورد و رفتكار اجتمكاعي اسكتاد بكا      ازنظر دانشجويان مهم

بكه   وسيله دانشجويان و اساتيد است. ترين عامل، پيشنهاد شدن راهنما به تاهمي دانشجويان و كم
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كه بايد در گكزينش راهنمكا بكه    كنند  ميخود پيشنهاد  ةزيستهمين خاطر دانشجويان در تجارب 

انكداز نبكودن، در دسكترس و     پذير، نقدپكذير، سكنگ   نق گشودگي )صبر و حوصله، هاي  ملاک

بودن، تمركز مطالعكاتي، تخصك  روشكي،    روز  بهراک ذهني، ( و پاسخگويي )اشتپذير مسئوليت

داشت. توجه ويكژه دانشكجويان   اي  ويژهكننده( توجه  باتجربه، افق ديد، نقاد، پرسشگر، منسجم

دكتكرا   انيدانشكجو  دكترا به دو بعد اصلي گشكودگي و پاسكخگويي بكه ايكن خكاطر اسكت ككه       

 برخوردهكا  ةنحكو دارند نسكبت بكه    كه يو احساس استقلال يفكر طيبه خاطر شرا طرف؛  ياز

 از. كنند يمراهنما هم توجه  يتيو شخص ياخلاق يها يژگيخاطر به و نيحساس هستند، به هم

 قيك عم يهكا  الوگيك با دانشكجو د  تواند يم ،باشد داشته را لازم تخص  اگر راهنما گر؛يد طرف

 او باز كند.  يرا برا يو عمل ينظر يها مستمر داشته باشد و گره

و وظكايف  هكا   نقكش  ةدربكار ثابتي هاي  پردازان دستورالعمل نظريهسيال: برخي هاي  نقش( 7

كينكگ،  ) انكد  وظيفه و نقش را مشخ  ككرده  ةحوزراهنما و دانشجو دارند؛ يعني براي هركدام 

 درحكالي (. 4144و براون و اتكينكز،   2664؛ روگ و پيتر، 4714نقل از محمدزاده قمصر،  2661

تكرازي دانشكي راهنمكا و     پيشيني، استدلال محكوري، هكم  هاي  نقشكه دهد  مينشان ها  كه يافته

. تضاد شود ها مي نقشمتغير راهنما باع  ايجاد ويژگي پويايي و سيالي در هاي  نقشدانشجو و 

بين ساختار و عامليت ي  جنگ قديمي است. ازآنجاكه توانمندسكازي در نوسكان اسكت؛ ايكن     

چارچوب كلي را مشخ  كند و اين راهنمكا و  تواند  ميي تنها پيشينهاي  نقشو ها  دستورالعمل

موقعيتي يا پسكيني را  هاي  نقشو  دهند ميدانشجو هستند كه با توجه به شرايط، خود را انطباق 

به ميزان تعامل بستگي دارد، پكس مشكخ  ككردن    ها  نقشكنند. ميزان تهور و چابكي  خلق مي

قض نوسان اين فرايند نيسكت، بلككه زمينكه را بكراي     هاي هري  در ابتداي كار به معناي ن نقش

پيشكيني  هكاي   نقشكند. اگر تعاملات تهور آفرين برقرار باشد،  تر و نوسان فراهم مي تعامل غني

كه اساتيد راهنما بكين دو  شود  ميوفور مشاهده  پسيني و موقعيتي هستند. بههاي  ساز نقش زمينه

انتخاب كنند، زيرا بي سكاختاري منجكر بكه انحكراف     دانند كدام را  وضعيت ساختار و عامل نمي

شود. اگر به  آميز دانشجو مي هاي اعتراض دانشجو و اعمال ساختار باع  نفي استقلال و واكنش

شده ماننكد مقكررات،    تجارب توجه شود اعتراض دانشجويان به ساختارهاي ثابت از پيش تعيين

بيشتر به ساختارهاي توافقي است؛ يعنكي  ها  آن نظر دستوري راهنما و غيره است و تمايل اعمال

شكود.   پيچنكد و اسكتقلال ذهنكي دانشكجو حفك  مكي       جايي كه ساختار و عامل در هم مكي  همان
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هايي هستند كه  ها و استدلال محوري نمونه هاي مشترک، ديالوگ هاي زماني توافقي، نقش برنامه

 ساختار و عامليت را باهم دارند.

كه دانشجو و راهنمكا از طريكق   دهد  ميزيسته نشان هاي  تجربه ( درک همدلانه در روابط:4

. درک كننكد  مكي درک همدلانه؛ شرايط شناختي، هيجاني و رفتاري يكديگر در روابطشان لحاظ 

، سكازي  موقعيكت همدلانه نيازمند خود افشاگري، سواد ارتباطي، ارزيكابي رفتكار، درک شكرايط،    

طا دادن، وقت گذاشتن، مرز شناسكي، اعتمكاد   ، همگان بودن، فرصت خبخشي آرامشهمكاري، 

كنند  مي(، تأكيد 2643طور كه فيلينو، كالو و ميكيلا اردمن ) جانبه است. همان متقابل و رشد همه

بخكش، مبتنكي بكر     ت، لذّها اي آن حرفهنوعي رفتار كنند كه مناسبات  كه راهنما و دانشجو بايد به

(، توجكه بكه نيازهكاي عكاطفي و عقلانكي      2642)درک متقابل و احترام باشد؛ هكالس و بانسكل   

(؛ هكاچينز  2642)هالس و بانسل، دانند  ميدانشجو را براي تعاملات اثربخش و متقابل ضروري 

پكذيري بكراي    روابط راهنمايي به استفاده از هكوش هيجكاني و انعطكاف    ةتوسع( در بعد 2641)

 محمكدزاده  از نقكل  ،2661)نگ و كيكند  ميروحيه بخشي، پرورش و مراقبت از دانشجو اشاره 

اثربخش و همدلي اثربخش را از موارد حقوق راهنما و دانشجو اي  حرفه، حريم (4714 قمصر،

وجكود دارد.   ييها بينش و فراز نديفرا نيا در و است يطولان ييراهنما نديفرا. گيرد ميدر نظر 

شرايط شكناختي، هيجكاني   طلبد كه راهنما و دانشجو نسبت به  نوسانات فرايند توانمندسازي مي

مشكلات دانشكجو   تواند يواكنش همدلانه م  ي و رفتاري يكديگر درک همدلانه داشته باشند.

 ي. راهنما وقتك رديرا بگ يبزرگ بعد ياحتمال يها بيآس يرا برطرف كرده و جلو نديفرا نيدر ا

هكا   آن كردن برآورده جهت در و دارد توجه او يازهاين به رديپذ يمعنوان دانشجو  دانشجو را به

 ككردن  خطكا  فرصكت  و كند يم حركت او با همگام گذارد، يم وقت او يبرا پس ؛كند يم تلاش

هاي شخصيتي و اخلاقي توجه شكود و   همچنين اگر در گزينش راهنما به هر دو ملاک .دهد يم

يش تناسب بين دو طرف برقرار شود، انتظار درک همدلانه در تعاملات راهنما و دانشكجو افكزا  

 يابد. مي

دهد كه بكازخورد   دانشجويان نشان مي ةزيست( بازخورد اثربخش و سوء بازخورد: تجارب 1

دهي، گكزارش ككار،    سازي )مانند انسجام ذهني، سازمان ( زمينه4اثربخش سه عنصر اصلي دارد: 

( ماهيت و چيستي )مانند هدف وابسته، عملكرد وابسته، تشريحي، اسكتدلال  2خود افشاگري(؛ 

( روش و چگونگي )مانند بازخورد كاركردي، حساسكيت مفهكومي،   7بخش(؛ و  و آگاهيمحور  
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( ديكالوگي  2660نظر ديسكتي، سكمرا و وسكتريم )    طور كه از تصويرسازي، اجماع نظري(. همان

( تمركز، فوري بودن، هدف وابستگي و تشكريحي بكودن   2644بودن؛ و دي كلاين و همكاران )

رد اثربخش است. همچنين راهنما براي ارائكه بازخوردهكاي سكريع و    بارز بازخوهاي  ويژگياز 

(. 2644، 4)گادومكا كنكد   مكي خصوص حمايكت هيجكاني اسكتفاده    ه بها  حمايتموقع، از انواع  به

بكازخورد اشكاره كردنكد ككه سكوء      زاي  آسكيب دانشجويان علاوه بر بازخورد اثربخش بكه نكوع   

مقدمكه، ناواضكح،    ل اين موارد است: تيتروار، بيآن شامهاي  ويژگيبازخورد ناظر به آن است و 

، بازخواست و انحصارطلبي. عمل بازخورد جكداي  گيري م تهي، دستوري، ارزيابي شخصيت، 

راهنمايي نيسكت؛ راهنمكا و دانشكجو زمينكه لازم بكراي بكازخورد را فكراهم        هاي  بخشاز ساير 

، كنكد  مكي راي راهنمكا ارسكال   ؛ دانشجو اشراف نظري دارد و ي  متن منسجم تهيه و بك كنند مي

پروژه است، دانشجو بكا ذهكن منسكجم در جلسكه بكا راهنمكا       هاي  بخشراهنما در جريان تمام 

. دهكد  مكي و دانشجو منطق كار خود را توضكيح   شود ميها اصلاح  ، سوءبرداشتيابد ميحضور 

ر وظكايف و  شوند؛ تمركز بازخورد ب هاي سلبي بازخورد با عنوان سوء بازخورد شناخته مي جنبه

شكود؛ اگكر    عنوان خط قرمز بازخورد شكناخته مكي   فرايندها است و خود يا شخصيت دانشجو به

و يابكد   مكي دانشجو براي اصلاح عملكرد كاهش  ةانگيز، شودارزيابي ها  قابليتجاي عملكرد،  به

 .شود ميارتباطي راهنما و دانشجو  ةساز فاصل زمينه

دهنده و با اطلاعات باشد؛ تكا بتوانكد بكه     بايد آگاهي( عدم تخص  اساتيد راهنما: راهنما 0

نقل از مينهارد، ون در ريجست، تكارت   2664دنيكولو، ) نيازهاي تخصصي دانشجو پاس  بدهد

براي توانمند كردن دانشجو  هاي خود (؛ درواقع بايد از تخص  و مهارت2661و وبلس،  وي 

؛ دهكد  مينشان ها  كه يافته درحالي. (4714 قمصر، محمدزاده از نقل ،2661 استفاده كند )كينگ،

، خودمحكوري  لهأمسافزايي، تحريف  ابهام، استنبا  ضعيف، كاري پراكندهسطحي، هاي  راهنمايي

موضوعي خاص و  ةدر ي  حوزهها  آن عدم تخص  ةدهند نشاننبودن دانش راهنما، روز  بهو 

و تجربه راهنما در او نسبت  تخص پژوهشي است.  ةبرنامعدم تمركز مطالعاتي و پژوهشي يا 

موجكود   طيبا شرا ييبه او قدرت انطباق سب  راهنما و آورديم وجودبه ديافقِ د  يبه مسائل 

 ييراهنما يكشت ي. وقترديگيم دستبهرا  نديفرا نيراهنما سكان ا ديدرواقع افقِ د ؛بخشديمرا 

باشد كه غرق شكدن آن   يميعظ  ي يهاكوهدر انتظار  ديبا ندارد يدارسكان ما، يهادانشگاهدر 

                                                                                                                                        
1. Gedamu 
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 ككرد  اعتماد او يها تيهدا به توان ينم ندارد، تخص  راهنما يوقت درواقع؛. كننديم نيرا تضم

 .شود يم پروژه انحراف و يگمراه باع  و

سكازي   شكفاف دانشجويان از ابهام نقكش،   ةزيست ةتجربحداقلي راهنما: پذيري  مسئوليت( 3

نداشتن، مشاركت نككردن، پيگيكر نبكودن و تفكويض     الاجل  ضربضعيف، ريزي  برنامهنكردن، 

طكور ككه گاتفيلكد     حكداقلي راهنمكا اسكت. همكان    پكذيري   مسئوليت ةدهند نشاننابهنگام راهنما؛ 

 دانشكجويان دكتكرا   ( نشان دادند ككه تجكارب  2642(؛ شولز )4714؛ )اي كاوه(؛ شيربگي، 2661)

و خواهكان   دهكد  مكي  نشكان  را راهنمكا  ناپذيري سيدستر و كافي حمايت عدم ضعيف، راهنمايي

 تر راهنما در اين فرايند هستند. نوسانات توانمندسازي، تعاملات تهكور  مشاركت فعالانه و منظم

حساسيت زياد راهنمايي هسكتند؛ راهنمكا بايكد در جريكان و      ةدهند نشانو تكاملي بودن  آفرين

هاي لازم را انجكام دهكد،    ناسايي كند و هدايتمركز اين تعاملات باشد تا بتواند انحرافات را ش

فرصت كافي بكراي توجكه    ،گيرد عهده مي ازحد توانايي خود مسئوليت بر ولي وقتي راهنما بيش

حكداقلي  پذيري  مسئوليتبه چگونگي پيشرفت رساله و تعامل با دانشجو را ندارد. وقتي راهنما 

الاجكل   منظم نكند و بيشتر بدون برنامه و ضرب ةبرنامتا خود را مقيد به ي  كند  ميدارد سعي 

 .اي از ابهام باقي بمانند و وظايف در هالهها  نقشتا دهد  ميكار را پيش ببرد و ترجيح 

ساز دانشجو: دانشجو، يكي از عناصر مهكم در فراينكد توانمندسكازي     هاي توانمند قابليت( 4

ش بكر فراينكد راهنمكايي    تكأثير  و مختلف راهنمايي به نقكش او هاي  مدلو ها  سب است كه در 

( مدل كينكگ را توسكعه داده و مشكاركت اثكربخش،     4714اشاره شده است. محمدزاده قمصر )

كند  ميعنوان وظايف دانشجو به آن اضافه  تعامل اثربخش را به علاقه اثربخش، تعهد اثربخش و

دانشكجو را در   موردنيكاز هكاي   مهكارت ( مجموعكه  2662نقل در پيرسون و بريو،  411و كراير )

زيسته حاكي از اين اسكت ككه   هاي  تجربهمعرفي كرد. همچنين ها  مهارتقالب مدل يكنارچگي 

را داشكته باشكد:   هكا   قابليكت دانشجو براي ايفاي نقش مؤثر در فرايند توانمندسكازي بايكد ايكن    

 ةغدغدمتن.  سازي و خلق فرا زاويهچالشي، خود تحديدي،  خودپذيري،  استقلالخودكارآمدي، 

و رويكردهكاي ككاركردي، مكديريت پكروژه و تحكت كنتكرل درآوردن فراينكد        هكا   سكب  اصلي 

. گكذار اسكت  تأثيركه دانشجوي دكترا يك  فكرد بكال  و    كند  توجه نمي اين به و راهنمايي است

عنكوان   فرايند را كنتكرل و بكه  تواند  ميعنوان ي  فرد بال ؛  خود بههاي  قابليتدانشجوي دكترا با 

پيشكبرد   ،قرار دهد؛ بنكابراين  تأثيرشدت تحت  و آن را به ندكي  پژوهشگر مستقل ايفاي نقش 
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 ذكرشده در او است.هاي  قابليتفرايند توانمندسازي نيازمند وجود 

راهنمايي ضعيف و ناكافي(: راهنمايي ضعيف و ناككافي،  هاي  آسيب( راهنمايي زهرآگين )1

تكا دانشكجو حمايكت تخصصكي، تكنيككي، اداري و اخلاقكي       شكود   ميرين حالت باع  در بهت

تحصكيلي و   ةآينكد موردنياز را از ساير منابع دريافت كند و در حالت بدبينانه اثرات مخربي بكر  

حداقلي پذيري  مسئوليتكه دهد  مينشان ها  يافته(. 2661گاتفيلد،  ؛2642شولز، ) شغلي او دارد

ككه دانشكجو بكراي كسكب     شود  ميباع  ها  بازخوردضعيف و ناكافي و سوء  راهنما، راهنمايي

به ساير منابع ماننكد پژوهشكگران، اسكاتيد خكارجي،     شناختي  روشحمايت تخصصي، اخلاقي، 

خاطر محدوديت انتخكاب، راهنمكايي را    كه دانشجو به علمي پناهنده شود. درصورتيهاي  گروه

پژوهشي ندارد، در فرايند كار بكا مكوانعي برخكورد     ةبرنامانتخاب كند كه تخص  موضوعي يا 

ندارد؛ در اين وضعيت دانشجو بكراي  ها  آن جز برداشتن كند كه براي پيشرفت پروژه راهي به مي

دهكي   ككردن، همككاري، پاسك     و تحديكد كنكد   ميحل آن از ساير منابع ذكرشده در بالا استفاده 

. زماني كه كند ميدريافت ها  آن ال و غيره را ازعميق، تبادل اطلاعات، استقبهاي  ديالوگمداوم، 

علمكي و همتايكان    ةجامعك پيوستن دانشجو به  ،تعاملات راهنما و دانشجو در حد مطلوبي باشد

شكود ككه دانشكجو     شود، ولي وقتي عدم تخص  راهنما باعك  مكي   باع  درک بهتر مسائل مي

منابع باشكد، نسكبت بكه راهنمكايي     حمايت كافي را دريافت نكند و به دنبال جبران آن در ساير 

، ايكن  كنند ميزندگي ها  زمانزمان در تمام  كند. درواقع؛ دانشجويان در ي  نگرش منفي پيدا مي

خارج باع  ايجاد و انتقال فرهنگ هاي  دانشگاهتفاوت زياد ميان وضعيت تخص  در داخل و 

گيرد كه راهنمكا قكرار    كل ميشود و اين باور ش دانشجو نسبت به فرايند راهنمايي ميتفاوتي  بي

 .دانند ميرا دريافت حمايت از ساير منابع حل  راهنيست كاري بكند و تنها 

ككه توانمندسكازي تنهكا    دهد  مينشان ها  يافتهزاها بر وضعيت توانمندسازي:  برون تأثير( 46

بلكه از ساير عوامل خكارج از فراينكد راهنمكايي يكا همكان       ،دانشجو و راهنما نيست تأثيرتحت 

درسي ضعيف، محكدوديت انتخكاب،    ةبرنامكه شامل اين عوامل است: پذيرد  مي تأثيرزاها  برون

منفكي از همككاري،    ةتجربكننده، اختلاف اساتيد،  تساهل، قوانين متغير، فرايندهاي اداري خسته

دوزي  يمنكي  جغرافيكايي و غيكره.   ةفاصلزدايي،  اهميتمنابع، ناپذيري  دسترستي، فرهنگ جنسيّ

( هم در پژوهشي به اين نتيجه رسيدند كه وضكعيت  4710) سرخابي، سهرابي، گلدسته و ثمري

ها؛ محدوديت منابع علمي، مالي و زماني؛ تجهيكزات   فكري دانشكده و زيرساخت نامطلوب جوّ
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يت نككامطلوبي قككرار داده اسككت. و مسككائل مربككو  بككه كمبككود راهنمككا؛ راهنمككايي را در وضككع 

رويكردهاي اجتماعي و فرهنگي براي توصكيف فراينكد راهنمكايي توجكه خكود را بكه فراتكر از        

كنكد   مكي اي ككه دانشكجو در آن عمكل     ؛ زيرا زمينكه اند كردهتعاملات راهنما و دانشجو معطوف 

ارج از تعكاملات  زا، نكاظر بكه عكواملي خك     عوامل برون .دهند ميقرار  تأثيررفتارهاي او را تحت 

بهبود آموزش يا وضعيت راهنمايي  برايها  گيري راهنما و دانشجو هستند كه معمولاً در تصميم

فيت تعكاملات ارتبكا  خيلكي دوري دارنكد،     شود كه با كيّ شوند، زيرا تصور مي ناديده گرفته مي

تكرين   ، بزرگها كنشترين  ولي اين نكته را بايد به ياد داشت كه در ي  سيستم پيچيده؛ كوچ 

‌.به همراه داشته باشدتواند  ميرا ها  واكنش

‌منابع
)چكاپ اول(. متكرجم    تدريس مؤثر در آمكوزش عكالي  (. 4712اتكينز، مدلين و براون، جورج )

 .سيادت، سيد علي و لياقت مدار، محمدجواد، تهران: علمي و فرهنگي

دانشكجو در فراينكد    -(. واكاوي انتقادي رابطه اسكتاد 4714)اسدي، احمد و ضرغامي، سعيد  بني

هاي نوين تربيتكي،   انديشهنامه نويسي؛ از منظر دانشجو: )رشته فلسفه تعليم و تربيت(.  پايان

 .420ك  444(: 2)44

 پژوهشكي  تجربكه  بكر  مكؤثر  عوامكل  بررسكي (. 4744)پنكاه، محمدرضكا    داور و حسن بهزادي، 

 شناسكي  روان و تربيتكي  مطالعكات . مشكهد  فردوسي دانشگاه تكميلي تحصيلات دانشجويان
 .224ك  216 (:2)46مشهد،  فردوسي دانشگاه

هكاي دكتكري گكروه     رعايت اخلاق پژوهشي در رساله(. بررسي ميزان 4717)آبادي، سميه  بهمن
نامه كارشناسكي   پايان .4716تا  4740هاي  سالعلوم انساني دانشگاه فردوسي مشهد در طي 

 .گروه علوم تربيتي، دانشكده علوم تربيتي و روانشناسي، دانشگاه فردوسي مشهد .ارشد

و هكا   ضكرورت (. توانمندسكازي كاركنكان:   4743)رضكا   علكي طينكت، اقبكال و فتحكي زاده،     پاک

 .77ك  43(: 44) 1 فصلنامه مديريت،راهكارها. 

 پيكر  عمكل  نظريه در ميدان و منش ديالكتي (. 4741)شهرام  غلامرضا و پرستش، ها، جمشيدي

 .4ك  72 (:76)اجتماعي،  علوم نامه. بورديو

: ضكرورت آمكوزش فلسكفه علكم بكه      PHDبكه   PHبازگشكت  (. 4717)شعباني وركي، بختيكار  
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همكايش فلسكفه علكم، دانشككده علكوم دانشكگاه        هاي علكوم و مهندسكي.   دانشجويان رشته

 .0ك  4فردوسي مشهد، 

بررسي نقش و رابطه نظارتي استاد راهنما و دانشجو  (.4714)اي، صديقه  شيربگي، ناصر و كاوه

 4.ك  20(: 4) 3رويكردهاي نوين آموزشي،  از ديدگاه دانشجويان دوره كارشناسي ارشد.

مترجم ايران نژاد پاريزي، مهدي توانمندسازي منابع انساني )چاپ سوم(. (. 4747كينلا، دنيس )

 .و سليميان، معصومعلي، تهران: مديران

هكاي دانشكجويان    نامكه  راهبردهاي راهنمكايي رسكاله و پايكان   (. 4714)زاده قمصر، اعظم  حمدم

تحصيلات تكميلي در دانشگاه فردوسي مشهد، تحليلي بر وضكع موجكود و ترسكيم وضكع     
نامه كارشناسي ارشكد. دانشكگاه فردوسكي مشكهد، دانشككده علكوم تربيتكي و         . پايانمطلوب

 .گروه علوم تربيتي روانشناسي،

. اي تربيتي مبتني بكر پكارادايم پيچيكدگي    استلزامات طرح نظريه(. 4712)محمدي چابكي، رضا 

شناسكي، گكروه علكوم     دانشگاه فردوسي مشهد، دانشكده علكوم تربيتكي و روان   .رساله دكترا

 .تربيتي

(. سكند راهبكردي دانشكگاه.    4710ريزي و توسعه منابع دانشگاه فردوسي مشهد ) معاونت برنامه

 .yon.ir/jkva6از:  4710بهمن  43ي در بازياب

وگكو منكدي و چندصكدايي مطالعكه پيشكابينامتنيت       (. بكاختين، گفكت  4743)نامور مطلق، بهمن 

 713.-444(: 13) ،پژوهشنامه علوم انساني باختيني.

(. بررسي عوامكل مكؤثر بكر    4714نواح، عبدالرضا.، رضا دوست، كريم و پورتر كاروني، محمد )

ريكزي در آمكوزش    فصكلنامه پكژوهش و برنامكه   تعاملات و ارتباطات دانشجويان با استادان. 
 .21ك  44(: 07) عالي،

 پ اول(.نظمي و مديريت )چا نظريه نظم در بي(. 4714)فرد، حسن  الواني، سيد مهدي و دانايي

 .تهران: صفار

(. تحليلكي  4710)يمني دوزي سرخابي، محمد.، سهرابي، منيره.، گلدسته، اكبر و ثمري، عيسكي  

نامكه نويسكي( دانشكجويان     بر وضعيت عوامل مكؤثر بكر تجكارب پژوهشكي )فرآينكد پايكان      

فصلنامه انجمن آمكوزش عكالي   تحصيلات تكميلي و تغييرات آن در دانشگاه شهيد بهشتي. 
 .4ك  44(: 4) 4، ايران
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Analysis of the Role of Policy Actors and  

Context in Educational Policies Enactment 

Abbas Abbaspour
1
*, Ali Khorsandi Taskoh
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 and Keyvan Moradi
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Abstract
Despite considerable research on the analysis of texts, policy principles and 

practices by educational policy researchers in Iran, one missing link has been the 

lack of attention to the role of local actors in the educational policy development 

process. Accordingly, the purpose of this descriptive-analytical study was to analyze 

the role of educational leaders as local policy actors in interpreting, translating, and 

enacting educational policies with respect to different cultural, legal, political, 

institutional, and contextual interventions. The method of this study was descriptive-

analytical. Due to the lack of scientific-academic and institutional  evidence in the 

field of educational policy in Iran, the most recent foreign literature related to the 

research topic was used for data collection. In analyzing the findings, in addition to 

the texts, the observations and experiences of the authors were tried to be considered 

as one of the examples of educational policy enactment. The findings of this study 

show that, unlike traditional approaches that mainly insist on mere policy 

implementation, the policy enactment emphasize that educational policies may be 

modified and sometimes ignored during implementation. policy type, power and 

positionality, space and time constraints, as well as different subjectivities, plays an 

important role in changing, modifying, and ignoring educational policies. 

Keywords: Educational Policy, Enactment Theory, Policy Work, Policy Actors, 

Policy Context 
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2
  

and Mohamad Reza Ahanchian
3
 

Abstract
The major objective of the present study was to conduct a comparative study of the 

course evaluation in the universities of Iran and world top universities. For this 

purpose, universities of Tehran, Ferdowsi University of Mashhad, and Isfahan were 

selected by purposive sampling mthod in order to compare with 16 top universities 

of different continent from 6 countries: United States of America, England, 

Singapore, South Africa, Australia, and Turkey. The research method is Bordi's 

(1969) comparative and four-staged model which embarks upon the comparative 

processes in terms of four stages of description, interpretation, proximity, and 

comparison. The data collection tools include a respective list related to the 

information driven out of the first and second hand resources of evaluation course in 

different universities of the world. These sets of information were available online in 

respective documents and websites., The findings indicated that Iranian universities 

use only questionnaire tools for evaluation that are filled out by the students that 

have taken the respective course, while the evaluation course in different universities 

of the world is undertaken by the existing students, graduates, colleagues, 

departments and Scientific and professional unions. The related results also showed 

that all universities under research employ semester-final questionnaire to assess a 

course. Assessing the elements of a course curriculum is different in universities. 

Some universities merely exert on assessing two elements, while some others take 

on to assess other elements of a curriculum. 

Key words: comparative analysis, evaluation course, curriculum, Top University. 
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How to Train Tolerance and Respect for others' Thoughts and 
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Ardabil's Elementary Students  
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3
  

and Simin Hoseinian
4
 

Abstract
The purpose of the present study was to study the tolerance and respect for the 

thoughts of others and ethics and literacy in the school environment for the 

elementary students of the city of Ardabil .To achieve this goal, a case study was 

used in which first quantitative data and then based on its findings, quantitative data 

were collected and analyzed based. In the next stage, based on the findings of the 

qualitative research, a questionnaire was prepared, with  Cronbach's alpha of 0.90. 

The statistical population of the study was elementary teachers in the city of Ardabil; 

In the qualitative section and using a targeted sampling, 13 sample teachers were 

interviewed and from  253 community members, 114 individuals were selected in a 

quantitative phase by simple random sampling. To analyze the data, the thematic 

analysis (theme) technique was used and the validity of the research findings was 

guaranteed using the methods reviewed by the members, peer review, and research 

participation. Also, to test the reliability of the coding, the open-ended and inter-

subject agreement methods were used. In order to analyze the quantitative data, 

structural equation modeling was used with PLS software. The findings of the study 

showed that teachers referred to the teaching of philosophy for children, holding 

cultural workshops for parents, producing moral content, teaching on cultural 

diversity, improving student communication skills, creating group discussion in 

class, appreciating ethical students, performing the ethics training program as 

                                                                                                                   
1.* corresponding author: Associate Professor, Department of Psychology, Urmia 
University, Azerbaijan–e-Gharbi, Urmia, Iran E.soleimani@urmia.ac.ir 
2. PhD of Counseling, Department of Counseling, Faculty of Educational Sciences 
and Psychology, Alzahra University, Tehran, Iran nooripour.r@gmail.com 
3. PhD of Educational Management, University of Mohaghegh Ardabili, Ardabil, 
Iran 
4. Professor, Department of Counseling, Faculty of Educational Sciences and 
Psychology, Alzahra University, Tehran, Iran Hosseins1381@yahoo.com 
DOI: 10.22051/jontoe.2020.22405.2373 
https://jontoe.alzahra.ac.ir/ 



New Thoughts on Education Vol. 16, No. 2, Summer 2020  
 

8 

components of teaching tolerance and respect for others' thoughts and ethics and 

literacy in the school environment. The results of the quantitative phase showed that 

the model has a proper fit and all of these components are considered important by 

teachers.  

Keywords: Education, Tolerance of others' thoughts, Politeness, Ethics, Ardabil
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Abstract
According to the increasing growth of online curriculum as a subset of e-learning  in 

the higher education system and existing concerns, its evaluation is an important 

issue. Therefore, the aim of the present study was to conduct a systematic and meta-

analysis study of the component, criteria and evaluation standards from the existing 

background, in order to develop and present a comprehensive framework for 

evaluating the online curriculum in the higher education system.The research 

method was qualitative and research Synthesis method. Using Robertes' six-step 

model, from 246 research documents related to the subject, 19 documents were 

selected purposefully with the most coordination and appropriateness. After 

analyzing and integrating the commonalities, seven main components and twelve 

sub-components of online curriculum evaluation were extracted. Peer-review and 

assessment method were used to validate the data. The results of this meta-analysis, 

while providing a comprehensive online curriculum evaluation framework for 

universities and higher education institutions, showed that the component of 

assessment and evaluation with the highest frequency was of the highest  importance 

and then the components of educational content, technology, learning activities, 

introductions, interaction and participation, and goals are in the next important 

ranks, respectively. 

Keywords: Online curriculum, Evaluation, Criterions and standards, Research 

synthesis    
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Identifying and rating the components of citizenship education 

in national curriculum document 

Mahdieh Khosravi
1
 and Parvin Samadi*

2 

Abstract
The main purpose of the present study is to identify and rate the content of the 

national curriculum document based on the components of citizenship education. 

The content analysis of this research is Shannon entropy and the analysis unit is the 

pages of national curriculum document. The statistical population of the study is the 

national curriculum document in 5 components. Data validation was performed 

using content validity and test – retest  method. The results indicate that the word 

"citizen" has not been used in the document, but the content of the document is a 

reflection of citizenship' education. In the section "Principles governing curriculum 

and education", the curriculum document has the highest importance factor related 

to the civil and the lowest importance factor related to the political system. In the 

section "General Orientation Approach", "Targeting" and "Evaluation of Academic 

Achievement" were only considered as civil ones. In the "Areas of Learning" 

section, most attention has not been paid to the civics, then the social, and political, 

and political spheres. Based on these findings, balanced attention has not been paid 

to the components of citizenship education in the national curriculum document and 

accordingly, some suggestions have been presented at the end of the paper.  

Keywords: Content Analysis, national Curriculum Document, Citizenship education, 

Shannon entropy
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Validating the components of universities  
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Abstract
The present study aims at validating university components based on resistance 

economy. The research was practical in terms of purpose and quantitative in terms 

of approach and the research method was descriptive-survey. The statistical 

population consisted of undergraduate, postgraduate and doctoral students of Al-

Zahra University. Due to the heterogeneity of the population, sampling was 

performed by stratified random sampling and using Cochran's formula 405 students 

were selected. To collect data, a researcher-made questionnaire with 43 items based 

on the 5-point Likert scale was developed. In addition to studying the theoretical 

foundations, background, and objectives of the research, the validity of the research 

was also based on the views and guidelines of a group of experts in the field of 

resistive economics. The reliability of the study was calculated by Cronbach's alpha 

coefficient and was obtained 0/86. Data were analyzed through conducting 

confirmatory factor analysis and one-group t-test. Findings regarding the first 

question of the study "extent of university role in resistive economics", considering 

the obtained t-value (p≥ 0.05) and theoretical mean, showed that for the components 

of “education and discourse, course content, teaching and promulgation of the 

culture of supporting domestic products, and benefitting from capacities”, the 

contribution of university in resistance economy was below average; for the 

components of “modification of consumption pattern and benefitting from earning 

capacities” it was above average, and for the components of “skill synergy and 

teaching work culture to students” the contribution was evaluated at an average 

level. Also, in terms of component validation, the model developed for the 

university based on resistance economics had a good validity.  

Keywords: validation, university, resistance economy 
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Exploring the Martin Buber's spiritualist approach  
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Abstract
The purpose of the present study is to explore the Martin Buber's intellectual system 

in the areas of religion, ethics and education in order to explain teacher's 

professional and ethical responsibilities. Research that has been done with 

descriptive - interpretative approach and with deductive method, in the first step, 

describe and interpret Buber's spiritualistic approach. Buber is considred a 

spiritualist philosopher because by proposing the idea of the "Eclipse of God", he 

acknowledged the obstruction of modern instrumentalist thought in man’s 

confrontation with God and expressed concern at the diminishing spiritual and moral 

aspects of the various aspects of human life today. In the next step, the implications 

of this approach are deduced for the four areas of teacher's ethics: God, the world, 

the self, and other human beings (students, parents, co-workers, and society). 

Teacher's ethics based on Buber's perspective can be summarized in two stages: 

Teacher calls divine spirituality into all his thoughts and actions by creating a 

personal relationship with God. The result of this spiritual state is that the teacher 

becomes aware of his existential powers, such as the right to choose, making 

decision and will, and in all communication, releases from selfishness, narrow-

mindedness, insistence on the "I-It" kind of relationship with the manifestations of 

creation and others, and he works with all of being for the fulfillment of God, world, 

self, and human beings. 

Keywords: Applied ethics, teacher’s ethics, spirituality, Martin Buber, teacher  
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Comparison of the effectiveness of reverse classroom and 

classroom based on social networks on students' creativity and 

academic performance * 
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Abstract
The aim of this study was to compare the effectiveness of a flipped classroom and a 

classroom based on social networks on students' creativity and academic 

performance. The method of the present study was a quasi-experimental pre test-

post test with a control group. The study population was all high school students in 

Abdanan city. In this project, 60 students were selected by purposive sampling 

method and randomly divided into 3 groups: flipped classroom, classroom based on 

social networks and traditional classroom (control group). Torrance Creativity 

Questionnaire and Pham and Taylor Academic Performance Questionnaires were 

administered as pre-test and post-test for the groups. The results of multivariate 

analysis of covariance indicate a significant and positive effect of flipped classroom 

and classroom based on social networks on creativity and academic performance 

variables. The results also showed that the flipped classroom has a greater positive 

effect on creativity and academic performance than the classroom based on social 

networks.  

Keywords: Flipped Classroom, classroom based on social networks, academic 

Performance and Creativity 
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Abstract
The purpose of this study was to develop and test the school capacity model for 

parental participation in primary schools. The research is based on a 

developmental purpose and a correlational data collection method and is a 

structural equation model. The statistical population consisted of all parents of 

the first and second elementary schools of Paveh city. Data collection was 

designed using a 36-item questionnaire based on strategies for parental 

participation in school of Hoor-Dempsey et al (2005). The reliability of the 

questionnaire using Cronbach's alpha was ./97. In order to test the model in the 

first part, exploratory factor analysis was performed using principal component 

analysis with varimax rotation and three special valus;  variance ratio explained 

by each factor, and Special value (gravel) were used. In the second stage, 

confirmatory factor analysis was used. The results showed that the school 

capacity model for parental involvement includes 5 dimensions of welcoming 

and open atmosphere, teacher empowerment for participation, family-teacher-

parent structures and participation opportunities and participation events. Fit 

indices also showed the desirability of the model. This model is capable of 

measuring primary school capacity for parental participation in related research 

and can be a useful tool for assessing the school capacity for parental 

participation. 

Keywords: School Capacity, Parental participation, Primary Schools, Paveh City. 
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empowering students in the process of guiding the doctoral 

dissertation  
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Abstract 
The aim of this study was to understand the lived experiences of Ph.D. candidates in 

relation to their empowerment in the dissertation guidance process. The type of 

research was qualitative and the research method was Husserl descriptive 

phenomenology. The interviewes were 10 PhD students who were selected by 

snowball method and interviewed using standard open-ended interview tools. For 

ensuring the trustworthiness of the finding (credibility, transferability, 

confirmability, and dependability), we employed member checking, thick 

description, and external audits. The results demonstrate the ups and downs of 

empowerment in the guidance process. The factors that increase the empowerment 

are freedom of selecting their supervisor, empathetic understandings, fluent roles, 

effective feedback, and student capabilities. On the other hand, the factors that 

reduce empowerment are minimal responsibility, lack of expertise, and poor 

feedback, which led the students to unconventional pathways.      

Keywords: dissertation supervision., PhD candidate Lived Experience., 

empowerment 
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