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 مقالۀ پژوهشی 

 گذاری دانش ضمنی معلمان طراحی و اعتباریابی الگوی آشکارسازی و اشتراک 

 ای آنان های حرفه ارتقای صلاحیت در راستای  
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 1401/ 27/07: رش ی پذ خیتار        22/09/1400تاریخ دریافت: 
 

 چکیده: 

ای آنان  های حرفه ارتقای صلاحیت   راستایگذاری دانش ضمنی معلمان در اریابی الگوی آشکارسازی و اشتراک هدف این پژوهش، طراحی و اعتب

  20پژوهش شامل    کنندگان اینمشارکت هدف مورد نظر، از رویکرد کیفی و روش داده بنیاد استفاده شد.    قالب مدل مفهومی است. برای مطالعۀ در  

ریق مصاحبۀ  های پژوهش از طدادههدفمند از نوع نظری انتخاب شدند.    ل، از شهر یاسوج بودند که به شیوۀ سا15بالای    ابتدایی  دورۀ  معلم باتجربۀ

نتایج حاصل    بر اساسرفت.  داده بنیاد انجام گ  نظریۀ ای  سه مرحله   کدگذاریالگوی   بر اساسها  ساختاریافته گردآوری شد. روش تحلیل داده نیمه

یافته این پژوهش از  استخ  مقولۀ  34های  بعد  اصلی  دانش ضمنیشکل   رایندفراج گردید که در  راهبردهای   10گیری  بعد  و    آشکارسازی  مقوله، 

شناسایی شد. در پایان پس از استخراج مقولات    مقوله  10گذاری  و اشتراک   آشکارسازی   بعد پیامدهای   مقوله و  14گذاری دانش ضمنی  اشتراک 

 ها، تعاملات و پیامدهاییفرایندشرایط،    ۀبرگیرندپارادایمی که دروب یک مدل  چهارچانتخابی، در    کدگذاری  مرحلۀمرکزی در    مقولۀ اصلی و تعیین  

دهد که این الگو از اعتبار مناسبی  ن با استفاده از فن دلفی نشان میآمده از اعتبارسنجی الگو بر اساس نظر متخصصادستباشد، ارائه گردید. نتایج به

 برخوردار است. 
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 مقدمه

گذاری دانش برای موفقیت و به اشتراک   آشکارسازی   ش در دنیایی رقابتی، شناخت نحوۀ بهبود و توسعۀ امروزه به دلیل اهمیت مدیریت دان

 سرعت   با   پرورش   و   که سازمان آموزش   (. از آنجا 2013و، کیم، لی وکیم،  ه ت ) حیاتی تبدیل شده اسها به یک امر  در تمامی سازمان 

های  بتوانند با شرایط و زمینه   تا   باشند   پذیر   انعطاف   باید  رو، مدارس  این   از   تکنولوژیکی مواجه است.  و  سیاسی   اجتماعی، تغییرات   اقتصادی، 

و منجر به   دهند  خود ادامه  مثبت   رشد   به   یک محیطی دارند که   به  نیاز   آموزشی  مؤسسات  دیگر  شوند. مدارس و  سازگار  در حال تغییرات

که   است   معلمان   ویژه به   دانش   منابع   آینده، افزایش   در   آموزشی   مؤسسات   استراتژیک   توسعۀ   بنابراین،   رقابت جهانی منابع انسانی شود. 

 و سازگار باشند،   رقابتی   توانند می   مدارس  خصوص آموزشی، به   مؤسسات   اینکه  از   اطمینان   کند. برای و رشد باز می   نوآوری   برای   را   فضایی 

 یک  به   باید   نتیجه با توانمندسازی معلمان، مدارس  مشارکت داشته باشند. در   مدرسه  عملکرد  توسعۀ  و در  شوند   هدایت   باید   معلمان

    . ( 2019هیون، پوروانتو، و سانتو سو،  آسباری، ویجیانتی، )   شوند  تبدیل   واقعی   یادگیری سازمانی 

زمینۀ آموزش، روابط   در که  ، باتوجه به موقعیت خود، دانش و تجربیات ارزشمندی  برنامۀ آموزشی ترین عنصر در هر  عنوان اصلی معلم به 

ها تدریس، نحوۀ یادگیری دانش آموزان، سازماندهی و فرایند آموزان و روابط بین فردی، اثربخشی و عدم اثربخشی    انسانی با دانش

، اغلب در حوزۀ شود می حاصل  آموزش    فرایند تیجه حضور و فعالیت در  ن  آورد. این دانش که در دست می   مدیریت فضای آموزش، به 

 (.2017آهنچیان، شعبانی ورکی، سعیدی،  شکوهی فرد،  ) د گیر قرار می  دانش ضمنی 

صاحب نظران دانش ضمنی، مهمترین نوع دانش است و شناخت و مدیریت   به عقیدۀ   یکی از انواع دانش معلمی، دانش ضمنی است.

مسئله تصریح به این  مایکل پولانی با   نخستین بار،  دانند. ای شدن معلمان می برای حرفه   ضمانت اجرایی بزرگی   را  دانش ضمنی معلمان

ناپذیر جزء جدایی وی دانش ضمنی را   یا دانش نهان را مطرح کرد.   1دانیم« مفهوم دانش ضمنیتوانیم بگوییم، می که »بیش از آنچه می 

دارد )مک آدام و مک شناختی و ذهنی وجود   یادگیری تجربی،   طور معمول در حوزۀ رده است و به دانش و قدرت بنیادین ذهن معرفی ک 

  .( 1402همکاران،    و  ؛ حسن زاده 2007کروری، 

 که  دانش است  دانش ضمنی، نوعی  . کند می  توصیف  را  این دانش ماهیت  مؤثر   طور به  "ضمنی  دانش "  از (  1967)  پولانی  کلاسیک   مفهوم 

نیشی )   شوداو دارد، تعریف می   تجربۀ   و  عمل  در  ریشه  و   یافته   تجسم   فرد  و فهمی که در   درک   و   ها مهارت   باورها،  از  ایمجموعه   عنوانبه 

له و است و فورم   شخصی   بسیار   دارد و   وجود   انسان   در ذهن   که   است   (. دانش ضمنی، دانشی 2017هارا، مات سنگه، نوناکا و کیوتاکا،  

و   آشر   ؛ 2019  لیو،   و   وانگ   ;2018  هالفورد، )   طوری که انتقال آن به تعامل شخصی نیاز دارد. ، به کردن و تقسیم طبیعی آن دشوار است 

 بر  (. 2018  هارتلی، ) دارد    احساسات یا عواطف فرد   و   ها و ارزش   ها آرمان   تجربیات   و   اعمال   در   ماهرانه ریشه   . این دانش ( 2019  پوپر، 

 و  نوناکا د ) شو می   بندی از افراد طبقه   آمده  دست به   دانش  دیگر  عبارت به  یا  شخصی  دانش  عنوان به  ضمنی  دانش  و فهم از آن،  درک  اساس 

نیستند   بینی پیش   قابل   که  شرایطی و  هاموقعیت   در  قطعا  معلم،   هر  توسط   آمده   دست به  تجربۀ   (. 2017  اریکسون،   و  روتبرگ  ؛ 2015  تویاما،

مدرسه یا    آموزشی   ۀ سس مؤ   هر   (. 2016  موهاجان، )نیست    صریح   دانش   به   و تبدیل شدن   قابل بیان  راحتی   به   ضمنی  دانش .  هستند   متفاوت 

 ترنوآورانه   و   تر   خلاقانه   یادگیری مداوم، مدرسه را   و   دانش   گذاری   اشتراک   معلم به   از طریق تشویق   معلم استفاده کند و   ضمنی   دانش   از   باید 

در ذهن ناخودآگاه هر یک از   را که   از دانش ضمنی   استفاده   گذاری آشکارسازی و اشتراک   فرایند   با مدیریت خود   توانند کند. مدارس می 

 خاصی را   منطق و روشی   آن   فرایند و    است   ذهنی   بسیار   زیرا   ؛ است   سخت   ضمنی   دانش   نماید. انتقال   تسهیل   معلمان ذخیر شده است، 

دانش   کتاب   در   پولانی   کند که مایکل ( بیان می 2019سامارا اسینگه )   (. 2019  هسو،   و   تسای   ؛ 2018  ،میولر و پاپا   ، فریراد ) کن نمی   دنبال 

 مانند   مواردی   شامل   ضمنی   و دانش   . است   دشوار   دیگران   به   آن   انتقال   اما   است   اطلاعات   ضمنی   دانش   که   کند می   خود تعریف   شخصی 

 
1. Tacit knowledge 
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 آغاز  خود   درونی   فرایند   یک   ضمنی   دانش   براین باور هستند که ساخت   ( 2021ونکانتش و هنری ماب )   . است   شهود   و   دیدگاه   تجربه، 

 . آید وجود می ه تعاملی ب   مختلف   فضاهای  و  ها حوزه   افزایی هم   طریق  از   که   بیرونی است   اجتماعی  فرایند   و نیز یک  است   شده 

 راحتی  به   مدارس است و   یا ذاتی در   دانش نهفته   معمولًا  گیرد ومی   شکل   و   مستند   راحتی   به   است که   دانش   انواع   از   یکی   صریح   دانش 

 منتقل  مدرسه   فعالیت   واحدهای   بین  شود و   نوشته   ایجاد و تواند  می   صریح   دانش   این،   بر   علاوه (.  2019  روچا،   و   سوسا ت )اس   بیان   قابل 

  و مسعود  افسر، د )یاب انتقال می  فرهنگ مدرسه   و  ها مکانیسم  توسط  راحتی  معلمان به  بین  در  صریح  دانش  انتقال (. 2019 لومباردی، ) شود 

 .( 2019  عمرانی، 

پرزلونا، )   دارد   معلم   نوآوری   بر قابلیت   معناداری   و   مثبت   تأثیر دانش ضمنی    که  رسیدند   نتیجه   این   به   محققان   از   خاص، بسیاری  طوربه 

کابریا،  نتایج تحقیقات معلوم   همچنین   (. 2018  آلگری و والی   یادگیری   توسعۀ   برای   مهم   کنندۀ بینی یک پیش   ضمنی   دانش   که   شد   در 

 قابلیت   کنندۀ بینی یک شاخص یا پیش   عنوان به   ضمنی   دانش   افزودن نقش   . برای (2017  تئو،   ماتیو ولوو و شانماجام و )سازمانی است  

 نیاز  مدارس  کنند. بنابراین،  معلمان را فراهم   با   دانش  گذاشتن  اشتراک   به   و وسعت نظر برای   های استقلال زمینه   باید  معلم، مدارس  نوآوری

مدارس هدایت   آموزشی یا   مؤسسات  فردی معلمان را در   مشارکت   و  شایستگی  که  مثبتی دارند   محیط   عنوان  سازمانی به  ایجاد یادگیری  به 

دانش   آشکارسازی   ند که دهند و بر این باور ادامه می   مدرسه   مهم   منبع  یک   عنوان   دانش به   مورد   در   یادگیری   به   همچنان   کند. محققان 

 (.2019همکاران،  آسباری و  د ) را بهبود بخش   مدرسه   عملکرد   توجهی   قابل   طور به   تواند می   صریح،   و   دانش ضمنی   ضمنی و اشتراک گذاری 

ها و ای از مهارت مجموعه  های فنی، ای از تجربیات، دانسته صورت مجموعه ند دانش ضمنی به ( بر این باور 2010کوشین و ون هاراتنا ) 

دانش سازد. این  بینش افراد است که امکان انجام کلیه فعالیت های مربوط همچون برقراری تعاملات اجتماعی با دیگر افراد را میسر می 

های های دانش، شبکه وهی، ایجاد گروه های کاری، انجمن گو، کار گر و از طریق مناظره، داستان، تمثیل و تعاملات فرد به فرد، گفت   عموماً

یافته گردی، گردش شغلی و مصاحبه ساختار دانش، استاد و شا  می فضای مجازی، الگو برداری، نقشۀ اشتراک دانش، شبکه های غیر رس

زیرا   ؛صورت صریح مشکل است یا بازنمایی آن به  بنابراین تسخیر و   .گردد و تسهیم می   آشکارسازی  خبرگان، کار آموزی و گروه افزار با 

رفتار و ادراکات آنها   طور پیوسته و پی درپی درحال افزایش است که این افزایش خود سبب ایجاد تغییراتی در دانش شخصی افراد به 

 پردازش. هستند  دانش  ضمنی  اشکال  کنندۀ منعکس  عمدتاً نگر  کل  تخصصی  دانش  که  ند باور   این  بر ( 2018) ریوانگ  و  اولایزن  گردد. می 

 و شود  ذخیره  ها سیستم  در  تواند می   صریح  دانش  . هستند   صریح بسیار  دانش  شدۀ  تولید  نتایج  که   حالی   در   ، است  ضمنی  دانش  اطلاعات، 

 .گرفت  کار به  از نو   و  کرد  ذخیره   توان نمی   را  ضمنی   دانش   ولی   ،بگیرد   قرار   استفاده  مورد  دوباره 

 دانش  و   ای حرفه   فناوری   دانش   نامه  ب   است   بخش   دو  شامل   ضمنی   دانش(  2016فینگ، مینگ وان، لی جی، و جان جو )  جین   نظر   طبق   بر 

  بیان   قابل   آسانی   به   آن   از   بخشی .  آنهاست   دارای   کارمند   خود   که  است   یهای تکنیک   و   ها مهارت   شامل :  ای حرفه   دانش (  الف  . شناختی   تجربۀ 

 بیان  و   توصیف   برای  مشکل   یا   و  توصیف   قابل  که   است   ضمنی   دانش   مورد   در   اقدامات  دیگر   و  فنی   های نوشته دست   و   نوشتار   به  تبدیل   و 

اوست. ال دن  شناخت   و  باورها شناسیروان  تفکر  تأثیر تحت  و است  فرد  تفکر شامل   دانش  این :شناختی  تجربی  دانش ( ب   . است  شدن 

بندی مرتبط با مدیریت دانش ضمنی طبقه   ( در نتایج پژوهش خود دریافتند که یکی از راههای شناسایی مشکلات 2019و سریر اکول )

بیرونی   ۀ نشان دادند که اگر دانش ضمنی به انواع تقسیم شود، تأثیرات مثبتی بر روی بهبود و توسع آنها  آن به انواع مختلف است. همچنین  

در نهایت   شود و ها و تفکرات و دانش ضمنی مشخص می دانش ضمنی دارد و از این طریق ارتباطات بین ایده    آشکارسازی و    کردن 

 شوند.ها می و عینی شدن تفکرات و ایده   منجر به چگونگی بیرونی

شهود، مهارت، بینش، چگونه دانستن، باورها، روش شمارد: ر دانش ضمنی را به شرح زیر بر می رایجترین عناص   ( 2004هالدین هرگارد ) 

کند که دو نوع دانش ضمنی وجود دارد؛ مهارت و درک. عناصر شبیه هوش عملی، ( بیان می 2015ش عملی. وان و پنگ )های ذهنی و هو 

این عناصر عمدتآً راجع به فعالیت فرد و عملکرد مهارتی او ست. شهود و  زیرا   ؛ و مجرب شدن به مهارت تعلق دارند   مسئلهتوانایی حل  
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الیت مفهومی و استدلال ذهنی به فع   های ذهنی عناصری از درک هستند که عمدتاًباورها، بینش چطور دانستن و مدل   احساسات خوب، 

 گردند.برمی 

  کردن   بازگو   با   معلمان   آن   وسیلۀ   به   که   است   تفسیری   وب چهارچ   یک   عملی  – شخصی   دانش   که  است   باور   این   بر   ( 2009)   گلومبک 

 این از . سازد می  آگاهانه  را  معلمان  عمل  دانش،  این  کردن   آشکار  اساس  این  بر  کنند می  درک  را  خود  عمل  و  درس  کلاس  خود،  تجربیات 

 کلاس   از   خارج   تجربیات   معلم،   عنوان   به   او   تجربیات   از   اعم   وی   تجربیات  همه   از   درس،   کلاس   از   او  فهم   و   درک   و   معلم   عمل   منظر، 

فریزر، بیسویک و کارولی  . پذیرد می   تأثیر   ایحرفه  دانش  و   احساسات ها، ارزش   باورها،  ها،   نگرش   شخصی،  ارتباطات   و  تجربیات   درس، 

شوند، بلکه ای فارغ التحصیل نمی ان به عنوان معلمان متخصص و حرفه معلم های آموزشی ویژۀ ه معلمان از دوره کنند ک ( بیان می 2019) 

 کنند. آورند و رشد می دست می ریق تجربه در کلاس درس به ظهور دارند که در طول زمان و از طای نو حرفه یک دانش محتوای 

دانند چه موقع می   شود و آنهاکلاس درس منجر به یک نوع بینش می های تدریس معلمان در  فعالیت   کنند که ( بیان می 2015گ ) وان و پن 

شی خود دریافته های پژوه ( در یافته 1402تخاری و همکاران ) پوشی کنند و چه موقع آنها را در کلاس عملی کنند. اف ها چشم از موقعیت 

آموزان را به صورت عمیق و پایدار ارتقا دهند یادگیری دانش  ای خودحرفه   تجربۀ توانند با به کارگیری دانش عملی و اند که معلمان می 

 صورت مداوم اصلاح کنند.س به ای خود را در کلاس در مداوم عمل حرفه   بازاندیشی گو و  و و از طریق پژوهش، گفت 

و اکتشاف دانش   آشکارسازی خانوادگی و تجربیات زندگی شخصی معلمان در    ( در پژوهشی نشان داد که سابقۀ2020هان هانگ ) یو 

شان به قیق ( در تح 2019ی ) بیسویک و کارول است. فریزر،    ها خیلی مؤثرگیری آن های درس و تصمیم در کلاس معلمان    و ضمنی  عملی

تجربه، در آشکارسازی دانش ضمنی کم   گفتگو های متقابل بازتابی تکراری در میان معلمان متخصص و   فرایند این نتیجه رسیدند که  

های گو وفت این گ  کردند متخصص درس علوم و ریاضی در هنگام استفاده از منابع آموزشی بسار مؤثر بوده است. همچنین بیان  معلمان

ود ای خدرک کنند و در نتیجه قابلیت حرفه خود را    که میزان دانش ضمنی و عملی نهفتۀ   دهدن امکان را می تجربه ای بازتابنده به معلمان با 

کلاس   مشاهدۀ ( در تحقیقی نشان داد که  2021ای را بدهند. مترز ) ه امکان دسترسی به این دانش حرفه تجربکنند و به معلمان کم   تأییدرا  

عمل تدریس    عنوان ابزارهای کشف تفکر و دانش ضمنی معلمان در شده با ویدئو های آموزشی اغلب به درس واقعی و یادآوری تحریک  

حاکی از آن است که این   برنامۀ درسی دانش معلمان و    زمینۀ ( براین باورند که مطالعه در  2015)  گیرد. پاینار و ژانگ مورد استفاده قرار می 

نشان دادند که تبادل   خود   های پژوهش   یافته ( در 2017دانش بیش از آنکه صریح باشد ماهیت ضمنی دارد. شکوهی فرد و همکاران ) 

ساز تواند زمینه ضمن خدمت معلمان، می   های آموزشیثربخشی آنان باشد. و همچنین دوره ا  ۀ کنند بینی تواند پیش دانش ضمنی معلمان می 

 ا به طور معناداری افزایش دهد. تبادل دانش ضمنی باشد و از این طریق اثربخشی عملکرد معلمان ر 

و از تلفیق دانش نظری   اند های خدمت کسب کرده ی را در طول سال ی میک بوده و همچنین تجارب گرانبهامعلمان دارای دانش نظری آکاد 

صورت فردی قابل ه ب   ، های بهینه اند که این روش های خود دست پیدا کرده و کارآمدی در فعالیت   مؤثر های  به روش   عملی، و تجارب  

ها از جمله مدارس و با بازنشستگی معلم، مدرسه از این دانش انباشته محروم خواهد شد و این بیماری مزمن همه سازمان   استفاده بوده 

 ،دیگر   سوی همکاران است که نتوانسته آن را از انحصار فرد به یک دانش عمومی سازمانی تبدیل کند. از    دانش ضمنی در مواجهه با  

بندی و آوری، دسته گرد نچه این اطلاعات به نحو مناسب  شود که چنا صورت مستمر در مدرسه تولید می   ها و اطلاعات فراوانی به داده 

ود؛ ش ها در مدارس نمی گونه داده سفانه توجهی به این أ مدرسه ایجاد خواهد گردید که مت  ۀ برای ادار   ی مؤثردانش از میان آن    تحلیل شود، 

خود و هم از جهت عدم تحلیل داده و اطلاعات   معلمان  یا ضمنی   های فردی گذاری دانش عدم مستندسازی و اشتراک   ۀ مدارس از جنب   لذا 

دانش، در اختیار گذاشتن دانش مورد نیاز   ۀثبت و ذخیر   طور در مستندسازی،های اساسی هستند، همین و خلق دانش جدید، دارای ضعف 

 (.1400  ،عباسپور و زرین رحیمیان، )  مند وضعیت مناسبی ندارند صورت نظام ه کارگیری آن ب ه ریزی برای ب کارکنان و برنامه 

ه آموزش و پروش زیاد مورد توج  حوزۀ های مختلف، در  دیریت دانش و اهمیت آن در سازمان امروز با توجه به جدید بودن موضوع م 

های اصلی مدیریت دانش در آموزش و پرورش تبدیل ست. یکی از چالش ختلفی رو به رو های م جدی قرار نگرفته است و با چالش 
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لمان ما بیشتر با توجه به اینکه دانش مع  دانش ضمنی معلمان به دانش صریح و به اشتراک گذاری این نوع دانش با دیگر معلمان است. 

ی ی در جا   معمولًاشود،  ارزشی برای نظام آموزشی محسوب می شان که سرمایه ی فکری و تربیتی بسیار با  های زیسته شفاهی است و تجربه 

ای دارد که محروم شدن دیگر معلمان از این ، دانش ضمنی گسترده شوند. در حالی که معلمان مجرب و خبره ه، ثبت و منتشر نمی ذخیر

باتجربه همواره در بحث شود. به طور کلی معلمان خبره و  رانبها در نظام تعلیم و تربیت می های گ انش باعث از بین رفتن این سرمایه د 

وجود دارد و این   گویند به تعداد معلمان روش تدریس طوری که می به   ؛ ش منحصر به فرد خود را دارند تدریس، تجربه، روش و من 

ماند و برای دیگر معلمان باقی می آنها  شود و بیشتر در ذهن  و شخصی در جای مکتوب و ذخیره نمی های منحصر به فرد  تجربیات، مهارت 

لذا ضروری است به این نوع از دانش معلمان مورد توجه جدی قرار گیرد و معلمان خبره را از   ؛شود ی و اشتراک گذاری نم   آشکارسازی

صر به فرد و به های منح ها، تجربیات، مهارت تعامل با آن   فرایند و از طریق    طور طبیعی ضمنی است آگاه کرد دانش خود که به   این نوع

مند کرده و برای دیگران به اشتراک واعدی آن را نظام و کشف شود و در نهایت از طریق کشف ق   آشکارسازی شان  ضمنی عبارتی دانش  

 گذاشته شود. 

و به   آشکارسازی   بخشی از راهبردهای   گیری دانش ضمنی معلمان بپردازد و همچنین دست کمین پژوهش بنا دارد به چگونگی شکل ا 

شکاف دانشی و   بنا به دلیل کمبود ادبیات پژوهشی در این موضوع و   ، بر این   افزون اشتراک گذاری دانش ضمنی معلمان را ارائه نماید.  

سازی ادبیات پژوهش دانش ضمنی، بینشی که در سطح مدیریت دانش ضمنی معلمان وجود دارد، پژوهش حاضر درصدد است تا با غنی 

بهبود در راستای  گذاری دانش ضمنی معلمان  و اشتراک   آشکارسازی یک الگوی از    خلأ دانشی موجود در این قلمرو را تقلیل دهد و

 طراحی نماید. از این رو سؤالات پژوهشی زیر مطرح شده است:  ای آنان های حرفه صلاحیت 

 ند؟  ا دانش ضمنی معلمان خبره کدام   فرایند گیری  عوامل مؤثر در شکل   . 1

 کنند؟ گذاری دانش ضمنی خود استفاده می اشتراک  معلمان از چه راهبردهای برای آشکارسازی و   . 2

 ای آنان چگونه است؟های حرفه ارتقای صلاحیت در راستای دانش ضمنی معلمان    گذاری و به اشتراک   آشکارسازی پیامدهای    . 3

 شناسی پژوهش روش 

طور کلی کیفی از است. روش پژوهش در این تحقیق به   ماهیت موضوع مورد مطالعه، پژوهش حاضر از منظر هدف، کاربردیبنا به  

آن، با استفاده از یک    پژوهش کیفی است که به وسیلۀ   شیوۀداده بنیاد یک    ظریۀاد یا گرندد تئوری است. روش ننظریۀ داده بنینوع  

د کنیک عمل یا یک تعامل را تبیین می  ،فرایندطوری که این نظریه در یک سطح وسیع یک  یابد. بهای تکوین میها، نظریهدسته داده

ها،  ها، به تشخیص مقولههای منظم گردآوری دادهها با استفاده از شیوهه از دادهبرخاست  پژوهشگران در روش نظریۀ  (.2009کرسول،)

این مقولهها و برقراری رابطه میمضمون (. رویکرد  1397بازرگان،  د )کننعرضه می  فرایندای برای تبیین یک  پرداخته و نظریهها  ان 

در قالب  نظریه  معمولاًها، برخاسته از داده ی نظریۀمورد استفاده دراین پژوهش رویکرد پارادایمی است. در رویکرد پارادایم پژوهشی

 (. 1395شود )عزیزی، یک مدل ساختاری ارائه می

برای شناسایی  )باشد.  رش در مقطع ابتدایی شهر یاسوج میو خبره آموزش و پرو تجربهنندگان این پژوهش شامل معلمان باک مشارکت 

مختلف همانند   های مانند: کسب عنوان معلم نمونه، کسب رتبه های برتر در جشنوارهایعیارها و ویژگیو انتخاب معلمان خبره از م

افزایی  ه مدرس دوره های ضمن خدمت و دانش داشتن سابقه حداقل پانزده سال تدریس، داشتن سابقالگوی تدریس و اقدام پژوهی،  

کارشناسان آموزشی و مدیران مدارس و معلمان و    تأییدهای آموزشی و مورد  در گروه  ، راهبر آموزشی بودن، داشتن سابقهمعلمان

هر دو    ابتدایی استفاده شده است(. در این پژوهش از  سی مسائل آموزشی و درسی در دورۀداشتن توانایی علمی و مهارت نقد و برر

گو کرد و  وشود که با چه کسی باید گفت در نمونه گیری هدفمند، مشخص می  نوع نمونه گیری هدفمند و نظری استفاده شده است.
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( 2007)1کرسول   باید به کجا رجوع کرد.شود که محقق برای تکمیل اطلاعات و رفع موارد مفقود شده  گیری نظری مشخص میدر نمونه

ای از افراد  ای، محقق اقدام به گزینش نمونهآوری اطلاعات نظریۀ زمینهدر گرداست که    بر این باور   2گیری نظری در تعریف نمونه

در  می که  ص  توسعۀکند  مصاحبه  آنها  با  باید  که  افرادی  تعداد  مورد  در  نمایند.  مشارکت  گیردنظریه  نقطۀورت  تمامی   ،  مشترک 

ظور از حد اشباع ها به اشباع برسند، ادامه پیدا کنند. منها باید تا زمانی که مقوله این است که مصاحبه  های کیفیپژوهش پردازان  نظریه

کنندگان به  د و پاسخ یا نظر جدیدی از مشارکت نشو   ها تکراریپاسخ  دا کند که دیگر همۀافراد تا زمانی ادامه پی  آن است که مصاحبۀ

                                         دهد.کنندگان در پژوهش را نشان میشناسی شرکت ( ویژگی جمعیت 1(. جدول شمارۀ )1393پور، سعدی)د دست نیای

 گان در مصاحبه  کنندمشخصات شرکت . 1 جدول شمارۀ

 سابقه تدریس تحصیلی رشتۀ مدرک تحصیلی  جنسیت  ردیف 

 16 آموزش ابتدایی  لیسانس  مرد 1

 30 آموزش ابتدایی  لیسانس  مرد 2

 15 تحقیقات آموزشی  کارشناسی ارشد  مرد 3

 17 ریزی درسی آ.پ ابتدایی برنامه کارشناسی ارشد  مرد 4

 30 تعلیم و تربیت  فلسفۀ  کارشناسی ارشد  مرد 5

 16 آموزش ابتدایی  لیسانس  مرد 6

 16 تعلیم و تربیت  فلسفۀ  کارشناسی ارشد  مرد 7

 29 آموزش ابتدایی  لیسانس  مرد 8

 17 ریزی درسی برنامه کارشناسی ارشد  مرد 9

 17 ابتدایی آموزش  لیسانس  مرد 10

 29 آموزش ابتدایی  لیسانس  مرد 11

 30 تعلیم و تربیت  فلسفۀ  دکتری مرد 12

 15 شناسی زیست کارشناسی ارشد  زن  13

 18 شناسی تربیتیروان کارشناسی ارشد  زن  14

 27 ریزی درسی برنامه کارشناسی ارشد  زن  15

 19 شناسی عمومی روان کارشناسی ارشد  زن  16

 16 زبان و ادبیات فارسی  کارشناسی ارشد  زن  17

 15 شناسی تربیتیروان کارشناسی ارشد  زن  18

 15 ریزی درسی برنامه کارشناسی ارشد  زن  19

 16 جامعه شناسی  دانشجویی دکتری  زن  20

شود.  ری و کدگذاری انتخابی استفاده میباز، کدگذاری محو   کدگذاریاز    هاای یا بر خاسته از دادهها در نظریۀ زمینهای تحلیل دادهبر

بال شناسایی مختصات یا  شود. در هر مقوله، محقق به دنها انجام میین سطح تحلیل برای شناسایی مقولهعنوان نخستباز به  کدگذاری

طریقی جدید کنار   ها بهمحوری است. در این کدگذاری داده  های آن است. پس از کدگذاری باز، محقق به دنبال کدگذاریزیر مقوله

د سازها را به یکدیگر متصل میکند و مقولهاقدام می  «ق به نگارش »خط داستانگیرند. در کدگذاری انتخابی، محقیکدیگر قرار می

بر روی کاغذ    هامل ضبط گردید. پس از ضبط، مصاحبهطور کاها ابتدا متن مصاحبه ها به(. برای تجزیه و تحلیل داده1394  ایمان،)

و آنها را در گروهی قرار داده و   مشابه با یکدیگر ادغام  کدهایاستخراج گردید. پس از استخراج کدهای اولیه،    کدهاشد تا  نوشته می

های اصلی  بندی، تم تیب با تشکیل طبقهقرار گرفته شده در آن طبقه باشد، انتخاب شد. بدین تر  کدهایف  نامی که معرّ  برای هر طبقه

 استخراج گردید.  

 
1. Creswell 

2. Theoretical sampling 
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از انواع    معمولاًهای ساختار نایافته و  سؤالها شامل تعداد کمی  ساختاری و عمیق است. این مصاحبه  انجام پژوهش، مصاحبه نیمه  ابزار

؛ ترجمه کیامنش و دانای  2009  کرسول،ت )کنندگان اس ا دریافت دیدگاه ها و عقاید شرکت پاسخ است و هدف از آنه  -های بازسؤال

(. این مصاحبه به صورت فردی انجام شد. برای انجام مصاحبه، نخست با معلمان مورد نظر برای کسب رضایت از قبل  1394طوس، 

که در این زمینه وجود داشت به صورت انفرادی در مدارس یا محل کار محقق در دانشگاه    مندیهخاطر علاقه  شده و سپس ب  صحبت 

دقیقه بود. محقق هم در طول مصاحبه با روش    80  تا   30شده برای هر مصاحبه بین  شده است. زمان صرف  فرهنگیان مصاحبه انجام

کاری   سال سابقۀ  15تجربه و بالای  با  پرداخت. بدین منظور با معلمان خبره وتحقیق می  سؤالبه جست و جوی    گو و تعاملیوگفت 

 اند، مصاحبه شکل گرفته است.  طریق اظهار نظر شفاهی اعلام کردهکه تمایل خویش را به شرکت در پژوهش از 

کننده استفاده شده  سی توسط اعضا مشارکت برر   ها از دو روش استفاده شد. در روش اول ازاین پژوهش برای بررسی صحت یافته  در

به آنان درستی نتایج برگردانده شد و  تأییدبه شرکت کنندگان برای  برای این کار گزارش نهایی یعنی آنچه تولید و اصلاح شد، است.

نفر از  10پژوهش )کننده در روش دیگر توسط متخصصان غیر شرکت  (. در2009 کرسول،)د ها داده شفرصت اظهار نظر در بارۀ یافته

ویرایش لازم انجام و مدل نهایی  بر اساس تکنیک دلفی استفاده شد و پس از دریافت نظرات اصلاحی، (ت علمی دانشگاه اعضای هیئ

توان از  می  محور مطالعه است   پدیدۀبنیادین یک    های کیفی که جنبه اکتشافی دارند و شناسایی ماهیت و عناصرر پژوهشارائه شد. د

اعضا    دیگردر اختیار    صه نتایج لا شده و سپس خ  گردآوری   رتکنیک دلفی استفاده کرد. در این روش دیدگاه خبرگان توسط پژوهشگ

نهایت پس از رسیدن به یک    در.  کننددیدگاه خود را تعدیل و مطرح می  از نو   قبلل  نتایج مراح  گیرند، بعد افراد بر اساس قرار می

(. هر چند روش دلفی مبتنی  2012  د )دیرگرات وان،شو   گیری استفاده می   درقالب یک گزارش مطرح و برای تصمیم  نتایج  اجماع کلی،

شود. از این های کیفی و گاهی نیز کمّی منتج میاده به د معمولاًباز پاسخ است که  اما این پرسشنامه یک پرسشنامۀ ؛بر پرسشنامه است 

برابندی میهای کیفی طبقهرو در قالب پژوهش این روش  از  از پژوهشگران  این حال، برخی  با  نیز استفاده  ی فرضیهشود.  آزمایی 

خنیفر و  ت ) ها یا تدارک اطلاعات برای تصمیم گیری اس روش دلفی کاوش پایا و خلاقانۀ عقیدهرد  اند. در اصل، هدف از کاربکرده

 (. 2015 ؛ میرزایی،2017مسلمی،

 های پژوهش یافته

د. هر مصاحبه قبل از انجام کرفاصله آن را تحلیل میکرد، بلاهایی را که گردآوری میهشگر دادهبه دلیل ارزش نظری داده ها، پژو 

ای استفاده شده است. در سه مرحله  کدگذاریها از روش  تحلیل شده است. برای تحلیل داده  و تجزیه و  کدگذاریبعدی    مصاحبۀ

ها را بازنگری کرده و  خط به خط داده  کدگذاریگیری یک سیستم باز،  کارگردد. با بهمی  فرایندبه دنبال    باز محقق  کدگذاری  مرحلۀ

  ۀ آن را تشخیص داده و با استفاده از کلمات یا عبارات کلیدی موجود در متن کدگذاری باز انجام گرفته است. سپس با مقایس  فرایند

  مرحلۀ تعیین شد. در آنها ها و ابعاد هریک از طبقات شکل گرفته و ویژگیو تفاوت در مفاهیم، طبقات و زیر دائم کدها از نظر تشابه 

  پدیدۀ تر از  ها مشخص شده است تا تفسیری دقیقطبقهده و روابط بین طبقات و زیرمحوری، کدها و طبقات مقایسه ش  کدگذاری

طبقات    دیگرگزینشی( طبقات با یکدیگر تلفیق و طبقه اصلی و ارتباط آن با  ی ) انتخاب  کدگذاری  مرحلۀدست آید. در  به  بررسی شده

 ها به تئوری تبدیل شدند. مشخص شده و در نهایت داده

در راستای  و اشتراک گذاری دانش ضمنی معلمان    آشکارسازیهدف این مقاله، طراحی و اعتباریابی الگوی  باز؛    کدگذاریگام اول:

های  عنوان یکی از روشبه  ساختاریافتههای مصاحبه نیمهبه این منظور، با استفاده از روشای آنان است.  های حرفهارتقای صلاحیت 

باز را انجام داد.    کدگذاریداده ها باید آنها را تحلیل کرد و    گردآوریشد. پس از    گردآوریهای کیفی، اطلاعات لازم  داده  گردآوری
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از راه   بره«» دانش ضمنی معلمان خبندی پدیدۀ  سازی و مقولهگذاری مفهوماز تجزیه و تحلیل است که به نام  باز، بخشی  کدگذاری

    پردازد.ها میتجزیه و تحلیل داده

های این  محوری؛ دادهعنوان مقولهقوله به اری محوری سعی شد ضمن انتخاب یک مکدگذ  مرحلۀدر  محوری؛    کدگذاریگام دوم:  

  گرفته،مورد استفاده قرار    پردازش شوند. رویکرد روش گرندد تئوری که در این تحقیق  ر اساس ساختار مدل پارادایم از نو بباید  تحقیق  

ارائه کردند. این رویکرد در بین پژوهشگران رایج است و به دلیل    1990مبتنی بر رویکردی است که استراوس و کوربین در سال  

محوری   کدهایشود. در رویکرد پارادایمی  رویکرد پارادایمی نیز در میان پژوهشگران شناخته می  وبی مشخص با عنوانچهارچداشتن  

 (. 1395عزیزی،ت )تعامل( و پیامد اس / شامل اقدام) فرایندگر، بافت(، شامل شرایط علی، مداخلهر )اصلی عبارتند از: ساختا

راهبردهای  محوری و  گر، پدیدهای، مداخلهاصلی مربوط به شرایط علّی، زمینه  هایمقوله و مقولههای باز، زیرهای زیر کددر جدول

 شوند.مربوطه بحث و بررسی می

بر   (. در این مطالعه 1990  استروس و کوربین،د )گذارنها اثر میبر پدیده  اند کهرویدادها و وقایع  آن دسته  معمولاً:  یشرایط علّ  .1

دانش ضمنی معلمان    فرایندگیری  اصلی مربوط به عوامل مؤثر در شکل  مقولۀ  10فرعی و    مقولۀ  20 ها، محتوای مصاحبهتحلیل    اساس

 ( نشان داده شده است. 2) جدول شمارۀ شده که درخبره شناسایی

 دانش ضمنی معلمان خبره  فرایند)عوامل اصلی( در شکل گیری  ی. مقوله های مربوط به شرایط عل2ّ جدول شمارۀ

 اصلی  مقولۀ مقوله های فرعی  استخراج شده  کدهای نمونۀ

- 16ی )های اولیه معلمم(؛ تجربیات سال- 12م )م(؛ تجربیات شخصی معل-1م )معل حاصل تجربیات 

 م(؛ -11م )های منحصر به فرد معل (؛ دانش و تجربهم
 تجربات شخصی در کلاس 

تجربیات گذشته در  

 طول زندگی 
  دورۀ تجربیات  م(؛- 6ی ) های متمادگذر زمان و کسب تجربه در سال م(؛ -3م )های زندگی معلتجربه

گذر زمان و کسب تجربیات متمادی در طول   م(؛-16کودکی و دانش آموزی و دانشجویی خود معلم )

 م(؛ -19ی )زندگ

 

تجربات کسب شده در گذر  

 زمان 

م(؛ پژوهش و  -11م ) روز کردن دانش معلهو ب مطالعۀ مستمرم(؛ -3) معلم مطالعۀدانش نظری و 

م(؛ دانش آشکار و مطالعه  -17) م(؛ کسب کردن علم و اطلاعات روز-15م )تحقیق و مطالعه کردن معل

 م(؛ - 20م )و تحقیق و دانش قبلی معل

  مطالعه و پژوهش 

مطالعه و پژوهش  

م(؛ کسب کردن  -11م )روز کردن دانش معلهب  م(؛- 5د )داشتن دانش خوهروز نگ مطالعه کردن برای به معلم

 م(؛ - 17علم و اطلاعات روز)
 به روز کردن دانش 

م  زیسته و عملی خود معل م(؛ تجربۀ-11س )تجربیات عملی تدری  م(؛ کسب-1س )عملی در کلا تجربۀ

عملی در  های تدریس م(؛ مسلط بودن به فوت و فن-16م )تجربیات عملی تدریس خود معل  م(؛-15)

 م(؛ -18س )کلا

 

 تجربیات عملی تدریس 
های عملی در  تجربه

 کلاس درس 

 دانش و هوش عملی  م(؛ -19م )م(؛ هوش عملی و دانش عملی و کاربردی معل-13م )هوش عملی معل

ه  های آموزشی معلمان موفق و خبرکلیپ مشاهدۀ ؛ (م- 1)  فیلم های آموزشی معلمان باتجربه  مشاهدۀ

 م(؛ -18س )های تدریس معلمان موفق در الگوی تدرییلمم(؛ ف-15)
  فیلم آموزشی   مشاهدۀ

آموزش   مشاهدۀ

 معلمان خبره 
ه  های معلمان خبرم(؛ مشاهدۀ عملکرد کلاس-2ه ) و حضوری تدریس معلمان خبر مشاهدۀ مستقیم

 م(؛ -5)
 مستقیم تدریس  مشاهدۀ

های مختلف معلم در  چالش( م -6س ) روبه روشدن معلم با چالش ها و مشکلات در کلاس در 

آموزشی   رو شدن معلم با چالشهای هروب م(؛ - 14ا )هراه حل برای آن و پیدا کردن  های مختلف موقعیت

 م( - 19) در کلاس درس 

چالش ها و مشکلات  

 آموزشی
 

چالش های کلاس  

آشکار معلم در حل  وانی دانش ات؛ نم(- 4ن )آموزاعلم در تفهیم مطالب درسی به دانشناتوانی م درس

 م(؛ -13ن )آموزاهای کلاس درس و کج فهمی دانشچالش

ناتوانی معلم در حل  

 مشکالات درسی 

و بافت   ارتباطات فرهنگی و اجتماعی  م(؛- 5های اجتماعی، فرهنگی مختلف)ارتباط معلم با محیط

 م(؛ -9)  مختلف با افراد و محیط های   تعاملات اجتماعی معلم با م(؛ - 13فرهنگی خانواده )

تعامل با محیط های  

 گوناگون 

تعاملات معلم با  

محیط های  

 تعامل با معلمان دیگر  م(؛ - 8ر )م(؛ تعامل و تبادل اندیشه با معلمان دیگ-15تجربه )تعامل با معلمان با گوناگون 
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نگرش مثبت  م(؛  -15ی ) پذیرانگیزه داشتن و مسئولیت  م(؛-8ی ) مندشدن به شغل معلمهو علاق  انگیزه

 م(؛ -13معلم )
 انگیزه داشتن 

انگیزه برای  

مند شدن به  م(؛ علاقه- 8ی )معلم ت بردن از یادگیری در دوران اولیۀم(؛ لذ-3م )سبک یادگیری معل یادگیری 

 م(؛ -14ی )م(؛ انگیزه به یادگیری در سال های اولیه معلم- 10ی )یادگیری در سال های اولیه معلم
 یادگیری مندی به  هعلاق

گیری دانش  مشخص نبودن نقطۀ آغاز و پایان شکل م(؛-6انش ضمنی )نامعلوم بودن شروع و یایان د

 م(؛ -14ی )بازنشستگ ۀپایانی ندارد حتی دور م(؛ نقطۀ- 9م )ضمنی معل
مشخص نبودن   آغاز و پایان نامشخص 

و پایان   نقطۀ آغاز

 دانش ضمنی 
وجود آمدن در طی یک  هب   م(؛-9همیشه و در همه حال)ی و  فرایندصورت هکسب دانش ضمنی ب 

 م(؛ -12) فرایند 
 ی مستمر فرایند

م  های احتمالی معلاز طریق حدس و گمان م(؛-14ت )راهکار برای حل مشکلا ناگهانی ذهنی جرقۀ 

 م(؛ -20)

ذهنی و حدس و  جرقۀ 

 گمان 
ایجاد از طریق  

 بینش و شهود 
 بینش و شهود  م(؛ -19از طریق بینش و شهود و احساس معلم ) دانش وجود آمدن هب 

م  در تدریس معل  بازاندیشی و   پذیریانعطاف م(؛ -14س )بازاندیشی و تجربیات خلاق معلم در تدری 

 م(؛ -4م )ای در کار معلحرفه  بازاندیشیم(؛ -19)
 در تدریس  بازاندیشی 

بازاندیشی و تأملات  

 ای معلم حرفه
م(؛ فرصت تفکر و بازاندیشی در مسائل  - 18م )فرصت فکر کردن و خلاقیت برای معلفراهم کردن 

مل  م(؛ تأ-13س )و تفکرات معلم در مورد آموزش و تدری رهام(؛ باو-17س )آموزشی و کلاس در 

 م(؛ -12س )فکورانه در مسائل آموزشی و کلاس در

 فرصت تأملات حرفه ای 

ن آن معطوف  های متقابل برای کنترل یا اداره کردها و واکنشها و واکنشاتفاق اصلی است که سلسله کنش  : حادثه یااصلی  پدیدۀ   -2

 در این تحقیق » دانش ضمنی معلمان خبره« است.   اصلی مطالعه شده  پدیدۀ(.  2008استروس و کوربین،  د )شو شده و به آن مربوط می

آیند تا مجموعه اوضاع و احوال یا مسائلی  که در یک زمان و مکان خاص جمع میمجموعه خاصی از شرایط اند    ای:شرایط زمینه  -3

  این   در   ایزمینه  شرایط  (.1990  استروس و کوربین،د )دهنپاسخ میآنها  های خود به  ود آورند که اشخاص با عمل/ تعاملرا به وج

جامعه»  شامل  که   است   اصلی  ۀمؤلف  6  شامل  پژوهش فرهنگی  و  درس»  ،«جوسازمانی  وکلاس  مدرسه  سازمانی  و  فرهنگی    ، « جو 

آموزشیبرنامه» دستورالعمل»  ،«های  و  مقررات  و  آموزشیقوانین  گروهفعالیت »  ،«های  معلمانهای  آموزشی  و  فناوری»  ،«های  ها 

 . است  «های آموزشیرسانه

  

 اصلی  مقولۀ فرعی  مقولۀ باز استخراج شده  کدهاینمونه 

 های خاص جامعه ویژگی م(؛ - 11م(؛ )- 7م(؛ )-3) م(؛ -1)
 سازمانی و فرهنگی جامعه  وّج

 فرهنگ اجتماعی سیاسی حاکم بر جامعه  م( - 19) م(؛ -14م(؛ )-8م(؛ )-6)

سامانی و فرهنگی مدرسه و   جوّ های خاص هر مدرسه ویژگی ؛ (م-3) ؛(م -9)  ؛(م -1)  ؛(م- 10)؛ (م-6) ؛ (م-4)

 های حاکم بر مدرسه و کلاس درس ارزش م(؛ - 9) م(؛ -13م(؛ )-5) کلاس درس 

 های آموزشی وزارت و مناطق برنامه .م( 11)م(؛ -16م(؛ )-10) م(؛ -7)
 های آموزشی سیستم و برنامه

 های آموزشی مدارس برنامه م(؛ - 14م(؛ )- 10م(؛ )-8م(؛ )-3)

 م(؛ - 18م(؛ )-17م(؛ )-11) م(؛ -5)

 

های آموزشی وزارت و  قوانین و بخشنامه

 مناطق
های  قوانین و دستورالعمل

 آموزشی
 قوانین و مقررات خاص مدرسه  م(؛ - 14م(؛ )- 10م(؛ )-8م(؛ )-3)

 های آموزشی بازدیدهای راهبران و گروه م(؛ -14م(؛ )-9) م(؛-6)
های آموزشی  های گروهفعالیت

 م(  -17)م(؛ -12) م(؛ -9) معلمان 

 

های ها و جلسات با سر گروهزاری دورهبرگ

 آموزشی

 های آموزشی ها و فناوریرسانه ها در تدریس ایاستفاده از چند رسانه م(؛ - 20م(؛ )- 14م(؛ )- 9م(؛ )-7م(؛ )-5)

گذاری دانش ضمنی ای آشکارسازی و اشتراکشرایط زمینه های. مقوله3جدول شمارۀ 

 معلمان
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اند که لازم است با عمل/ تعامل به  ه و اتفاقیبرخاسته از اوضاع و احوال نامنتظر  دخیل اکثراً  شرایط  گر(:مداخله)ی  شرایط میانج.  4 

  ۀ ادبیات و پیشین  مطالعۀها و  مصاحبه  محتوای  تحلیل  اساس  بر  حاضر  پژوهش  (. در1990  استروس و کوربین،د )پاسخ داده شو آنها  

باورهای : »از  عبارتند  که  است   شده  ای شناساییواسطه  یا  گرمداخله  شرایط  عنوانبه   همؤلف  8  پژوهش و تحلیل و اسنباط پژوهشگر،

 ،«ویژگی شخصیتی معلمان»  ،«»سبک یادگیری و تدریس معلماننگری معلمان«،  مثبت »  ،«، »انگیزش معلمان«انتظارات معلمان»  ،«معلمان

  «.پذیری و جسارت معلمانخطر» ،«اندیشمندی معلمان»

 

مورد بررسی اشاره دارد که هدف آن اداره کردن، برخورد به انجام رساندن و    پدیدۀهایی برای مواجه با  به راه حل  راهبردها:  -5

محتوای مصاحبه ها،    اساس تحلیل  بر  (. در این مطالعه2008استروس و کوربین،  ت )مورد مطالعه اس  پدیدۀحساسیت نشان دادن به  

شناسایی    و کارآزموده  گذاری دانش ضمنی معلمان خبرهو اشتراک   آشکارسازیاصلی مربوط به راهبردهای    مقولۀ  14ی و  فرع  مقولۀ  30

 ( نشان داده شده است. 3) جدول شمارۀ شده که در

 

 

 

             

 م(؛ - 19م(؛ )-8م(؛ )-13م(؛ )-12)
های مجازی ها و آموزشاستفاده از سامانه

 و اینترنت 

 اصلی  مقولۀ فرعی  مقولۀ باز استخراج شده  کدهاینمونه 

 افکار و احساسات معلم  م(  -15م(؛ ) - 13)  م(؛- 8م(؛ )- 5) م(؛ -6م(؛ )-2)
 باورهای معلمان 

 ارزش ها و اعتقادات معلم  م( -20م(؛ )- 6م(؛ )-20م(؛ )-18م(؛ )-16م(؛ )-10)

 اعتماد به توانمندی های خود  م( - 20) م(؛ -19م(؛ )-12م(؛ )-10)
 انتظارات معلمان 

 آموزان انتظارات از خود معلم و دانش م( -16م(؛ )- 14م(؛ )- 13) م(؛ - 8م(؛ )-7)م(؛ -4)

 های درونی معلم انگیزه م( -9)   م(؛- 10م(؛ )- 8م(؛ )- 6م(؛ )-5م(؛ )-2)
 انگیزش معلمان 

 های بیرونی معلم انگیزه م( - 20م(؛ )- 14م(؛ )-4) م(؛ -2)

 بینی آموزشی معلم خوش م( -17م(؛ )- 11م(؛ )- 10م(؛ )- 8م(؛ )-2) م(؛ -1)
 نگری معلمان مثبت

 اعتماد به خود کارمدی  م(؛ - 13م(؛ )- 10م(؛ )- 9م(؛ )-4م(؛ )-2)

سبک یادگیری و تدریس   آموزان ارتباط معلم و دانشۀ نحو م( -10م(؛ )-7م(؛ )- 6م(؛ )- 5م(؛ )-4م(؛ )-3)

 آموزشی روش های منحصر به فرد  م( - 8) م(؛ - 10م(؛ )-3م(؛ )-1) معلمان 

 های فردی معلم ویژگی م( -18م(؛ )- 16م(؛ )- 11م(؛ )- 10م(؛ )-9م(؛ )-3)
 ویژگی شخصیتی معلمان 

 های ظاهری معلم ویژگی م( - 10م(؛ )-3م(؛ )-1)

 های آموزشی تأمل در فعالیت م( -19م( )-18م(؛ )-16م(؛ )-15)
 اندیشمندی معلمان 

 گیری اندیشیدن برای تصمیم م( - 20م(؛ )- 12م(؛ )-11م(؛ )-8م(؛ )-6)

خطر پذیری و جسارت   های جدید کارگیری ایدههت ب جرئ م( - 17م(؛ )- 8م(؛ )-7م(؛ )-4)

 های خلاق خود شک نداشتن به روش م( -18م(؛ )-17)م(؛    –14)  م(؛-10)م(؛   -5) معلمان 

گر( در آشکارسازی و اشتراک گذاری دانش  )مداخلهمقوله های مربوط به شرایط  میانجی   .4 جدول  شمارۀ 

 ضمنی معلمان 
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 اصلی  مقولۀ های فرعیمقوله باز استخراج شده کدگذاری نموۀ

بودن معلم خبره در کلاس    شناسم(؛ فرصت- 18ی )های معلمی به نمادهای نوشتارتبدیل فوت وفن

 م(؛ - 8های کلاسی )ای نهایت استفاده کردن از موقعیتدرس بر

های  روش ها و مهارت

 معلم خبره  خلاقانۀ

های  کارگیری روشهب 

در  خلاق و نوین 

م(؛ تنوع در روش های  -14س )تدری  م(؛ خلاقیت معلمان در-7س )های نوین تدری استفاده از روش تدریس 

 م(؛ -18م )تدریس و خلاقیت معل

های نوین  استفاده از روش

 تدریس 

ارائه و انتشار تجربیات موفق    م(؛- 1های مختلف)تجربیات معلمان خبره به شیوه مستندسازی

صورت چاپ کتاب و مقاله  هتجربیات معلمان ب مستندسازی  م(؛ - 11ی )مختلف علممعلمان در منابع 

 م(؛ -18ش )و گزار

کاغذی   مستندسازی

 تجربیات 

  مستندسازی

تجربیات در قالب  

چاپ کاغذی و  

م(؛  -16)های علمی و چاپ کتاب و ...خبره در سایتکارآزموده و تجربیات معلمان  مستندسازی الکترونیکی

سازی و مستند کردن تجربیات  م( ذخیره- 18ی )علمان در فضای مجازتجربیات م مستندسازی

 م(؛ -19ی )های علمها و پایگاهمعلمان موفق در وب سایت

الکترونیکی    مستندسازی

 تجربیات 

الگوی تدریس و   م(؛ برگزاری جشنوارۀ - 2) زش و پرورش گزاری جشنواره های مختلف در آموبر

 م(؛ - 20) پردازی و خلاقیت در بین معلمان ایده جشنوارۀم(؛ برگزاری مسابقه و  -9ی )پردازدهای

الگوی تدریس و   جشنوارۀ

 پردازی معلمان ایده

گزاری  بر

های مختلف  جشنواره

های  برنامهم(؛ حضور معلمان در  -1ن )های اقدام پژوهی و درس پژوهی معلما شرکت در جشنواره معلمان 

س  پژوهی مدارمعلمان و راهبران آموزشی در درس م(؛ تدریس گروهی- 8ن )پژوهی معلمادرس

 م(؛ -15)

پژوهی و  درس جشنوارۀ

 پژوهیاقدام

م(؛ بیان شفاهی تجربیات معلمان خبره  -4ه )گویی معلمان خبری و خاطرهنویساستفاده از خاطره

- 14ه )صورت دلنوشته و خاطربیان تجربیات به از طریق  م(؛-13)  م( بیان خاطره معلمان موفق-6)

 م(؛ -4ی )گویسازی و قصهم(؛ استفاده از روش تجسم-16ه )معلمان خبر تجربۀ(؛ بیان داستان م

 گویی نویسی و خاطرهخاطره

 

بیان تجربیات در  

  قالب انواع ادبی

داستان، خاطره،  )

م(؛ از طریق بیان  - 11ی )گویم(؛ استفاده از روش قصه-8تمثیل )م(؛ - 4استفاده از تمثیل و روایت ) دلنوشته و روایت...(

 م(؛ - 18ت )صورت داستان و روایتجربیات به

 گویی، تمثیل و روایت قصه

م(؛ از طریق داستان  - 11ه )داستان سرای معلمان باتجرب  از طریقم(؛ -6بیان داستان معلمان موفق )

 م(؛ -13ه )خبرمعلمان 

گویی و  داستان

 نویسی داستان

در بیان ایده،   جرئتم(؛ داشتن اعتماد به نفس و  - 4ن )های معلمابیان کردن باورها و عقاید و ایده

 م(؛ - 8ت بیان و نقد و اظهار نظر به معلمان )م(؛ فرصت اشتباه دادن و جرئ- 7د )خونظر و باور 

ورزی،  مهارت جرئت در بیان ایده و نظر  جرئت

پردازی و  ایده

م(؛ ترس نداشتن از انتقاد کردن  -16د )خو از انتقاد کردن و بیان نظر و ایدۀترس نداشتتن معلمان   انتقادپذیری 

 م(؛ -9ی )پذیرم(؛ داشتن روحیۀ انتقاد-14ن )و مورد پذیرش واقع نشد 

 مهارت انتقادپذیری 

م(؛ ارتباط  -5م ) م(؛ تعامل و بحث و گفت وگوی معلمان باه-4ن )چهره معلما ارتباط چهره به 

  در راستای م(؛ ارتباطات رودر رو بین معلمان -7ر )نزدیک و تعاملات صمیمی معلمان با هم دیگ

 م(؛ -18ت )تبادل اندیشه و انتقال تجربیا 

مصاحبه، بحث و   تعامل چهره به چهره 

تعامل رودر رو با  

 معلمان 

بحث و گفت و   م(؛-8ن )ای بین معلما های محاورهگفتمان  م(؛-5م )بحث و گفت وکوی معلمان باه

ه  گو با معلمان خبرو؛ صحبت کردن حضوری و بحث و گفتم(-11ن )گوهای رقابتی بین معلما

 م(؛ - 20ن )م(؛ بحث و تبادل نظر معلما -12)

 بحث و گفت و گو کردن 

- 18ه )م(؛ مصاحبه با معلمان خبر-12)  مصاحبه با معلمان خبره م(؛-11ه )مصاحبه با معلمان خبر

 (؛ م

 مصاحبه با معلمان خبره 

م(؛ طراحی وب سایت و پایگاه اینترنتی برای انتقال و ذخیره  -7ی )استفاده از فناوری های آموزش

 م( -19ق )سازی و ثبت تجربیات معلمان خبره و موف

فناوری  گیری کاربه فناوری های آموزشی 

 های آموزشی 

م(؛ از طریق  -13و شبکه شاد و کانال ها و شبکه های اجتماعی ) اینترنتی از طریق سامانه های

م(؛ تشکیل گروها و کانال های  -16ی )آموزش مجازی و شبکه های اجتماعی و سایت های اینترنت

 (؛ -18ن )مجازی معلما

سامانه ها و شبکه های  

 اجتماعی 

م(؛ تدریس واقعی معلمان  -7ی )تجربه در وقعیت های واقعتدریس عملی معلمان بااستفاده از 

م(؛  -19ه )تجربی معلمان خبره در حضور معلمان کمم(؛ تدریس عمل- 9به معلمان مبتدی )  باتجربه

 م(؛ -12های معلمان خبره(ور دانشجو معلمان کاروزر در کلاسحض

تدریس عملی و   تدریس عملی معلمان خبره 

 آن  مشاهدۀ

 و اشتراک گذاری دانش ضمنی معلمان  آشکارسازیمقوله های راهبردهای . 5 جدول شمارۀ
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(. در این 2008استروس و کوربین،  د )شو ی است که در خصوص پدیده انجام می کنش و واکنش شرایط  پیامدها نتیجۀ   پیامدها:  -6

آشکارسازی و به اشتراک گذاری دانش    دهایبرای پیام  اصلی  مقولۀ  10فرعی و    مقولۀ20محتوای مصاحبه ها،    تحلیل  بر اساسپژوهش  

 ( بیان شده است. 4) جدول شمارۀ  ضمنی معلمان خبره شناسایی شده است که در

 آشکارسازی و به اشتراک گذاری دانش ضمنی معلمان خبره  دهایپیام . 6 جدول شمارۀ

 اصلی  مقولۀ مقوله های فرعی  استخراج شده  کدهاینمونه 

های  لاقیت معلمان برای ایجاد روشم(؛ ترکیب افکار و اندیشه و خ-1ن )معلما های مختلف تدریس شترکیب رو

ایجاد خلاقیت و   م(؛ -8ن )م(؛ بیشتر شدن و غنی تر شدن تجربیات و دانش ضمنی معلما -6د ) تدریس جدی 

 م(؛ -10م )های تدریس و ترکیب کردن آنها باهنوآوری در روش

های  ترکیب روش

 تدریس تدریس 
 

کارگیری  هب 

راهبردهای  

 تدریس خلاقانه 

کارگیری خلاقت در تدریس  هم(؛ تأثیر مثبت در تنوع و ب - 1س )های متنوع آموزشی و تدریاستفاده از روش

م(؛ مواجه شدن  -13س )های تدری خلاقیت در روش کارگیریهم(؛ افزایش انگیزه در معلمان برای ب -10ن )معلما 

 م(؛ - 14جدید تدریس )های مختلف  معلمان با موقعیت

استفاده از  

های متنوع و  شرو

 خلاق تدریس 

  مشاهده م(؛ -14یک کار عملی موفق )  مشاهدۀم(؛ -7های آموزشی معلمان خبره )فیلم  مشاهدۀ

م(؛ فیلم برداری  -17ه )های آموزشی معلمان خبرم(؛ فیلم-16ه )باتجرب کردن تدریس عملی معلمان 

 م(؛ -18ن )معلما  از تدریس معلمان خبره و در اختیار گذاشتن

فیلم های آموزشی    مشاهدۀ

 معلمان موفق 

م(؛ ایجاد  -10ن )تشویق کردن معلمان خبره برای در اختیار نهادن تجربیات خودشان به معلما 

م(؛ دادن پاداش به معلمان برای  -11س )کارگیری خلاقیت خود در تدری هانگیزه در معلمان برای ب

 م(؛ -18ابراز تجربیات موفق خود )

انگیزش درونی و   انگیزه بیرونی 

 بیرونی 

ایجاد انگیزه در معلمان    م(؛- 11س )کارگیری خلاقیت خود در تدریهایجاد انگیزه در معلمان برای ب

 م(؛ -17)آنها و حمایت کردن از 

 انگیزۀ درونی 

های عملی تدریس  م(؛ کارگاه-9ن )و باز آموزی معلما  های آموزشیم(؛ دوره- 1ت )ضمن خدم دورۀ

های کلنیکی بالینی برای معلمان و  م(؛ کارگاه-18ی )های عمل م(؛ برگزاری کارگاه-15ن )معلما 

 م(؛ -19ی )های آموزشکارگاه

ها و  دوره برگزاری

 کارگاههای عملی 

ها،  هبرگزاری دور

کارگاه ها، شوراها، و  

جلسات گروهی  

با معلمان   تعامل بیشتر معلمان مبتدیم(؛ - 7ا )هک معلمان و تعاملات صمیمی بین آن ارتباط نزدی  معلمان 

م(؛ تعامل و تبادل تجربیات بین  -8ی )غیر رسم یم(؛ ارتباط نزدیک معلمان در جوّ-19ه ) باتجرب

 م(؛ -5معلمان )

 تعامل و ارتباط معلمان 

های معلمان  م(؛ نشست-8ه )م(؛ گردهمایی معلمان هم پای - 5ن )گردهمایی پایه های مختلف معلما

های معلمان با موضوع  م(؛ گردهمایی و نشست-11ه ) گردهمایی معلمان هم پای   م(؛- 10مدرسه )در 

 م(؛ -20ی )بررسی مشکلات آموزش

نشست و گردهمایی  

 معلمان 

- 10ه )شورای معلمان در مدرس م(؛ -5ن )م(؛ انجمن های علمی معلما -4ن )جلسات شورای معلما

 (؛ م

 شورای مدرسه 

م(؛ تمهارت داشتن معلمان در تولید محتوای  -3ه ) الکترونیکی توسط معامان باتجربتولید محتوای 

 م(؛ - 18ه )تولید محتوای الکترونیکی توسط معلمان خبر م(؛-14ی )الکترونیکی آموزش و درس

تولید محتوای   تولید محتوای الکترونیکی 

 الکترونیکی

م(؛  -3ی )آموزشی و سمینارهای علم های گاهکار م(؛-1ی )کارگاه آموزشی به صورت مشارکت

ت  های ضمن خدم های آموزشی و دورهبرگزاری کارگاهم(؛  - 4ی )های آموزشی و کارگاهای عملدوره

 م(؛ -5)

کارگاه آموزشی به صورت  

 مشارکتی 

برگزاری دوره ها و  

کارگاه های عملی به  

 صورت مشارکتی

م(؛ سمینار و  -13ن )م(؛ کارگاههی آموزشی عملی معلما -12ن )های عملی معلمانشست ها و کارگاه

 م(؛ -20ه ) کارگاهای عملی معلمان خبر  م(؛ مشاهدۀ- 16ن )کارگاهای عملی برای معلما

 های عملی معلمان کارگاه

م(؛  -4ن )های کوچک معلماها و کارگاهم(؛ تشکیل گروه-3ن )های کوچک معلما تشکیل گروه

 م(؛ -10ن )معلما  های کوچکگروهم(؛ تشکیل -5ن )های چند نفره معلماگروه

های تشکیل گروه ای کوچک معلمان هگروه

 مختلف معلمان 

م(؛  -13ی ) های راهبران آموزشهای همپایه و گروهم(؛ گروه-7ن )های همپایه معلماتشکیل گروه

 م(؛ - 19ه )م(؛ پویایی گروهی معلمان همپای-15س )معلمان در مدار  های همپایۀگروه

 معلمان همپایه های گروه

م(؛ تدارک فرصت برای انتقال تجربیات و  - 3ش )پذیر در مدرسه و آموزش و پرورفضای باز و انعطاف

 م(؛ -20ر )م(؛ ایجاد فرصت برای نقد و ارزیابی معلمان از تدریس همدیگ - 7ن )و نظر معلما بیان نقد

تدارک فرصت ابراز  

 توانمندی و بیان نقد و نظر 

بیان  ایجاد فضای باز 

 نقد و نظر 
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جویی در زمانی و  ای و صرفهزینهم(؛ کاهش ه -1)  جویی اقتصادی و زمانی و مکانی در آموزش و پرورشصرفه

های  م(؛ کاهش هزینه-8ی )و مکان آموزش م(؛ صرفه جویی درهزینه و زمان-3ش )مکانی در آموزش و پرور

 م(؛ - 16ی )جویی اقتصادم(؛ صرفه-12آموزش و پرورش )رسه و مد

جویی  صرفه

ای، در  هزینه

 آموزش

 

جویی  صرفه

اقتصادی در  

ای  آموزش حرفه

 معلمان 

م(؛ رایگان قرار  -1د )های جدیو روش ی کسب اطلاعات و تجربیات رفت نیرو و انرژی معلم برای از هدرجلوگیر

م(؛ استفاده رایگان از تجربیات و دانش و اطلاعات معلمان  -3ن )معلما و دانش جدید به دست  گرفت اطلاعات

 م(؛ - 10ه )خبر

صرفه جویی  

ی کسب  هاهزینه

 اطلاعات جدید 

یزه و  م(؛ ایجاد انگ- 2ی )های معلمم(؛ افزایش مهارت-2ن )ای معلماهای حرفهگرش و مهارتافزایش دانش ن 

ن  افزایی معلماو مهارت م(؛ دانش-14ن )روی نگرش و مهارت معلما م(؛ تأثیر مثبت بر -7ی )ه به شغل معلمعلاق

 م(؛ -17ن ) ای معلما افزایش دانش حرفه م(؛-15)

فزایش دانش،  

نگرش و مهارت  

 معلمان 

 

 

بهبود  

های  صلاحیت

 ای حرفه

م(؛  -5ن ) م(؛ تغییر نگرش معلما - 4ن )ر نگرش در معلمایم(؛ ایجاد انگیزه و تغی-3ن )ایجاد نگرش مثبت معلما 

م(؛ ایجاد  -17ن )؛ تغییر دیگاه معلما(م -12ن )م(؛ رشد اعتماد به نفس معلما -8ن )نگری معلما کمک به مثبت

 م(؛-19د )تجربیات موفق خو و کارآزموده برای ارائۀ باتجربهانگیزه و تشویق معلمان 

 

تغییر نگرش  

 معلمان 

م(؛ اثربخشی عملکرد  - 8ن )ای و شغلی معلمااثربخشی حرفهم(؛ بهبود  -2ن )بهبود عملکرد معلمان و دانش آموزا

م(؛ اثربخشی معلمان در  -13ی ) تدریس و یادگیر فرایند م(؛ اافزایش کارایی معلمان در - 10معلمان در تدریس )

 م(؛ -19س )مدیریت کلاس در

بهبود روش  

تدریس و مدیریت  

 کلاس معلمان 

 

 

بهبود عملکرد  

 معلمان 
م(؛ افزایش  - 4) و کارآزموده دانشجو معلمان کارورز از طریق انتقال تجربیات معلمان خبرهبهبود عملکرد 

 م(؛ - 19ی )تجربه و مبتدمعلمان کمتوانمندسازی م(؛ - 7ن )توانمندی معلما

توانمندسازی  

 معلمان مبتدی 

- 8ن )اجتماعی بیشتر معلما م(؛ تعامل و ارتباط -2معلمان )  نزدیک شدن و قوی تر شدن ارتباط و تعامل فکری

؛ مشورت کردن معلمان جهت استفاده از  (م-11ه )و کم تجرب باتجربه(؛ تبادل و تعامل تجربه بین معلمان م

 م(؛ -17ن ) تجربیات دیگرا 

 

تعامل و تبادل  

 فکری

 

افزایش تعاملات  

 معلمان 
 ارتباط رو در رو  م(؛ -2)در روی معلمان   م(؛ تعامل رو- 18در روی معلمان با هم )ارتباط رو

- 4ن )معلما در پردازی و خلاقیت افزایش جرئت ایده  م(؛- 2ن )در معلما  پذیریپردازی و انتقادایده  افزایش روحیۀ

و انگیزه  ار کردن و تحریک م(؛ واد-14ن )تجربیات موفق خود به دیگرا  پردازی و ارائۀ ورزی در ایده(؛ جرئتم

 م(؛ -20ت )پردازی و خلاقی دادن به معلمان برای ایده

  افزایش تفکر 

 پردازی ایده
  سازی نهادینه

فرهنگ  

پردازی و  ایده

 نقدپذیری 

ن  پذیری در معلمام(؛ رشد تفکر انتقادی و انتقاد-7ن )پذیری و تفکر انتقادی در معلما انتقادگشترش فرهنگ 

م(؛ افزایش اعتماد به نفس و  -13ن ) انتقادپذیری و تفکر انتقادی در بین معلما  م(؛ افزایش فرهنگ و روحیۀ -12)

 م(؛ - 15ن )پذیری معلماروحیۀ انتقاد

افزایش تفکر  

انتقادی و  

 نقدپذیری 

س  آموزش و تدری  حوزۀ کمک کردن به تولید علم جدید در   م(؛ -2د )ترکیب دانش معلمان و ایجاد دانش جدی 

- 13منجرشدن به تولید و گسترش علم ) م(؛-10ن )خلاقیت و نوآوری و تولید دانش نو در معلما م(؛ ایجاد  -8))

 م(؛ -16ی )تدریس و مسائل آموزش حوزۀ(؛ تولید دانش در م

تولید علم حاصل از  

ترکیب دانش  

ایجاد و گسترش   معلمان 

م(؛ گسترش دانش و آگاهی  -1ا )ه یق اشتراک گذاری تجربیات موفق آن ارتقا و پیشرفت علمی معلمان از طر دانش جدید 

م(؛  -13ن )به روز کردن دانش معلما   م(؛-8ن )م(؛ کمک کردن به گسترش دانش جدید در معلما -7ن )معلما 

 م(؛-16ن )افزایش دانش و اطلاعات معلما 

گسترش علم و  

 دانش معلمان 

گذاری  و اشتراک آشکارسازیم(؛ انگیزه داشتن برای -5د ) دانش و تجربه خو آشکارسازیانگیزه داشتن برای 

م(؛ ایجاد انگیزه برای  - 13د )دانش ضمنی خو آشکارسازی فزایش انگیزه معلمان در ام(؛  -6ن )دانش ضمنی معلما

 م(؛ -15ن )تجربیاتشا آشکارسازیگذاری و به اشتراک

افزایش انگیزه برای  

آشکارسازی  

 تجربیات 

ایجاد انگیزه در  

 معلمان 

 )نقش انگیزشی( 

 

و تشویق معلمان  م(؛ ایجاد انگیزه -12د )های موفق خوایجاد انگیزۀ بیشتر در معلمان برای ارائۀ ایده و تجربه

ایجاد انگیزه در معلمان مبتدی برای فعالیت و   م(؛-19ن )های جدید و تجربیات خود به دیگرا هبرای ارائۀ دیدگا

 م(؛ -20ر )یادگیری بیشت

انگیزه برای ارائۀ  

  های ایده و نظریه

 جدید 

های  یم(؛ آشکار کردن توانای-2ا ) ههای نهفتۀ آن بروز دادن توانایی  شرکت فعال معلمان موفق در جشنواره ها برای

م(؛ ابراز  -13د )دانش ضممنی خو آشکارسازی م(؛ افزایش انگیزه در معلمان برای - 8ن )معلما درونی و نهفتۀ 

 م(؛ - 20ه )خبرکارآزموده و کردن تجربیات و دانش پنهان معلمان 

آشکارسازی  

  های نهفتۀتوانایی

 معلمان خبره 

 

کشف  

های  توانایی

معلمان   نهفتۀ 

 خبره

های موفق تدریس معلمان خبره و  ؛ آگاهی پیدا کردن معلمان از روشم(- 12ه )شنسایی معلمان خلاق و خبر

م(؛ شناسایی  -18) خبرهکارآزموده و های تدریس معلمان  فنم(؛ آشنا شدن معلمان با فوت و -17ه ) باتجرب

 م(؛ -19)  معلمان جوان و توانمند و خلاق و خبره 

شناسایی معلمان  

 خبره و موفق 
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  آنهام(؛ حل مشکلات و مسائل آموزشی و درسی از طریق تجزیه و تحلیل - 2آموزشی و تربیتی ) تحلیل مسائل 

 م(؛ -8ی )معلمان در تجزیه و تحلیل مسائل آموزشی و تربیتتوانمندسازی  م(؛-6ن )معلما  وسیلۀهب 

قدرت تحلیل  

مسائل آموزشی و  

 تربیتی

 

در  توانمندسازی 

تحلیل مسائل  

 آموزشی

و بهسازی روش و عملکرد    بازاندیشی  م(؛- 10س )تصمیم گیری معلمان در مدرسه و کلاس درافزایش قدرت 

م(؛  -6ه )گمی در آوردن معلمان مبتدی و کم تجرب ؛ از سردر(م -16ی )خود در مسائل آموزش و درس

 م(؛ -20ی )تجربه و مبتدتوانموندسازی معلمان کم

توانمندسازی  

 معلمان مبتدی 

کد  سوم:  انتخابی،  کدگزینشی(؛  )ی  انتخابگذاری  گام  نظریهگزاری  اصلی  دو  مرحلۀ  نتایج  اساس  بر  و  است  قبلی    مرحلۀپردازی 

و اصول اصلی نظریه در    هاعنوان سازهروابط مقدماتی را به  ها وپردازی، مقولهساز برای نظریهکدگذاری که مراحل مقدماتی و زمینه

ط  دهد و آن روابها ربط میمند به دیگر مقولهمحوری را به شکل نظامپردازد و به این ترتیب مقولهمی  گذارند، به تولید نظریهاختیار می

کند. در این سطح  بیشتری هستند اصلاح می  توسعۀد و  های که نیازمند بهبو کند. همچنین مقولهط روشن میوب یک روابرا در چهارچ 

دانش ضمنی معلمان   اصلی یک روایت تئوریک برای پدیدۀ  عنوان مضمونول مقوله مرکزی بهسعی شد با کنار هم نهادن مقوله ها ح

طور که اشاره شد در این  ها را برای ارائه و شکل دهی یک تئوری تنظیم کند. همانمچنین بین مفاهیم و مقوله ها، آنارائه شود. و ه

ای آنان های حرفهارتقای صلاحیت در راستای  و به اشتراک گذاری دانش ضمنی معلمان    آشکارسازیاصلی الگوی    مطالعه، عناصر

گذاری دانش ضمنی معلمان  معلمان خبره، آشکارسازی و اشتراک توجه به نتایج حاصل از دیدگاه    مورد بررسی قرار گرفته است. با

ری این  کارگیهلذا ب  ؛( ارائه شده است 2)  شکل شمارۀصورت  صورت مدل پارادایمی بهای آنان بههای حرفهتقای صلاحیت جهت ار

 ای معلمان گردد. توسعۀ حرفهتواند باعث بهبود عملکرد، توانمندسازی و رشد و الگو در آموزش و پرورش می

ای آنانارتقای صلاحیت حرفهی معلمان در راستای و اشتراک گذاری دانش ضمن آشکارسازی الگوی مفهومی  .2شکل شمارۀ

 

 و بحث  گیرینتیجه

باشد. به  ها، دانش ضمنی میمختلفی است. یکی از این نوع دانشنظران دانش معلمان دارای انواع  طور کلی بر طبق نظر صاحب به

ها و  آموزش، به فعالیت   فرایندمند محدود نمود، بلکه معلمان در  های نظری و نظامید صرفاً به دانشمعلمان را نبا  دانش  همین خاطر 
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دست   خود به آنها  فردی  علمی که حتی از دل تجربیات زیستۀ  پردازند که نه فقط از منابع رسمی و مکتوباعمال و راهبردهایی می

آکادمیک یادگیری قرارداده شود، ممکن است به میزان  های  تطابق با اصول و راهبردهای نظریهاند، چه بسا اگر این تجربیات را در  یافته

آنها هماهن آموزش،    حوزۀپردازی در  مندان به پژوهش و نظریهای علاقهجدید بر  نظریۀبروز    گ نباشد و همین امر زمینۀزیادی با 

عبارتی دانش ضمنی معلمان و به و مهارت ها ست که تجربیاتفراهم کند. بدیهی ادانش صلاحیت حرفۀ معلمان را  توسعۀتدریس و 

آید. همچنین تحقیقات علمی انجام گرفته در این  های آموزشی به حساب مینظریه  د و بکری در تولیدارزشمن  منابع و گنجینه  ،خبره

موفق، با  ی در تدریس  مؤثرخلاقیت و نوآوری و نقش    فرایندعنوان محرکی مهم در  که دانش ضمنی معلمان بهاست  شان داده  ن  زمینه

 کیفیت و اثربخشی عملکرد معلم دارد.

عنوان « بهکنندگان »دانش ضمنی معلمان خبرهدقیق ابعاد و نظر خواهی و مشورت با مشارکت    ررسی و مطالعۀدر این پژوهش، با ب

شام  مقولۀ مقوله  این  شد.  انتخاب  »مرکزی  همچون  مختلفی  ابعاد  شکلل  »  فرایندیری  گ عوامل  معلمان«،  ضمنی  راهبردهای  دانش 

تقای صلاحیت  گذاری دانش ضمنی بر ارآشکارسازی و به اشتراک   پیامدهایگذاری دانش ضمنی معلمان« و »  و به اشتراک   آشکارسازی

این تحقیق نشان داده که این ابعاد و سؤلاتی که برای سنجش این    اعتباریابیهای کیفی و  معلمان« است. نتایج تحلیلی داده  ایحرفه

 مرکزی و هسته اصلی این مدل مفهومی است.   مقولۀدست آمده مناسب های بهشده، مناسب بوده و مقوله متغیر در نظر گرفته

بیات گذشته در طول زندگی، همچون تجر  گیری دانش ضمنی معلمان خبره« شامل ابعاد و مقوله های اصلی مختلفیشکل  فرایندمتغیر »

های عملی در تجربهآموزش معلمان خبره، مطالعه و پژوهش معلم،    مشاهدۀ  چالش های پپش روی معلم،  های یادگیری معلم،انگیزه

ای معلم و مشخص نبودن آغاز  طریق بینش و شهود و تأملات حرفه  های گوناگون، بازاندیشی، ایجاد ازارتباط با محیط  کلاس درس،

 و پایان دانش ضمنی معلم است. 

مدلی که در تحقیقشان ارائه    بر اساس(  2019ر )زاده و موسی پو ارباشلو، غلامی، علی عسکری، طالب در مقایسه با تحقیقات پیشین چه

  تحصیلی، خانواده و رسانه های گروهی   تجربۀزندگی و    تجربۀمعلم و بازخوردهای معلم از دانش آموزان و    تدریس   تجربۀدادند بر  

( در تحقیق خود  2015گ )و محیط های مختلف را به عنوان منبع دانش عملی معلمان تأکید داشتند. وان و پن  و تعامل مدرسه با جامعه

شود و دانش ضمنی معلم بیشتر متأثر از باورهای فردی  منی از طریق تجربه و عمل حاصل میبه این نتیجه رسیدند که درک دانش ض

بیشتر  این تحقیق در    شود. نتایج این تحقیقات با یافتۀ  فردی بزرگ در نظر گرفته  فرایندبه عنوان یک    و صفات وی هست و باید

یو مقوله دارد.  همخوانی  هانگها  که سابقۀ2020)  هان  داد  نشان  پژوهشی  در  در   (  معلمان  زندگی شخصی  تجربیات  و  خانوادگی 

بر این  (  2012)  یو   است.  مؤثر  بسیار  آنهاگیری  های درس و تصمیم معلمان در کلاس   و ضمنی  و اکتشاف دانش عملی  آشکارسازی

 .کنندمی  خلق   دارند  آن  حل  به  نیاز   که  گوناگونی  و  متفاوت  مسائل  با  مواجهه  در  را   خود  عملی  -شخصی  دانش  معلمان  که   است  باور

  دانش  معلمان  که  است   بر این باور(  2012)  مقولات شناسایی شده در این تحقیق همپوشی دارد. یو   نتایج این تحقیقات با  کلی  طوربه

تحقیقات نتایج این    کلی  طوربه  . کنندمی  خلق  دارند  آن  حل  به  نیاز  که   گوناگونی  و  متفاوت  مسائل  با  مواجهه  در  را  خود  عملی  -شخصی

 مقولات شناسایی شده در این تحقیق همپوشی دارد. با

(، نویستایری و  2021ن )(، مازیلا و همکارا2020پژوهشگران مانند: دیویداویسینی و همکاران ) یافتۀ های این تحقیق با برخی از یافته

(،  2010، هارست )(2014کراتاکا )  (،2011دیگران )(، ایلوت و  2019ه )سامرا اسینک  (،2020ن )(، نگوین و همکارا2021ن )همکارا

ی  بهلولی فسخودی و ضرغام  (،2019)  روزنزاجن، اسپنیر و مکلاف  (،2010(، بچیک و همکاران )2009لو )  (، چنگ، هو و 2015پنگ )

(،  1397(، قاسمی وهمکاران )1398(، بزرگ و همکاران )2019ر )(، چهارباشلو، غلامی، علی عسکری، طالب زاده و موسی پو1397)

و عملی معلم و عوامل مؤثر در  ( که به موضوع دانش ضمنی 1395ی )( و زرقان1393  (، )یاسینی و شیری، 1396آل مراد و همکاران،  )

 دست آمده در این تحقیق همسویی و همخوانی دارد.به هابرخی از موارد با ابعاد و مقوله گیری آن پرداختند، درشکل
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کارگیری  هاز قبیل بهای اصلی مختلفی  ابعاد و مقوله  شاملگذاری دانش ضمنی معلمان خبره«  و اشتراک   راهبردهای آشکارسازی»  متغیر   

پژوهی  های مختلف )درسوارهروش های خلاقانه تدریس، مستندسازی تجربیات درقالب چاپ کاغذی و الکترونیکی، برگزاری جشن

، مصاحبه و بحث و  پردازی و نقدپذیریهای ادبی، مهارت جرئت ورزی ایدهبیان تجربیات در قالب وی تدریس(،  پژوهی و الگاقدام

های مختلف تشکیل گروهلمان، تولید محتوای الکترونیکی،  تدریس عملی مع  مشاهدۀهای آموزشی،  کارگیری فناوریه، بتعامل رو در رو

 و نظر است. معلمان، برگزاری جشنوارهای مختلف و ایجاد فضای باز بیان نقد

 فرایندنشان داده که که    پژوهیان چگونگی یادگیری معلمان در درس( در تحقیقی با عنو 2013)  در مقایسه با تحقیقات پیشین دادلی

موانع سد راه آشکارسازی    شود که آنها به منابع دانش ضمنی معلمان دسترسی پیدا کنند ووهی معلمان، باعث میمشارکتی گروه درس پژ

های پنهان  س درس برآیند. و همچنین از ویژگیهای موقعیت کلادانش عملی خود از عهده پیچیدگی  توسعۀآن را برطرف کنند و با  

آگاهی پیدا کنند و از این طریق یادگیری آنها را افزایش دهند. نتایج این تحقیق با یافته های پژوهش حاضر یکسان  آموزان خوددانش

مدل آموزشی یادگیری    زمینۀ( در مطالعات پژوهشی خود در  2013( و کرلیویک، میشرا، فاون و تری )2016است. فالکنر و لائم )

. دانش پایه؛ شامل سواد اطلاعاتی دیجیتال، دانش محتوای اصلی، دانش 1کنند که عبارتند از:  نش معلمان، سه نوع دانش تأکید میدا

ش .  2فراگیر؛   انسانی  مهارتدانش  اخلاقیهای حرفهامل  اگاهی  زندگی،  فرهنگی؛    / ای  فرا3عاطفی و صلاحیت  دربردارنده .  دانش 

 های تجربییت معلم در متنتجارب فردی روا ( 2014کراتاکا )خلاقیت و نوآوری، حل مسئله و تفکر انتقادی، ارتباطات و همکاری. 

همه نشان از دانش    ،کندکند و آن را برای دیگران بیان میلغات که معلم در زندگی منعکس می  های روایتی با استفاده از همانو داستان

( در تحقیق خود نشان دادند که ارتباطات درون فردی ماهرانه معلمان برای تدریس 2011ضمنی مشارکتی است. ایلوت و دیگران )

های این تحقیق با  ه آسانی قابل انتقال نیست. یافتهای برای آنان بسیار لازم است که بر ضروری است. اما دانش ضمنی حرفهمؤثر ت

ها و همؤلفاند، در بیشتر  دانش ضمنی کارکنان و معلمان پرداخته  آشکارسازی های پژوهشگران ذکر شده که به موضوع  یافته  برخی از

 ها با هم همخوانی دارند.مقوله

گوهای  وگفت   زمینۀ( در  2021؛ ونکانتش و هنری ماب،  2015دورست،    ؛2015دانل،های انجام شده ازجمله )مک  پژوهش  ها  یافته

 فرایندگوهای انتقادی وادار و مثبتی وجود دارد. گفت رابطۀ مع ضمنی دانش و انتقادی گوهایوگفت   انتقادی معلمان نشان داده که بین

یس و یادگیری کمک بسیار  درتدر  استفاده از راهبردهای خلاق،کند و به معلمان در  ضمنی معلمان را تسهیل می  دانش  آشکارسازی

 شود. بخشد و باعث خود کارآمدی آنان میکرد معلمان را در مدرسه بهبود میکند و عملزیادی می

این باور2010کوشین و ون هاراتنا ) از طریق مناظره، داستان، تمثیل و تعاملات فرد به فرد،   دانش ضمنی دانش عموماًکه  ند  ( بر 

ایجاد گروهوگفت  گروهی،  کار  انجمنگو،  کاری،  دانش، شبکههای  دانش، شبکهای  اشتراک  فضای مجازی،  ههای  های غیر رسمی 

آشکارسازی و    آموزی و گروه افزارن، کاربا خبرگا  ساختاریافته  تاد و شاگردی، گردش شغلی و مصاحبۀبرداری، نقشه دانش، اسالگو 

  خبرگان،   دیگر  با  سازیشبکه  طریق  از  چهره  به  چهره  ارتباطات  یا  مکتوب  مراسلات  طریق  از  تواندمی  دانش  تسهیم  .گرددتسهیم می

پژوهش های  یافته  ( در2001ی )گروبر و دوکسبر   (.2010  نو،  و  وانگ)د  گیر  انجام   دیگران  برای  دانش  تسخیر  سازماندهی،  ،مستندسازی

  90ه  صورت چهره به چهرترین کانال ارتباطی، بهپنهان( نشان داد که عمدهی )خود نشان دادند که در خصوص تسهیم دانش ضمن

( سه عامل کلیدی مؤثر بر انتقال دانش 2009لو )  شد. چنگ، هو ودرصد( برقرار می  25)ی  های غیر رسمدرصد بود که از طریق شبکه

معرفی   سازمانی    اندکردهرا  عوامل  از:  عبارتند  فرد)که  عوامل  فرهنگ(  مدیریت،  فرد)ی  تشویقی،  انتظار  )ی  الگوی  فردی،  الگوی 

باهب  هاییافته  (.ITکاربرد  )ی  شخصی( و تکنولوژ آمده در راهبردهای آشکارسازی دانش ضمنی معلمان  اغلب نشانگرها و    دست 

 زیادی دارد. این تحقیقات هماهنگی هایهمؤلف

کارشناسی، آموزش و    اند. این مشکل ریشه در سه ویژگیدر بیان تدریس خود مشکلاتی داشتهخبره    ( مدرسان2008)شین و راث  

شود.  عنوان یک کار سخت ذکر شد؛ زیرا ماهیت دانش ضمنی مانع از بیان آن می نخست اینکه مشارکت دانش ضمنی به  تدریس داشت.

دانش ضمنی دو اینکه روش  دوم اشتراک  گفت   های  آموزشی،  بندی شد. سوم سازمانطبقه  در روگوی رو  وروش مشاهده و  های 
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( در نتایج خود نشان دادند که پاداش های سازمانی بر تمایل معلمان برای  1393ی )های با دانش بالا هستند. یاسین و شیرسازمان

در   گذاری دانش آشکار دارای تأثیر مثبت است.نفی و بر تمایل آنها برای اشتراک اشتراک گذاری دانش ضمنی کارکنان دارای تاثیر م

اجتماعی در بهبود تمایل معلمان جهت    باط متقابل، لذت و رضایت و سرمایۀهمکاری و ارتگانۀ  ت نتایج نشان داد که متغیرهای سهنهای

 اشتراک گذاری دانش آشکار و ضمنی، تأثیر معناداری دارند. بخش اول نتایج این تحقیق با تحقیق حاضر در تضاد است و با نتایج

قسمت دوم همخوانی دارد. این اختلاف شاید به این خاطر باشد که تحقیق حاضر به صورت کیفی انجام شده ولی تحقیق ذکر شده 

مؤثر برانتقال دانش در سه دسته عوامل روانشناختی، عوامل سازمانی و   ( عوامل2007ی )به صورت کمی انجام گرفته است. چنامن

 عوامل تکنولوژیکی معرفی کرده است.  

شرح حال،   ها،نامهها، زندگید که بر اساس استعاره ها، داستانتواند از طریق یک مدل جایگزین به اشتراک گذاشته شو دانش ضمنی می

افرادی با    از این روی،گو با کارشناسان یا زبان اتوبیوگرافی و نمادگرایی است که تا حدودی با استفاده از روایت مطابقت دارد.  وگفت 

تواند منجر به این شود یا یک داستان می  سؤالبنابراین یک    را به کمک تخیل درک کنند.  یتوانند چیزهایزمینه متفاوت می  تجربیات و

پژوهشگران   ز یافتۀهای این تحقیق با برخی ا(. یافته2015کراتکا، ) د که افراد درک خود را دوباره مورد بررسی و بازاندیشی قرار دهن

(، براک  2019ن )آسباری و همکارا (،2018)  (، لیو2018(، روزن )2019م )احمد و کری (،2020د )(، محم2021)  ونکانتش و ماب مانند

(،  2015(، کوشین و ون هارتنا )2019(، فریزر، بیسویک و کرولی )2007(، چنامنی )2020ن )(، چی2017ت )هس   (،2018ن )و همکارا

گذاری  و اشتراک   آشکارسازی  (، که به موضوع2010و ژائو ) (2010)  (، جینگوان چائو 2010ن )(، بچیک و همکارا2009لو )  چنگ، هو و

 دست آمده در این تحقیق همسویی و همخوانی دارد.ها بهبرخی از موارد با ابعاد و مقوله دانش ضمنی پرداختند، در

معناداری   دانش ضمنی معلمان رابطۀ  آشکارسازیهای انتقادی و  گو و پژوهش خود دریافتند که بین گفت ( در  2021)  نکانتش و ماب  و 

و    مسئلهگذاری و حل  افزایش معلمان در توانایی اشتراک ( دریافتند که آموزش عملی باعث  2021مازیلا و همکاران )  وجود دارد. 

  آشکارسازیشده برای  ی و تصویری تحریکویدئوی  ( دریافتند که مصاحبۀ2018مکاران )براک و ه  شود. ای آنان میصلاحیت حرفه

های خود نشان دادند که یافته( در  2021)ن  ماژیلا و همکارا  ( و1400د )رحمانی میبدی و صالح نژا  دانش ضمنی بسیار مؤثر است.

گذاری دانش ونی، از عوامل مؤثر بر ساخت و اشتراک و بیر  انگیزۀ درونیایجاد    درهای مجازی  ها و گروهسازی و حتی تیماصولاً تیم

ر ( در تحقیق خود نشان دادند که ارتباطات درون فردی ماهرانه معلمان برای تدریس مؤثر ت2011ی هستند. ایلوت و دیگران ) ضمن

های این تحقیق با برخی از ه آسانی قابل انتقال نیست. یافتهای برای آنان بسیار لازم است که باما دانش ضمنی حرفه  ضروری است؛

ها با  ها و مقوله همؤلفاند، در بیشتر  دانش ضمنی کارکنان و معلمان پرداخته  آشکارسازیهای پژوهشگران ذکر شده که به موضوع  یافته

 همخوانی دارند. هم 

اشتراک   آشکارسازیپیامدهای  متغیر» به  ارتقای صلاحیت و  در  ابعاد وهای حرفهگذاری  معلمان« شامل  های اصلی کشف  مقوله  ای 

پذیری در  پردازی و نقد سازی فرهنگ ایدهمعلمان، نهادینهکارگیری راهبردهای خلاقانه و جدید تدریس  همعلمان، ب  های نهفتۀتوانایی

های معلمان، بهبود عملکرد معلمان  ی صلاحیت جویی اقتصادی در آموزش و پرورش، ارتقاایجاد انگیزه در معلمان، صرفه  معلمان،بین  

 آموزش و تدریس است.  ایجاد و گسترش دانش جدید در حوزۀ و

راهبردهای    نتیجۀ  معناداری وجود دارد.  ی معلم و مدیریت دانش مدرسه رابطۀاتوسعۀ حرفه( بین یادگیری معلم  2010)  جینگوان چائو 

گذاری دانش و فراهم کردن  ک ای معلم، تشویق یادگیری تیمی، آموزش همکاری، اشترات دانش مدرسه، بهبود پیشرفت حرفهمدیری

ای معلمان ( بین مدیریت دانش و رشد حرفه2008دهد. هانگ )و توسعه را نشان میهای کاربردی  مکانیسم ارزیابی عملکرد برنامه

( اجرای مؤثر مدیریت دانش شخصی 2003مطابق با آن بهبود خواهد یافت. چن )  آنهاای عناداری وجود دارد و عملکرد حرفهم رابطۀ

حرفه رشد  ارتقاء  برای  مهم  روش  مدییک  معیارهای  از  برخی  و  است  معلمان  پایۀای  مانند  دانش  یادگیری   ریت  دانش شخصی، 

 ایرسیدند که استانداردهای حرفهنتایج    ( به این2015ن )دهد. وساما ویبول و همکارارا پیشنهاد می الکترونیکیالکترونیکی و گزارش  
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»آ سه آن از هفت    « برای معلمان  ا  که عبارتند  ه بودمؤلفمتشکل  استانداردهای ویژگی فردی،  استانداردهای دانش،  ستانداردهای  از: 

حرفه مشارکت  و  )توسعه  بیتس  اجتماعی.  روابط  و  مشارکت  استانداردهای  و  پژوه 2015ای  در  مهمترین  (  که  داد  نشان  ش خود 

ر های تفکپذیری(، مهارتتوانایی یادگیری مستقل، اخلاق و مسئولیت )ی  های ارتباطای معلمان عبارتند از: مهارتفههای حرمهارت

مسئله) مهارت  ،حل  انتقادی(،  تفکر  و  همکاران  و خلاقیت  و  زوار  دانش.  مدیریت  و  دیجیتالی  عنوان 1400)های  با  تحقیقی  در   )

معلمان اصلی مهمی در مدیریت  توانمندسازی  شناختی« دریافتند که  های روانتوانمندی  بر اساسبینی عملکرد شغلی معلمان  پیش»

 آموزان، سبب افزایش بهروری در کلاس شود. دانشبا دادن قدرت و کنترل بیشتر تواند خشی مدرسه و کلاس درس دارد که میاثرب

کار« ای معلمی از دید معلمان تازهرفههای نرم در آموزش حر تحقیقی با عنوان » تلفیق مهارت( د2015گانگ، مهد یونس و هاشم )

  پردازی و انتقاداط برقرار کردن، حل مسئله و ایدهمعلمی شامل؛ ارتب رسیدند که هفت مهارت نرم در حرفۀ  انجام دادند و به این نتایج 

   ای و رهبری.العمر و مدیریت اطلاعات، کارآفرینی، اخلاق حرفهکردن، کار گروهی، یادگیری مادام

یافتهیافته از  برخی  با  تحقیق  این  چی   هایهای  مانند  )پژوهشگران  همکارا2020ن  و  آسباری   ،)( همکارا  (2019ن  و  ن  نویستاسری 

(،  2010(، اسمیت و پولویک )2010(، چائو)2018ن )کایا و ارکو   (،2021ن )(، منگ هانگ و همکارا2020ن )همکارا(، نگوین و  2021)

ن  (، جعفری و همکارا1397ن )(، قهرمانی فرد و سید عباس زادگا 2016م )برگ استر  (،2015س )(،بیت2019ی )فریزر، بیسویک و کرول

(، جعفری مقدم و همکاران  1399ن )(، ریحانی شوکت آباد و همکارا1395ن )دیبایی و همکارا( و  1397ن )(، کریمان و همکارا1397)

نی1400ن )( رحیمیان و همکارا1398) پرهام  صلاحیت ها و   توسعۀمدرسه و    توسعۀ( که به موضوع مدیریت دانش و  1400ا )(، 

دست آمده در این تحقیق همسویی و همخوانی  های بهها و مؤلفهبرخی از موارد با ابعاد و مقوله  شایستگی ها معلمان پرداختند، در

  دارد.

  و   جونز  ؛ هریس،2016؛ واریک و همکاران،2018جمله )لیو،    ای معلمان ازتوسعۀ حرفه  زمینۀبسیاری از تحقیقات انجام شده در  

  از معلمان وجود   متفاوتی  آموزشی  هایدرک   که  ایحرفه  جامعۀ  اعضای  بین  در  معلمان  ضمنی  دانش  که  دهدمی  نشان  (2017  هافمن،

  ایجاد   کنندگانشرکت   برای  وگو گفت   فضایی  معلمان  هایصحبت   که   دهدمی   نشان  نتایج این تحقیقات همچنین.  است   شده  توزیع  دارد،

  .کنند بسیج و کرده ( بیرونیآشکارسازی) مذاکره برای را خود ضمنی دانش تا کندمی

ها، الگوها و عوامل متفاوتی بیان شده است. ژائو  های مختلفی انجام شده و مدل ژوهشای معلمان پتوسعۀ حرفهدر ارتباط با رشد و  

(، تمرکز بر محتوا، یادگیری جمعی،  2010گذاری دانش توسط معلمان، گریفیث، کیمل و بیکو )( آموزش همکاری و به اشتراک 2010)

( یادگیری معلمان  1955های دانش و باورها و راهبردهای طراحی، بورکو و پوتنام )( مؤلفه2010هورسلی )  –یادگیری فعال، لوکس  

 اند.  ای معلمان مؤثر دانستهرشد حرفه  توسعۀو باورهای آنها، در ارتقای 

ای معلمان  شناسایی های حرفهاصلی برای صلاحیت   مؤلفۀ  7ها در این تحقیق  لیل داده( بعد از تجزیه و تح1393ن )عبدالهی و همکارا

ریزی و آمادگی، مدیریت و سازماندهی کلاس درس، آموزش  های شخصیتی معلم، برنامه، ویژگیهای معلمشد که عبارتند از: پیش نیاز

های  افته( نتایج حاصل از ی1397جعفری و همکاران )  ای.های حرفهآموزان و مسئولیت دانش  یا تدریس، نظارت بر پیشرفت و توان

عامل )مؤلفه( است که عبارتند از: نگرش معلمان، دانش تخصصی    10ای معلمان شامل  توسعۀ حرفهاین پژوهش نشان داد که محتوایی  

نیازهای   و  فراگیران  تنوع  شیوهآنا  ویژۀموضوعی،  آموزشی،  راهبردهای  طراحی  محیطن،  ارزشیابی،  الگوهای  های  و  یادگیری  های 

های گروهی و انفرادی و آموزش شهروندی و شخصیتی. فعالیت   تدریس، مشارکت و تشریک مساعی، فناوری اطلاعات و ارتباطات،

های  ( یافته1397ن )ای معلمان را تبیین نمودند. کریمیان و همکارادرصد تغییرات توسعۀ حرفه  95حدود    در مجموع عوامل محتوایی، 

ها  ها و نگرشای، ارزشفهای، عمل حرن دارای چهار بعد اصلی دانش حرفهای معلماهای حرفهمدل شایستگی پژوهش نشان داده که

وب مفهومی شایستگی  چهارچ های پژوهش بیانگر آن است که  ترین یافته( عمده1395ت. دیبایی و همکاران )های شخصیتی اسو ویژگی

های شخصیتی تدوین  ارت، توانایی و ویژگیدانش، نگرش، مه  پنج مؤلفۀارک و مستندات مرتبط در  مد  بر اساس توان  معلمان را می
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گذاری و انتقال دانش ضمنی  شده که به موضوع پیامدهای اشتراک های پژوهشگران ذکر  یافته  ای این تحقیق با برخی ازهیافتهنمود.  

 ها با هم همخوانی دارند.ا و مقولههبیشتر مؤلفهاند، در ای معلمان پرداختهدر راستای توسعۀ حرفه

جایی که بخش مهمی سازد. از آنانش ضمنی معلمان خبره را روشن میو به اشتراک گذاری د  آشکارسازینتایج این پژوهش ضرورت  

سازی  آماده گیرد،به دشواری انجام میدهد که بیان و مکتوب کردن و اشتراک و انتقال آن نش معلمان را دانش ضمنی تشکیل میدا از

انش را ضروری  این نوع د  فرایندهای پیچیده مختلف کلاس درس، نیاز به کسب آگاهی بیشتر از  مان برای رو به رو شدن با موقعیت معل

گیری دانش ضمنی معلمان  عوامل شکلو    فرایندریزان نظام آموزشی با  هبرناممدیران و    گذاران،رسد آشنایی سیاست نظر میسازد. بهمی

های  گیری در موقعیت ممعلمان جهت تصمیتوانمندسازی  ی در  مؤثرگذاری آن بتواند کمک  راهبردهای آشکارسازی و به اشتراک و  

ای آنان بنماید تا از این طریق منجر به بهبود  های حرفهرس و همچنین رشد و ارتقای صلاحیت بینی کلاس دپیچیده و غیرقابل پیش

 و تدریس شود.  کلاس درس ،معلمان در مدرسه لکردعم

 : پیشنهادها

با توجه به اینکه    مشاهدۀدانش معلمان    فرایندگیری  اینکه یکی از عوامل مؤثر در شکل  با توجه به  - آموزش معلمان خبره است. 

ان در  و دانش ضمنی معلم کشف تفکر رهای کلاس واقعی و یادآوری تحریک شده با ویدئوهای آموزشی اغلب به عنوان ابزا مشاهدۀ

و آموزش معلمان خبره و موفق شود که مدارس و آموزش و پرورش و دانشگاه فرهنگیان از تدریس  عمل تدریس است. پیشنهاد می

به مقتضیات شرایط مورد    علمی بارگذاری نمایند تا با توجههای  موزشی را ذخیره کرده و در پایگاهبرداری کنند و این ویدئوهای آفیلم

 مند قرارگیرد و از طریق مختلف باهم به اشتراک گذاشته شود.  همعلمان و دیگر معلمان علاق -در اختیار معلمان مبتدی و دانشجو نیاز 

شود  انش ضمنی معلمان است. پیشنهاد میشکل گیری د  فرایندهای مهم  ای یکی از مؤلفه ی و تأملات حرفهبا توجه به اینکه بازاندیش  -

پژوهی آشکارسازی کرده و  های روایت نتا معلمان خبره و موفق بتوانند دانش ضمنی خود را از طریق داستا  های فراهم شودفرصت 

 به اشتراک بگذارند.

کی از منابع خلق دانش و کشف  عوامل کلیدی شکل گیری دانش ضمنی معلمان است و نیز ی با توجه به اینکه شهود و بینش یکی از    -

بایده بها  رسیدن  میرای  پیشنهاد  است.  معرفت  و  شناخت  خبره ه  معلمان  تجربیا   شود  به  اتکا  مهارتبا  و  قابلیت ت  و  هایشان  ها 

های  باورکنند و جدی بگیرند و با شیوهای جهت خلق و تولید دانش حرفه خود را شهودی و بینشی و خلاقیت  دارکی وهای ادریافت 

این گنجینۀ  مستندسازیرا  آنها  مختلف   از  تا  آنها، دیگر معلمان، دانشجو گرانبها و سرمایه  کنند  ارزشمند  معلمان و مدرسان   -های 

 استفاده کنند.کلاسی و کارورزی متناسب با نیاز و ضرورت خود  مند بتوانند در مسائل آموزشی،هعلاق

ژوهشی معلمان های پرسانی دانش و مهارتگیری دانش ضمنی معلمان به روزهای اصلی شکلهمؤلفبا توجه به اینکه یکی دیگر از  -

شود  ندارند، در این راستا پیشنهاد میاین پژوهش معلمان با موضوع دانش ضمنی آشنایی زیادی    های انجام شدهاست. ولی طبق بررسی

وم دانش ضمنی مفه  با عنوان »آشنایی با  یهایمعلمان دوره یا کارگاه  -و دانشجو آموزش و پرورش و دانشگاه فرهنگیان برای معلمان  

های پژوهش روایتی و  و وبینارهای را با موضوع »مهارتها نارگذاری آن« و همچنین سمیو اشتراک   آشکارسازی های معلمان و روش

 ای معلمان برداشته شود. های حرفهای مؤثری در بهبود دانش و صلاحیت هتا از این طریق گام برگزار کنند« آموزش پژوهی

؛ لذا توصیه تدریس و آموزش معلمان خبره است   مشاهدۀی شکل گیری در دانش ضمنی معلمان  با توجه به اینکه یکی از عوامل اصل  -

  - را فراهم نمایند تا دانشجو   یهایسازمان آموزش و پرورش و مدیران مدارس و معلمان، زمینه  شود که دانشگاه فرهنگیان با همکاریمی

و از  حضور یابند طور مستمر و فعال بههای درس معلمان باتجربه و خبره های کارورزی در کلاسعلمان بتوانند برای گذراندن دورهم

 آشنا شوند.آنها عبارتی با دانش ضمنی ها و بهکارآزموده، با تجربیات و مهارت عملی تدریس این معلمان طریق مشاهدۀ

  برای  شودضمنی معلمان است. پیشنهاد میانش  گیری دته معلمان یکی از منابع اصلی شکلگذش  تجربۀس و  یتدر  تجربۀکه    از آنجا   -

پژوهی،  های روایت های درسنان دعوت شود تا در کلاساز آۀ  گذاری دانش ضمنی معلمان موفق و خبر و به اشتراک   آشکارسازی
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های  های تجربهها و داستانبیان خاطرات روایت   معلمان در دانشگاه فرهنگیان حضور یابند و به  -پژوهی دانشجو  اقدام پژوهی و درس

 آموشی خود بپردازند. 

ای است. در این راستا  های حرفهو تأمل  بازاندیشی  ،گیری دانش ضمنی معلمان ابتداییشکل  فرایندیکی دیگر از عوامل مؤثر بر    -

مختلف انواع ادبی  های و کارآزموده در قالب ای وقایع روزانه کلاس درس معلمان خبره و تأملات حرفه بازاندیشی شود کهتوصیه می

د را داشته  ای خو لکیت پیشرفت حرفهکند، تا ماشواهد تأملی، معلمان را توانا میمستند کردن    شود، زیرامستندسازی  و انواع چاپی  

های تدریس  مبتدی و دانشجو معلمان در مهارتمعلمان    توانمندسازیای و  به دانش حرفه  مستندسازیاین    گذاریباشند و با به اشتراک 

 نماید ی میمؤثرکمک 
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