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گاه تطبیقی چگونگی ارزشیابی از درس در  ه  مطالع  گاه ایران و  های دانش  برتر جهان های دانش
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ن  و  محمدرضا آهنچیا

 دهيچك
ایگگراو و  های  دانشگگگا  هدف از این پژوهش بررسی تطبیقی چگونگی ارزشیابی از درس در  

تهگگراوف دردوسگگی مشگگهد و  های  دانشگگگا  برتر جهاو بود  است. به این منظگگور  های  دانشگا  
کشور آمریکگگاف انگلسگگتاوف    6مختلف از  های  قار  دانشگا  برتر    16منظور مقایسه با  اصفهاو به 

.  دند شگگ هددمنگگد انتخگگا  گیری نمونگگه جنوبیف استرالیا و ترکیه بگگا رو  سنگاپورف آدریقای 
کگگه دراینگگد مقایسگگه در قالگگ     بگگود (  1969بردی ) ای  مرحله رو  پژوهشف تطبیقی و چهار  
. ابگگرار گگگردآوری ات  گگا   شگگد و مقایسه انجگگا   جواری  هم چهار مرحله توصیفف تفسیرف  

و دو  چگگگونگی ارزشگگیابی درس   مربوط به ات  ا  حاصگگا از منگگابت دسگگت او    ۀ سیاه 
پگگ   ها  داد  و اسناد مربوته در دسترس بود.  ها  سایت مختلف جهاو بود که در  های دانشگا  

. برای تعیین روایگگی و پایگگایی  شد و توصیف در قال  جداو  تفسیر و تحلیا  آوری جمت از 
  شگگد. نتگگای   از نظر متخصصاو و نقد بیرونی و درونی منگگابت اسگگتفاد ها داد  ابرار گردآوری 

ایراو برای ارزشیابی دقط از ابرار پرسشنامه توسط دانشجوی  های دانشگا  پژوهش نشاو داد 
مختلف جهگگاو  های  دانشگا  در حالی که ارزشیابی در  کنند  می کنند  در درس استفاد   شرکت 

 لمگگی و  هگگای  انجمن و  هگگا  گرو  آموختگگگاوف همکگگاراوف  توسگگط دانشگگجویاو دعلگگیف دانش 
مگگورد  های  دانشگگگا    ۀ همگگ . نتای  همچنگگین حگگاکی از آو اسگگت کگگه  د شو می تخصصی انجا   

. ارزشگگیابی از  ناصگگر  کنند می تر  برای ارزشیابی از درس استفاد   پایاو   ۀ پرسشنام پژوهش از  
دقگگط دو  نصگگرف در  ها  دانشگگگا  متفاو  است. در برخی از  ها  دانشگا  درسی درس در  ۀ برنام 

 . آید می  ما  به درسی نیر ارزشیابی   ۀ برنام ی دیگر از سایر  ناصر حالی که در برخ 
 درسیف دانشگا  برتر.برنامۀ بررسی تطبیقیف ارزشیابی از درسف  :هاواژه کليد 
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 مقدمه 
در منابت انسانی دانست که با آمگگوز ف گذاری  سرمایهمؤثرترین رو   تواو  میآموز   الی را  

ی و ایجاد ملّ  ۀتوسعف نقش اساسی و محوری در درایند  هامهار نگر  و    ءارتقاو  ادرایی  دانش

 ۀروزهگگر  ۀدغدغگگ فیت نظا  آموز   الی کشور دارد. کیّیادتگی  توسعهموازنه بین ابعاد مختلف  

 یشگگد  اسگگت. بگگرا  کشورها  مسئولاوو    یدرهنگ  اویمتول  فینظراو آموز   الو صاح    استاداو

 ت یگگ فیّک   بهبود  تهیکم   یتأس  به  ملر   هیترک   در  ی ال  آموز   مؤسسا   ۀهم  2005مثا ف در سا   

شگگدند  یریادگ یگگ  –  یو تگگدر  یپژوهشگگ   یهگگات یگگ دعالنظگگار  بگگر    یبرا  یلیتحص  یابیو ارزش

 در هگگادانشگا و سنجش  یابیارزش انجمنف 2003(ف در سا  2011 ف1شوایآگداغ و وس  نفینلدی)ز

 هادور   یو ا تبارسنج  یابیارزش  یبرا  ی(؛ در کشور پرتغا  نهاد2011  ف2)هو   شد   یتأس  واویتا

 قیگگ آموز  از تر  ت یفیّک   رین  ایاسترال  در(؛  2012  ف3مانو   و  مارکوس  -)داکاستا  است   شد    یتأس

 شگگودیم ت یریو مد ت یحما 5ی ال آموز  ت یفیّو نهاد استانداردها و ک   4هات یص حچارچو   

 (.2014ف 6)ها 

 و  دانشگا   فیت کیّ  ارتقاء  چارچو   لاینفک  جرء  درسی  ۀبرنام  و  تدری   یادگیریف  ارزشیابی

 حاکی از آو است کگگه اسگگتاداو بگگا انجگگا   ارزشیابی  درآیند  هاییادته.  است   پاسخگویی  تعهدا 

مودق خواهند شد و در کدا  مسیرها پیشردت هایی  زمینهدرک خواهند کرد که در چه    ارزشیابی

صگگور  که بهد  کنمییک ارزشیابی زمانی نتای  قابا اتکا و مؤثری را دراهم  البتهف    خواهند کرد.

کشگگور های  دانشگا که تاکنوو در  هایی  ارزشیابی  .دشو تراحی    و مطلو   جامت  فصحیحف منطقی

و هگگی  د شگگو میبازخورد دانشگگجویاو انجگگا    ۀوسیلاز تدری  استاداو بود  و به  شود  می   انجا

کشگگور داشگگته های  دانشگا رسمی را در بین    ۀجنبکه    وجود نداشته است   نوع ارزشیابی دیگری

هگگای گرار از تریگگق  ها  دانشگا رو  ارزشیابی در سطح  ترین  مرسو به  بار  دیگرف    .باشد

شگگود میدانشگگجویاو از تگگدری  شگگناخته های ارزشگگیابیدانشجویی است که معمولاً به  نگگواو 
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(. این ارزشگگیابی تقریبگگاً در سراسگگر جهگگاو بگگه دلیگگا سگگهولت در 2017ف  1)اوووف اسپنسر و کا 

)اریکسگگوو و شود میتوسط مؤسسا  آموز   الی انجا  ها  داد تجریه و تحلیا    وآوری  جمت

( نیگگاز بگگه انجگگا  2006)  3اسپیاف شوبر و ریمگگن(.  2010؛ یوسف و همکاراوف  2016ف  2همکاراو

درسی دانشگاهی در مطالعا  را حیگگاتی دانسگگته و از های  برنامهدقیق و جامت از  های  ارزشیابی

  و ف نتای  بسیاری از مطالعا  )مککلینف گلبگگی  هب کنونی ارزشیابی راضی نیستند.های  رو 

( نشاو داد که ارزشگگیابی از 2012ف  6؛ بامبر و اندرسوو2002و همکاراوف    5ر؛ کمب2017ف  4و هایر

 نخواهد شد. منجر تدری  به پیشردت دانشجویاو

 کننگگدیا تمگگاد م لیکر  مقیاس نوع از  ارزشیابی  هایدر   به  مؤسسا  آموز   الی معمولاً

؛ 2012ف 7بانگگه تگگووز و )آلگگدرمنف کننگگدمی  آوریجمت  را  دور   سطح  در  بندیجمت  ات  ا   که

 هایجنبگگه  از  بگگه برخگگی  ف ایگگن اسگگت کگگه دقگگطهادر   اساسی  اشکا   .(2014ف  8اسمیت   و  میری

 بهبگگود درهگگا آو سگگهم بنگگابراینف. اخ ق اسگگتاداو محگگدود شگگد  اسگگت   وضوح و  مانند  تدری 

دانشگگجویاو همگگاو تگگر  معمولاً بگگرای  ها  ارزشیابیاین نوع    .است   کم  بسیار  تدری   و  یادگیری

ارزشگگیابی   هایدر   در  نیر  احتمالی  هایسوگیری  دانشجویاو و  پاسخگویی  سودی ندارند. میراو

 .(2017؛ مککلگگین و همکگگاراوف 2016و همکگگاراوف  9اسگگت )مکفگگادین مقیاس زیگگاد از این نوع

خیلی کمگگی  هایداد  فهاارزشیابیاین نوع  که است  این پایاو تر   هایارزشیابی  در  دیگر  مشکا

ارز    فدهنگگدمی  ارائگگه  را  هگگاداد   کگگه  دانشجویانی  برای  دهند ومی  ارائه  از درس را به دانشگا 

 بهبگگود بگگرای دگگوری اقگگدا  هرگونگگه لاز  را بگگرای  ۀانگیرندارند.   و  بر اینف استاداو    چندانی

 .(2002ف 10تهرانیندیمندارند )کسلر و  دروس را درسی  ۀبرنام ناصر  

 بنگگدیرتبه  شگگاما  همیشه  ارزشیابی  هایپرسشنامه  که  حالی  در  دهدمی  نشاو  ای  مطالعا نت

 را  خود  یادگیری  شودمی  خواسته  ندر   دانشجویاو به  از  هستندف  تدری   هایدعالیت   و  استاداو
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 بگگرای توانگگدمی ات  اتی چنین اینکه رغمبه  –  بگیرند  نظر  در  را  خودشاو  کار  یا  کنند  ارزشیابی

 شگگود اسگگتفاد  مطلگگو   یگگادگیری  و نتگگای هگگا  آو  از  بهتگگر  پشتیبانی  منظوربه  درسی  ۀبرنام  بهبود

 بگگه  آو  نتگگای   کگگه  شگگود  از درس اسگگتفاد   ارزشگگیابی  از  است   لاز   بنابراینف  (.2008  ف1ادسترو )

 کگگه شود منجر درمانی و دوری اقداما  به تواندمی  هاارزشیابیشود. ارائه این    اب غ  دانشجویاو

؛ 2012)آلگگدرمن و همکگگاراوف  شگگوداسگگتفاد   درسگگی ۀبرنامگگ  ناصر   و  یادگیری  بهبود  جهت   در

های دانشگگگا که در پایاو هر تر  و قبگگا از امتحانگگا  در  ها  ارزشیابیاین نوع    .(2014ف  2هوبرز

کگگه توسگگط هایی  ارزشگگیابیباید بخشی از ارزشیابی از درس باشد؛ چراکگگه  شود  میکشور اجرا  

مؤثرتر هستند و تغییرا  بایگگد   فشودمیتر  تحصیلی به صور  تشریحی انجا     یتاداو در  است

 (.2012ف 3تر  تحصیلی انجا  شود )مازارنو  یتدر 

اسگگت و در درآینگگد  ها  دانشگگگا  درسی    ۀ برنام یابی  ش درس یک  نصر ضروری در ارز از  یابی  ش ارز 

  (. ارزشگگیابی 2017و همکگگاراوف    4کند )أورمگگاو می آموزشی کمک    ۀ برنام قضاو  در مورد ارز  یک  

  زیگگرا   شگگود؛ می   گردتگگه   نظر   در   یادگیری   و   آموز    ارزشمند   بسیار   ابرارهای   از  یکی   نواو  به  از درس 

  درسگگی   ۀ برنامگگ  ناصر    فیت یّک   بارۀ در   دانشگا    برای   هم   و   استاداو   برای   هم   را   مفیدی   بازخورد   تواند می 

  تگگدری  اسگگتاداو   های شگگیو   و  دانشجویاو  یادگیری  در  را  آو  تأثیر  تواند می  اینف  بر    و  . کند  دراهم 

فیت یادگیری و پیشردت دانشجویاو بگگه  شواهد حاکی از آو است که کیّ. ( 2014ف 5دهد )کلیموا  نشاو 

درسگگی    ۀ برنام (.  ناصر  2010ف  6)کار  و وست درسی درس بستگی دارد    ۀ برنام فیت تدوین  ناصر  کیّ

 نصگگر اهگگدافف مگگواد آموزشگگیف محتگگواف    9( در قالگگ   1985)   7بر اساس الگگگوی درانسگگی  ک یگگن 

  د  شگگ ف زماو و دضا یا مکگگاو مطگگرح  بندی گرو  یادگیریف راهبردهای یادگیریف ارزشیابیف های دعالیت 

درسگگی را بگگه ایگگن الگگگو اضگگاده    ۀ برنام «  9چرایی «  نصر »منطق یا  2003ف  8است. بر همین اساس »اکر 

لکگگن در ایگگن پگگژوهش  ناصگگری چگگوو اهگگدافف محتگگواف رو  تگگدری ف ارزشگگیابیف   ف اسگگت د  کر 

 است.  شد  آموزشیف مکاو آموزشی و زماو بررسی های  دعالیت 
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اخیگگر از های سگگا منظور ارزشیابی از درسف دانشجویاو تا  به  غربیف  اروپای  هایدانشگا   در

بگگر ایگگن بگگود تگگا   هگگاوآو سگگعی  کردند  میتر از حد معمو  استفاد   پایاو تر  کمهای  امهپرسشن

مد  زیادی   استاداو  از  برخی  ؛ اگرچهکار ببرندبهبرای ارزشیابی از درس    را  مختلفیهای  رو 

 تگگا  آماد  کردنگگد  را  غیررسمی  هایپرسشنامه  خودف   ما  ابتکار  است که به صور  انفرادی و با

(. ارزشگگیابی از درس 2005ف  1)دنصر و کاموونیاس  کنندو نتای  را تحلیا    اجرا  دانشجویاو  برای

درسگگی و   ۀبرناممورد نیاز برای تعیین اثربخشی کلی  ناصر  های  تواند داد میاز تریق مختلف  

که نیاز به بازنگریف اص حف تعدیا و بهبود دارنگگد و متناسگگ    را دراهم کند  هاییحیطهشناخت  

از جامعهف صنایت و دانشجویاو ما باشند. بنا به بررسگگی بگگه  مگگا آمگگد ف ارزشگگیابی از درس با نی

هگگای آوری داد جمگگتاز جمله اهمیت به محتوای درس از نظگگر دانشگگجویاوف هایی  مریت دارای  

بگگرای بهبگگود ها  آوری داد جمتکلیدی برای تصمیما  اداری مانند استخدا  و پرداخت مرایا و  

تور به لمی و آموزشی استاداو است. در حا  حاضر در کشور ما  های  توانمندیدرس و بهبود  

 فالبتگگه  .گیگگردنمیو ارزشگگیابی از درس صگگور   د  شو میرسمی دقط به ارزشیابی از استاد اکتفا  

درس خود بازخوردهایی را بگگه های ک سبه صور  غیررسمی در ها  دانشگا برخی از استاداو  

برتر جهگگاوف های  دانشگا اما در برخی از    فکنندمیدرس دریادت    ۀدربارشفاهی    صور  کتبی و

. دانشگا  برترف دانشگاهی است که شودمی  انجا مختلف  های  رو ارزشیابی از درس از تریق  

ارزیابی در جایگا  مناسبی قرار های  سسهؤ متعیین شد  توسط  های  شاخصو  ها  م ک بر اساس  

چوو تعداد کا دانشجویاوف هایی  شاخصمهم دانشگا  برترف توجه به  ای  هویژگیدارد. از جمله  

التحصگگی وف المللیف ا ضای هیئت  لمیف نسبت اسگگتاد بگگه دانشگگجوف نگگر  دارغدانشجویاو بین

المللیف مشارکت بینهای  گیریجهت فیت پژوهشف  تدری  و یادگیریف تعداد و کیّهای  شاخص

هگگای پژوهشتور کلگگیف تحلیگگا نتگگای   را ا  اسگگت. بگگهف شاخص انتقا  دانش و اختایمنطقه

هگگای ویژگیبیشگگتر متمرکگگر بگگر ها دانشگگگا در  انجا  شد ی هاارزشیابی که  گذشته حاکی است 

درسی یک درس توجگگه خیلگگی کمگگی شگگد    ۀبرناماخ قی و ردتاری استاداو است و به  ناصر  

جمله   ازهایی  محدودیت ف همچنین  از درس  ارزشیابی  ۀزمینبا توجه به کمبود پژوهش در  است.  

هگگای رو درسگگی و  گگد  اسگگتفاد  از    ۀبرنامگگ   انجا  شد  دربارۀکفایت برخی از مطالعا    د 

لگگذا در ایگگن پگگژوهش   .اسگگت چنین پژوهشگگی روشگگن    جرایاف ضرور   هاآومختلف در انجا   

 
1. Dancer and Kamvounias 
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ایراو های  دانشگا کشورهای مختلف جهاو و    برترهای  دانشگا چگونگی ارزشیابی از درس در  

 های زیر است:به سؤا در صدد پاسخگویی و   شودمیبررسی  

 ؟شودمیبرتر جهاو چگونه انجا  های  دانشگا ایراو و های  دانشگا ارزشیابی از درس در  -1

درسگگی های  برنامگگهمگگورد بررسگگیف چگگه  ناصگگری از  های  دانشگا برای ارزشیابی درس در    -2

 ؟شودمیارزشیابی  

هایی شگگاخصچگگه  از  ایراو و برتر جهگگاوهای  دانشگا درسی در    ۀبرنامدر ارزشیابی  ناصر    -3

 ؟شودمیاستفاد   

تعلگگیم و تربیگگت بنگگا بگگه دلایگگا   ۀ رصوجود داشته و در    هادعالیت و  ها  زماو  ۀهمارزشیابی در  

مختلف واجد اهمیت است. ارزشیابی از یک ترف برای دانشگگجویاوف اسگگتاداوف نظگگا  آمگگوز  

آموزشی متوجه است کگگه ارزشگگیابی های  الرا  الی و جامعه سودمند است و از ترف دیگرف به  

اهدادی چگگوو . ارزشیابی در آموز   الی با داندمیاز  ملکرد تحصیلی دانشجویاو را ضروری  

 ۀتوسگگعف تشگگویق و ترغیگگ  دانشگگجویاوف انگگدگردتهارائگگه تصگگویری از آنچگگه دانشگگجویاو یگگاد 

دانشگگجویاو بگگر اسگگاس بنگگدی  رتبهتحصیاف    ۀادام  برایخود ارزشیابیف ارائه گواهی  های  مهار 

گیری یمتصگگمف مشخص کردو نقاط ضعف و قو  یگگادگیری دانشگگجویاوف هاآومعد  و نمرا  

اء یا  د  ارتقاء دانشجویاوف آماد  کردو بازخورد برای اسگگتاداوف ا طگگا مجگگوز بگگرای دربار  ارتق

 -)دلوکگگاف کومگگ  و لاپوینگگت فیت تگگدری  اسگگت  انتخا  دروس بعدیف تقویت و بهسازی کیّ

  و  بر ارزشیابی تحصیلیف ارزشیابی از تدری  و درس وجود دارد که در   (.2019ف  1اواومک

 شد  است.  بررسیدرس  این پژوهشف ارزشیابی از

در دانشگگگا  واشگگنگتن در قالگگ  ارزشگگیابی  1970 ۀدهگگ ارزشگگیابی از درس اولگگین بگگار در 

تشخیصی آموزشی گروهی کوچک به جای ارزشیابی از تگگدری  ایجگگاد و شگگناخته شگگد و بگگه 

درسشگگاو و   بگگارۀبازخورد اولیه برای استاداو در  ۀارائ نواو یک قال  ارزشیابی جایگرین برای  

بگگا تمرکگگر سگگازند ف غیررسگگمی و بهبگگود محگگورف درسی تراحی شد. از آو زماوف    ۀبرنام ناصر  

(. ایگگن 2004ف 2)دیامونگگداسگگت کار ردتگگه بگگهتور گسترد  در آموز   الی به از درسیابی شارز

شود که دانشجویاو در آو دو به دو به سه سؤا  رو  با یک دعالیت کوچک گروهی شروع می

 
1. DeLuca, Coombs and LaPointe-McEwan 

2. Diamond 
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بهبود و پیشنهادا  برای بهبود های  زمینهی نقاط قو  و ضعفف  باز و تشریحی از جمله شناسای

هگگا آو  را از دانشجویاو گردتگگه وها  های گرو پاسخ. پ  از د  دقیقهف استاد  دهندمیدرس پاسخ  

را از چگگگونگی پیشگگردت هگگا آو را تجریه و تحلیا و خ صه نتای  را برای دانشجویاو ارائگگه و

بر روی یک کشتی است کگگه بگگدوو آوف نما  قط  درس همانند    . ارزشیابی ازکنندمیدرس آگا   

بیهگگود  هسگگتند.  فشگگودو پاروهگگایی کگگه زد  میها دسگگت هی  ک  ح  مسیر را نگگدارد. همگگه 

انجگگا    است که توسط دانشگگجویاو و بگگر اسگگاس بسگگیاری از  وامگگاای  پیچید   و ف درایند  هب

(. 2019ف 1)نیکگگولاو و اتکینسگگوو ابرارهگگا اسگگت و هگگا رو که شاما تیف وسگگیعی از   دشو یم

تگگر مهمف  تردقیق( اظهار داشتند که ارزشیابی از درسف ات  ا   2019)  2استینف دیوی  و سامبو 

 آمگگوز  بگگا  ۀارائگگ را در اختیار استاداو و دانشگا  قرار خواهد داد و نقش مهمی در  تری  ویژ و  

ند که نگر  استاداوف دانشکد  و دانشگا  نسبت بگگه ( اشار  کرد2012)  3فیت دارد. شا  و نیرکیّ

ارزشیابی از درس مثبت است و معتقد هسگگتند کگگه ارزشگگیابی از درس درصگگت مناسگگبی بگگرای 

 . کندمیو دانشجویاو را برای ک س درس آماد  کند میدراهم ها آو  انعکاس کار

( 1:  شگگودمیانجگگا   منظور چهار هدف  بهتور معمو  ارزشیابی از درس در آموز   الی  به

 نواو سگگنجش از ( بگگه2؛  هگگاآو ملکرد    ۀدرباربازخورد به استاداو    ۀارائ  برای نواو یک ابرار  به

( بگگرای کمگگک بگگه 3؛ هادانشگگگا استاداو و مدیراو های  گیریتصمیمدرسی جهت    ۀبرنام ناصر  

در  پژوهش نواو منبت ات  اتی برای ( به4دانشجویاو در انتخا  دروس و آموز  استاداو؛ و  

سگگه   (2005)  5(. ادروو بر اینف از نظر ریچارسوو2010ف  4درس )دانسووف لاودی و دالتوو  ۀزمین

دادو به اسگگتاداو ( آگاهی 2 ؛فیت درس( بهبود کی1ّاند از: هدف اصلی ارزشیابی از درس  بار 

و اسپوروف مرتلمنر و  (2020) و همکاراو 6پاث. همچنین از نظر پذیریمسئولیت ( توجه به 3و 

 بگگارۀبازخورد به استاداو در  ۀارائ(  1:  ازاند   بار ف ارزشیابی از درس  اهد( ا2014)  7کریستیانر

( ابگگراری اثگگربخش 2  ؛(ارزشیابیاز جمله هدفف محتواف رو  تدری  و    )هاآو  اثربخشی درس

( ارائه ات  ا  به دانشگگجویاو بگگرای اسگگتفاد  در 3  ؛مدیریتیهای  گیریتصمیماستفاد  در    برای

 
1. Nikolaou and Atkinson 
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اسگگتفاد  در  بگگرای( یگگک نتیجگگه یگگا توصگگیف دراینگگد 4انتخا  واحدهای درسگگی و اسگگتاداو و  

 .آموز  ۀدربارتحقیقا  

 بسگگیار مطالعگگا  امگگا اسگگتف مگگی دی  1970  ۀده  به  مربوط  ارزشیابی از درس  تاریخ  اگرچه

 بیشگگتر .انجا  شد  باشد تدری  و یادگیری بهبود در آو بودو  مفید  بارۀدر  که  وجود دارد  اندکی

تگگدری  و  هایارزشگگیابی  سگگودمندی  بگگارۀدر  دانشگگجویاو  و  استاداو  دیدگا   درک   بر  هاپژوهش

 ر   زمگگانی  یادگیری  و  آموز   در  پیشردت   که  دریادت   (2009)  1گاواو  مک  .دارند  تمرکر  دور 

تغییراتگگی  ارزشیابی از درسف تریق از شد  آوریجمت بازخورد اساس بر  استاداو  که  خواهد داد

 در دانشگگجویاو نمگگرا  کگگه د شگگ مشگگاهد   همچنگگین .کننگگد ایجگگاد درسگگی ۀبرنامگگ در  ناصگگر 

 خودشگگاو یگگادگیری بگگه توجه و دهم دانشجویاو با  درک   و  یادته  ادرایش  تر   پایاو  هایارزشیابی

 2ویکرامسگگنو و تیمپسگگن .اسگگت  یادتگگه بهبگگود شگگد  انجا  ارزشیابی از درس  که  هاییدرس  در

دانشجویاو در درس   نمرا   ادرایش  به  درس  ارزشیابی از  ( در پژوهش خود دریادتند که2006)

 نتگگای بارۀ  در  بحث   که  شد  مذکور تأکید  ۀمطالع  در  .شد  است   منجر  تر   پایاو  در  سیا   مکانیک

شگگود می انجگگا  دانشجویاو بازخورد بر اساس که تغییراتی ایجاد و  ک س  در  ارزشیابی از درس

 .دهندمی  شکا را  دانشجویاو  مثبت  درک   که هستند مهم   اما دو

مایا به انجا  ارزشگگیابی و ارائگگه   معمولاًیادتند که دانشجویاو  در(  2020)  3حدادف کرو و نو 

 خگگودف  پگگژوهش  دردهندگاو  پاسگگخ  کگگه  دادنگگد  گگگرار   بازخورد بدوو ترس خاصی هسگگتند و

در  (2011) و همکگگاراو 4کردنگگد. هگگاروویم تلقگگی ضگگروری و مناسگگ   از درس را ارزشگگیابی

 .شگگود انجگگا تور مگگنظم بگگه و اجبگگاری  از درس باید  ارزشیابی  که  کنندیم  پژوهش خود توصیه

منظور کمک بگگه اسگگتاداو بهاظهار داشتند اگر نتای  ارزشیابی  (2014و همکاراو )  5لنک-کامپاس

و شناسایی مشک تشاو برای بهبود انجا  شود اضگگطرا  اسگگتاداو از چگگگونگی   هاآوو آموز   

. با ایگگن حگگا ف مهگگم اسگگت کسگگانی کگگه ارزشگگیابی از درس را انجگگا  یابدمیکاهش    آموزششاو

 کگگه  آمگگوز  داد  شگگود. هنگگگامیهگگا  آو  از اهداف ارزشیابی ات ع داشته باشند و بگگه  فدهندمی

 پیشگگردت   بگگرای  ارزشگگمند  و  مهگگم  ابراری  فشودمیاجرا    تشریحی  صور   ارزشیابی از درس به

 
1. McGowan 

2. Wickramasinghe and Timpson 
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 بگگین  ارتبگگاط دگگردی  این نوع ارزشگگیابیف.  است   شد   پذیردته  جهانیصور   به  و  است   تحصیلی

 دانشجویاو یادگیری ۀتجرب بهبود برای را استاداو  تعهد  و  آوردمیوجود  به  دانشجویاو  و  استاداو

 .ادرایش خواهد داد

( در پگگژوهش خگگود دریادتنگگد کگگه صگگاحباو صگگنایت و 1392)  1نصرف سولومونیدز و کامروو

نظرا  تخصصگگی توانند  می  فشناسندمیمجامت  لمیف از آنجایی که نیازهای بازار کار را خو   

التحصگگی و کگگه متوجگگه نقایصگگی در دور  یگگا ادروو بر اینف دارغ  د را به دانشگا  ارائه دهند.خو 

در تراحیف تدوین و بهبود درس مؤثر واقگگت شگگوند. اکثگگر محققگگاو و توانند شوند میمیدرسی  

مگگؤثر و مفیگگد هگگای را دانشجویاو دعلی تأکید داشتند و یکی از  ۀوسیلبهبر ارزشیابی ها  دانشگا 

(. 2014ف  2پلیگگراری  پاکگگاگن ف  )براگگگافاند  دانسگگتهدریادت بازخورد را از تریق دانشجویاو دعلی  

ارزشگگیابی از   برایکشورها استفاد  از ارزشیابی همکاراو را    وها  دانشگا   و  بر این برخی از  

و همکگگاراو   3لگگیهگگای  پژوهشاند. در همگگین راسگگتاف نتگگای   لقی کرد گذار و مفید تتأثیردرس  

همکاراو بر ادرایش یگگادگیری دانشگگجویاو  ۀوسیلبهنشاو داد ارزشیابی   (2016)  4باکر( و  2020)

 6بلر و نوئگگا  ( و2005)  5گذار است. استرووینف دوچی و جانسنتأثیرفیت تدری  استاداو  و کیّ

( دریادتند ارزشیابی از درس از تریق دانشگگجویاو دعلگگیف همکگگاراوف خگگود ارزشگگیابی و 2014)

 .شودمیالتحصی و انجا  دارغ

( در پژوهش خود دریادتنگگد ارزشگگیابی از درس در یگگادگیری 2019)  7سوزرف زیبکلی و کایا

تای  پژوهش کلیمگگوا . نکندمیتر  گذار بود  و استرس و اضطرا  استاداو را کمتأثیردانشجویاو  

 یگگادگیری  فهایشگگاوتجربه  یگگادگیری  بگگارۀدر  فدراگیراو  ( نشاو داد که خود ارزشیابی برای2014)

 منبگگت . همچنگگیناسگگت  دیگگ مف یراهگگ ف انگگدگردتهآنچگگه کگگه یگگاد  ۀدربگگارر انتقادی تفکّ  و  هامریت 

 نه؟.  یا  بود   مودقها  آو  تدری   آیا  که  ببینند  توانندمیها  آو  زیرا  استف  استاداو  برای  ارزشمندی

 هایدعالیت   یا  هااستراتژی  تربیتف  هایرو   ۀدربارتوانند  می  دانشجویاو  العما ک   اساس  بر

کنند. همچنینف نتای  حاکی از آو است که خود ارزشیابی برای رشگگد دگگردی و   تجدیدنظر  خود
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های محدودیت و  ها  ر مهابه درد در جهت شناسایی  تواند  می  و   هدرد مفید است. بای  حرده

خود را درک و توسعه دهند. همچنین خود ارزشیابی به یادگیری های  مهار خود کمک کند تا  

آموزشی و یادگیری بدوو خود ارزشیابی باشگگد های  دعالیت شود و در جایی که  می  منجر میق  

 .ادتدمیتنها یادگیری سطحی اتفاق 

 کگگه مجمو گگه  نشاو داد(  2015)  2( و اسکیسی2019)  1گویاومکبویر و  های  پژوهشنتای   

ابرار مناس  و    نواو  بهها  آو  دروس  و استاداو در  دانشجویاو  کار  ۀنمون  هددمند  و  سیستماتیک

درصگگد از   25دقگگط  دارنگگد  میهمچنگگین اظهگگار    ارزشیابی از دروس استفاد  شگگود.مفیدی برای  

؛ لیکن کنندمیارزشیابی از درس استفاد     برایو مؤسسا  آموز   الی از همکاراو  ها  دانشگا 

ارزشیابی گیری  شکاهمکاراو در روند    ارزشیابی توسطکه  کنند  میبسیاری از محققاو استدلا   

 بگگه  توانگگدمی  کارهگگا  دریادتند نمونگگه  (2008)  4( و چانو2013)  3و . پادرس ضروری است از  

شگگود.   اسگگتفاد    گگالی  آمگگوز   در  هامهار   و  کار  تواناییف  دانشف  ابراری برای ارزشیابی   نواو

ف وظگگایف و هاسگگخنرانیآزمایشگگیف هگگای آزموو(ف اسگگتفاد  از 2013همچنینف به ا تقگگاد پگگاو  )

در کنار   تواومی  برای ارزشیابی جامت از درس  فشودمیتکالیفی که بر  هد  دانشجویاو گذاشته  

به این نتای  دست یادتند که استفاد    (2007)  6کاو  ( و2020)  5. هوف تن و دنینشودهم استفاد   

ثربخشی و ارزشگگیابی برای اای سازند از نمونه کارهای استاداو و دانشجویاو ابرار بسیار مفید و 

حاصگگا از نمونگگه کارهگگای اسگگتاداو و هگگای  داد کگگه  د  نگگ کنمیاشگگار     . همچنگگیناست از درس  

و ارزشگگیابی از نمونگگه کارهگگا را   شگگوداز درس ارزشگگیابی    یابیارزشگگ   برایتواند  میدانشجویاو  

نتای  پژوهش پبستف نیوف رتکگگاتر   .دندانمیابراری مطمئن و معتبر در درایند ارزشیابی از درس  

تگگدری ف   یتگگ تنها در  نگگههایی  ارزشگگیابی( نشاو داد که بر اساس تجربهف چنین  2001)  7و چنای

بگگرای مگگدیر تنها هایی نهارزشیابی بلکه ب داصله پ  از پایاو درس باید انجا  شود. نتای  چنین

 .است گرو  و رئی  دانشکد  و دانشگا ف بلکه برای استاداو و دانشجویاو بسیار مفید 

 
1. Boyce and McGowan 
2. Eskici 

3. Powell 
4. Chang 

5. Hoo, Tan and Deneen 

6. Kahn 

7. Pabst, Nave, Rothkötter and Tschernig 
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 روش 
فی است که با رو  تطبیقی و به کمگگک از نظر هدف کاربردی و یک پژوهش کیّ  تحقیق حاضر

آمگگاری   ۀجامعگگ انجگگا  شگگد  اسگگت.  ای  مقایسگگه  –( و نیر رو  توصگگیفی  1969)  1الگوی بردی

کشورهای ایراوف آمریکاف انگلسگگتاوف اسگگترالیاف آدریقگگای جنگگوبیف های دانشگا پژوهش حاضر را 

هددمنگگد از نگگوع مگگوارد گیری  نمونگگه. در انتخا  کشورها از  دادندمیسنگاپور و ترکیه تشکیا  

چگگوو برتگگر بگگودو یی  هگگام ک گونه که این کشورها بر اساس  بدینمطلو  استفاد  شد  است.  

مختلف جهگگاو و های  قار از  ها  دانشگا ف انتخا   2معتبرهای  بندیرتبهموردنظر در  های  دانشگا 

کشورهای آمریکا و انگلستاو به  نواو   فاخیر انتخا  شدند. بنابراینهای  سا در  ها  آو  پیشردت 

واو نمایندگاو قار  آدریقا نمایندگاو آمریکا و اروپاف کشورهای آدریقای جنوبی و سنگاپور به  ن

و همچنین کشور ترکیه نیر   انتخا  شدند  قار  اقیانوسیه  ۀنمایندو آسیاف کشور استرالیا به  نواو  

های پیشگگردت آمگگوز   گگالی  های  زمینگگهاخیگگر در  های  سگگا کگگه در    انتخگگا  شگگد  به این دلیا

انتخا    اصفهاو به این دلیاتهراوف مشهد و  های  دانشگا .   و  بر اینف  است   داشتهچشمگیری  

 .روندمیشمار  بهدرسی های  برنامهبازنگری  ۀزمینپیشتاز در های  دانشگا که از  شدند

منتخ  بود کگگه از تریگگق های  دانشگا ات  ا ف اسناد و مدارک مربوط به  آوری  جمتابرار  

دست آمگگد  هخ  بمنتهای  دانشگا و در مواردی از تریق ایمیا به  ها  دانشگا مراجعه به سایت  

( بود. وی برای رو  تطبیقی چهار 1969انجا  کار تطبیقی رو  پیشنهادی بردی )  ۀشیو   است.

توصگگیف: در   ۀمرحل(  1را پیشنهاد کرد  است.    6و مقایسه  5جواریهمف  4ف تفسیر3مرحله توصیف

ات  گگاتی تربیتی مگگورد تحقیگگق را بگگر اسگگاس شگگواهد و  های  پدید این مرحله پژوهشگر باید  

تریق مشاهد  مستقیم یگگا مطالعگگه اسگگناد و گگگرار  دیگگگر  توصیف کند که از منابت مختلفف از

و تگگدارک ات  گگا  برداری یادداشگگت  ۀمرحلتوصیفف  ۀمرحلدست آورد  است. به  قید  او به

تفسیر: این مرحله شاما وارسی ات  گگاتی   ۀمرحل(  2بعدی است.    ۀمرحلکادی برای بررسی در  

 
1. Beredy 

 Times HigherفWebometricsف QSف U-Multirankهایف تگواو بگه شگانو های معتبر میبندی. از جمله رتبه2

Education فLeiden فSIR فISC.ف اشار  کرد 

3. Description 

4. Interpretation 

5. Guxtaposition 
6. Comparison 
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او  پژوهشگر به توصیف آو اقدا  کرد  است. تحلیا ات  گگا  بگگه ا تقگگاد   ۀمرحلدر    است که

 ۀمرحلگگ (  3مرسگگو  در  لگگو  اجتمگگا ی اسگگت.  های  شیو ( باید مبتنی بر اصو  و  1969بردی )

شگگوند بندی میتبقه(  2و    1: تی این مرحله ات  ا  بررسی شد  در مراحا اولیه )جواریهم

بعگگدیف یعنگگی مقایسگگه   ۀمرحلگگ تا را  برای  شود  میو چارچوبی دراهم  ند  گیرمیو کنار هم قرار  

( در ایگگن 1969پدید  تربیتی مورد تحقیق هموار شود. به  قید  بردی )های  شباهت و  ها  تفاو 

مقایسه: در این مرحله   ۀمرحل(  4تحقیقی خود دست یابد.    ۀدرضیبه  تواند  میمرحلهف پژوهشگر  

جواری محقق به صور  اجمالی »مسئله تحقیق« که در مراحا قبلیف به خصوص در مرحله هم

بررسی و مقایسه ها  شباهت و  ها  تفاو از آو گذشته استف دقیقاً با توجه به جرئیا ف بر اساس  

و  )داودنیگگاشگگود پگگذیر میامکاوو رد یگگا قبگگو  درضگگیه پگگژوهش در ایگگن مرحلگگه شگگود می

ا تبار اسناد و مگگدارک بگگه نقگگد بیرونگگی و درونگگی   ۀدربار(. برای قضاو   1393ف  زوارکیزار ی

منابت توجه شد. در نقد بیرونیف اصلی بودو مدرک مورد نظر بود و در ارزیابی درونی اهمیت و 

صحت محتوای مدرک قضاو  شد. برای بالا بردو ا تبگگار اسگگناد و مگگدارک در ایگگن پگگژوهشف 

معتبر استفاد  شود. ضمن اینکه سگگعی شگگد های مجلهو ها سایت ف هاکتا بیشتر از سعی شد که 

منابت انگلیسی تا حگگد امکگگاو بگگدوو خطگگا باشگگد. همچنگگین اسگگناد و مگگدارک از سگگوی   ۀترجم

 متخصصاو امر تأیید شد  است.

 هايافته

برتر جهان  هاي  دانشگاهايران و  هاي  دانشگاه سؤال اول: ارزشيابي از درس در  

 ؟شودميگونه انجام  چ
شگگد  اسگگت.   ۀارائگگ ها  و سگگپ  یادتگگه(  1)جدو مورد پژوهش در  های  دانشگا ابتدا مشخصا   

وجگگود ای  ها نماینگگد قار سعی شد  است از تما   ها  دانشگا که گفته شد در انتخا   تور  هماو

 داشته باشد.

 مورد بررسی در مطالعه های  دانشگاه: مشخصات 1جدول 

 رتبه کشور قار  معاد  انگلیسی نا  دانشگا  دانشگا شمار  

 67 سنگاپور آسیا National University of Singapore ی سنگاپورملّ 1
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 1000 سنگاپور آسیا Singapore Management مدیریت 2

 1 آمریکا آمریکا Harvard University هاروارد 3

 2 آمریکا آمریکا Stanford University استنفورد 4

 9-10 آمریکا آمریکا University of California کالیفرنیا 5

 3 انگلستاو اروپا University of Cambridge کمبری  6

7 UCL University College London 15 انگلستاو اروپا 

 33 انگلستاو اروپا The University of Manchester منچستر 8

 201-300 آدریقای جنوبی آدریقا university of the witwatersrand ویتواترزند 9

 401-500 آدریقای جنوبی آدریقا University of KwaZuluNatal کوانوتو ناتا  10

 1000 آدریقای جنوبی آدریقا Rhodes University رودز 11

 201-300 استرالیا اقیانوسیه Macquarie University مک کواری 12

 41 استرالیا اقیانوسیه The University of Melbourne ملبورو 13

 54 استرالیا اقیانوسیه The University of Queensland کوئینرلند 14

 1000 ترکیه اروپا Bogazici University بوغازایچی 15

 401-500 ترکیه اروپا Istanbul University استانبو  16

 301-400 ایراو آسیا University of Tehran تهراو 17

 601-700 ایراو آسیا Ferdowsi University of Mashhad مشهد 18

 801-900 ایراو آسیا University of Esfahan اصفهاو 19

 

معتبر دارای های بندیرتبهمذکور که در های  دانشگا ارزشیابی از درس مورد استفاد   های  رو 

ارائگگه شگگد  از های شگگود یادتگگهمیرتبه برتر بود ف در ادامه به تفصیا ارائه شگگد  اسگگت. یگگادآور 

مگگورد های دانشگگگا دریگگادتی از اسگگتاداو هگگای  ایمیامگگورد پگگژوهش و  های  های دانشگا سایت 

 اج شد  است.پژوهش استخر

 ي سنگاپوردانشگاه ملّ -1
 :دشو میارزشیابی از درس در دانشگا  ملی سنگاپور از سه تریق انجا  

از   ارزشگگیابی  یگگک رو   استاداوف  کارهای  بررسی نمونه  الف( بررسي نمونه کارهاي استادان:

 بررسگگی ایگگن.  کنگگدمی  را در درس تضگگمین  دانشگگگا   استاد  یک  رشد  و  مودقیت   که  است   درس

 دانشگا   در  درس  فیت کیّ  ارتقاء  همچنین  دانشجویاو و  یادگیری  و  درس  در  تأما  شاما  منسجمف

 تور کلگگیف. بگگهاست   نواو مثا  یکی از این نمونه کارهاف بررسی مقالا   لمی استاداوبه.  است 

http://www.shanghairanking.com/World-University-Rankings/Harvard-University.html
http://www.shanghairanking.com/World-University-Rankings/Stanford-University.html
http://www.shanghairanking.com/World-University-Rankings/University-of-California-Los-Angeles.html
http://www.shanghairanking.com/World-University-Rankings/University-of-Cambridge.html
http://www.shanghairanking.com/World-University-Rankings/The-University-of-Manchester.html
http://www.shanghairanking.com/World-University-Rankings/Macquarie-University.html
http://www.shanghairanking.com/World-University-Rankings/The-University-of-Melbourne.html
http://www.shanghairanking.com/World-University-Rankings/The-University-of-Queensland.html
http://www.shanghairanking.com/World-University-Rankings/University-of-Tehran.html
http://www.shanghairanking.com/World-University-Rankings/Ferdowsi-University-of-Mashhad.html
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 تیگگف بگگا بایگگد اد اهگگا کگگه است  معنی بداو این است؛ درس بارۀدر استدلا   ایجاد  آو  از  هدف

 .شوند  توجیه و  پشتیبانی  با دقت  مستند و محکمف شواهد از  ایگسترد 

 بررسگگی  سیسگگتم  یگگک  فیگگت درسفکیّ  بهبود  ی سنگاپور برایدانشگا  ملّهمكار:    ب( ارزشيابي

 دنبگگا   بگگه  اساسگگی  تغییگگرا .  است   و اجرا کرد   دراهم  2013در سا     درس  ارزشیابی از  آن ین

اصگگلی  هدف. است  کار روند  مختلف  هایجنبه  ادغا   و  همکاراو  ارزشیابی توسط  فیت کیّ  ارتقاء

 بگگرای  از درسف  ارزشگگیابی  برای  دانشگا   به  مفیدی  ات  ا   ارزشیابی توسط همکاراوف ارائه  از

 .است  بهبود تدری  درس و تصدی ارتقاءف مجدد استاداوف انتصا 

 فیگگت درس وتقویگگت کیّو  پیشگگردت  جهگگت  در دانشجویاو بازخورد دانشجويان:  ج( بازخورد

پرسشنامه بازخورد به سه بخش تقسیم شد  است که در   .است   مفید  دانشجویاو  یادگیری  تجربه

مختلگگف درس و در بخگگش سگگو  های جنبگگهبخش او ف ارزشیابی کلی از درسف در بخش دو  

 دانشجویاو به درس و در پایاو دو سؤا  باز پاسخ ارائه شد  است.های  پاسخ

 سنگاپور تيريمد دانشگاه -2
 . شود می   انجا    او ی و دانشجو   همکاراو  ق ی تر   دو از    سنگاپور   ت ی ر ی مد   دانشگا    در  درس   از   ی اب ی ارزش 

 یبگگرا  یدانشگگگا ف منبگگت مهمگگ   نیگگ استفاد  از نظگگرا  همکگگاراو در ا  :همكاران  يابيارزش(  الف

 یگفتگوهگگادرس است. بازخورد همکاراو معمولاً شاما مشاهدا  همکاراو و   ۀدرباربازخورد  

و به   استاداو  یاحردهاز تأم      یآگاه  یبرا  یبازخورد  نینچ.  است   شد انجا     یکارهامربوط  

 بگگرای یمنبت ات  ا  معتبر و است درس  کی   یقدرتمند تدر  ۀتوسعبستر    کیخودف    یخود

درایند سا  تحصیلی از درس در یک دانشگا  است.   و  بر مشاهد    یتدریادت بازخورد در  

مرکگگر توسگگعه تگگدری  و یگگادگیری   کگگه  دارد  دیگری وجود  هاییرا همکاراو و ضبط تدری ف  

 بگگازخورد  تبگگاد   یگگا  دریادگگت   بگگرای  هاگیریتصگگمیم  در  اسگگتاداو  بگگه  تواندمی  دانشگا  مدیریت 

 :کند  درس کمکۀ دربار همکاراو

تگگا اسگگتاداو بگگرای ارزشگگیابی از درسف از کنگگد  میایگگن رو  کمگگک    گري متقابل:( مربي1  الف

ها بگگه صگگور  اید   و  هابینش  تباد   و  هاک س  مشاهد   مند به  قه  که  استفاد  کنند  همکارانی

 اسگگت  متقابا و انعطاف قابا وای حرده مشارکت   ایجاد  برای  مناس    درصتی  این.  متقابا هستند
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 .شودمیاستفاد    درس پیشبرد  جهت  در که

با یکی از ا ضگگای هیئگگت توانند  ها میدانشکد در  ها  گرو مدیراو    :همكاران  ( مربيگري2الف  

هگگای آموز ارزشگگیابی از درس    ۀزمینگگ بالایی باشد یا در    ۀتجربکه دارای    نندهماهنو ک    لمی

 ارزشیابی از درس انجا  دهد.مربوته را در جهت  های  همکاریضروری را گذراند  باشد و 

 از ارزشیابی دانشجویاو در دانشگا  مگگدیریت سگگنگاپور ایگگن  هدف  ب( ارزشيابي دانشجويان:

شناسایی و تقویت نقاط قو  و بهبود نقگگاط   برای   لمی  هیئت   ا ضای  برای  که ات  اتی  است 

. این دانشگا  شوندمیکه توسط دانشجویاو درک    شود  یآورجمتفیت درس  ضعف درس و کیّ

. ارزشگگیابی کنگگدمیاسگگتفاد     تر اویگگ پا  و  تر اویگگ م  یابیارزشگگ برای ارزشیابی از درس از دو نوع  

 بگگرایاز بازخورد دانشجویاو توانند میدرس است. استاداو  بارۀشاما سه سؤا  آزاد درتر   میاو

تگگر  اسگگتفاد   فیت  ناصر برنامه درسی درس برای مگگد  بگگاقی مانگگد و ادرایش کیّریری  برنامه

دانشگگجویاو در   ۀتجرببررسی میراو اثربخشی درسف    برایکنند. همچنین از ارزشیابی پایاو تر   

 .شودمیک س و ارائه مأموریت آموزشی در دانشگا  استفاد   

 دانشگاه هاروارد: -3
که به دو صور  انجگگا   بود  ییدانشجو   بازخوردارزشیابی در دانشگا  هاروارد دقط به صور   

. در اوایگگا تگگر  شگگودمی: ابتدا در اوایا و سپ  در انتهای زمگگاو درس یگگا تگگر  انجگگا   شودمی

. در مقدمه ایگگن شودانجا  میپرسشنامه تحت  نواو بازخورد به استاد و تی سؤالاتی تشریحی  

 اسگگتاد به بازخورد ارائه برای سازند  روشی   نواوبه  پرسشنامه  »این  پرسشنامه آورد  شد  است:

نظگگرا    امکگگاو  با دقتف نظرا  خود را بیاو کنید و تگگا حگگد  لطفاً.  شودمی  استفاد   درسبارۀ  در

بایگگد جهگگت مگگؤثرتر   را  اقگگداماتی  چه  کند  تعیین  بتواند  استاد  تا  شود  تور کام ً مشخص ارائهبه

 توسط دقط و برگرداند  استاد  به  باید  پرسشنامه  این  در  شما  هایپاسخ.  دهد  انجا   شدو تدری 

 کگگه  دهیگگد  انجگگا   را  دیگگگری  ارزشیابی  تر پایاو  در  که  شودمی  خواسته  شما  از.  شودمی  دید   او

 بود«. خواهد بعدی اهداف  برای  استادهای  ویژگی و از درس  ارزشیابی  برای

دانشگگجویاوف های  ارزشگگیابیاز درس از تریگگق    دانشگا  استنفورد: در این دانشگا  ارزشیابی  -4

 که در ادامه شرح داد  شد  است: شودانجا  میمتمرکر  های  گرو ی و همکاراوف خود ارزشیاب

تر  صگگور  تر  و پایگگاوارزشیابی دانشجویاو به دو صور  میگگاو  الف( ارزشيابي دانشجويان:
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تر  دانشجویاو به صور  بازخورد گروهیف نظرسنجی آن ین و مشاور  . ارزشیابی میاوگیردمی

 .شودانجا  میو ضبط ک س  

تگگی اسگگتاد در  یا  آموز  دید  در غیا   شگروهیف یک ارز  ۀجلس در یک  بازخورد گروهي:

 بگگارۀهر گگگرو  در .دهدکوچک قرار میهای گرو را در جویاو و دانش آیدمیدقیقه به ک س   20

. دهنگگدمیرا ارائگگه  از درس نیازمند پیشگگردت  نقاطداشته و دارد و  نقش  ها  آو  آنچه در یادگیری

یا  این شارز .داشته باشند نظراتفاق  درسبه صور  اختیاری برای بهبود توانند  می  دانشجویاو

د و تضگگادها را نتا آنجا که ممکن است خاص باشکند  میآوری  جمتخ صه    توربهها را  پاسخ

ارائگگه  اسگگتاد مربوتگگهخصوصگگی بگگه    ۀمشگگاوردر یک    متعاقباًو  کند  میحا و دصا    هاگرو بین  

 .ددهمی

مؤثر است که بگگه دگگراهم آوردو   آموز آن ین ابراری برای  های  نظرسنجی  نظرسنجي آنلاين:

انجگگا    و  جویاویابی دانگگش قبلگگی دانشگگ شآوری بازخوردف ایجاد تغییرا ف ارزدرصتی برای جمت

  .کندهای یادگیری دعا  کمک میتمرین

اسگگتف نگگه   درستجریه و تحلیا و پیشگگبرد    برایاستاداو  ابراری برای    مشاوره و ضبط کلاس:

 .خش  مومیببرای  

و متنگگو ی از تجربگگه   شخصگگی  هایدیگگدگا تواننگگد  میمتمرکگگر    هگگایگرو   متمرکززز:هاي  گروه

 .ندشو میاستفاد    دانشکد های  برنامهارائه دهند و اغل  برای تقویت   از درس را  دانشجویی

 اسگگتنفورد  دانشگگگا   تر پایگگاوبگگازخورد    هایاز در   دانشجويانترم  پايانارزشيابي    همچنین در

جدیگگدی را در اختیگگار   هایدرصت تراحی شد  است که    ایگونهبهها  در . این  شودمیاستفاد   

هگگای ک ستجربیگگا  یگگادگیری خگگود در  بگگارۀ  در  جویاودانشهای  دگا دیاز    و  دانشگا  بگذارد

ف کندمیآنچه در آو کار    بارۀبینشی درتواند  می  درسف بازخورد  استاداوبرای   .دکناستفاد     درس

  .ارائه دهد  جویاوتدری  و ارتقاء یادگیری دانش  هایرو بهبود  برای هایی  را ارائه دهد و 

کگگه در ادامگگه  شگگودانجگگا  میاین نوع ارزشیابی از سه تریق مختلف ب( ارزشيابي همكاران:  

 :دشو میتشریح  

 تواننگگدمیبا استفاد  از رهنمودهای اسگگتاندارد   همکاراومشاهدا     ( مشاهدات همكاران:1ب  

 همکگگاراوهنگگگامی کگگه توسگگط    ویژ بهف  دست آورندهبمنظم و قابا مقایسه با یکدیگر    هایداد 
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بیشترین کاربرد را داشته باشند که شاما بررسی توانند  میاین موارد   .شودآموز  دید  استفاد   

 د.اهداف ک س با مربی از قبا باش بارۀو مطال  و بحث در درسدرسی   ۀبرنام ناصر  

درسگگیف   ۀبرنامگگ بررسگگی  بگگرای    درسي و طرح درس توسط همكاران:  ۀبرنام( ارزشيابي  2ب  

 تگگواومیبگگرد و    بهر دانشکد     همکاراواز تخصص  تواو  میف مقالا  و غیر   ارزشیابیتکالیفف  

  .آو را به صور  ناشناس انجا  داد

برنامه درسیف نظار  بگگر تحقیقگگا   ۀتوسع  بارۀهمکاراو معمولاً در  ( بررسي ساير موارد:3ب  

منتشگگر شگگد  در   هگگایپژوهشمطالگگ  آموزشگگی و    تدویندیگرف    استاداوف راهنمایی  جویاودانش

 کنند.میداوری   یآموزش ۀزمین

  دهرسگگت   کارها و   نمونه   ی بررس خود ارزشیابی در دانشگا  استنفورد از دو تریق  ج( خود ارزشيابي: 

کگگه شگگواهد مختلفگگی را  دهد  می این امکاو را    استاداو   به  درسف   . نمونه کارهای شود ی م انجا     ی تدر 

ف  هگگا تأما برآمد ف دلسفه یا  ما آموز  آو    خود ارائه دهندف از جمله جم   درس  اثربخشی   بارۀ در 

درسگگی و    ۀ های برنامگگ نمونگگه  ف هگگا آو   دروس یگگا نگگوآوری    درس برای بهبگگود    اقداما  انجا  شد  شرح  

 گگ و      هگگا. پروژ  از محصو  کار دانشجویی مانند مقالا ف امتحانگگا  و    هایی نمونه و   تکالیف ک س 

  درسگگی درس را   ۀ برنامگگ درس و  ناصر  ساختار    ۀ نحو از  تری  اصولی   بر اینف دهرست تدری ف بررسی 

نقگگاط    ۀ مقایسگگ و امکگگاو  گیرد  می تیف وسیعی از ردتارهای مرتبط را در بر    دهرست این   . دهد ارائه می 

 . آورد دراهم می   استاداو  قو  و ضعف را در بین 

 دانشگاه کاليفرنيا -5
 .شودیمانجا    یاقهیدقکیو مقاله   اویدانشجو  همکاراوفارزشیابی در این دانشگا  به وسیله  

استاداو برای ارزشیابی همکاراو خود از پرسشنامه و مشاهد    الف( ارزشيابي توسط همكاران:

از تواننگگد  می.   و  بگگر ایگگنف اسگگتاداو  کندمیکه بیشتر ابعاد درس را ارزشیابی  کنند  میاستفاد   

 ارزشیابی کنند. ها راآو درسی درس در ک س توجه و ۀبرنام ناصر  به  همکاراو ۀمشاهدتریق 

 بگگارۀشگگیابی پایگگانی دانشگگجویاو شگگاما چهگگار نگگوع سگگؤا  درارزب( ارزشيابي دانشززجويان:  

 .است درسی و سؤالا  خود ارزشیابی   ۀبرناماستاداوف سؤالا  ویژ   ناصر  های  ویژگی

 از  بگگه ایگگن سگگبک کگگهکند  میرا در یک درس بررسی    درک دانشجویاو  اي:دقيقهيک  ۀج( مقال
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 درس ارائه دهند.بارۀ نظرا  خود را در دقیقه به مد  یکای  برگهدر که شود  می  خواستهها آو

 دانشگاه کمبريج -6
ویژ  ارزشیابی از درس در این دانشگا  از تریق استفاد  از نظرا  همکگگاراو بگگههای  را یکی از  

تنهگگا سیسگگتم   یهمکگگاراو خگگارجتیف  تور سگگنّاز دانشکد  یا دانشگا  است. بگگه  همکاراو خارج

دانشگاهی را مورد بررسی و نقش نظار  آو را بگگر  هگگد  دارد. درسی    ۀبرنامکه    است   خارجی

انگلسگگتاو های  دانشگگگا   فیگگت درس درلذا بررسی همکاراو خارجی از سازکارهای تضگگمین کیّ

از جمله حسابداریف حقوقف پرشکیف مهندسیف ها  رشته. همچنین برخی از  است ویژ  کمبری   به

مگگورد بررسگگی ای های حردگگهانجمنف هاگرو ط شناسی و  لو  تربیتی در چندین سا  توسرواو

دومین رو  ارزشگگیابی از ای های حردهانجمنو ها گرو . لذا استفاد  از ارزشیابی گیرندمیقرار  

ارزشگگیابی از درس   بگگرایسومین روشی که دانشگگگا  کمبگگری     .است درس در دانشگا  کمبری   

های کمیتگگهخگگود  های  دانشکد بری  در  . دانشگا  کماست دانشجویی  های  کمیته  فکندمیاستفاد   

اسگگت. هگگدف آوف ارائگگه رویکردهگگای د   کگگرآوری بازخوردهگگای دانشگگجویی را تأسگگی   جمت

از   دانشجویاو که بتوانند در هگگر شگگرایطی نظگگرا  خگگود را بیگگاو کننگگد.  ۀهمپذیر برای  انعطاف

همچنگگین دانشگگگا    دهنگگد.تور زیادی انتقگگاد و بگگازخورد میکه به  کنندیم  ت یحما  دانشجویانی

التحصگگی و و تحقیقگگاتی دارغ آموزشگگی و ۀتجربدیگر مانند بررسی های رو کمبری  از تریق 

 کند.استاداو جدیدالورود بازخورد دریادت میهای  ص حیت بررسی  

 UCL1دانشگاه  -7
و اسگگتاداوف خگگود  اویدانشگگجو  بگگازخورد ایهگگ رو برای ارزشگگیابی از درس از   UCLدانشگا   

دگگیلم   ۀارائگگ . در  کنگگدمی  اسگگتفاد   هاگرو   و  هاانجمنو    یاقهیدقسه  لمیاستاداوف ارائه د  یابیارزش

نشسگگتن دانشگگجویاو در کگگ سف   ۀنحگگو که ردتار استاداوف زباو بگگدوف  شود  میای سعی  دقیقهسه

ف چگگگونگی هاهای آودعالیت ارائه شد  به دانشجویاوف ارزشیابی های  دعالیت تدری ف  های  رو 

ارزشیابی از دانشجویاو در ابتدا و درایند ک سف ارائه بازخورد به دانشجویاو و مگگدیریت مگگؤثر 

 
1. University College London 
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شگگود می.   و  بر اینف در ارزشیابی پایانی از دانشجویاو خواسته  شودمیک س درس بررسی  

شیابی و بازخوردف حمایت  لمیف دانشکد ف مگگدیریت و منگگابت درسف ارز  بارۀنظرا  خود را در

 .دکننیادگیری ا    

 دانشگاه منچستر -8
مشگگاهد  توسگگط همکگگاراوف خگگود    اوف ی دانشگگجو   هگگای رو  ارزشیابی از درس در دانشگا  منچستر با  

.  د شگگو ی م پرسشگگنامهف مشگگاهد  و ارائگگه انجگگا     ف ی مانند نقاش   یی از ابرارها   ف تر  او ی م   ی اب ی ارزش   ف ی اب ی ارزش 

استاداو قگگرار دهگگد.    ار ی اخت   در   را   او ی دانشجو   مطلو    و     قه   مورد   ی دضا   ی نقاش   ق ی تر   از   مثا ف  ی برا 

  منظور بگگه دانشگگجویاو  دریادت بگگازخورد از بخشی از تعهد دانشگا  برای به  نواو   ارزشیابی از درس 

 . رضایت دانشجویاو است آو  و به دنبا  خود ای  حرده  ۀ توسع   های دعالیت   و    ملکرد   بهبود 

 دانشگاه ويتواترزند -9
و  ی)داخل همکاراو توسط یابیارزش فییدانشجو   بازخوردارزشیابی در این دانشگا  از سه تریق  

 تمگگامی ارزشگگیابیف در نهگگادی سیاسگگت  راسگگتای . درشگگودجگگا  میان یابیخود ارزش  و(  یخارج

 بگگرای  را  خگگود  هایدرس  از  ارزشیابی  تا  شوندمی  تشویق  تدری ف  هایمسئولیت   درگیر  استاداو

در ایگگن   .انجگگا  دهنگگد  پیشگگردت   بگگه  مندنیاز  خاص  هایزمینه  شناسایی  همچنین  و  آو  اثربخشی

توری کگگه . بگگهشگگودیمسازند  و خ صه انجا    یابیارزشدانشگا  بازخورد دانشجویی از تریق  

 تدری  یا تگگر  تحصگگیلی بگگرای  درایند  تی  در  ارزشیابی که توسط استاداورا    سازند   ارزشیابی

 فخودای  حرده  ۀتوسع  هایدعالیت   و   ملکرد  بهبود  منظوربهدانشجویاو    بازخورد  آوردو  دست هب

تگگدری   درایند پایاو ارزشیابی که در به و ارزشیابی خ صهف شودمیبه صور  غیررسمی اجرا 

 را اسگگتاداو دانشگگگا  ویتگگر .شگگودمیانجا     درس  اثربخشی  برای  دانشگا یا تر  تحصیلی توسط  

 کگگه  شگگود  حاصا  اتمیناو  تا  کنند  ارزشیابی  مختلف  هایدیدگا   از  را  خود  کار  تا  کندمی  تشویق

 .باشند  داشته  درس  اثربخشی  از  کاما  تصویری  بتوانند  تا  آیدمیدست  همفیدی ب  نتای   هافداد   از

 .دشو میمذکور انجا  های  دانشگا همچنین ارزشیابی توسط همکاراو و خود ارزشیابی همانند 
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 دانشگاه کوانوتو ناتال  -10
. این است   پرسشنامه  از  استفاد رو  بازخورد دانشجویی در دانشگا  کوانوتوناتا   ترین  متداو 

دریادگگت بگگازخورد   برایمجرا  هایی  پرسشنامهالتحصی و  دانشگا  برای دانشجویاو دعلی و دارغ

 کگگرد است. رو  دیگری که دانشگا  مگگذکور بگگرای ارزشگگیابی از درس اسگگتفاد    کرد تراحی  

 التحصگگی ودانشگگگا  اسگگت. اسگگتفاد  از نظگگرا  دارغ   ویالتحصگگ دارغ  نظرا   از  استفاد   فاست 

فیت نظار  تحقیق ارائگگه شگگد  یابی کیّشکه باید برای ارز  کندی ما م   نواو یکی از اقداماتیبه

نمونگگه  ی)بررس یابیارزش خود. همچنین این دانشگا  از رو   به دانشجویاو در نظر گردته شود

 همکگگاراومگگذکور از های رو .   و  بر کندمی ارزشیابی از درس استفاد   برای  خود(  یکارها

 .گیردمیارزشیابی از درس بهر     برای  یخارج و  یداخل

 دانشگاه رودز -11
 ارزشیابی مختلفی استفاد  شد  که در ادامه شرح داد  شد  است:های رو در دانشگا  رودز از 

سؤالا    .است   پرسشنامه  از  استفاد   با  دانشجویاو  بازخورد  رو   ترینمتداو الف( پرسشنامه:  

 اسگگتاداو  پرسشگگنامهف  ۀتهیگگ   ای و تشریحی بود  است. برایمطرح شد  به دو صور  چهارگرینه

همچنگگین در صگگورتی کگگه سگگؤالا    فکننگگد  انتخگگا   سؤالا   بانک  از  را  خود  سؤالا   تواندمی

 .کنند ترح نیر  خودشاو را سؤالا توانند  مینباشد استاداو   موردنظر خود در بانک سؤالا 

 در  تواننگگدمی  اسگگتاداو  کگگه  دارد  وجگگود  نیگگر  غیررسگگمی  استراتژی  تعدادی  ب( خود ارزشيابي:

تواننگگد از می اسگگتاداو  گیرنگگد.  کارهبگگ   دروس  پیشردت   بارۀدر  رسانیات ع  برای  خود  هایک س

 ۀنقشگگ   یتراحگگ   فیریادگ یدر    یسؤالا ف جم   انتقاد  میاز ارائه مستق  استفاد مانند  هایی  رو 

کگگ سف   نگگدگاویدر ک س درسف نما  یاتفاقا  بحران  ت یریمد  ۀپرسشنام  نوشتنف  آزاد  فیمفهوم

 خود ارزشیابی خود را انجا  دهند. اویدانشجو   یهاادداشت یاستفاد  از 

 در تنهانگگه توانگگدمی شگگودف مگگدیریت  خوبی  به  اگر  همکاراوف  از  بازخورد  دریادت   ج( همكاران:

فیگگت بگگه ادگگرایش کیّ  بلکگگه  باشگگدف  داشگگته  نقش  درس و استاد  یک  آموزشی  و  ایحرده  پیشردت 

 جلسگگهارزشیابی توسط همکاراو در تی مراحلی از جمله    .شودمی  منجر  یادگیری در آو درس

 .دشو میانجا   گرار   و مشاهد  از پ  افیتحل مشاهد ف همکارف ۀمشاهدقبا از 
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 درس  تدری   مستندسازی  برای  ابراری  بررسی نمونه کارهای استاداوف:  کارهانمونهد( بررسي  

و هگگم توسگگط   یهمکگگاراو داخلگگ   توسگگطاین ابرار هم    .است   شخصی  و  اداری  سطح  دو  هر  در

 .شودیمانجا    یهمکاراو خارج

 گیریتصگگمیم  این رو  که حداقا از چهگگار نفگگر تشگگکیا شگگد ف بگگرای  متمرکز:هاي  گروهم(  

 از و  کنگگدمی  م قگگا   دانشگگجویاو  از  گروهی  با  مجری  .استفاد  شد  است   درس  بارۀدر  آگاهانه

 با  مشور   با  که  بحث کنند  سؤالا   از  ایمجمو ه  دربارۀ  کوچک  هایگرو   در  خواهدمیها  آو

 تگگا دارد مجری درصت  دهندفمی گرار   ک س  کا  به  هاگرو   که  هنگامی  .شودمی  مطرح  استاد

بسیار کوچگگک بسگگیار های  ک سهمچنین برای  .  بپردازد  شد   مطرح  مهم  موضو ا   به  تر میق

 تر استفاد  شود.بررگهای  گرو برای تواند میاگرچه    استفمؤثر  

 دانشگاه مک کواري استراليا -12
 غیررسگگمیف بگگازخوردهای ارزشگگیابیتریگگق  از کگگواریدانشگگگا  مگگک  ارزشگگیابی از درس در

انجگگا    اسگگتاداو و دانشگگجویاوکارهگگای    نمونه  یا  ارزشیابی همکاراو  خود ارزشیابیف  دانشجوییف

 .دشو می

این نوع ارزشیابی به استاداو کمگگک خواهگگد کگگرد تگگا مشگگک   و الف( ارزشيابي غيررسمي:  

یاو در این نوع ارزشیابی داوتلبانه اسگگت. ایرادا  درس ردت شود. مشارکت هر یک از دانشجو 

 ف بررسی اجمگگالیهاارزشیابیاز ارزشیابی خود استاداوف ارزیابی تواو میضمناً در ارزشیابی اولیه  

(ف بگگازخورد بگگاز و بسگگتهف  ی)محتگگوا و تگگدر  1یاقهیدق  3  یابیو ارزش  اویدانشجو   یکارهانمونه

 .شودیمانجا    متمرکر  یهاگرو 

 یا رسمی است  ممکن دانشجویی بازخورد  آوردو  دست به  هایرو ب( بازخورد دانشجويان:  

 مقگگالا ف  هافنظرسنجی  باشد و شاما  ساختار  بدوو  یا  ساختاریادته  نیمه  ساختاریادتهف  غیررسمیف

 خگگودف  تجربگگه  بگگارۀدانشگگجویاو در  دیگگدگا   .اسگگت   دانشجویی  هایمشاور   و  متمرکر  هایگرو 

فیگگت کیّ ارتقگگاء چرخه از  اساسی  بخش   نواوبه  آو  تدری   و  درس  وها  آو  تحصیلی  هایبرنامه

 درس شناخته شد  است.

 

نظگرا  خگود را در  دقیقگه خواهند به صور  تشریحی در سگه. در این نوع ارزشیابیف استاداو از دانشجویاو می1
 مورد محتوا و رو  تدری  بنویسند.
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از تگگواو  میخ صگگه    و  سگگازند   از  ا گگم  اهدافف  از  وسیعی  تیف  برایج( ارزشيابي همكاران:  

ارزشگگیابی توسگگط های  رو .  استفاد  کرد  درسی  ۀبرنام  و  درس  در  همکاراو  بررسی  و  مشاهد 

 گفتگوهگگای دوسگگتانه همکگگاراو و و رسگگمینیمه رسمیف غیررسگگمیف  مشاهدا   همکاراو شاما

 ارزشگگیابی  دراینگگدهای  ارتقگگاء  بگگرای  شگگواهد  ارائه  هدف  با  ساختارمند  کام ً  و  رسمی  هایترح

 اسگگتاداورئی  دانشگا ف دانشگگکد  یگگا  )این ممکن است    توانمند و باسابقهاز یک همکار    .است 

د و نچهر  به چهگگر  یگگا آن یگگن بنشگگینشما به صور   هایک سباشد( بخواهید که در یکی از 

قبگگا از تواننگگد  میند. البته ارزشیاباو  ارائه ده  درسی درس  ۀبرنامشاو را از  ناصر  بازخورد خود

 ند.ات ع دهها آو  نحو  ارزشیابیبارۀ اینکه ارزشیابی خود را انجا  دهند استاداو را در

خگگود ارزشگگیابی اسگگتفاد  کگگرد.    در تگگواو  می کگگه  اسگگت  یکی از ابرارهایی    ی دناور  ارزشيابي:   د( خود 

بعگگد از کگگ س  و  نگگد  ضگگبط کن ثبگگت و    ها دناوری را با استفاد  از  خود    های توانند سخنرانی استاداو می 

  اسگگتفاد  از اسگگناد   ۀ سگگابق از مستندا  نیر استفاد  کگگرد.  تواو  می .   و  بر دناوریف  د ن گو  ده درسف  

  گی ایجگگاد چگگگون ارائگگه خگگود و    هگگای مهار  تکنیگگک و    بگگارۀ ضبط سگگخنرانیف تگگأم   خگگود را در 

  و ف  ه دارنگگد. بگگ نگه دست آمد  از ایگگن درآینگگد  ه ب   های بینش تدری  خود را در پاسخ به    های تکنیک 

 . کرد   استفاد   ر ی ن  خود   از   ی اب ی ارزش  ی برا   ی اب ی ارزش  خود   ۀ پرسشنام   از   تواو ی م 

از   ارزشگگیابی  در  دانشجویی  کار  از  استفاد   اصلی  ۀنکتدانشجويي:    هايکارنمونه    از  ه( استفاده

 هگگم و اسگگتاداو بگگرای هم یادگیریف نتای  کردو و روشن ساختن  مشخص  درسیف  ۀبرنا  و  درس

 اهداف  با  مطابق  باید  یادگیری  نتای .  است   یادگیری  هایدعالیت   و  دردی  ارزشیابی  کارهای  برای

 .باشد  کواریمک دانشگاهی  هایتوانایی به مربوط نیر  امکاو صور  در  و درس باشد

 دانشگاه ملبورن -13
تگگرین نگگوع رو  ارزشگگیابی از درس به  نگگواو مهم  ویالتحصدارغ بازخورد ازدانشگا  ملبورو  

 درصگگتی اسگگتف شگگد  تراحی درسی ۀبرنام ارزشیابی مرکر توسط که برنامه  این.  کندمیاستفاد   

 بگگه دادو آگگگاهی بگگرای نیاز مورد ارزشیابی هایمهار  تا کندمی دراهم دانشجویاو برای را  نادر

 ارائگگه  هگگادعالیت   و  هگگابخش  از  وسیعی  تیف  در  ا تمادف  قابا  شواهد  با  را  اهداف درس  وها  آو

از جملگگه بگگازخورد   یگگگریدهگگایی  رو درس    در این دانشگا ف  گگ و  بگگر ارزشگگیابی از  .دهند

 .شودیماستفاد    رین  متمرکر  یهاگرو تر (ف همکاراو و  اوی)پا  اویدانشجو 
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 دانشگاه کوئينزلند -14
 است: د  ش ف که در ادامه ارائه شود انجا  می ترق مختلفی  به ارزشیابی از درس در این دانشگا   

بگگه ایمیگگا ای  چندگرینهدانشگا  سؤالا  خود را به صور  تشریحی و    التحصيلان:الف( فارغ

 تا به سؤالا  پرسشنامه پاسخ دهند.د کنمیدرخواست  ها آو  التحصی و ارسا  و ازدارغ

تشگگریحی و   ارزشیابی از درس توسط دانشجویاو جاری به دو صگگور   ب( دانشجويان فعلي:

 است: که در ادامه بررسی شد   شودمیانجا  خ صه 

یادگیری خود را از هر   ۀتجربدانشگا  به دانشجویاو خود اجاز  داد  است تا    ( پرسشنامه:1ب  

دوازدهگگم  ۀهفتگگ درس در قال  پرسشنامه به آگاهی استاد درس برساند. این پرسشنامه در اوایا 

تر  به مد  دو هفته به صور  آن یگگن در اختیگگار دانشگگجویاو قگگرار داد  شگگد  تگگا بتواننگگد در 

 .دکنندرصت کادی نظرا  خود را ا ما  

دریادت نکا  و جرئیا  ریر هر درس با تعدادی از دانشگگجویاو  برایاستاداو    ( مصاحبه:2  ب

 .دکننمیهر درس مصاحبه و نکا  جال  آو را استخراج 

کشگگف درک و تفسگگیر و  شگگناخت  بگگرایمتمرکگگر هگگای گرو از  متمرکززز:هززاي گروهج( 

بگگا   پرسشگگنامهاز  رو   این   .شودمیاستفاد     هاپاسخ  هایچارچو از سؤالا  و    دهندگاوپاسخ

 .کندی کمک میدر تحقیقا  کمّ  گیریانداز به کاهش خطای و   ترفیت کیّ

 دانشگاه استانبول ترکيه -15
و  یصگگور  رسگگم دوبگگه گذراننگگد  میرا که در هر تر   هایی  درسدانشجویاو در این دانشگا ف  

 بگگور   رمگگر  و  یکگگاربر  نگگا   بگگا  ستمیس  به  ورود  از  پ   اویدانشجو .  کنندیم  یابیارزش  یررسمیغ

کگگه در آو تگگر  شگگرکت کردنگگد بگگا یگگک هگگا درسیادگیری خود را در هر یگگک از   ۀتجربخودف  

تر  یگگا . این دانشگا    و  بر ارزشگگیابی رسگگمی از ارزشگگیابی میگگاوکنندمیپرسشنامه ارزشیابی  

 .کندمیدریادت بازخورد دانشجویاو از درس نیر استفاد    برایغیررسمی  

 بوغازايچيدانشگاه  -16
لیکن تفاوتی که بین ارزشگگیابی  گیردف  می به تور کلی ارزشیابی از درس همانند دانشگا  استانبو  صور   

 است. این دانشگا   های  های پرسشنامه بخش انشگا  وجود دارد در نوع سؤالا  و  درس در این دو د 
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 دانشگاه تهران -17
. گذراننگگدیمکگگه در هگگر تگگر    کننگگدیم  یابیارزشگگ   را  ییهگگادرستهراوف    دانشگا   دردانشجویاو  

خگگود را در   یریادگ ی  ۀتجربو رمر  بور خودف    یبا نا  کاربر  ستمیپ  از ورود به س  اویدانشجو 

 پرسشگگنامه.  کننگگدیم  یابیارزش  پرسشنامه  کیدر آو تر  شرکت کردند با    که  هادرساز    کیهر  

پگگ  از  ی لمگگ  ئگگت یه ی. ا ضارسدیم  اویپا  به  هفته  دو  مد   به  یینها  امتحانا   شروع  از  قبا

دانشگا    یابی. در  ارزشکنند  مشاهد   را  پرسشنامه   ینتا  توانندیم  نمرا   کردو  وارد  و  امتحانا 

 داد   قگگرار  توجه  مورد  را  زماو  و   یتدر  یهارو پانرد  سؤا  بود  که دو  نصر    یتهراو دارا

ف   و  بر در  دانشگا   نیا.  است   بود   استاد  ردتار  و  یاخ ق  یهایژگ یوبارۀ  در  سؤالا   ریسا  و

 .کندمیالتحصی و استفاد   دریادت بازخورد دارغ به منظورآخر تر  از ارزشیابی جامت  

و   یدعلگگ   اویدانشگگجو ارزشگگیابی در دانشگگگا  دردوسگگی مشگگهد از تریگگق  دانشگاه مشهد:    -18

انجگگا  تهگگراو    انشگگگا دهماننگگد    یابیارزش  مراحا  شودیم  ادآوری.  شودیمانجا      ویالتحصدارغ

تدری  و زماو توجه های  رو دو  نصر    به  . در  ارزشیابی دارای پانرد  سؤا  بود  کهشودمی

 اخ قی و ردتاری استاد بود  است.های  ویژگی بارۀو سایر سؤالا  در  کرد 

 دانشگاه اصفهان -19
. ارزشگگیابی دانشگگجویاو دو شودانجا  می   ویالتحصدارغ  و  یدعل  اویدانشجو ارزشیابی از تریق  

. دگگر  ارزشگگیابی کننگگدمیارزشیابی    هفته دانشجویاوو به مد  دو    هفته قبا از پایاو تر  شروع

تدری ف ارزشگگیابیف های  رو  ناصر اهدافف    به  دانشگا  اصفهاو دارای هیجد  سؤا  است که

 اسگگتاد اسگگت.هگگای  ویژگیبگگارۀ  و سگگایر سگگؤالا  در  کگگرد آموزشی و زماو توجه  های  دعالیت 

 .شودمیانجا  ها آوور   د  نیادتالتحصی و پ  از پایاو همچنین ارزشیابی از دارغ

بگگه  2مگگورد پگگژوهشف در جگگدو  های  دانشگگگا ارزشگگیابی از درس در  های  رو به تور کلیف  

 2019در سا  ها  بندی شانورتبهبر اساس  ها  دانشگا است. این    شد صور  خ صه شرح داد 

 .اندبود   مندهر بکه از رتبه برتری در جهاو و کشور خود   انتخا  شدند
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مختلگگف جهگگاو های دانشگا این است که   فاستنباط کردتواو  می(  2)جدو به تور کلی آنچه از  

جال  توجه این اسگگت کگگه   ۀنکت.  کنندمیمتفاوتی برای ارزشیابی از درس استفاد   های  رو از  

ارزشگگیابی هگگای  رو چگونگی و    دربارۀ  دارند وبه ارزشیابی پایاو تر  توجه  ها  دانشگا تمامی  

بگگه ارزشگگیابی از تریگگق دانشگگجویاو دعلگگیف تگگواو می فمگگذکور در جهگگاوهای دانشگگگا در 

التحصی وف همکاراو داخلی و خارجیف خود ارزشگگیابیف بررسگگی نمونگگه کارهگگاف مقگگالا ف دارغ

نگگوبی بیشگگترین تنگگوع را در . دانشگا  رودرز آدریقای جدکراشار   ها  انجمنمتمرکر و  های  گرو 

های استانبو  ترکیهف تهراوف دردوسی مشهد ارزشیابی از درس و دانشگا های  رو چگونگی و  

درصگگد از   50ارزشگگیابی از درس را داشگگته اسگگت. بگگیش از  های  رو ترین تنوع  و اصفهاو کم

 .اندداد از تریق پرسشنامه اهمیت  تر  میاومذکور به ارزشیابی  های  دانشگا 

 

مززورد بررسززي، چززه عناصززري از هاي  دانشززگاهسؤال دوم: بززراي ارزشززيابي از درس در  

 ؟شوند ميدرسي ارزشيابي هاي  برنامه

 ۀبرنامگگ های مورد پژوهشف هر یک برخی از  ناصگگر نتای  بررسی حاکی از آو است که دانشگا 

   است.د  شارائه (  3)که به صور  خ صه در جدو   اندکرد درسی درس را بررسی  

چهار  نصگگر به  خود یهایابیدر ارزش هااکثر دانشگا   حاکی از آو است که(  3)های جدو یادته

ها درصگگد دانشگگگا   95. قریگگ  بگگه  اندکرد های تدری  و ارزشیابی توجه  هدفف محتواف رو 

تمامی  ناصر در در  به  . دانشگا  هاروارد آمریکا  اندکرد های تدری  را ارزشیابی   نصر رو 

 10/ 5ترین توجه را به  نصر دضگگای آموزشگگی )ها کم. دانشگا کرد  است ارزشیابی خود توجه  

 اند.کرد ها  ناصر اهداف و ارزشیابی را ارزیابی  از دانشگا  درصد 84/ 2اند. درصد( داشته

 ایران و جهان های های دانشگاهارزشیابی درسی مورد استفاده در  ۀ برنامترین عناصر : مهم3جدول 

 
 ردیف

  ناصر
 نا  دانشگا 

 نصگگگر 
 اهداف

 محتوا
هگگگگگگای رو 
 تدری 

 ارزشیابی
دضگگگگگگگای 

 آموزشی
هگگای دعالیت
 آموزشی

 دراوانی زماو
درصگگگد 
 دراوانی

 7/85 6 *  *   *  *  *  *  ملی سنگاپور 1

 3/14 1       *  مدیریت سنگاپور 2
 100 7 *  *  *  *  *  *  *  دانشگا  هاروارد 3

 4/71 5 *    *  *  *  *  استنفورد آمریکا 4
 1/57 4    *  *  *  *  کالیفرنیا آمریکا 5
 1/57 4  *   *  *   *  کمبری  انگلستاو 6
 UCL  *   *  *  *  *  5 4/71دانشگا   7
 7/85 6 *  *   *  *  *  *  دانشگا  منچستر 8
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 1/57 4    *  *  *  *  ویتواترزند 9
 1/57 4    *  *  *  *  کوانوتوناتا  10
 1/57 4    *  *  *  *  دانشگا  رودرز 11
 1/57 4    *  *  *  *  مک کواری 12

 1/57 4    *  *  *  *  ملبورو استرالیا 13

 1/57 4    *  *  *  *  کوئینرلند استرالیا 14

 85/42 3  *   *  *    استانبو  ترکیه 15

 42/71 5 *  *   *  *   *  بوغازایچیدانشگا   16

 57/28 2 *     *    دانشگا  تهراو 17

 57/28 2 *     *    دانشگا  دردوسی 18

 42/71 5 *  *   *  *   *  دانشگا  اصفهاو 19

   8 8 2 16 18 11 16 دراوانی

   10/42 10/42 53/10 21/84 74/94 89/57 21/84 درصد

 

عناصر   ارزشيابي  در  سوم:  در    ۀبرنامسؤال  برتر  هاي  دانشگاه درسي  و  ايران 

 ؟شودمي استفاده  هاييشاخص چه از جهان 
های دانشگگگا ارزشیابی های در و تحلیا محتوای  ها  سایت   از  برای پاسخ به سؤا  سو  پژوهش

 است.د  شارائه  10تا  4شد  در جداو  آوری های جمتداد است.  د  شمورد پژوهش استفاد   

 اهدافهاي شاخص: 1 -3

 هادانشگاهاهداف در ارزشیابی از درس های شاخص: بررسی 4 جدول

 مورد بررسي در اهداف هاي شاخص نا  دانشگا  ردیف
فراواني  

 هاشاخص

هگگای تحقیقگگیف دنگگی و بگگودو اهگگدافف کمگگک بگگه مهگگار  صریح و روشگگن   ملی سنگاپور 1

 دانشجویاوف ادرایش انگیر های توانایی
3 

 2 ف تعیین اهداف بر اساس خصوصیا  یادگیرند هامهار  رشد و توسعه  مدیریت سنگاپور 2

مطابق بودو با نیازهای دانشجویاوف سازماندهی شدو اهدافف مشخص کردو  دانشگا  هاروارد 3

 اهداف
3 

 2 دانشجویاوهای مهار  کاربردی بودو اهدافف متناس  با  استنفورد آمریکا 4

وضوح و روشن بودو اهگگدافف متعگگاد  و متناسگگ  بگگودوف کگگاربردی بگگودو  کالیفرنیا آمریکا 5

 دانشجویاوهای تواناییاهدافف توجه به 
4 

 3تحقیقگگیف کگگاربردی بگگودو های تواناییتوجه به نیازهای بازار کارف تمرکر بر   کمبری  انگلستاو 6
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 اهداف

 2 صریح و روشن بودو اهدافف کاربردی بودو اهداف UCLدانشگا   7

 3 مهارتیف روشن بودو اهداف اق و چندروز بودو اهدافف پرور  ادراد خلّبه دانشگا  منچستر 8

 2 دانشجویاوهای تواناییاقف تمرکر بر ادراد مستقا و خلّپرور   ویتواترزند آدریقا 9

 2 کاربردی بودو اهدافف صریح و روشن بودو اهداف کوانوتوناتا  آدریقا 10

 2 اشتغا گیری جهتچندگانهف های مهار  رشد  رودرز آدریقای جنوبی  11

برقراری ارتباط اهداف دروس بگگا روشن بودو اهدافف منطقی بودو اهدافف   مک کواری استرالیا 12

دانگگشف نگگگر  و مهگگار (ف متناسگگ  بگگا )  دیگر دروسف جامت بودو اهداف

 دانشجویاوهای توانایی

5 

 2 دانشجویاوهای تواناییصریح بودو اهدافف متناس  با  ملبورو استرالیا 13

 1 درک روشنی از اهداف و مقاصد کوئینرلند استرالیا 14

 2 روشن و واضح بودو اهدافف متناس  با درک دانشجویاو بوغازایچیدانشگا   15

 1 اهمیت دادو به رشد اخ ق و درهنو دانشجویاو دانشگا  اصفهاو 16

 

ف  نصر اهگگداف را هادانشگا دانشگا  از  16حاکی از آو است که  (  4)جدو مندرج در  های  داد 

. انگگدکرد نو دقط سه دانشگا  بگگه  نصگگر اهگگداف توجگگه    اندکرد در ارزشیابی از درس بررسی  

مشترک ها  دانشگا در بین اکثریت  ها  آو  دوکرهمچنین شاخص صریح بودو اهداف و کاربردی  

کگگاربردی بگگودو  بگگه دانشگگگا ف 10صریح و روشن بودو اهگگداف در های  شاخص  از  بود  است.

. همچنگگین شگگد  اسگگت دانشگگگا  توجگگه    6در  هگگا  مهار دانشگا  و توسعه و رشد    7اف در  اهد

اصگگفهاوف های دانشگگگا شگگاخص و    5استرالیا بیشترین توجه را به اهداف با  کواری  مکدانشگا   

 ترین توجه را داشته است.کوئیرلند استرالیا با یک شاخص کم

 محتواهاي شاخص: 2 -3

 مورد مطالعه های دانشگاهعنصر محتوا در ارزشیابی از درس در های شاخص: 5 جدول

 هاي مورد بررسي در محتواشاخص نا  دانشگا  ردیف
دراوانگگگگگگگگگی 

 هاشاخص

 3 جامت بودو محتواف تکراری نبودو محتواف کاربردی بودو محتوا ملی سنگاپور 1

 4 تفهیم محتواف محتوای کاربردیمعقو  بودو محتواف تکراری نبودو محتواف  دانشگا  هاروارد 2

 3 بودو محتواف کاربردی بودوپذیر انعطافروز بودو محتواف  به استنفورد آمریکا 3

 5کگگاربردی بگگودو محتگگواف تکگگراری نبگگودو محتگگواف  میگگق بگگودو محتگگواف  کالیفرنیا آمریکا 4
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 بودوف مرتبط بودوپذیر انعطاف

 3 محتواف سودمند بودو محتواف کاربردی بودوروز بودو به دانشگا  منچستر 5

 4 توجه به مسائا واقعی جامعهف متنوع بودو محتواف سودمند بودوف مرتبط بودو  ویتواترزند 6

هگگای دعالیتروز بودو محتواف ارتبگگاط بگگا  مرتبط بودو محتوا با اهدافف به کوانوتوناتا  7

 دانشجویاو

3 

 3 محتواف کاربردی بودوف  میق بودوآساو و راحت بودو  رودرز 8

مگگگک کگگگواری  9

 استرالیا

دانشگگجویاوف شگگناختی  ساختنظم منطقی در محتگگوای درسف مگگرتبط بگگا  

روز بودوف متعاد  بودو سطح دشواریف متعاد  بگگودو وسگگعت محتگگواف به

متناس  بودو میراو محتوا با تو  تر ف متناسگگ  بگگا   یگگق دانشگگجویاوف 

 درهنو کشورف تعاد  بین محتوای تئوری و کاربردیارتباط آو با 

9 

دانشگگجویاوف کگگاربردی بگگودو هگگای  دعالیتروز بودو محتواف ارتباط بگگا  به ملبورو استرالیا 10

 محتوا

3 

ساختاریادته بودو محتگگواف کمگگک بگگه حگگا مشگگک   یادگیرنگگد ف تعگگاد   کوئینرلند 11

 محتوای نظری و  ملی

3 

 نصگگر    بگگه   مگگورد پگگژوهش های  دانشگا  درصد از    57/ 9دهد  می نشاو  (  5) جدو  مندرج در  های  یادته 

له  أ مسگگ کگگه در بیگگاو    تور همگگاو شگگود  می ند. یگگادآور  ا ه داشت ای  ویژ  محتوا در ارزشیابی از درس توجه  

ایراو اساساً برای ارزشیابی از استاد تراحی شگگد  اسگگت  های  دانشگا  ارزشیابی در  های  در  مطرح شد  

  نکگگرد    ی بررسگگ   را   مورد پژوهش ایراو محتگگوا های  دانشگا  ف هی  کدا  از  ها آو نه محتوا. لذا با بررسی  

دانشگا  و متنگگوع بگگودو    5روز بودو در  دانشگا ف به   7کاربردی بودو محتوا در  های شاخص به بودند. 

شاخص بیشترین توجه را بگگه    9با  کواری  مک . همچنین دانشگا   شد  است دانشگا  توجه    4محتوا در  

 . اند د  کر دانشگا  در ارزشیابی محتوا از سه شاخص استفاد     7محتوا داشته است.   و  بر این 

 روش تدريسهاي شاخص: 3 -3

 مورد مطالعه های دانشگاهعنصر روش تدریس در ارزشیابی از درس در های شاخص: 6 جدول

 ها شاخصدراوانی  تدری های رو های مورد بررسی در شاخص نا  دانشگا  ردیف

اسگگتفاد  از رویکردهگگای مختلگگف تگگدری ف دعگگا  بگگودو  ملی سنگاپور 1

دانشجویاوف ارائگه و نمگایش خگو ف اسگتفاد  از تکنولگوژیف 

هگگای مهار مگگرتبط بگگودو بگگه زنگگدگی واقعگگیف اسگگتفاد  از 

 دانشجویاوبندی  گرو توضیحیف  

7 

 4های دعگگا  وضگگوح بگگودو ارائگگه درسف اسگگتفاد  از اسگگتراتژی هاروارد 2
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 ها شاخصدراوانی  تدری های رو های مورد بررسی در شاخص نا  دانشگا  ردیف

 تدری ف مشارکت دعا  در تدری  و مشخص بودو وظایف

های رسگانهتأکید بر تعاما میاو دانشجو و اسگتادف اسگتفاد  از   استنفورد 3

 هاتدری   رو مختلفف متنوع بودو 
3 

 2 بودو رو  تدری ارتباط میاو استاد و شاگرداوف مناس    کالیفرنیا 4

مختلفف اسگتفاد  از های  رسانهدعا  بودو دانشجوف استفاد  از   کمبری  5

 زباو ساد  در توضیح دادو
3 

6 UCL موضگوعف   برانگیر بگودوف توضگیح دادوتحریک دکریف چالش

 مشارکت دعا  دانشجویاو
4 

ایجاد انگیر  در دانشجویاوف ایجاد چالش دکریف دعگا  بگودو  منچستر 7

 تدری های  رو دانشجوف متنوع بودو 
4 

ایجاد انگیر ف تحریک دانشجویاو به سگمت یگادگیریف متنگوع  ویتواترزند 8

 روز بودوف بههارو بودو 
4 

کوانوتوناتگگگا   9

آدریقگگگگگگگای 

 جنوبی

برقگگراری تعگگاد ف ادگگرایش   قگگه و اشگگتیاق در دانشگگجویاوف 

مختلگفف توضگیح دادو های  اسگتراتژیو  هگا  رو استفاد  از  

سگازی شفافمتفگاو ف روشگن و های مثا و مفاهیم با ها  اید 

 نکا  مبهمف استفاد  از گفتار مناس ف استفاد  از دناوری

7 

رودرز  10

 آدریقای

مشگگارکت دعگگا  دانشگگجویاوف ایجگگاد انگیگگر ف متنگگوع بگگودو 

 تدری های  رو 
3 

مگگک کگگواری  11

 استرالیا

مشارکت دانشجویاو در ک س درسف مرتبط بودو اسگ یدها 

با محتوای درسف دعا  بودو در ک س درسف ترکی  مناس  

 متنوع و جدیدفهای  استراتژیبا ابرارهای تدری ف استفاد  از 

5 

هگای رو درگیری دانشگجویاو در موضگو ا ف اسگتفاد  از   ملبورو 12

 مختلف
2 

کوئینرلنگگگگگگد  13

 استرالیا

تأکید بر  ملی بودو رو ف ایجاد تحریگک دکگریف جالگ  و 

 زد  نمودوشگفت
3 

اسگگگگگگتانبو   14

 ترکیه

 آموزشی مختلفهای  رو توضیح و ارائه مؤثرف  
2 

دانشگگگگگگگگا   15

 بوغازایچی

 مشگارکت  و تصاویرف تشگویق   هامثا   از  توضیح مؤثرف استفاد 

 ک س در دانشجویاو
3 

 4آموز  با اهداف درسف شرکت های  شیو تناس  راهبردها و   دانشگا  تهراو 16
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 ها شاخصدراوانی  تدری های رو های مورد بررسی در شاخص نا  دانشگا  ردیف

دادو دانشجویاو در مباحث درسف ایجاد انگیگر  و رغبگت در 

دانشجویاو جهت تحقیق و مطالعهف واکنش منطقگی و معقگو  

 دانشجویاوهای  دیدگا به انتقادها و 

دانشگگگگگگگگا   17

دردوسگگگگگگی 

 مشهد

آموز  با اهداف درسف شرکت های  شیو تناس  راهبردها و  

دادو دانشجویاو در مباحث درسف ایجاد انگیگر  و رغبگت در 

دانشجویاو جهت تحقیق و مطالعهف واکنش منطقگی و معقگو  

 دانشجویاوهای  دیدگا به انتقادها و 

4 

دانشگگگگگگگگا   18

 اصفهاو

 دادو دانشجویاو در مباحث درسشرکت
1 

 

مگگورد پگگژوهشف  های  دانشگگگا  حگگاکی از آو اسگگت کگگه اکثریگگت  (  6) جگگدو  منگگدرج در  های  یادتگگه 

بگگه  . کننگگد می ر ایگگت ها دانشگگگا  تدری  را در ارزشیابی از درس در های رو   نصر  های  شاخص 

دانشگا ف شاخص مشارکت دانشجویاو در بحگگث    13تدری  در  های  رو  متنوع بودو های شاخص 

شگگد   دانشگگگا  توجگگه    7در دانشگگجویاو در  دانشگا  و شاخص ایجاد انگیر  و رغبگگت    11ک سی در  

ترین توجگگه و  شاخص بیش   7ی سنگاپور و کوانوتوناتا  آدریقای جنوبی با  . همچنین دانشگا  ملّاست 

  6تدری  داشته است.   و  بر ایگگن  های رو  ترین توجه را به دانشگا  اصفهاو با یک شاخص کم 

 . اند د  کر ستفاد   تدری  از چهار شاخص ا های  رو  دانشگا  در ارزشیابی  

 ارزشيابيهاي شاخص: 4 -3

 مورد مطالعه های  دانشگاهعنصر ارزشیابی در ارزشیابی از درس در های شاخص: 7 جدول

 های مورد بررسی در ارزشیابی شاخص نا  دانشگا  ردیف
دراوانی 

 ها شاخص

 2 بازخورد مناس  و مفیدف در دسترس بودو جهت مشاور  ملی سنگاپور  1

 هاروارد 2

 

دقیق بودو معیارهای ارزشیابیف بازخورد و مفید بودو آوف متنوع بودو  

 ارزشیابیف مطابقت ارزشیابی با محتواهای رو 

4 

 2 مناس  و متنوع بودو رو  ارزشیابی  بازخورد مفید و مناس ف استنفورد  3

 1 ارزشیابی متفاو  های رو  استفاد  از  کالیفرنیا  4

ر ایت  دالت و انصاف در تراحی سؤالا ف ارائه نمر  بر اساس  ملکرد   کمبری  5

 متنوعهای رو  دانشجوف ارزشیابی دانشجویاو از تریق  

3 
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 های مورد بررسی در ارزشیابی شاخص نا  دانشگا  ردیف
دراوانی 

 ها شاخص

6 UCL  مشخص بودو معیارهای ارزشیابیف ارائه بازخورد مفیدف منصفانه بودو

 سؤالا ف ارائه زماو مناس  بازخورد

4 

استفاد  از بازخورد جهت یادگیری بیشترف ر ایت انصاف و ا تدا ف  منچستر 7

 متنوع ارزشیابی های رو 

3 

سؤالا ف ارائه بازخوردف متنوع بودو  ر ایت انصاف و ا تدا  در تراحی ویتواترزند  8

 ارزشیابی های رو 

3 

  تراحی در ا تدا  و انصاف مختلف ارزشیابیف ر ایتهای رو  استفاد  از  کوانوتوناتا  9

 بازخورد ارائه سؤالا ف

3 

 2 آگاهی دانشجویاو از پیشردت خودف ارائه منصفانه نمرا  دانشجویاو رودرز  10

مک کواری  11

 استرالیا 

ف راهنمایی و بازخورد مناس ف مفید بودو سؤالا  و  هاارزشیابی تعدیا در 

ارزشیابیف راهنمایی  مطرح شد ف روشن بودو معیارهای های پاسخ

دانشجویاو در ارتباط با معیارهای ارزشیابیف ترغی  دانشجویاو به سمت  

 رویکردی  میق یادگیری 

6 

 2 ارزشیابیف منصفانه بودو سؤالا  تراحی شد های رو مشخص بودو  ملبورو 12

 2 روشن بودو الراما  ارزشیابیف ارائه بازخورد مفید و مثبت  کوئینرلند  13

 2 ارزشیابی متنوع های رو استفاد  از بازخوردف استفاد  از   استانبو  14

منصفانه بودو نمرا  با توجه به  ملکرد دانشجویاوف رسیدگی  ادلانه به  بوغازایچی 15

 ا تراضا  دانشجویاو

2 

 1 ارزشیابی از دانشجویاو با درسشیوۀ متناس  بودو  اصفهاو 16

 

 

مگگورد های دانشگگگا درصگگد از   84/ 2آو اسگگت کگگه    کننگگدۀبیاو  7ارائه شد  در جگگدو   های  داد 

حگگاکی ها  یادته.  کنندمی نصر ارزشیابی در ارزشیابی از دروس استفاد   های  شاخصپژوهش از  

دانشگا ف شاخص منصفانه بگگودو در   7بازخورد مثبت و مفید در  های  شاخصکه به  از آو است  

. همچنگگین شد  است دانشگا  توجه   7ارزشیابی در  های  رو بودو    دانشگا  و شاخص متنوع  8

شگگاخص بیشگگترین توجگگه و   4بگگا    UCLشگگاخص و دانشگگگا     6استرالیا با  کواری  مکدانشگا   

های شگگاخصتگگرین توجگگه را بگگه اصفهاو با یک شاخص کم دانشگا  کالیفرنیا آمریکا و دانشگا 

 2 نصگگر ارزشگگیابی از    دانشگگگا  در ارزشگگیابی  7  ف نصر ارزشیابی داشته است.  گگ و  بگگر ایگگن

 .اندکرد شاخص استفاد   
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 آموزشيهاي هاي فعاليتشاخص: 5 -3

 مورد مطالعه های  دانشگاهآموزشی در ارزشیابی از درس در های فعالیتعنصر های شاخص: 8 جدول

 آموزشی های دعالیتهای مورد بررسی در شاخص نا  دانشگا  ردیف
دراوانی  

 ها شاخص

1 
ملی 

 سنگاپور 

روز بودو  ف بههادعالیتف انجا  دادو گروهی هادعالیتاثرگذار بودو 

 ها دعالیت
3 

2 
دانشگا  

 هاروارد 

آموزشیف  های دعالیتف باارز  بودو هادعالیتروشن بودو انتظارا  از 

 ها دعالیتتنوع 
3 

 کمبری   3
ف  هادعالیتبا اهداف و محتوای درسف تنوع در ها دعالیتمرتبط بودو 

 ها دعالیتبرانگیر بودو چالش
3 

4 UCL   2 ها ها و اید نوآوریآوری جمتف  هادعالیت میق نمودو موضوع با انجا 

 منچستر  5
ها با اهدافف تنوع در درگیر کردو دانشجویاوف مرتبط بودو دعالیت 

 دانشجویاو به یادگیری هاف تحریک نمودو دعالیت 
4 

6 
استانبو   

 ترکیه 

های آموزشیف میراو  هاف تعهد دانشجویاو نسبت به دعالیتانواع دعالیت

 بازخورد استفاد  به تکالیف 
3 

7 
 بوغازایچی

 ترکیه 

ها با  های آموزشیف متناس  بودو دعالیت اثربخش بودو دعالیت

 دانشجویاوهای توانایی
2 

 1 تعیین شد  برای ادرایش یادگیری های تکلیففی کیّ ی وتناس  کمّ اصفهاو  8

 

 UCLی سنگاپورف هگگارواردف کمبگگری ف  دانشگا  ملّ  8حاکی از آو است که  (  8)جدو   های  یادته

آموزشگگی هگگای  دعالیت  نصر  های  شاخصمنچسترف استانبو ف یوغازایچی و دانشگا  اصفهاو به  

های شاخص  به  دهدمینشاو    8مندرج در جدو   های  داد .  اندکرد در ارزشیابی از درس اشار   

. شد  اسگگت دانشگا  توجه  3با اهداف در ها دعالیت دانشگا  و مرتبط بودو  4در ها دعالیت تنوع  

شاخص بیشترین توجگگه و دانشگگگا  اصگگفهاو بگگا یگگک شگگاخص   4همچنین دانشگا  منچستر با  

 4اشگگته اسگگت.  گگ و  بگگر ایگگن  آموزشگگی دهای  دعالیت  نصر  های  شاخصترین توجه را به  کم

 .اندکرد شاخص استفاد    3از ها  دعالیت دانشگا  در ارزشیابی  نصر 
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 فضاي آموزشيهاي شاخص: 6 -3

 مورد مطالعه های دانشگاهعنصر فضای آموزشی در ارزشیابی از درس در های شاخص: 9جدول 

 هاشاخصدراوانی   های مورد بررسی در دضای آموزشیشاخص نا  دانشگا  ردیف

 2 راحت بودو در دضای ک س درسف ایجاد انگیر  برای دانشجو هاروارد 1

2 UCL 
مناس  بودو دضا از نظر امکانا ف استفاد  از منابت مختلگف ماننگد 

 کتابخانهف سایتف آزمایشگا  و ...
2 

 

های شگگاخص UCLقابا مشاهد  است دقط دو دانشگا  هاروارد و  (9)تور که در جدو   هماو

خود های  ارزشیابیدر  ها  دانشگا و سایر    بررسی کردنددر ارزشیابی از درس    را  دضای آموزشی

ارزشیابی  برایدر ارزشیابی از درس از دو شاخص ها  دانشگا توجه لاز  را نداشتند. هر یک از  

 است.د   کراز  نصر دضا استفاد   

 زمانهاي شاخص: 7 -3

 مورد مطالعه های دانشگاهعنصر زمان در ارزشیابی از درس در های شاخص: 10 جدول

 های مورد بررسی در زماو آموزشیشاخص نا  دانشگا  ردیف
دراوانی  
 ها شاخص

1 
ملی 
 سنگاپور 

استفاد  کاما از زماو ک س درسف حضور و غیا  منظم در ک س  
 درس

2 

 2 ف مدیریت زماو ک س ها پروژ باز  زمانی مناس  جهت انجا    هاروارد  2
 1 استفاد  صحیح از زماو درس  استنفورد  3
 2 استفاد  کاما از زماو ک س درسف استفاد  صحیح از زماو درس  منچستر  4

 بوغازایچی  5
 از  مؤثر استفاد  ک سف وقت از  خارج کمک برای  بودو دسترس در

 ک س زماو
2 

 تهراو  6
مدیریت ک س )نظم و زماو(ف امکاو ارتباط حضوری و غیرحضوری   ۀنحو

 با استاد در خارج از ک س 
2 

 دردوسی  7
مدیریت ک س )نظم و زماو(ف امکاو ارتباط حضوری و غیرحضوری   ۀنحو

 با استاد در خارج از ک س 
2 

 اصفهاو  8
  ی زماو ک سف دسترس تیریتو  مد  ک سف مد تیموقت و ر ابه حضور

 اشکا   ردت و ییراهنما یبرا شد  ا    یهاسا ت به استاد در 
3 
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 نصر زماو های شاخصدانشگا  به  8آو است که   کنندۀبیاو(  10)جدو ارائه شد  در  های  یادته

بگگه کگگه دهگگد مینشگگاو (  10)جگگدو منگگدرج در  هگگای  داد .  اندکرد در ارزشیابی از درس توجه  

دانشگا   4درست و مفید از زماو ک س درس و مدیریت ک س درس در   ۀاستفادهای  شاخص

هگگای از شگگاخصها  دانشگا بیشترین توجه شد  است. همچنین دانشگا  اصفهاو نسبت به سایر  

بگگا یگگک شگگاخصف زمگگاو  استنفورد و دانشگا برد میارزشیابی از  نصر زماو بهر    برایبیشتری  

 .کندمیدرس بررسی  آموزشی را در ارزشیابی از 

 گيريبحث و نتيجه
ارزشگگیابی متفگگاوتی بگگرای هگگای رو مختلف جهاو از  های  دانشگا نتای  پژوهش نشاو داد در  

 فکننگگدمی( استفاد   2جدو )هایی مختلفرو از  ها  دانشگا .  کنندمیارزشیابی از درس استفاد   

بگگا نتگگای  ها  یادتگگه. ایگگن  کننگگدمیاستفاد   تر   پایاوکشور ما دقط از پرسشنامه  های  دانشگا لیکن  

؛ 2014کلیمگگواف    ؛2016؛ بگگاکرف  2020؛ لگگی و همکگگاراوف  2020ف  گویگگاومک)بگگویر و  ها  پژوهش

هگگا پژوهش( همخوانی دارد. نتگگای  ایگگن  1392نصر و همکاراوف    ؛2013؛ پاو   2015اسکیسیف  

ابگگراری توانگگد  میارزشیابی مگگورد اشگگار   های  رو از هر یک از    حاکی از آو است که استفاد 

استاداو و   به  که  شواهد  بر  مبتنی  ات  ا   ارائه  در  ارزشیابی از درس باشد. بازخورد  برایمعتبر  

 از  یبخشگگ    نواوبگگه  اوفیدانشگگگاه  بگگه  و  دهنگگد  ارتقا  را  یآموزش  ت یفیّک   تا  کندیم  کمک  دانشگا 

 راهگگا آو و کنند تأما خود درس ۀباردر  یادور   صور   به  تا  کند  کمکها  آو  یاحرده  شردت یپ

 ات  گگا   کگگه  دارد  را  ییتوانا  نیا  نیهمچن  درس  از  یابیارزش.  کندآگا     یدرس  ۀبرناماز توسعه  

 یصگگ حیذ  ادگگراد  اویدانشگگجو .  دهد  ارائه  استاداو  به  دروس  یدرس  برنامه  ۀباردر  را  یارزشمند

 از  بسگگیاری  و  دهنگگدمیارزشمندی را ارائه    ات  ا   فیریادگ ی  در  خود  ۀتجرب  ۀباردر  که  هستند

 ویژ بگگه  داننگگدفمی  مفیگگد  و  کنند روشگگن  درسف  ارزشگگیابی  هنگگگا   دانشجویاو را  دیدگا   استاداو

 .شگگود ترکیگگ   ارزشگگیابی خگگود و ارزشگگیابی تریگگق از کگگه ات  گگاتی دیگر منابت  با  که  هنگامی

از دیدگا  و نظرا  دانشگگجویاو ها  دانشگا گویای آو است که تمامی  (  2)جدو همچنین نتای   

 .کنندمیدعلی برای ارزشیابی از درس استفاد   

های دوری را گرار تواند  می  فشودمیانجا   دعلی  درس که توسط دانشجویاو    از  ارزشیابی

بتواننگگد پشگگتیبانی لاز  را داشگگته و هگگا  آو  ارائگگه دهگگد تگگاو استاداو  گرو     فبه دانشگا ف دانشکد 
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فیگگت و انتظگگارا  که مطابق با اسگگتانداردهای کیّ  انجا  دهند  هاییدرساقداما  اص حی را در  

که نیگگاز بگگه  کنند ییشناسا توانند دروسی رامی استاداوف هاگرار توجه به  روف با  نیستند. از این

اسگگتفاد  از خگگاترا  و سگگوابق  همچنگگین.  سگگتندلاز  برخگگوردار نیفیگگت  پیشردت دارند و از کیّ

حجگگم کگگار دانشگگجویی و   بارۀبرای ارزشیابی از درس در  یات  ا  مفید  تواندمی  اودانشجوی

در بگگین   یگگاددهی و یگگادگیریهگگای  دعالیت توزیگگت    ۀنحگگو چگونگی تغییگگر آو در تگگو  تگگر  و  

بگگرای کشگگف چگگگونگی  تواننگگدمی  و  بر اینف از مج   دانشگگجویی  .ارائه دهددانشجویاو  

)هگگو و هگگا  پژوهشبگگا نتگگای   ها  یادتگگهایگگن  .  کننگگدکس  تجربه و یادگیری و پیشردت اسگگتفاد   

؛ کگگاوف 2008؛ اسگگکی و همکگگاراوف 2015؛ اسکیسیف  2019گویاوف  ؛ بویر و مک2020همکاراوف  

 ( همخوانی دارد.2014؛ براگا و همکاراوف 2007

مگگورد پگگژوهش از های  دانشگا درصد از    36/ 8است که  هایی  رو خود ارزشیابی از دیگر  

د مفیگگد ادگگراای حردگگهبرای رشگگد خود ارزشیابی هم برای رشد شخصی و هم  .  برندمیآو بهر   

را شناسگگایی خود  یهامحدودیت ف نقاط ضعف و هاتواناییف هاد مهار نتوانمیاست؛ زیرا ادراد  

و نقاط ضگگعف را ردگگت ها محدودیت را تقویت و توسعه و ها تواناییو  ها  مهار د  نبتوان  کنند تا

 تدری  و ادرایش سطح یادگیریهای  دعالیت . خود ارزشیابی به یادگیری  میق و تأما در  کنند

شگگناختی و دراشگگناختی خگگود را گسگگتر  هگگای  مهار که استاداو  شود  میبا ث    و  شد   منجر

( همخگگوانی دارد. وی در پگگژوهش خگگود 2014بگگا نتگگای  پگگژوهش کلیمگگوا )ها  یادتهدهند. این  

اسگگت کگگه اسگگتاداو   مفیگگد ارزشگگیابی از درسهگگایی  رو خود ارزشگگیابی یکگگی از    که  دریادت 

ز دیگگگر . ارزشگگیابی توسگگط همکگگاراوف اکننگگددرسی تگگدوین شگگد  را بررسگگی    ۀتوانند برناممی

ارزشگگیابی توسگگط در ارزشگگیابی از درس اسگگتفاد  کننگگد.  تواننگگد  میاست که استاداو  های  رو 

های پژوهش. نتای   کندمیر انتقادی و  میق را در رویکردهای یادگیری تحریک  تفکّ  فهمکاراو

هگگا آو نتگگای  پگگژوهش. هسگگتندد أییگگ ت( در این راستا قابا 2016باکر ) ( و2020لی و همکاراو )

ارزشیابی توسط همکاراو به یادگیری دعا ف ادرایش مشارکت و ادراکگگا  که    کی از آو است حا

.   و  بگگر ایگگنف در شودمی منجر فیت کار و ادرایش توانایی ارائه بازخورددانشجویاوف بهبود کیّ

همکار بگگرای ارتقگگای تعگگام   بگگین دانشگگجویاوف تحریگگک   توسط  ارزشیابی  ف ازاخیرهای  سا 

اگرچه نتای  مطالعا  گذشگگته حگگاکی از آو است.    شد فیت گفتگو و بهبود یادگیری استفاد   کیّ

نشگگاو (  2)جگگدو . نتگگای   کننگگدمیاست که درصد بسیار پایینی از استاداو از این رو  استفاد   
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( 2)جگگدو .   و  بر ایگگنف نتگگای   کنندنمیتفاد   ایرانی از این رو  اسهای  دانشگا که  دهد  می

 فکننگگدمیمورد پژوهش از این رو  اسگگتفاد   های  دانشگا دانشگا  از    11حاکی از آو است که  

بگگه تگگور ها  رو و از سایر  کنند  میاستفاد   تر   پایاوایراوف دقط از ارزشیابی  های  دانشگا لیکن  

های دانشگگگا ارزشگگیابی از درس در  هگگای  رو گفت بین  تواو  می. لذا  کنندنمیرسمی استفاد   

یکی از دلایا رسد  میوجود دارد. به نظر  ای  م حظهایرانی تفاو  قابا  های  دانشگا خارجی و  

ارزشیابی از درس است؛ چراکگگه یکگگی از های  رو خارجیف توجه به  های  دانشگا ممتاز بودو  

 تدری  و یادگیری دانشجویاو است.ی  هاشاخصتوجه به ها  دانشگا ارزیابی  های  شاخص

بگگه  نصگگر رو  ها  دانشگگگا درصگگد از    95نتای  سؤا  دو  پژوهش نشاو داد که قری  به  

های دانشگگگا ایرانی همانند  های  دانشگا . همچنین  اندداشتهتدری  در ارزشیابی از درس توجه  

درس از اهمیگگت  تگگدری  در کگگ سهگگای رو . انتخا   اندداد خارجی به این  نصر اهمیت  

 ۀکنندآسگگاوبرای استاداو برخوردار بود  است؛ چراکگگه در دراینگگد یگگاددهی و یگگادگیری  ای  ویژ 

انتقا  دانشف ات  ا  و درایندهای یادگیری دانشجویاو است.   و  بر ایگگنف در راسگگتای ایگگن 

هگگای رو بگگه متنگگوع بگگودو  ها  دانشگگگا ( نشگگاو داد  6نتای ف تحلیا نتای  سؤا  سو  )جگگدو   

و نیازهگگای زنگگدگی اهمیگگت خاصگگی ها واقعیت تدری ف مشارکت در ک س و متناس  بودو با 

تی تدری  جوابگگگوی نیازهگگای نسگگا حاضگگر و سنّهای  رو . در  صر متحو  امروزف  دهدمی

اقانه و نقادانه آزادانهف خلّ هاآوآیند  نخواهد بود و برای آموز  صحیح دانشجویاو نیاز است تا 

سازی ات  گگا ف یر ذخی  جابهانتقا  دهند و    هاآو لمی بیندیشند و نظم دکری را به    توربهو  

تراتژی اصلی آموز  مدرو باید بر دعالیت مسگگتقا اس.  اقدا  کنندها  آو  و تحلیاسازی  لهأمسبه  

 تگگا  تجربی و  ملی معطوف شود  یهاخودآموزی و آموز   هاییطف سازماندهی محجویاودانش

هگگای یگگاددهی و اسگگتفاد  ترکیبگگی از رو   استفاد  کنند.خود  از ابتکار  ما    بتوانند  جویاودانش

بخشگگی انگیر یق شدو یگگادگیری و  ابیت بخشیدو به تدری ف موج   میادگیریف   و  بر جذّ

یگگاددهی و یگگادگیری بایگگد هگگای رو . از سگگویی دیگگگرف دشو میبرای کنکا  و ادامه یادگیری 

که دانشجویاو به تور مستقا به بررسیف مطالعه و یادگیری د  کندانشجویاو را به سمتی هدایت  

 .دانش جدید بپردازندو بر روند پیشردت خود نظار  دعا  داشته و به ساخت   اقدا  کنند

سایر نتای  سؤا  دو  و سو  پژوهش نشاو داد دقط دو دانشگگگا  در ارزشگگیابی از درس بگگه 

 ۀبرنامگگ ایگگراو بگگه ایگگن  نصگگر های  دانشگگگا . همچنین به تور کلی  دندکردضای آموزشی توجه  
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ر بتواو گفت یکی از دلایا توجه خیلی کم به دضگگای آموزشگگی د  . شایداندنداشتهدرسی توجه  

آموزشی در دضگگاهای های  درصت ف ثابت بودو محیط یاددهی و یادگیری است. خلق  هادانشگا 

 یابیت و برانگیرانند  بگگودو محگگیط آموزشگگی منجگگر شگگود. دضگگابه جذّتواند  میمتغیر آموزشی  

ابیت داشته باشد تگگا بتوانگگد نیازهگگای آموزشگگیف پرورشگگی و روحگگی و قدر جذّآموزشی باید آو

توری که دضا باید مناس  رشد شناختیف رشد اجتمگگا یف را تأمین کند. به  واحساسی دانشجویا

تعاما دانشجویاو با همدیگر باشد. همچنین توجه به دضای آموزشیف نقگگش مهمگگی در تربیگگت 

بگگر پیشگگردت تحصگگیلی و مودقیگگت در امگگر   تأثیرگذاری بر ردتار دانشجوف  تأثیری وف  التحصدارغ

یگگادگیری و رضگگایت دانشگگجویاو دارد. تحلیگگا   ۀانگیرفیت یادگیریف ایجاد  یادگیری و بهبود کیّ

ف توجه بگگه امکانگگا  و منگگابت مختلگگف در محگگیط هادانشگا ( نشاو داد از منظر  9نتای  جدو  )

به امکانا  و تجهیرا  نیاز دارد تا استاداو بتواننگگد از  مؤثرتدری   آموزشی حائر اهمیت است.

فاد  کنند و بگگا تجربیگگا  غنگگی اهگگداف دروس را تحقگگق بخشگگند. متنوع تدری  استهای  رو 

 تدری  پویا و نوین به منابت ات  اتی و تجهیرا  کادی نیاز دارد.های  رو 

بگگه هگگر یگگک از ها دانشگا درصد از  84/ 2نتای  دیگر سؤا  دو  پژوهش حاکی از آو است 

آو اسگگت کگگه دو دانشگگگا    حگگاکی از(  3)جگگدو . نتای   دندکر ناصر اهداف و ارزشیابی توجه  

تحلیگگا نتگگای  سگگؤا  سگگو  پگگژوهش دردوسی مشهد و تهراو به  نصر اهداف توجه نداشگگتند.  

هگگای موقعیت ( حاکی از آو است که اهداف دروس باید به پیونگگد دانگگش نظگگری بگگا  4)جدو   

 درسی اهمیت دهد؛ زیرا با کاربرد دانش در موقعیتف یادگیری  میگگق و پایگگدار  ۀبرنام ملی در  

هگگا بایگگد در گیری مطلگگو  از نوآوریآموز  بهر به    .دشو مییادگیری مضا ف    ۀانگیرشد  و  

سازی ادگگراد درسی باید به دنبا  آماد   ۀبرنام. اهداف  شودتوجه  ها  دانشگا درسی    ۀبرناماهداف  

برای تغییرا  و نوآوری در جامعه باشد. برای دسگگتیابی بگگه ایگگن منظگگورف لاز  اسگگت   یگگق و 

بعدی بگگه ابعگگاد مختلگگف وجگگودی های ادراد در بطن توجه قرار گیرد و به جای نگا  تکانگیر 

شگگن بگگودو و کگگاربردی بگگودو مگگورد مطالعگگهف روهای  دانشگا دانشجویاو توجه کند. از دیدگا   

اهداف حائر اهمیت است. روشن بودو و کاربردی بودو اهداف بگگه بگگرانگیختن دانشگگجویاو و 

. شگگودمیمنجگگر جدیگگد و پویگگا شگگدو دانشگگجویاو های اید و کشف  کس  دانش  میق و غنی

 دردوسی مشهدف تهراو و مدیریت سنگاپور بگگه  نصگگر ارزشگگیابی درهای  دانشگا   و  بر اینف  

خارجی در  نصر ارزشیابیف به جای تأکیگگد بگگر های  دانشگا ارزشیابی از دروس توجه نداشتند.  
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محفوظا ف بر چگونگی درآیند یادگیری تأکید دارند و به جای چه چیر و چه مقدار بر جریگگاو 

های دراشناخت در دانشجویاو کمک کند. . ارزشیابی باید به رشد مهار دکننمییادگیری تأکید  

دسگگت   یخودآگگگاه  ینو بگگه  فاندد کرکمک کند تا از درآیندی که تی    هاآوار  دیگرف به  به  ب

فیگگت یابند. ارزشیابی باید یادگیرند  را از یادگیری سطحی به یادگیری  مقی سوق دهد؛ زیرا کیّ

هگگای ارزشگگیابی رو   ۀوسگگیلبگگه  تر   گگالییادگیری دانشجو و شوق در جهت رسیدو به نتگگای   

کارگیری رویکردهای یادگیری  میق بود  و موج  رشد دانشجو ه مستلر  بهشود ک تقویت می

 .ندشو میهای  ق نی سطح بالا در مهار 

به  نصر محتوا توجه داشتند. نتای  سؤا  دو  پژوهش حگگاکی از ها  دانشگا درصد از    57/ 9

بررسگگی در ارزشگگیابی از دروس  را مورد پژوهش ایراو  نصگگر محتگگواهای  دانشگا آو است که  

تگگرین حگگاکی از آو اسگگت کگگه مهم  5. در راسگگتای ایگگن نتگگای ف تحلیگگا نتگگای  جگگدو   کنندنمی

روز بودو و متنگگوع بگگودو محتگگوا و محتواف بهکاربردی بودها  دانشگا محتوا از نظر  های  شاخص

اسگگترالیا بگگا بیشگگترین کواری  مگگکاین است که دانشگگگا   (  5)جدو توجه در    جال    ۀنکت  است.

شاخص(ف بیشترین توجه را به  نصر محتوا داشته است. متنوع بودو محتوا   9دراوانی شاخص )

روز هسگگتندف از تغیگگر و بگگهبگگا توجگگه بگگه اینکگگه نیازهگگای دانشگگجویاو و جامعگگه مشود  میمنجر  

هگگای ویژگیتا بگگه نیازهگگاف تجگگار  و  شود  میشوند. همچنین با ث  مند  بهر جدیدترین محتوا  

خگگود و های آموختگگهمنحصر به درد دانشجویاو پاسخ داد  شود. اگر دانشگگجویاو ارتبگگاط میگگاو 

. ارائگگه شگگودمیر  تا جگگذّو  تگگر  مهی ف  ترجال  شرایط آموزشی    فنیازهای بازار کار را درک کنند

محتوای متنوع و منعطف به تقاضای بازار کار بگگرای نیگگروی انسگگانی و نیازهگگای جامعگگه پاسگگخ 

نگگوینف پگگرور  های  ایگگد   ۀارائگگ دانشگگجویاوف  خلّاقیّگگت  در  توانگگد  می  و  بر اینف    خواهد داد.

های شایسگگتگیف پرور   هاآوپژوهشگری    ۀروحیچندبعدی بودو دانشجویاوف کنجکاو بودو و  

دو کگگرف شگگکودا  هاتوانمنگگدیلاز  برای تداو  یادگیریف چگونگی یادگیریف تنوع بخشگگیدو بگگه  

 گذار باشد.تأثیرنر  های  مهار یادگیری و کس    ۀانگیراستعدادهاف 

و زماو آموزشگگی  ها  دعالیت درصد به هر یک از  ناصر    42/ 1سایر نتای  سؤا  دو  پژوهش نشاو داد  

حاکی از آو است کگگه دو  ( 8) جدو  توجه داشتند. در راستای نتای  سؤا  دو  پژوهشف تحلیا نتای  

فهاو  لیکن دانشگا  اصگگ   ف آموزشی توجه نداشتند های  دعالیت دانشگا  دردوسی مشهد و تهراو به  نصر  

  و ف دانشگگگا  منچسگگتر بگگا  ه اسگگت. بگگ   کگگرد  آموزشی را بررسی  های  دعالیت با بررسی یک شاخص  
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  ف یگگاددهی و یگگادگیری داشگگته اسگگت. البتگگه هگگای  دعالیت بررسی چهار شاخص بیشترین توجگگه را بگگه  

ی سنگاپورف هارواردف کمبری  و استانبو  با بررسی سه شاخص به ایگگن  نصگگر توجگگه  ملّهای  دانشگا  

مگگورد مطالعگگهف  های  دانشگگگا  استنباط کرد این است که از نظگگر  (  8) جدو  از  تواو  می کردند. آنچه که  

بگگا اهگگداف  هگگا آو  و ارتبگگاط ها دعالیت آموزشی متنوع بودو های دعالیت  نصر های شاخص ترین مهم 

مشتاق خواهنگگد    ها آو و  شود  می   منجر به بهبود  ملکرد دانشجویاو ها دعالیت است. تنوع  تدوین شد  

منجگگر  هگگا  دعالیت بود پیشردت خود را توسعه دهند و نمرا  بالاتری را کس  کنند. همچنگگین تنگگوع  

هگگای  دعالیت از  ای  گسگگترد   ۀ دامنگگ مطال  را یاد بگیرند. اسگگتاداو بایگگد تر سریت دانشجویاو  تا  شود می 

یادگیرندگاو مانند حفظ کردوف گو  دادوف خواندوف ایفای نقشف گگگرد   لمگگیف انجگگا  تکلیگگف و  

تنها زمینگگه را بگگرای دانشگگجویاو  یگگادگیری نگگه های  دعالیت کار گیرند.  به را در ک س درس  سازی  شبیه 

کگگه  نگگد  ک می ادر  را ق ها  آو   بلکه   ف مختلف یاد بگیرند های  کانا  تا دانش جدید را از تریق  کند  می دراهم  

 . د کنن محیط کار مشترکی را با دوستاو خود ایجاد 

شاخص مدیریت زماو و اسگگتفاد  ف دانشگا  4( گویای آو است که از نظر 10نتای  جدو  ) 

کشور های دانشگا قابا توجه این است که   ۀنکتاز زماو ک س درس بسیار حائر اهمیت است.  

ا هستند و بگگه وقگگت خگگود و دانشگگجویاو احتگگرا  ایراو برای زماو آموزشی اهمیت خاصی قائ

. انگگدبررسی کرد در ارزشیابی از درس    را   نصر زماوهای  شاخص  ف. هر سه دانشگا گذارندمی

آو است که دانشگا  اصفهاو با بررسی سه شگگاخص   کنندۀبیاو(  10  و  بر اینف نتای  جدو  )

آگاهانه و مدیریت گیری  زماوارد. داشتن  به زماو آموزشی دها  دانشگا بیشترین توجه را در بین  

وری بهگگر بخش بگگودو آو و زماو به سپردو زماو به دستاو خویشف سودمندی تگگدری ف نتیجگگه

. لذا استاداو باید به زماو آموزشی اهمیت دهند و به شعار ارزشمند بودو شودمی  منجرمطلو   

و ت  بودو وقت  ما کنند و این  اما درهنگی را در بین دانشگاهیاو نهادینه کننگگد. دانشگگگا  

گفگگت تگگواو  میدرسی توجه کرد  اسگگت. یکگگی از دلایلگگی کگگه    ۀبرنامهاروارد به تمامی  ناصر  

درسگگی   ۀبرنامگگ توجه به  ناصر    فبرتر قرار دارد  ۀرتبمعتبر در  های  بندیرتبهدانشگا  هاروارد در  

نیگگروی انسگگانی از دو کرآماد   برایدرسی به  نواو قل  نظا  تعلیم و تربیت    ۀبرنامبود  است.  

گگگذاری برنامگگه بگگر دانشگگجویاو تأثیرترح برنامگگه درسگگی نامناسگگ  از   داردف لذاای  ویژ جایگا   

های دانشگا برتر و در سطح  های  رتبهخود را در  خواهند  میما  های   دانشگاخواهد کاست. اگر  

درسگگی دروس توجگگه ویگگژ  داشگگته باشگگند.   ۀبرنامباید به تمامی  ناصر    فسطح او  جهاو ببینند
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درسگگی   ۀبرنامهمچنین سه دانشگا  مدیریت سنگاپورف تهراو و دردوسی مشهد نسبت به  ناصر  

 داشتند. یترتوجه کم  در ارزشیابی

بایگگد ها  دانشگگگا مگگدیراو  شگگود  میدر پایاو با توجه به نتای  سگگؤا  او  پگگژوهش پیشگگنهاد  

درسگگی  ۀبرنامگگ تر  یا پایاو تگگر  در ارتبگگاط بگگا  ناصگگر شرایطی را ایجاد کنند تا استاداو در میاو

 کگگه دانشگگگاهی وارائگگه دهنگگد. همکگگاراها آو بهبود و تقویت  براینظرا  و پیشنهادا  خود را  

  نگگواو  بگگه  خگگدمت   بگگرای  وجه  بهترین  به  فاندداشته  اثربخش  تدری   در  تولانی  و  مداو   ۀسابق

شگگود میهمچنگگین پیشگگنهاد    .هستند  ادراد مناسبی  برای ارزشیابی از درسها  دانشکد مشاور در  

استفاد  شود. ارزشگگیابی فی برای ارزشیابی از درس کیّهای  ارزشیابییف از    و  بر ارزشیابی کمّ

درسگگی را در اختیگگار  ۀبرنامگگ از وضگگعیت  ناصگگر تر متنگگوعو تر دقیقف ترهای  میقدیدگا فی  کیّ

کگگه در بهبگگود نتگگای  آمگگوز  و یگگادگیری دهگگد میرا ارائگگه هگگایی  بینشو  دهد  میاستاداو قرار  

اگگگر نظگگا  آمگگوز    شودمیگذار خواهد بود. با توجه به نتای  سؤا  دو  پژوهش پیشنهاد  تأثیر

معتبر های  رو   ۀهمباید از    فداشته باشدتری  غنیدرسی اثربخش و    ۀبرنام الی کشور بخواهد  

جهاو در ارزشیابی از درس اسگگتفاد  کننگگد. بگگه کمگگک ارزشگگیابی های  دانشگا مورد استفاد  در  

از چگگه درسی تدوین شد  برای درس در چه ابعادی مگگؤثر بگگود  و  ۀبرناممشخص کرد تواو  می

ها یگگا فگگهجهاتی به اص حف تغییر و تکمیا نیاز دارند و کمک خواهد کگگرد کگگه هگگر یگگک از مؤلّ

توجگگه بگگه   ابدرسی تا چه حد امکاو اجرا داشته است.   و  بر این    ۀبرنام ناصر  های  شاخص

در قالگگ  ابگگرار  10تگگا  4اشگگار  شگگد  در جگگداو  های  شگگود گویگگهمیپیشنهاد  (  3)جدو نتای   

اسگگتفاد  ها دانشگا برای ارزشیابی از دروس در  ی از درس تدوین و ا تبارسنجی شد  وارزشیاب

 .شود

 منابع
(. مطالعه تطبیقگگی مگگدیریت آموزشگگی و برنامگگه 1393ف اسما یا )زوارکیزار یداودنیاف بهراد و  

(: 2)10  نوین تربیتیفهای  اندیشهدرسی مدارس هوشمند کشورهای استرالیاف مالری و ایراو.  

145 – 193. 

فیت برنامگگه تطبیقی ارزیابی کیّ  ۀمطالع(.  1393نیلیف محمدرضا و دلبریف سمیرا )  .فقربانیف سمیه

 .106 – 90(: 1)9ف  درسی آموز   الی ۀبرنامدصلنامه مطالعا   دودرسی آموز   الی.  
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Abstract 
The major objective of the present study was to conduct a comparative study of the 

course evaluation in the universities of Iran and world top universities. For this 

purpose, universities of Tehran, Ferdowsi University of Mashhad, and Isfahan were 

selected by purposive sampling mthod in order to compare with 16 top universities 

of different continent from 6 countries: United States of America, England, 

Singapore, South Africa, Australia, and Turkey. The research method is Bordi's 

(1969) comparative and four-staged model which embarks upon the comparative 

processes in terms of four stages of description, interpretation, proximity, and 

comparison. The data collection tools include a respective list related to the 

information driven out of the first and second hand resources of evaluation course in 

different universities of the world. These sets of information were available online in 

respective documents and websites., The findings indicated that Iranian universities 

use only questionnaire tools for evaluation that are filled out by the students that 

have taken the respective course, while the evaluation course in different universities 

of the world is undertaken by the existing students, graduates, colleagues, 

departments and Scientific and professional unions. The related results also showed 

that all universities under research employ semester-final questionnaire to assess a 

course. Assessing the elements of a course curriculum is different in universities. 

Some universities merely exert on assessing two elements, while some others take 

on to assess other elements of a curriculum. 
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