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 چکیده

کـه   منطقی نیست هاي ضمن خدمت اقدام پژوهی تا مادامی آموزشگذاري در  سرمایه
و پژوهشگران معتقدند اران ذسیاستگرا به کلاس درس منتقل نکنند. ها  معلمان آموخته

افتد که معلمان انگیزش لازم بـراي انتقـال را داشـته     می که انتقال آموزش زمانی اتفاق
هـاي ضـمن خـدمت     آمـوزش انگیزش انتقال  ،باشند. بر این اساس در پژوهش حاضر

از  متشکلاي  نمونه)، در 2010پژوهی بر اساس الگوي ججن فورتنر و همکاران ( اقدام
روا و پایـا گـردآوري و بـا     ۀپرسشـنام بـا اسـتفاده از دو   ها  معلم آزمون شد. داده 235

اي و الگویابی معادلات ساختاري تحلیـل شـده اسـت.     نمونهاستفاده از آزمون تی تک 
طـور معنـاداري در سـطح     هي انگیزش انتقال بنتایج نشان داد که وضع موجود متغیرها

نسبتاً مطلوب قرار دارد. همچنین نتایج آزمون الگوي پژوهش حـاکی از بـرازش قابـل    
انگیـزش  «و » انگیـزش خـود مختـار   «. در این الگو اثر مستقیم استها  قبول آن با داده

مثبـت و  » زشانتقـال آمـو  «بـر  » قصد انتقال«و اثر مستقیم » قصد انتقال«بر » شده کنترل
بر اهمیـت انگیـزش معلمـان بـه      تأکیدمعنادار محاسبه شده است. این پژوهش ضمن 

عنوان عاملی مؤثر  بههاي ضمن خدمت اقدام پژوهی، مدیران مدارس را  آموزشانتقال 
 دهد.  می در تقویت و تحریک این متغیر در مدارس مخاطب قرار
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  مقدمه
 از پـس  عموماً که شود می اطلاق یآموزشهاي  دوره به سازمانی لحاظ از خدمت ضمن آموزش
 توانـایی  ایجادها  این دوره هدف ).1376 ،واجارگاه فتحی( شود ارائه می سازمان در فرد استخدام

 بـالاتر  مناصـب  احـراز  بـراي  بهتـر  شرایط کسب و فعلی شغل در کارآیی افزایش تولید، بیشتر
 بـراي را  زیـادي ي هـا  نـه یهز هـا  سازمان ).1389پرونده،   ؛ آهنچیان و ظهور1375 ابطحی،( است
ی هیتـوج  جلسـات  و هـا  کـلاس ي برگزار با ها دوره نیا. شوند یم متحمل ها دوره نیاي برگزار
 یط ـ در و شـروع  دالاسـتخدام یجد کارکنـان ي برا سازمان، دري کاري ندهایفرآ بایی آشنا براي

 و کارکنــان دانــش و اطلاعــات ءارتقــا بــراي ،يبــازآموزي هــا هوردي برگــزار بــا زیــن خـدمت 
 هـاي  آمـوزش  نقش و اهمیت ).1392 زاده، کاظم وي ذاکر( شود یم برگزارها  آن يها يتوانمند
 مهـم  ایـن  به که اهمیتی تناسب به سازمانی هر و نیست پوشیده سازمانی هیچ بر خدمت ضمن
در توجیه ایـن   .دهد یم اختصاص خود انسانی نیروي تربیت به راي ا هیسرما و وقت ،است داده

ي زی ـر برنامـه  خـود  کارکنان مهارت و دانش ارتقاء ۀنیزم در کهیی ها سازمان ،اهمیت باید گفت
میرزامحمدي و ( شد خواهند مواجه مشکل با نظر کنند، صرفو از آموزش ضمن خدمت  نکنند
هـاي   دورهطـور ویـژه بـراي معلمـان      هدر نظام آموزش و پرورش کشور و ب ).1387زاده،  قاضی

، 1»اقدام پژوهی«هاي  دورهها  آن شود که یکی از پرکاربردترین می ضمن خدمت بسیاري برگزار
 پـژوهش « ،3»معلم پژوهنده« ،2»کارور پژوهش«، »پژوهش عملی مشارکتی«، »پژوهش در عمل«
 دري ا ندهیفزا نقش ،یپژوه  اقدام ،ریاخي ها سال در. است 5»یپژوه خود پژوهش« و 4»درون از

 بهبـود ي بـرا  روش نیا که استي دینو ۀواسط به امر نیا. است کرده فایا تیترب و میتعل ةحوز
، 2006 ،6گـال  و ،بـورگ گـال،  ( دهـد  یم ـ ارائه عمل و پژوهش نیب وندیپ تیتقو و معلمان کار

سرعت گسـترش و   عمل، بهدر پژوهش پژوهی یا  اقدام ۀاندیش ).1393نصر و همکاران،   ۀترجم
. بـا ایـن   یافته اسـت عنوان یک راهکار اساسی براي بهبود آموزش و تدریس، جایگاه خود را   به

ها  تدریج در مسیر تحول و تأثیرگذاري هر چه بیشتر فعالیت بهتفکّر جایگاه پژوهش در آموزش 
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 پژوهنـده  معلـم  ۀبرنام). 1382(ساکی، است  دهشبر تدریس و ایجاد تحول در آموزش رهسپار 
 تربیـت  و تعلیم سیاستگذاران سوي از همواره که است بوده مهمی و نوپا دستاوردهاي جمله از

 معلمـان  و مـدیران  ، هـا  اسـتان  تحقیقات شوراي پرورش، و آموزش مطالعات پژوهشگاه ،کشور
 و برنامـه  این در معلمان مشارکت صعودي روند. است گرفته قرار عملی حمایت و توجه مورد

 فیـت کی افـزایش  آن تبـع  بـه  و پژوهـی   اقـدام  ضمن خـدمت  هاي دوره درها  آن  ةگسترد شرکت
 و آمـوزش  ۀمجموع ـ در پـژوهش  بـر  مبتنـی  عمل و رتفکّ اهمیت به روزافزون اقبال و ها طرح

 .  )1393(پژوهشگاه مطالعات آموزش و پرورش،  مدعاست این گواه پرورش،
 خـود  توسـط  پـژوهش  نیا. استه پژوهش انواع ریسا کنار در پژوهشی نوعی پژوه اقدام

، بـه بیـان   دارد ارتبـاط  کـار  بهبود با دانش، دیتولي جا بهو  شود انجام می کارشان ضمن و افراد
 و کـار،  بهبـود ي بـرا ي ا لهیوس ـ عنـوان  بـه  عمل، نیح در نظر آزمون از عبارتدیگر این روش 

 1گلنـز  ).1382، جمعـه و سـعیدي رضـوانی    (اماماسـت  شـغلی  دانش سطح ءارتقاي براي ابزار
) انتخاب یـک کـانون   1 :بندي کرده است طبقه پژوهی را در شش گام  فرآیند یک اقدام )1998(

) تأمـل و تعمـق   5کـردن؛    ) اقدام4 ؛ها ) تحلیل و تفسیر داده3ها؛  ) گردآوري داده2یا موضوع؛ 
خود به یک کانون یـا موضـوع جدیـد     ۀنوبهاي خود، که به  ) ادامه یا اصلاح فعالیت6کردن و 

نصـر و    ۀترجم ـ، 2006 گـال،  و ،بـورگ گـال،  ( شـود  پژوهی منجر می براي دور دیگري از اقدام
می نیست، هاي معل در امر پژوهش اومنظور از معلم پژوهشگر، درگیر کردن ). 1393همکاران، 

گرانـه بـا    ت پژوهشبلکه گسترش پژوهش در عمل است، و این بدان معناست که معلم با ذهنی
. به عبارتی، اقدام پژوهی، ترکیبی از عمل و  که با آن سروکار داردمواجه شودهاي عینی  موقعیت

منظـور اصـلاح و بهبـود محـیط آموزشـی       بـه پژوهش و تلاشی براي شناخت اقدامات تربیتـی  
 ).1382(ساکی،  است

 نسـبت  پژوهشـی،  هـاي  شیوه از گیري بهره طریق از تا کند می کمک معلمان به اقدام پژوهی
 کـلاس  در یـادگیري  و آمـوزش  جهـت  در مـؤثر  و نـوین  هاي روش ابداع و مسائل شناخت به

 هاي عرصه در و کرده تحلیل بهتر را موجود شرایط داده، نشان بیشتري حساسیت و دقت درس
(پژوهشـگاه  کنند عمـل  و نظـر  اظهـار  علمـی  ۀپشتوان با پرورش و آموزش با مرتبط و گوناگون

کلاس، مدیریت کلاس، راهبردهـاي   موضوعاتی نظیر جو. )1393مطالعات آموزش و پرورش، 
                                                                                                                                        
1. Glanz 
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تواننـد در مسـیر پـژوهش     ان مـی آموز دانشتدریس، مواد آموزشی و رفتار اجتماعی و شناختی 
سـاکی،  ( هـا انجـام شـود    غییرات لازم در ایـن زمینـه  ت نیازند و بر حسب شوحین عمل مطالعه 

1382.(  
او ، اقدام پژوهی به وسـیله معلمـان دارد   بارة) تشریح قابل تأملی در25: 1379( مهرمحمدي

ماننـد   هـایی  یابیم که بـه مـدد ظرفیـت    قابلیت پژوهندگی را در معلّمی متبلور می«معتقد است: 
هاي تربیتی، درون فکنـی، ادراکـات شـهودي و     موقعیتنگري نسبت به  ژرفتجربه، بصیرت و 

هـاي مختلـف، در برخـورد بـا مسـائل خـاص ادراك شـده در         حلتخیل، دست به آزمودن راه 
به فرد انسانی زده با تأمل در نتایج مثبت یا منفی بـه دسـت آمـده،     هاي ویژه و منحصر موقعیت

یک فعالیت پژوهشی شده اسـت کـه   درگیر  ؛ وشود اي سهیم و شریک می حرفهدر تولید دانش 
سـقم آن مشـخص    شود تا صحت و می طی آن، فرضیاتی در کلاس درس به محک تجربه، زده
ادراك شـده، معلـّم ممکـن اسـت      ۀلأمس ـشود. در دستیابی به فرضیه یا راه حل احتمالی بـراي  

فکنـده و  هـاي پژوهشـی نیـز نظـر ا     یافتـه هاي درونی خود، به نتایج و  علاوه بر منابع و ظرفیت
. معلّمـی کـه رفتـار    دکن ـرا در موقعیت و شرایط خاص کلاس خود آزمون ها  آن قابلیت کاربرد

ه خود را در کهمخوانی داشته باشد به خصوص این ،دشتوصیف  جا با آنچه در این وااي  حرفه
هاي پژوهشی آکادمیک اسیر و گرفتار نبیند و از آن، انتظار چگونه عمـل کـردن در    حصار یافته

ر توأم کرده و کلاس درس را نداشته باشد، درحقیقت معلّمی است که جریان تدریس را با تفکّ
اي، سـود جسـته    حرفـه ترِ تکـالیف  مـؤثر ر و اندیشۀ خود در جهت ایفاي هرچه از ظرفیت تفکّ

 .»است
علاوه بر موارد فوق، سایر منابع منتشر شده به فهرستی از فوایـد اقـدام پژوهـی بـراي معلمـان و      

 فهـم  جـاد یا، پـژوهش  توجـه  کانون در آموزان دانش و معلماند: قرار گرفتن  کردهام آموزشی اشاره نظ
ي دارا معلمـان  تجـارب  ةدربـار  شتریب فهم جادیا، انآموز دانش از یک هر اعمال و افکار ةدربار شتریب

 وی شخص ـ شیآزما انجامي راستا در معلماني برا فرصتي ساز فراهم، خاصی آموزشي ها ينوآور
ی آگـاه  ویی شکوفا ،یخودآگاه ءارتقا، یشخصي رییادگ ندیفرآ عنوان به پژوهش انجام، هینظر دیتول

 ۀتوسـع  در میسـه  و دانـش  ةکننـد  دی ـتول عنـوان  بـه معلم، ارزش قائل شدن به نقـش معلـم    يا حرفه
 ـ وندیپ جادیا وی تیترب عمل و هینظر نیب ۀفاصل زدودن، یآموزشي ها پژوهش بهبـود کـل   ، هـا  آن نیب

ابـزاري بـراي تزریـق    ، ترویج فرهنگ نقد و نقدپذیري میان معلمان، معلمان ۀهممدرسه با همکاري 
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و  ، نگاه به معلم به عنوان عامل و مـروج تغییـر  رویکرد مبتنی بر نوآوري به پیکرة آموزش و یادگیري
 دلاور،؛ 1382، يدیعس ـ و جمعه امام؛ 1393نصر و همکاران،   ، ترجمه2006 گال، و ،بورگ... (گال، 

 ).1382 ایرانی و بختیاري،؛ 1383
هـاي   تـوان در ناکارآمـدي سـایر روش    پژوهی را می  اقدام ۀزمین اهمیت آموزش معلمان در

سایر  در کلاس درس جستجو کرد. معلمانرفع نیازهاي و در  تعلیم و تربیت ةحوزدر  پژوهش
 ـ  نمیهستند و  براي بهبود آموزش و تدریس ناکافیهاي پژوهش  روش طـور عینـی و    هتواننـد ب

ممکـن اسـت   . کننـد مسائل مـرتبط بـه کـلاس درس بـا رویکـردي عملـی توجـه         به ملموس
 دسترسی نداشـته باشـند   به اطلاعات مشابهیممکن است ولی  ،باشند حاذقبسیار  پژوهشگران

ف یـادگیري  هاي واقعی و با اهدا آموزان واقعی در شرایط کلاس که معلمان در مواجهه با دانش
 ببرنـد   پی  براي بهبود آموزش باید بیشتر به اموري پژوهشگرانشوند.  رو می روبهها  آن واقعی با

علـت دیگـر    ).1376(ظهوري زنگنـه و گویـا،    که در حال حاضر براي معلمان قابل درك است
 ،هـایی  بوده است. در چنین پـژوهش ها  آن ی بودن اغلبهاي پژوهش کم روشناکارآمدي سایر 

شود و خود او به عنـوان یـک    وسیلۀ او انجام می به پژوهشصرفاً یک ابزار است؛ که پژوهشگر 
ایـن  پژوهی بهبود عمـل اسـت و    اقدام. در حالی که موضوع کند می عمل طرف و خنثی ناظر بی

مستلزم ادراك عمل و سرانجام بهبود شرایط و اوضاع اجتماعی است (ظهـوري زنگنـه و    بهبود 
شـده   تعیـین   پـیش معمولاً خطی و تمام مراحل آن از ها  این پژوهش ،علاوه بر آن ).1376گویا، 

کند و مراحل آن در عـین پیـروي    اي تبعیت می است. اقدام پژوهی معمولاً از یک الگوي چرخه
پذیر اسـت. ازایـن رو در اقـدام پژوهـی بـا توجـه بـه شـرایط          انعطافاز مراحل خاص، بسیار 

تـوان در مراحـل پـژوهش تغییـرات گونـاگون       ، میپژوهشمحیط و موضوع گوناگون حاکم بر 
با آنکه برگزاري و ترغیب معلمان به شرکت  ).1390، ، عیسوي و جعفري(زندوانیان ایجاد کرد

هاي ضمن خدمت براي آشنایی با این روش پـژوهش اهمیـت زیـادي دارد، برخـی از      دورهدر 
 پژوهی خود یک ابزار خودآموزي ضمن خـدمت اسـت و  دارند که اقدام  تأکیدمنابع بر این امر 

 ،بورگ؛ گال، 1382، يدیسع و جمعه امامتواند اقدام به آن براي معلم یادگیري داشته باشد ( می
دو  به ). تمامی فواید برشمرده براي اقدام پژوهی1393نصر و همکاران،   ۀترجم، 2006 گال، و

 شـود ی طراحي ا گونه به باید معلم تیتربی درسي ها برنامهابتدا اینکه  کنند؛ می تأکیداقدام مهم 
 ـی آموزش ـي هـا  دوره در را معلمان ،اقدام پژوهی بر تأکیدبا  که  عمـل  ری ـدرگ خـدمت  از شیپ
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 یـک  عنـوان  بـه  اقدام پژوهـی  زین خدمت ضمن آموزشهاي  دورهو دوم اینکه در  دکن فکورانه
 آن با ،اند دیدهتر آموزش  یا کم اند دهیند آموزش نهیزم نیا در کهی معلمان تا شود سیتدر درس
هاي لازم را دیده باشند، آموزش  آموزشحتی اگر معلمان در پیش از شروع خدمت  .شوند آشنا

توانـد   مـی  کنـد  مـی  ضمن خدمت به دلیل اینکه معلم در حال تدریس و اقـدام، در آن شـرکت  
 ).1382 ،يدیسع و جمعه امام( باشدارزش یادگیري و کاربرد بیشتري براي معلمان داشته 

 کـار  محـل  درهاي کسـب شـده از آمـوزش،     آموختهفرایند انتقال  از است عبارت آموزش انتقال
 شـده  کسـب  ناتیتمر و ها مهارت دانش،). در این فرایند 1394زاده،  وفایی(خراسانی، عباس پور، و 

؛ 2010، 1فسـتنر  و گروبـر  س،اراو فورتنر، ججن( شوند یمی متجل فرد کار در آموزش،  ةدوری ط در
 درصـد  40 حدود اند، افتهیدر پژوهشگران که است رو آن از انتقال نیا تیاهم). 2002 ،2افتـ   راس

ی بـاق  مـاه  شـش  تا درصد 25 شود، می فراموش آموزش از بعد بلافاصله معمولاًی آموزش محتواياز 
در این انتقال عوامـل  ). 1997 ،3و ویسبین فورد( دارد دوام سال کی تا درصد 15 - 10 تنها و ماند یم

ند کـه پژوهشـگران در میـان عوامـل     هست دخیل یسازمان وی آموزش ،يفردمختلفی در قالب عوامل 
 تأکیـد ). دلیـل ایـن   2007، 4دارند (بورك و هـاتچینس » انگیزش انتقال«اي به متغیر  ویژه تأکیدفردي 

هـایش در محـیط کـار را نداشـته      آموختهست که تا مادامی که فرد انگیزش لازم براي کاربست ا این
هـاي   آمـوزش اثر سایر عوامل آموزشی و سازمانی خنثـی خواهـد بـود. پژوهشـگران مبحـث       ،باشد

کارمند در تغییر کار بر اساس آموزش هاي ضمن خدمت را عامـل مهـم در    ةانگیزسازمانی به میل و 
انـد (دیـویس، دوومـاي، بونـامی، بـاتز و       کـرده هاي آموزش ضمن خدمت توصـیف   نامهبراثربخشی 

 ).  2006، 6؛ نیجمن، نیهوف، واگنوم، و ولدکامپ2007، 5هالتون
ي هـا  مهـارت  و دانـش و کاربسـت   يکـاربرد   ةاسـتفاد  به لیم عنوان به توان یم را انتقال شزیانگ
اغلـب  ). 2013 فـورتنر، ججـن  ( کـرد  فی ـتعر کـار  محـل  در ،یآموزش ـي ها برنامه در شده آموخته
 هـاي  نظریـه  به روشني ا اشاره بدوني بعد تکي ا سازه عنوان به را انتقال زشیانگ گذشته، مطالعات

ي متعـدد  ابعـاد انگیزش و رفتـار،   ةحوزاین درحالی است که پژوهشگران  .اند گرفته نظر در زش،یانگ

                                                                                                                                        
1. Gegenfurtner, Vauras, Gruber and Festner 
2. Russ-Eft 
3. Ford and Weissbein 
4. Burke and Hutchins 
5. Devos, Dumay, Bonami, Bates, and Holton  
6. Nijman, Nijhof, Wognum, and Veldkamp 
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 از مـا  درك بـه هـا   آن یهمگ ـ کـه  انـد  کـرده  کشـف  انسـان ي ها تیفعال در رای زشیانگي ندهایفرا از
بر این اساس در میان الگوهاي مطـرح شـده در خصـوص     .کنند می کمک زشیانگ مختلفي ها جنبه

) رویکردي نوین به این متغیر داشـته و آن را  2010انگیزش انتقال، الگوي ججن فورتنر و همکاران (
ي زی ـر برنامـه  رفتـار  ۀی ـنظر« سه ازي ریگ بهره باچند بعدي معرفی کرده است. او و همکارانش  ةساز
، 6انی ـر وی دس( 5»يگر نییتع خود ۀینظر« و) 1964، 4وروم( 3»انتظار ۀینظر« ،)1991، 2اجزن( 1»شده

 :کنند می مطرح آموزش انتقال زشیانگي برا را بعدچهار  ،)2000
 7آموزش انتقال خودمختار زشیانگ) 1
 8آموزش انتقال شده کنترل زشیانگ) 2
 9آموزش انتقال قصد) 3
 10) انتقال آموزش4
 لی ـتما نی ـا کـه  اسـت ي ریادگی ـ انتقالي برا شدهی درونی لیم انتقال،ي برا خودمختار زشیانگ

 که استي ریادگی انتقالي برا لیم شده، کنترل زشیانگ. است شده اداره و آغاز فرد خود توسط
 فـرد  که شود می باعث خودمختار، زشیانگ. است نشده اداره و آغاز فرد خود توسط لیتما نیا
. باشـد  داشـته  سعی ، فراگرفته آموزش در که آنچه از استفاده در ،يریادگی مواد به علاقه لیدل به
 ـیب عوامـل  لی ـدل بـه  فرد که شود می باعث شده، کنترل زشیانگ مقابل، در  ۀخواسـت  ری ـنظ ،یرون

. شـود  ری ـدرگ انتقال ندیفرا دری مالي ها پاداش افتیدري برا ای هیتنب از اجتنابي برا سرپرست،
 و دانـش  انتقـال ي بـرا  لیم این بعد .است انتقالي برا قصد انتقال، زشیانگ ابعاد از بعد نیسوم

ي هـا  مهـارت  ای ـ رفتارهـا  انجـام ي بـرا  محسوسي ا برنامه به که است شده آموختهي ها مهارت
الگـوي ججـن فـورتنر و همکـاران      ).2013 فـورتنر،  ججن( شود میمنجر  دیجد ةشد آموخته

 :است 1 ةشمار) به ترتیب ترسیم شده در الگوي 2010(

                                                                                                                                        
1. Theory of planned behavior 
2. Ajzen 
3. Expectancy theory 
4. Vroom 
5. Self-determination theory 
6. Deci and Ryan 
7. Autonomous motivation to transfer of training 
8. Controlled motivation to transfer of training 
9. Intention to transfer of training 
10. Transfer of training 
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 انتقال
 آموزش 

 خود زشیانگ
  انتقال مختار

 کنترل زشیانگ
 انتقال شده

 انتقال قصد
  آموزش

 پیامد انگیزش انتقال هاي انگیزش انتقالسازه

 )2010و همکاران (: الگوي انگیزش انتقال ججن فورتنر 1الگوي 

 
 

 
هاي ضمن خـدمت سـازمانی محسـوس و مشـهود اسـت،       آموزشاساسی که در اغلب  مشکل

هاي ضمن خدمت و انتقال آن بـه محـیط کـار     هاي صورت گرفته در دوره شکاف بین یادگیري
ها پس از مـدتی بـه فراموشـی سـپرده      اي از یادگیري . بخش عمده)1391(طالبی و نجفی،  است
علاوه بـر   انتقال یادگیري است. اهمیت دارد، هاي امروزي در سازمان  بنابراین، آنچه کهشود.  می

هـاي   یـادگیري باید در تلاش باشند که بر انگیزش کارکنان به کاربسـت و انتقـال   ها  آن سازمان
هـاي   اگر به هزینه. دکننگذار باشند و این انگیزش مهم و اساسی را تحریک و تشویق  تأثیرخود 
و مـدت   ،ضـمن خـدمت   هـاي آموزشـی   برگزاري دوره براي ،وزارت آموزش و پرورشکلان 
میزان اثربخشی این ،کنند ها صرف می شرکت در این دوره منظور به معلمانکه  کنیمتوجه زمانی 
در به عنوان مثال هاي درس حائز اهمیت خواهد بود.  کاري معلمان در کلاس  فیتها در کی دوره
پژوهی معلمان به ازاي هر معلم دو هزار   اقدامبراي آموزش  صرف شده  ۀهزینمیزان  1391سال 

درصد از معلمان در این دوره شرکت کرده باشند، حـدود یـک    50تومان بوده است و اگر فقط 
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ها به تنهایی اثري نداشته و  . حال آنکه این آموزش1تومان در این زمینه هزینه شده است دمیلیار
تـوان   نمیکار نگیرند،  هکنند و در کار خود بن دوره را به زودي فراموش هاي ای معلمان، آموخته

 ).1388(حسینیان و طباطبائی، دکراین وضعیت را جز اتلاف منابع تلقی 
ویـژه در ایـران)    ههاي ضمن خدمت (ب آموزشهاي مرتبط به اثربخشی  پژوهشبا نگاهی به 

غفول واقع شده است. این در حالی اسـت  که متغیر بسیار مهم انگیزش انتقال م دشو می شاهدهم
انگیزش سازمانی به نقش مهـم ایـن متغیـر در بـروز رفتارهـاي       ةحوزکه بسیار از پژوهشگران 

هاي ضـمن خـدمت اقـدام پژوهـی بـراي       دورهبر  تأکیداند. با  داشته تأکیدمثبت شغلی کارکنان 
دي که بابـت برگـزاري ایـن    هاي زیا هزینهمعلمان این مسأله اساسی مطرح است که با توجه به 

هـاي خـود بـه محـیط مدرسـه و       آموختـه آیا معلمان انگیزش لازم براي انتقال  ،شود می ها دوره
) کـه بـه   2010اند؟ همچنین با توجه به اینکه الگوي ججن فورتنر و همکاران ( داشتهکلاس را 

 اسـت، هـاي ضـمن خـدمت مطـرح      آمـوزش  ةحـوز عنوان یک الگوي انگیزش انتقال مهـم در  
در ایـران   هاي ضمن خـدمت اقـدام پژوهـی    آموزشتواند به عنوان یک الگوي برازنده براي  می

 ؟  دشومعرفی 
با توجه به مسائلی که مطرح شد، هدف این پژوهش از یـک سـو ارزیـابی وضـع موجـود انگیـزش       

 زشی ـانگ، مختـار  خـود  زشی ـانگپژوهـی معلمـان در ابعـاد     اقـدام هاي ضمن خدمت  آموزشانتقال 
و از سوي دیگر آزمون الگـوي ججـن فـورتنر و همکـاران       و انتقال آموزش انتقال قصد، شده ترلکن
برازنـدگی و بررسـی معنـاداري اثـرات مسـتقیم و غیـر        ةنحـو ) به منظور بررسی 1) (الگوي 2010(

 :شد مطرح زیرپژوهشی  يها ل سؤا. براي تحقق این اهداف بود مستقیم آن
هـاي ضـمن خـدمت     آمـوزش معلمـان در انتقـال    مختـار  خـود  زشی ـانگ) وضع موجود 1
 پژوهی چگونه است؟ اقدام
هـاي ضـمن خـدمت     آمـوزش کنتـرل شـده معلمـان در انتقـال      زشی ـانگ) وضع موجـود  2
 پژوهی چگونه است؟ اقدام
پژوهـی چگونـه    اقـدام هاي ضمن خـدمت   آموزش) وضع موجود قصد معلمان در انتقال 3
 است؟

                                                                                                                                        
 هاي استان تهران ، اداره کل آموزش و پرورش شهرستان28/11/1391مورخ  22289 ۀ. بخشنام1
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هاي ضمن خـدمت اقـدام پژوهـی توسـط معلمـان چگونـه        آموزش) وضع موجود انتقال 4
 است؟
 هاي گردآوري شده دارد؟ داده) آیا الگوي پژوهش برازش قابل قبولی با 5
 ) آیا اثرات مستقیم و غیر مستقیم در الگوي پژوهش معنادار است؟6

 روش
توصـیفی از نـوع   هـا   گـردآوري داده  ةنحـو پژوهش حاضر به لحاظ هدف کاربردي و به لحاظ 

 ۀکلی ـهمبستگی از نوع الگویابی علی قرار دارد.  ةمبستگی است. همچنین این پژوهش در زمره
دهـم   ۀساعت تـدریس در پای ـ  12پژوهی را گذرانده و حداقل  اقدام ةدورمعلمان مقطع دوم که 

انـد. دلایـل    دادهآمـاري پـژوهش حاضـر را تشـکیل      ۀجامع ـ ،اند ) داشته96-97(سال تحصیلی 
 :بودآماري به شرح زیر  ۀانتخاب این جامع

 تیهـدا  ای نیوالد ۀخواستنهم بنا به  ۀیپاان آموز دانش: انآموز دانش یلیتحص تیهدا .1
 يا دهی ـعددهـم بـا مشـکلات     ۀیپاو در بدو ورود به  کنند می نادرست، انتخاب رشته

 .شوند می مواجه

اول پس از  ۀمتوسطان مقطع آموز دانش ،یلیمقطع تحص رییبا تغی: لیمقطع تحص رییتغ .2
 .شوند می روبرو یلیدهم) با افت تحص هی(پا دوم ۀمتوسطورود به مقطع 

 (مـثلاً  شدن دروس یبه تخصص با توجهدهم  ۀیپا انآموز دانشی: لیتحص يزیر برنامه .3
و  یمیش ـ ک،ی ـزیبـه سـه درس ف   لیدوم تبـد  ۀمتوسـط در مقطـع   یدرس علوم تجرب

 . زمان روبرو هستند تیریشود)، با مشکل روش مطالعه و مد می یشناس ستیز

و  یلیتحص ۀرشتعدم علاقه به  لیدهم به دل هیان پاآموز دانشاز  یبرخ: لیترك تحص .4
 کنند. می لیبه ترك تحص میتصم دانشیضعف  لیبه دل ای

استفاده از اقدام پژوهی براي رفع مشکلات و مسائل آموزشی یاد شده براي ایـن   ،افزون بر این
هاي ضمن خدمت اقدام  آموزشهاي  آموختهدسته از معلمان اهمیت زیادي داشته و لزوم انتقال 

شود. تعداد کل ایـن معلمـان    می پژوهی براي این دسته از معلمان بیش از سایر معلمان احساس
نفر تعیین شد.  235نفر بود که با استفاده از جدول کرجسی و مورگان حجم نمونه برابر با  608

درصد به حجم نمونه افزوده شد و حجم نهایی برابر  30براي حذف اطلاعات ناقص احتمالی، 
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 6ك همجـواري بـه   شهرستان هاي استان تهران بر اساس ملا ۀکلینفر تعیین شد. سپس  305با 
خوشه تقسیم شد. در هر خوشه یک شهرستان به صورت تصادفی انتخاب شد و نمونـه مـورد   

بـه تفصـیل    1. جدول شدنظر با احتساب درصد متناظر با جامعه در شهرستان منتخب پیمایش 
 گانه توضیح داده است.   6هاي  خوشهکمیت نمونه را در 

 آماري ۀنمون: جامعه و 1جدول 
حجم  ستانشهرخوشه 

 جامعه
درصد از 

 کل
شهرستان 
 منتخب

تعداد پرسشنامه 
 توزیع شده

تعداد پرسشنامه 
 آوري شده جمع

پیشوا، ورامین، قرچک،  1
 36 50 پیشوا 5/16 100 پاکدشت

جواد آباد، فشافویه،  2
 20 25 جواد آباد 8 49 کهریزك

، چهاردانگه، 2، ري1ري 3
 79 96 اسلامشهر 6/31 192 اسلامشهر

فیروزکوه، دماوند،  4
 26 35 دماوند 2/11 68 رودهن، پردیس

، 2، بهارستان1بهارستان 5
 43 52 1بهارستان 1/17 104 رباط کریم

شهرقدس، ملارد،  6
 31 47 شهریار 6/15 95 شهریار

 235 305 - 100 608 جمع
 

 51درصد داراي تحصیلات کـاردانی،   19اند.  بودهدرصد مرد  55درصد زن و  45از این تعداد 
سـال،   2 - 1  ۀسـابق درصـد   13درصد کارشناسی ارشد و بالاتر بودند.  30درصد کارشناسی و 

سـال و   20 - 11  ۀسابقدرصد  23سال،  10 - 6  ۀسابقدرصد  14سال،  5 - 3  ۀسابقدرصد  10
 اند. داشتهسال  20بیش از  ۀسابقدرصد  40

مربوط به معلم و مـدیر اسـتفاده شـد.    ۀ متغیرهاي پژوهش از دو پرسشنام گیري اندازهبراي 
(بـراي بررسـی پایـایی) و     1از آلفاي کرونبـاخ ها  هاي روانسنجی پرسشنامه ویژگیبراي بررسی 

 1(براي بررسی روایی سازه) استفاده شد. همچنین، براي پاسخ به سـؤال   2تحلیل عاملی تأییدي

                                                                                                                                        
1. Cronbach's Alpha 
2. Confirmatory factor analysis 
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استفاده شد. قبل از کاربست این آزمون در پاسخ به ایـن   1اي مونهنتک  tپژوهش از آزمون  4تا 
بررسی نرمال بـودن توزیـع متغیرهـا اسـتفاده      براي 2، از آزمون کولموگروف اسمیرنوفها لسؤا

، به نقل از یاسـینی،  1999( 3نانلی ۀچهارگانشد. همچنین در پاسخ به این چهار سؤال، از طیف 
نسـبتاً   99/3الـی   3نسـبتاً نـامطلوب،    99/2الـی   2نامطلوب، میانگین  99/1) (میانگین تا 1389

مطلوب) بـراي قضـاوت در خصـوص وضـع موجـود متغیرهـا و        5الی  4مطلوب، و میانگین 
عنـوان   بـه ( 3بـا عـدد   هـا   . همچنین میانگین وضع موجود متغیرهـا و گویـه  دشاستفاده ها   هگوی

ها)  (با رعایت مفروضه 6و  5میانگین جامعه) مقایسه شده است. در نهایت براي پاسخ به سؤال 
هاي ایـن روش   مفروضهاستفاده شد. قبل از این روش آماري  4»الگویابی معادلات ساختاري«از 

 ورمنظ بهخطی میان متغیرها از ماتریس همبستگی،  ۀرابطبررسی وجود  برايبررسی شده است. 
، 6بررسی همخطـی چندگانـه   برايو همچنین  5دوربین واتسون ةآماربررسی استقلال خطاها از 

اسـتفاده شـده    10و عامل تورم واریـانس  9، ضرایب تولرانس8، مقادیر ویژه7از شاخص وضعیت
تحلیل عاملی تأییدي و بررسی چگـونگی بـرازش الگـوي     ۀمرحلذکر است که در  شایاناست. 

تـر   آزادي (کم ۀدرجدو تقسیم بر  دو (به شرط عدم معناداري)، خی خیهاي  پژوهش از شاخص
)، نیکـویی بـرازش   1 - 9/0(بـین   12)، نیکویی بـرازش 1 - 9/0(بین  11اي )، برازش مقایسه2از 

) اسـتفاده  06/0تـر از   (کـم  14) و تقریب ریشه میانگین مجذورات خطـا 1 - 9/0(بین  13انطباقی
هـاي   پرسشـنامه بوده است.  LISRELو  PASW Statstic18شده است. نرم افزار مورد استفاده 

 استفاده شده به شرح زیر است:

 خـود  زشی ـانگمتغیرهـاي   گیـري  بـراي انـدازه  اي  گویه 11این پرسشنامه : معلم ۀپرسشنام) 1

                                                                                                                                        
1. One-sample t-test 
2. Kolmogorov-smirnov test 
3. Nanli 
4. Structural equation modeling 
5. Durbin-Watson statistic 
6. Multicolinerity 
7. Condition Index 
8. Eigenvalue 
9. Tolerance 
10. Variance Inflation Factor (VIF) 
11. Comparative Fit Index (CFI) 
12. Goodness of Fit Index (GFI) 
13. Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) 
14. Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) 



    … پژوهی  اقدام خدمت ضمن هاي آموزش انتقال و انتقال زشیانگ 

 

 

67

گویـه) در اختیـار    3( انتقال قصدگویه) و  4( انتقال ةشد کنترل زشیانگگویه)،  4( انتقال مختار
 زشی ـانگمقیـاس  «) بـا عنـوان   2013ججن فـورتنر (  رامعلمان قرار گرفته است. این پرسشنامه 

اي لیکـرت، بـا    درجـه  5معلمان مورد مطالعـه، در یـک مقیـاس    ساخته است.  1»آموزش انتقال
ترین تا بیشترین میزان)، میزان موافقـت خـود را بـا     (از کم 5، 4، 3، 2، 1انتخاب یکی از اعداد: 

براي این پرسشـنامه ضـرایب پایـایی کـل و     ) 2013ججن فورتنر (اند.  اعلام داشته  گویه 11هر 
. در این پژوهش نیـز ضـرایب پایـایی کـل و     کرده استگزارش  7/0بالاتر از را ها  مقیاس خرده
با توجه به اینکه هر یک بررسی روایی سازه،  رد .محاسبه شده است 8/0بالاتر از ها  مقیاس خرد

 تحلیـل انـد،   گرفتـه به عنوان یک متغیر نهفته در الگوي پژوهش مدنظر قرار ها  از خرده مقیاس

با توان بالا و ها  گویهو مشخص شد که جداگانه انجام شد ها  آن ي براي هر یک ازتأیید عاملی
 ).2کنند (جدول  ري میگی را اندازهنهفته خود متغیر  مطلوببا برازش 

 ةشد کنترل زشیانگ، انتقال مختار خود زشیانگگیري متغیرهاي  : پارامترهاي الگوي اندازه2جدول 
 در تحلیل عاملی تأییدي  انتقال قصدو  انتقال

 برازش هاي شاخص Β t هاگویه متغیرها

 خود زشیانگ
 انتقال مختار

 اقـدام  خـدمت  ضـمن  ةدوراز  هـایم آموختـه کـه   هنگامی
 فرصــت بــرم، مــی کــار هبــ(تــدریس)  کــارم در را پژوهــی
 )Q1( شود می ایجاد برایم زیادي یادگیري

79/0 93/13 
 ) 83/21( دوخی
 )12( آزادي درجه

 آزاديدرجهبر  دوخی
)81/1( 
 )97/0(ايمقایسه برازش

 )96/0(برازشنیکویی
انطباقیبرازشنیکویی
)91/0( 
 میانگین ریشه تقریب

 خطا مجذورات
)020/0( 

از دوره ضـمن   هایمآموختهکه از طریق کاربرد  ايیادگیري
 است مهم بسیار برایم شود، می حاصل پژوهی اقدامخدمت 

)Q2( 
85/0 58/15 

 خـدمت  ضـمن  ةدوراز  هـایم  آموختـه  آمیز موفقیت کاربرد
 Q3( 88/0 37/16( است برانگیز هیجان چالشی پژوهی، اقدام

ــاربرد   چــالش ــه از ک ــزي ک ــتهیجــان برانگی ــز موفقی  آمی
 ایجـاد  پژوهـی  اقـدام  خـدمت  ضـمن  ةدوراز  هایم آموخته

 )Q4( است مهم بسیار برایم شود، می
81/0 49/14 

 زشیانگ
 شده کنترل

 انتقال

 هـایم  آموختـه  آمیز یتموفقمدرسه در صورت استفاده  مدیر
از مـن تقـدیر    از دوره ضمن خدمت اقدام پژوهی، احتمالاً

 )Q5خواهد کرد (
85/0 17/15 

 ) 04/14( دوخی
 )12( آزادي درجه

 آزادي درجه بر دوخی
)17/1( 
 98/0( ايمقایسه برازش

( 

 آمیـز  یـت موفقاستفاده  براي من از مدرسه مدیر که تقدیري
 کنـد،  مـی  پژوهـی  اقدام خدمت ضمن ةدوراز  هایم آموخته
 )Q6( است مهم بسیار برایم

83/0 64/14 

                                                                                                                                        
1. Motivation to transfer of training scale 
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 برازش هاي شاخص Β t هاگویه متغیرها

خـدمت   ضـمن  ةدوراز  هـایم  آموختهآمیز  موفقیتاستفاده 
منجر به پاداش (مـالی و غیـر مـالی)     ، احتمالاًپژوهی اقدام

 )Q7( شدخواهد 
77/0 35/13 

 )97/0( برازش نیکویی
 انطباقی برازش نیکویی

)95/0 ( 
 میانگین ۀریش تقریب

 خطا مجذورات
)016/0( 

 از هـایم  آموختـه آمیـز   موفقیـت استفاده  خاطر هب که پاداشی
 بـرایم  آورم، مـی  دسـت  هب پژوهی اقدام خدمت ضمن دوره
 )Q8( است مهم بسیار

75/0 70/12 

 انتقال قصد

 ضـمن  ةدوراز  هـایم  آموختـه خـواهم کـرد تـا     تلاشمن 
 )18( دوخی 74/0 17/10 )Q9( برم کار هب(تدریس)  کارم در را پژوهی اقدام خدمت

 )8( آزادي ۀدرج
 آزادي ۀدرجبر  دوخی

)25/2 ( 
 ايمقایسه برازش
)93/0( 
 )92/0( برازش نیکویی
 انطباقی برازش نیکویی

)89/0( 
 میانگین ریشه تقریب

 خطا مجذورات
)001/0( 

 ضـمن  ةدوراز  هـایم  آموختـه  مکـنم قـادر   می من احساس
 Q10( 85/0 15/12( برم کار هب(تدریس)  کارم در را پژوهی اقدام خدمت

به خوبی مرا براي کـاربرد   پژوهی اقدامخدمت  ضمن ةدور
 کـرده  آمـاده (تـدریس)   کـارم  در شده حاصل هاي آموخته
 )Q11( است

58/0 66/8 

05/0< P 

 
هـ  اي محقق سـاخته   گویه 6این پرسشنامه  :مدیر ۀپرسشنام) 2 متغیـر انتقـال    گیـري  بـراي انـدازه  ک

) و بـا  2007دوس و همکاران ( ۀپرسشنامآموزش در اختیار مدیران قرار گرفته است، بر اساس 
(پژوهشـگاه مطالعـات آمـوزش و    » معلـم پژوهنـده    ةدورنامه نـوزدهمین   شیوه«الهام از اهداف 

 اي لیکرت، بـا  درجه 5مورد مطالعه، در یک مقیاس مدیران ) ساخته شده است. 1393پرورش، 
هـاي   آمـوزش انتقال ترین تا بیشترین میزان)، میزان  (از کم 5، 4، 3، 2، 1انتخاب یکی از اعداد: 

انـد. در   کـرده ارزیابی ها  کننده در این دوره شرکتضمن خدمت اقدام پژوهی را توسط معلمان 
بررسی روایی سـازه،   در .محاسبه شده است 8/0پرسشنامه بالاتر از پایایی ضریب پژوهش  این
ایـن  با توان بالا و بـا بـرازش کامـل    ها  گویهو مشخص شد که ي انجام شد تأیید عاملی حلیلت

 ).3کنند (جدول  گیري می متغیر را اندازه
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 هاي برازش شاخصآموزش در تحلیل عاملی تأییدي و  انتقالگیري متغیر  : پارامترهاي الگوي اندازه3جدول 
 برازش هاي شاخص β t هاگویه

باعث شده است که این معلم از اقدام  پژوهی اقدامخدمت  ضمن ةدور
 نماید استفاده انآموز دانشپژوهی براي بهبود کار خود و یادگیري 

)Q12( 
81/0 47/14 

 )10/30( دوخی
 )19( آزادي درجه
 آزادي ۀدرجبر  دوخی

)58/1( 
 )98/0( ايمقایسه برازش
 )96/0( برازش نیکویی
 انطباقی برازش نیکویی

)90/0( 
 میانگین ریشه تقریب

 )010/0( خطا مجذورات

 به همواره معلم این پژوهی، اقدام خدمت ضمن ةدوراز شرکت در  پس
 استفاده خود تدریس بهبود براي پژوهی اقدام از که است فرصتی دنبال
 )Q13( کند

84/0 29/15 

 این در را پژوهشگري ۀروحیخدمت اقدام پژوهی فرهنگ و  ضمن ةدور
 )Q14( است کرده ایجاد معلم

78/0 67/13 

 هاي تجربهخدمت اقدام پژوهی باعث شده است که این معلم  ضمن ةدور
 قرارها  آن اختیار در و نماید مستند معلمان سایر استفاده براي خود مفید
 )Q15( دهد

79/0 86/13 

 با معلم این مشارکت و همکاري پژوهی، اقدام خدمت ضمن ةدور
 )Q16( است داده افزایش را یاددهی ـ یادگیري جریان در فراگیران

72/0 17/12 

خدمت اقدام پژوهی حساسیت و دقت این معلم را در  ضمن ةدور
افزایش داده است  مؤثرآموزشی نوین  هاي روششناخت مسائل و ابداع 

)Q17( 
69/0 51/11 

05/0< P 

دنـد و بـه   کر مـی  هـاي متغیرهـاي مـذکور دریافـت     گویهاي حاوي  پرسشنامههر یک از معلمان 
اي در خصوص انتقال آموزش براي هـر یـک از معلمـان     پرسشنامهموازات آن مدیر مدرسه نیز 

تر متغیر انتقال آموزش بوده اسـت. سـپس    ارزیابی دقیق ،د. دلیل این روندکر می منتخب تکمیل
و به ترتیب ذکر شده  تحلیل د شاین دو پرسشنامه به هم متصل و اطلاعات مربوطه وارد رایانه 

 .شد

 ها یافته
متغیرهاي پژوهش را با استفاده از میانگین و انحراف معیـار توصـیف کـرده و نرمـال      4جدول 

 .را بررسی کرده استها  آن بودن توزیع
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 ها : توصیف آماري متغیرهاي پژوهش و بررسی نرمال بودن آن4ل جدو

 مقدار کولموگروف اسمیرنوف انحراف معیار میانگین متغیرهاي پژوهش
 91/2 91/0 80/3 انگیزش خودمختار انتقال

 40/1 99/0 97/2 انتقال ةشد کنترلانگیزش 
 77/2 78/0 87/3 قصد انتقال
 69/1 82/0 43/3 انتقال آموزش

05/0> P 
شود، بیشترین میانگین مربـوط بـه متغیـر قصـد انتقـال و       می ملاحظه 4همانگونه که در جدول 

ترین میانگین مربوط به متغیر انگیزش کنترل شده انتقال است. ستون آخر این جدول نشـان   کم
، نرمـال  05/0در تمامی متغیرهاي پژوهش با سطح معناداري بیشـتر از  ها  که توزیع دادهدهد  می

 .  است
اي براي متغیر انگیزش خود مختار انتقال  نمونهتک  tدر پاسخ به سؤال اول پژوهش آزمون 

 محاسبه شد. 5به شرح جدول 

 مختار انتقال : ارزیابی وضع موجود متغیر انگیزش خود5 جدول

 قضاوت M S.D SEM T تار انتقالمتغیر انگیزش خودمخهاي  گویه

ضمن خدمت اقدام پژوهی را  ةدوراز هایم  آموختههنگامی که 
 برم، فرصت یادگیري زیادي برایم ایجاد می کار هدر تدریس ب

 شود. می
83/3 04/1 06/0 23/12 

نسبتاً 
 مطلوب

 ةدوراز هایم  آموختهاز طریق کاربرد  حاصل شده یادگیري
 ، برایم بسیار مهم است. پژوهیضمن خدمت اقدام 

94/3 96/0 06/0 92/14 
نسبتاً 

 مطلوب
ضمن خدمت اقدام  ةدوراز هایم  آموختهآمیز  موفقیتکاربرد 

 .است پژوهی، چالشی هیجان برانگیز
71/3 06/1 06/0 26/10 

نسبتاً 
 مطلوب

هایم  آموختهآمیز  موفقیتبرانگیزي که از کاربرد  هیجانچالش 
، برایم بسیار شود میضمن خدمت اقدام پژوهی ایجاد  ةدوراز 

 مهم است.
71/3 08/1 07/0 11/10 

نسبتاً 
 مطلوب

 27/13 05/0 92/0 80/3 کل انگیزش خود مختار انتقال ةنمر
نسبتاً 

 مطلوب
Mمیانگین نمونه :   S.D :  انحراف استاندارد  SEMخطاي استاندارد میانگین :   μ    :3: میانگین مـورد انتظـار جامعـه    df :

234                05/0< P 
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هـاي چهارگانـه متغیـر انگیـزش      گویهشود، وضع موجود  می ملاحظه 5همانگونه که در جدول 

طور معناداري بالاتر از میانگین  هکل این متغیر ب ةنمرخود مختار انتقال و همچنین وضع موجود 
شود که وضـع موجـود ایـن     می شده است. اما در بخش قضاوت، مشخصمورد انتظار ارزیابی 

 قرار دارد. » نسبتاً مطلوب«هاي مربوطه در سطح  گویهمتغیر و 
اي براي متغیر انگیـزش کنتـرل شـده     نمونهتک  tدر پاسخ به سؤال دوم پژوهش نیز آزمون 

 محاسبه شد. 6انتقال به شرح جدول 

 انتقال کنترل شدهانگیزش ارزیابی وضع موجود متغیر  :6 جدول

 قضاوت M S.D SEM t انتقال کنترل شدهمتغیر انگیزش هاي  گویه

هایم از  آموختهآمیز  یتموفق ةاستفاددر صورت مدیر مدرسه 
از من تقدیر  احتمالاًضمن خدمت اقدام پژوهی،  ةدور

 .خواهد کرد
82/2 21/1- 076/0 27/2 

نسبتاً 
 نامطلوب

آمیز  یتموفقاستفاده  از من برايتقدیري که مدیر مدرسه 
کند،  می ضمن خدمت اقدام پژوهی ةدورهایم از  آموخته

 برایم بسیار مهم است.
06/3 24/0 080/0 74/3 

نسبتاً 
 مطلوب

ضمن خدمت  ةدورهایم از  آموختهآمیز  موفقیت ةاستفاد
(مالی و غیر مالی) منجر به پاداش  ، احتمالاًاقدام پژوهی

 خواهد شد.
94/2 33/0- 077/0 77/2 

نسبتاً 
 نامطلوب

هایم از دوره  آموختهآمیز  موفقیتاستفاده خاطر  هپاداشی که ب
آورم، برایم بسیار  می ضمن خدمت اقدام پژوهی بدست
 مهم است.

05/3 20/0 083/0 77/3 
نسبتاً 
 مطلوب

 16/5 067/0 50/0 17/3 کل انگیزش کنترل شده انتقال ةنمر
نسبتاً 
 مطلوب

M :میانگین نمونه   S.D :  انحراف استاندارد  SEMخطاي استاندارد میانگین :   μ :3: میانگین مورد انتظار جامعه     df :
234                05/0< P 

 
 ةشدشود، وضع موجود دو گویه از متغیر انگیزش کنترل  می ملاحظه 6گونه که در جدول  همان

 ـ کل ةنمرانتقال و همچنین وضع موجود  طـور معنـاداري بـالاتر از میـانگین مـورد       هاین متغیر ب
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در صـورت اسـتفاده   مـدیر مدرسـه   «ذکر است این گویـه کـه    شایانانتظار ارزیابی شده است. 
» از من تقدیر خواهد کرد احتمالاًضمن خدمت اقدام پژوهی،  ةدورهایم از  آموختهآمیز  یتموفق

منجر به  ، احتمالاًضمن خدمت اقدام پژوهی ةدورهایم از  آموختهاستفاده موفقیت آمیز « ۀگویو 
داراي میانگین پایین تر از حد متوسط بوده و از وضعیت » دخواهد ش(مالی و غیر مالی) پاداش 

کـل متغیـر انگیـزش     ةنمرو همچنین ها  برخوردارند. وضع موجود سایر گویه» نسبتاً نامطلوبی«
 قرار دارد. » بنسبتاً مطلو«کنترل شده انتقال در سطح 

تـک نمونـه اي بـه شـرح      tهمانند دو سؤال قبلی، در پاسخ به سؤال سوم پژوهش، آزمون 
 انجام شد. 7جدول 

 انتقال قصدارزیابی وضع موجود متغیر  :7 جدول

 قضاوت M S.D SEM t آموزش انتقال قصدمتغیر هاي  گویه

ضمن خدمت  ةدوراز هایم  آموختهخواهم کرد تا  تلاشمن 
 ار برم.کاقدام پژوهی را در کارم (تدریس) ب

97/3 86/0 056/0 37/17 
نسبتاً 

 مطلوب
ضمن  ةدوراز هایم  آموختهم قادرکنم  میمن احساس 

 خدمت اقدام پژوهی را در کارم (تدریس) بکار برم.
89/3 92/0 060/0 80/14 

نسبتاً 
 مطلوب

ضمن خدمت اقدام پژوهی به خوبی مرا براي کاربرد  ةدور
حاصل شده در کارم (تدریس) آماده کرده هاي  آموخته
 است. 

75/3 07/1 070/0 73/10 
نسبتاً 

 مطلوب

 10/17 051/0 78/0 87/3 آموزش انتقال قصد کل ةنمر
 نسبتاً

 مطلوب
Mمیانگین نمونه :   S.D :  انحراف استاندارد  SEM استاندارد میانگین: خطاي   μ :3: میانگین مورد انتظار جامعه    df :

234                05/0< P 
 

متغیر قصد انتقال و  ۀگانهاي سه  گویهشود، وضع موجود  می ملاحظه 7همانگونه که در جدول 
ارزیابی طور معناداري بالاتر از میانگین مورد انتظار  ههمچنین وضع موجود نمره کل این متغیر ب
هـاي   گویـه شود که وضع موجـود ایـن متغیـر و     می شده است. در بخش قضاوت نیز مشخص

 قرار دارد. » نسبتاً مطلوب«مربوطه در سطح 
اي براي متغیر انتقال آموزش بـه   نمونهتک  tدر نهایت در پاسخ به سؤال چهارم پژوهش آزمون 

 محاسبه شد. 8شرح جدول 
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 آموزش ارزیابی وضع موجود متغیر انتقال :8 جدول

 قضاوت M S.D SEM t آموزش لانتقامتغیر  هايگویه

خدمت اقدام پژوهی باعث شده است که این معلم  ضمن ةدور
 انآموز دانشاز اقدام پژوهی براي بهبود کار خود و یادگیري 

 .نماید استفاده
36/3 03/1 067/0 43/5 

 نسبتاً
 مطلوب

 معلم این پژوهی، اقدام خدمت ضمن ةدوراز شرکت در  پس
 بهبود براي پژوهی اقدام از که است فرصتی دنبال به همواره
 .کند استفاده خود تدریس

43/3 91/0 059/0 07/7 
 نسبتاً

 مطلوب

 پژوهشگري ۀروحیخدمت اقدام پژوهی فرهنگ و  ضمن ةدور
 .است کرده ایجاد معلم این در را

38/3 99/0 065/0 96/5 
 نسبتاً

 مطلوب
خدمت اقدام پژوهی باعث شده است که این معلم  ضمن ةدور

براي استفاده سایر معلمان مستند  را خود مفید هاي تجربه
 .دهد قرارها  آن نماید و در اختیار

43/3 00/1 065/0 57/6 
 نسبتاً

 مطلوب

 این مشارکت و همکاري پژوهی، اقدام خدمت ضمن ةدور
 داده افزایش را یاددهی ـ یادگیري جریان در فراگیران با معلم
 .است

44/3 03/1 067/0 50/6 
 نسبتاً

 مطلوب

خدمت اقدام پژوهی حساسیت و دقت این معلم  ضمن ةدور
 مؤثرآموزشی نوین  هاي روشرا در شناخت مسائل و ابداع 

 افزایش داده است.
54/3 22/1 073/0 39/7 

 نسبتاً
 مطلوب

 01/8 053/0 82/0 43/3 آموزش انتقال کل ةنمر
 نسبتاً

 مطلوب
Mمیانگین نمونه :   S.D :  انحراف استاندارد  SEMخطاي استاندارد میانگین :   μ :3: میانگین مورد انتظار جامعه    df :

234                05/0< P 

 ـ هـاي شـش   گویـه شود، وضع موجود  می ملاحظه 8گونه که در جدول  همان متغیـر انتقـال    ۀگان
طور معنـاداري بـالاتر از میـانگین مـورد      هکل این متغیر ب ةنمرآموزش و همچنین وضع موجود 

 ارزیابی شده است.  » نسبتاً مطلوب«انتظار و سطح 
هاي الگویابی معادلات ساختاري به ترتیب جدول  مفروضهاما پیش از پاسخ به سؤال پنجم، 

 بررسی شد.  9
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هاي تعیین کننده مناسب بودن متغیرهاي الگوي معادله  شاخصی و : ماتریس همبستگ9جدول 
 ساختاري

 همبستگی ماتریس همخطی ةکنندمشخص هايآماره

مقادیر  متغیرهاي پژوهش
 ویژه

شاخص 
 وضعیت

شاخص 
 تولرانس

عامل تورم 
 1 2 3 4 واریانس

33/2 16/11 63/0 57/1 
- - - 1 

) انگیزش خود 1
 مختار انتقال

49/1 52/14 46/0 14/2 
- - 1 28/0 

) انگیزش کنترل 2
 شده انتقال

 ) قصد انتقال3 54/0 21/0 1 - 43/4 22/0 96/14 98/0

 ) انتقال آموزش4 56/0 49/0 41/0 1 22/4 23/0 79/12 07/2
05/0< P 

دهد که همبستگی بین متغیرها ضـمن معنـاداري بـین     می نشان 9ماتریس همبستگی در جدول 
بـوده و مناسـب اسـت. عامـل      74/1دوربـین واتسـون برابـر     ةآمـار . مقدار است 80/0و  20/0

محاسـبه شـده اسـت. هیچکـدام از      10و عامل تورم واریانس بیشتر از  1/0تر از  تولرانس بیش
هـا   تمـامی مفروضـه   ،ابراینمحاسبه نشـده اسـت. بن ـ   15هاي وضعیت بالاتر از  شاخصمقادیر 

الگوي پژوهش بـه ترتیـب نمـایش داده شـده در     ها  رعایت شده است. پس از بررسی مفروضه
 برازش یافت. 2الگوي 

دو  خـی هاي برازش بدین شرح محاسبه شد: شـاخص   شاخصدر پاسخ به سؤال پنجم پژوهش 
 ۀدرج ـدو بر  ت خینسبشود.  توجه می هاي جایگزین به شاخصمعنادار شد. در چنین شرایطی 

تـر   و کم 093/0میانگین مجذورات خطا برابر با  ۀریش، تقریب 5تر از  و کم 09/3برابر با  آزادي
، شـاخص تعـدیل شـدة نیکـویی     9/0و بالاتر از  91/0، شاخص نیکویی برازش برابر 010/0از 

و بـالاتر از   91/0اي برابـر   و نهایتاً شاخص برازش مقایسه 9/0و نزدیک به  899/0برازش برابر 
برازش مناسب بودن الگـوي بـرازش یافتـه     ةدهندمذکور نشان هاي  شاخص ،. بنابرایناست9/0

 هستند.
اثـرات مسـتقیم و غیرمسـتقیم     10براي پاسخ به سؤال ششم پـژوهش در ادامـه در جـدول    

 شده است. بررسی
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 انتقال
 آموزش

 انگیزش خود
 مختار 

انگیزش کنترل 
 شده 

 قصد
 انتقال 

79/0 Q1 

85/0 Q2 

81/0 

88/0 Q3 

Q4 

85/0 Q5 

83/0 Q6 

75/0 

77/0 Q7 

Q8 

74/0 Q9 

85/0 Q10 

58/0 Q11 

81/0 

72/0 

69/0 Q16

Q15

Q12

79/0 Q14

78/0 Q15

84/0 Q14

70/0

19/0

66/0

 : الگوي پژوهش پس از برازش2الگوي 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 در الگوي پژوهش و غیرمستقیم اثرات مستقیم: پارامترهاي 10جدول 
عوامل مؤثر بر انتقال 

 Β SE T آموزش
اثر 
 مستقیم

گري  اثر غیر مستقیم(با میانجی
 قصد انتقال آموزش)

اثر 
 کل

اثر انگیزش خودمختار انتقال 
 بر انتقال آموزش

70/0 05/0 73/7 0 46/0 46/0 

 ةشداثر انگیزش کنترل 
 بر انتقال آموزشانتقال 

19/0 07/0 93/2 0 12/0 12/0 

بر اثر قصد انتقال آموزش 
 انتقال آموزش

66/0 07/0 21/7 66/0 0 66/0 

β          پارامتر استاندارد :SE                  2: خطاي استاندارد > t 
 

مشخص است، تمامی اثـرات مسـتقیم و غیـر مسـتقیم معنـادار       10همانگونه که در جدول 
 کند.   می ) از متغیر انتقال آموزش را تبیینR2= 36/0است. در مجموع این الگو (
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 گیري و نتیجه بحث
سازي نیست. امـا   همسوهاي مشابه داخلی، قابل  پژوهشهاي پژوهش حاضر، به دلیل نبود  یافته

). این پژوهش تأییـد  2010هاي مشابه خارجی (ججن فورتنر و همکاران،  پژوهشدر مقایسه با 
پـذیري الگـوي    تعمـیم و به نوعی شاهدي دیگر در خصوص  است هاي خارجی پژوهشایرانی 

قابل تأمل در پژوهش حاضر تأیید  ۀنکت) فراهم کرده است. اما 2010ججن فورتنر و همکاران (
هاي ضمن خدمت اقدام پژوهی معلمان است. در واقع این پـژوهش بـر    آموزشالگو براي  این

کرده اسـت و ایـن نکتـه مهـم را خـاطر       تأکیدها  اهمیت انگیزش معلمان در انتقال این آموزش
هاي ضمن خـدمت در ایـن حـوزه، بـدون توجـه و       آموزشکند که صرف هزینه براي  می نشان

 اهمیـت  بـا  ثمرات دیگر بیان به. است منابع اتلافها،  آموختهقال تحریک انگیزش معلمان به انت
تدریس و عملکرد معلمان و رفع مشـکلات مبـتلا بـه آموزشـی،      فیتکی بهبود در پژوهی اقدام

 بدون وجود انگیزش خودمختار، انگیزش کنترل شده و قصد انتقال، ملموس نخواهد بود. 
 انگیـزش  متغیرهـاي  موجود وضع که داد نشان متغیرها موجود وضع ارزیابی دیگر سوي از
 بـراي  تـأملی  قابـل  ۀنکت ـ یافتـه  ایـن  و دارد قرار مطلوب نسبتاً سطح در معناداري طور هب انتقال
 در. است موجود وضع بهبود و تقویت براي معلمان خدمت ضمن هاي آموزش اندرکاران دست
 انتقـال  بـراي  معلمان انگیزش بهبود براي باید که کند می نشان خاطر را نکته این یافته این واقع

  .دکر تقویت و شناسایی را اثرگذار و مهم متغیرهاي و گذاري سرمایه خدمت ضمن هاي آموزش
. در ایـن  استها  همچنین نتایج آزمون الگوي پژوهش حاکی از برازش قابل قبول آن با داده

و اثـر مسـتقیم   » قصد انتقـال «بر » انگیزش کنترل شده«و » انگیزش خود مختار«الگو اثر مستقیم 
 تأکیـد مثبت و معنادار محاسبه شده است. این پژوهش ضـمن  » انتقال آموزش«بر » قصد انتقال«

پژوهی، مدیران مـدارس را   اقدامهاي ضمن خدمت  آموزشبر اهمیت انگیزش معلمان به انتقال 
 دهد.  می قراربه عنوان عاملی مؤثر در تقویت و تحریک این متغیر در مدارس مخاطب 

) نیـز حکایـت از نقـش    2006 ، هاي خـارجی (نـیجمن و همکـاران    پژوهشنتایج برخی از 
هاي ضمن خدمت  آموزشبدیل مدیر مدرسه در تحریک و تقویت انگیزش معلمان به انتقال  بی

توانند  می اول مدیران مدارس هستند. این مدیران ۀدرجمخاطب این پژوهش در  ،دارد. بنابراین
کـه   کارآمـد اسـت   . مـدیري دکنن ـامات خود نقش مهمی در تقویت انگیزش معلمان ایفـا  با اقد

هاي کسـب   بتواند معلمان خود را به یادگیري و تداوم آن تشویق کند. از آنجا که انتقال آموزش
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هاي ضمن خدمت توسط معلمان، به صورت خودمختار است و اجبـاري رسـمی    دورهشده در 
بایست فرهنگی ایجاد شود که این انتقال بـه خـاطر خـود آن     یدر این خصوص وجود ندارد، م

هـاي   براي معلمان، ارزشمند واقع شود. یادگیري بـه دلیـل ارزش خـود آن، از جملـه مصـداق     
ت ببرنـد و جـذب آن   کنجکاوي فکري است تا معلمان از یادگرفتن یـک موضـوع خـاص لـذّ    

بایـد  هـا   آن اول ۀدرج ـ. در دکن ـجـاد  تواند با اقدامات خود چنین فرهنگی را ای می شوند. مدیر
. ایـن  دکنن ـشخصاً متعهد به یادگیري خود نیز باشند و یـادگیري را تشـویق و نبـود آن را منـع     

و مدرسه باید دائمـاً در  ها  آن تشویق و بازداري باید روشن و آشکار باشد تا معلمان بفهمند که
افتد (نـیجمن   می هولت بیشتر اتفاقاي با س مدرسهحال یادگیري باشند. انتقال آموزش در چنین 

کنـد کـه در آن معلمـان     مـی  کارگیري این اصل به ایجاد محیطـی کمـک   ه). ب2006و همکاران، 
یادگیري ارزشـمند اسـت. زیـرا در چنـین شـرایطی معلمـان،         ۀتجربکنند که کسب  می احساس
کننده ایجاد  تضمینشود و این  می هاي موردي یک تجربه محسوب شکستشوند که  می مطمئن

حتی در شرایطی نه ها  آن هاي مبتکرانه هاي فردي و تلاش تاقیاین باور در معلمان است که خلّ
دیگر مدیر، تشویق  ۀوظیفتواند تحولات مؤثر و مفیدي به دنبال داشته باشد.  چندان مناسب، می

و از  کننـد  می هاي ضمن خدمت شرکت کلاسملموس انتقال است. معلمانی که از یک سو در 
باید توسط مدیر بـه هـر طریـق ممکـن تشـویق       ،هستندها  سوي دیگر مترصد کاربست آموخته

شوند. این تشویق ضمن اثرگذاري بر معلم تشویق شونده، بـر معلمـان دیگـر نیـز تـأثیر مثبـت       
انتقـال   ةشـد ترین عامل اثرگذار بر انگیـزش کنتـرل    خواهد گذاشت. تشویق مدیر به عنوان مهم

  ).2010(ججن فورتنر و همکاران،  تاسمعرفی شده 
هاي ضمن خدمت معلمان خارج از محل کارشـان اسـت، در چنـین     آموزشتی، به طور سنّ

هـاي   برنامـه وجود  ،از نظر انطباق با محیط مدرسه ضعف دارد. بنابراینها  شرایطی این آموزش
ه آن مدرسه هاي ضمن خدمتی دارد ک دورهبر برگزاري  تأکیدضمن خدمت مدرسه ـ محور که  

شود  می انتقال را در معلمان بالاتر برده و این باعث  تواند انگیزه می ،و معلمانش به آن نیاز دارند
 هاي بعدي بدهند. آموزشکه معلمان ارزش بیشتري به 

هـاي ضـمن خـدمت اقـدام پژوهـی       آموزشطور ویژه براي  هتوان ب می اقدام دیگر مدیر که
 و تأمل در مدرسه و معلمان است. ایجاد این فرهنـگ باعـث  ، ایجاد فرهنگ پژوهش دکرمطرح 

در مدرسـه و   داده رخ بـراي مسـائل   ،تی و قـدیمی هـاي سـنّ   حلاز متوسل شدن به راه  شود می
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گذاري یادگیري و به خصـوص   اشتراكو سبب روي آوري معلمان به  خارج شدهکلاس درس 
تواننـد   مـی  راستا مدیران مـدارس شود. در این  می هاي دوره ضمن خدمت اقدام پژوهی آموخته

عمومیت بخشیدن به معناي سهیم کردن سایر معلمـان در   دهند؛عمومیت  را نتایج اقدام پژوهی
 پژوهی است.  اقدامهاي پژوهشی  یافته
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Abstract 
The investment in action research training programs is not successful unless teachers 
transfer training contents into their classrooms. Researchers and practitioners have 
acknowledged that transfer of training will occur only when teachers have 
motivation to do so. For this reason, in the current study, motivation to transfer 
action research training of 235 teachers was tested based on Gegenfunter et al.’s 
(2010) model. Data were collected through two valid and reliable questionnaires and 
were analyzed using one-sample t-test and structural equation modeling. Results 
showed that the current situation of motivation to transfer variables was significantly 
desirable. Also the results of the tested model indicated that direct effects of 
autonomous and controlled motivation on intention to transfer and direct effect of 
intention to transfer on actual transfer of training were positive and significant. This 
study emphasizes on the importance of teachers’ motivation to transfer action 
research training and has some implications for principals as effective in motivating 
this variable in schools. 
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